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Streszczenie: Praca koncentruje sie na analizie nowoczesnych aplikacji mobilnych jako kluczowych
narzedzi wspierajgcych indywidualne inwestycje gietdowe. Jej celem jest ocena funkcjonalnosci oraz
roli tych aplikacji w stymulowaniu aktywnosci inwestycyjnej. W jej ustaleniu pomogta analiza poréw-
nawcza wybranych o$miu aplikacji inwestycyjnych pod katem ich uzytecznosci i wptywu na decyzje in-
westorow. Metody badawcze obejmujg analize literatury, zrédet danych oraz obserwacje zachowania
uzytkownikéw. Gtéwne wnioski podkreslajg rosnace znaczenie mobilnych platform inwestycyjnych
jako istotnego czynnika ksztattujgcego dynamike rynku finansowego.

Stowa kluczowe: inwestowanie, aplikacje mobilne, aplikacje inwestycyjne, platformy inwestycyjne,
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1. Wstep

W ostatnich latach rozwéj technologii mobilnych radykalnie zmienit sposéb, w jaki
inwestorzy indywidualni majg dostep do rynkéw finansowych. Mobilne aplikacje
inwestycyjne staty sie kluczowymi narzedziami, ktére nie tylko umozliwiajg szybkie
i wygodne dokonywanie transakcji, ale takze wptywajg na dynamike i strukture ca-
tego rynku finansowego.

Niniejszy artykut koncentruje sie na roli nowoczesnych aplikacji mobilnych jako
narzedzi wspierajgcych indywidualne inwestycje gietdowe, majgcych znaczacy
wpltyw na decyzje inwestycyjne uzytkownikéw. Gtdwnym problemem badawczym
jest ocena, ktdre z dostepnych aplikacji mobilnych najlepiej wspierajg indywidual-
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nych inwestorow w procesie inwestycyjnym. W zwigzku z tym, kluczowe pytania
badawcze, na ktére stara sie odpowiedziec¢ ten artykut, to: Jakie funkcjonalnosci sg
najbardziej pozgdane przez inwestoréw indywidualnych? Jakie sg kryteria wyboru
odpowiednich aplikacji? — oraz — W jaki sposéb réznorodne cechy aplikacji wptywa-
ja na decyzje inwestycyjne?

W dalszej czesci artykutu omdéwione zostang przyjete metody badawcze, szcze-
gétowe wyniki analizy poréwnawczej wybranych aplikacji oraz wnioski dotyczace
ich rosnacej roli w ksztattowaniu wspdtczesnego rynku finansowego.

2. Profil inwestora indywidualnego

Rynki inwestycyjne przyciggajg tysigce inwestoréw, czyli osdb, ktérych celem jest
pomnozenie kapitatu poprzez dziatalnos¢ na rdéznych platformach finansowych.
Ekonomiczna definicja inwestycji okresla jg jako swiadomg decyzje o rezygnacji
z biezacej konsumpcji na rzecz osiggniecia zyskéw w przysztosci (Daniluk, 2015).
Szczegdlng grupa inwestoréw sg inwestorzy indywidualni. Charakteryzujg sie oni
wiekszg ostroznoscia w podejmowaniu ryzyka niz inwestorzy korporacyjni oraz
mniejszym kapitatem do dyspozycji (Daniluk, 2015). Wedtug badaczy ze Stowarzy-
szenia Inwestoréw Indywidualnych (SlI), inwestorzy indywidualni stanowig niespet-
na 20% ogdlnej liczby inwestoréw na rynku kapitatowym (Sll, 2023). Warto jednak
zauwazyé, ze w 2020 roku, w wyniku pandemii i wiekszej ilosci dostepnego czasu,
odsetek inwestoréw indywidualnych znaczgco wzrdst. Znany inwestor Benjamin
Graham (1972), twdrca analizy fundamentalnej, wyrdznit trzy typy inwestorow: de-
fensywnego, agresywnego oraz hybrydowego, klasyfikujgc ich na podstawie prefe-
rencji dotyczacych wyboru instrumentéw finansowych.

W 2023 roku SlI przeprowadzito ogdélnopolskie badanie majgce na celu anali-
ze profilu inwestora indywidualnego. Uczestniczyto w nim 4546 aktywnych inwe-
storéw (SlI, 2023). Z wynikow badania wynika, ze statystyczny polski inwestor to
mezczyzna (zaledwie 8% ankietowanych to kobiety) w wieku od 36 do 45 lat (34%
ankietowanych), z wyksztatceniem wyzszym (55%). Warto zaznaczy¢, ze tylko 21%
respondentéw posiada wyksztatcenie ekonomiczne, a ponad potowa ankietowa-
nych ma mniej niz pie¢ lat doswiadczenia w inwestowaniu.

Globalne dane Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (International Mo-
netary Fund [IMF], 2022) pokazuja, ze indywidualni inwestorzy najwiecej inwestujg
na amerykanskim rynku kapitatowym. Kolejne pozycje zajmujg kraje z korzystnymi
systemami podatkowymi oraz bogate panstwa europejskie, jak Luksemburg, Irlan-
dia i Niemcy.

W 2022 roku BNY Mellon, we wspétpracy ze World Economic Forum (WEF,
2022), przeprowadzit globalne badanie ankietowe, pytajgc inwestoréw o skfad ich
portfeli inwestycyjnych. Wyniki pokazaty, ze akcje spétek dominowaty w portfelach
indywidualnych inwestoréw we wszystkich badanych krajach. Podobna tendencja
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zaobserwowana zostata na warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych, gdzie
w ciggu ostatnich trzech latach akcje stanowity najwiekszg czes$¢ portfeli inwesto-
réw indywidualnych (83% w 2023 roku) (SlI, 2023).

Badacze z WEF prognozuja dalszy wzrost liczby inwestoréw indywidualnych oraz
wartosci branzy alternatywnych inwestycji w najblizszych latach. Juz w 2021 roku
ogélna liczba uzytkownikéw aplikacji inwestycyjnych przekroczyta 137 milionéw
(Curry, 2024). Istotnym aspektem tej dynamiki sg narzedzia do przeprowadzania
operacji gietdowych, ktore sg obecnie dostepne dla inwestoréw indywidualnych.

3. Zatozenia realizacji badania

Dzieki obecnosci technologii mobilnych indywidualni inwestorzy, ktérzy wczesniej
musieli korzystac z ustug brokeréw i analitykdw, mogg teraz samodzielnie zarzgdzac
swoimi portfelami za pomocg aplikacji mobilnych. Na rynku dostepnych jest wiele
aplikacji. W artykule przeprowadzono szczegdétowg analize poréwnawczg osmiu wy-
branych aplikacji do indywidualnych inwestycji gietdowych z réznych krajow, w tym
z Polski (Lencses, 2024).

Wybor aplikacji do analizy byt podyktowany ich popularnoscig na globalnym
rynku, dostepnoscig w réznych krajach, a takze zréznicowanymi funkcjonalnoscia-
mi oferowanymi uzytkownikom. Wybrane aplikacje reprezentujg rézne modele biz-
nesowe, poziomy zaawansowania technologicznego oraz réznorodnosc¢ rynkdw, na
ktdrych dziatajg. Oprécz tego aplikacje te zostaty wybrane na podstawie ich wyso-
kich ocen w rankingach branzowych (Nasil, 2024).

Do analizy poréwnawczej zastosowano osiem kluczowych parametréw: funk-
cjonalnos¢ aplikacji, intuicyjnos¢ interfejsu, koszty, dostepnos¢ narzedzi analitycz-
nych, wsparcie dla uzytkownikéw, bezpieczeristwo oraz opinie uzytkownikdw.

W analizie poréwnawczej uwzgledniono kryteria przedstawione w tabeli 1.

Oceny dokonano na uproszczonej i ustandaryzowanej skali Likerta (Chmielarz
i Szumski, 2018):

e 0,00 - kryterium nie jest realizowane,

0,25 — kryterium realizowane na poziomie minimalnym,

0,50 — kryterium realizowane na poziomie $rednim,

0,75 — kryterium realizowane na poziomie dobrym,

1,00 — kryterium realizowane catkowicie.

Kazde z wymienionych kryteridw oceniono przy uzyciu skali Likerta, co pozwo-
lito doktadnie okresli¢ jakosé poszczegdlnych cech aplikacji. Oceny oparte byty na
zebranych danych empirycznych, co dato mozliwos¢ identyfikacji mocnych i stabych
stron kazdej z badanych aplikacji.
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Tabela 1. Zastosowane kryteria do przeprowadzonej analizy poréwnawczej

Parametr ogdlny

Kryterium oceny

Problem badawczy

Koszty i optaty

Brak prowizji za
transakcje

Czy aplikacja pobiera prowizje za kupno badz sprzedaz
instrumentéw finansowych?

Brak opfat za utrzy-

Czy naliczane sg regularne (miesieczne badz roczne)

manie konta optaty za utrzymanie konta inwestycyjnego?
Brak dodatkowych Czy w aplikacji pobierane sg optaty za wyptate srodkdw,
optat konwersje walut, dostep do rozszerzonych funkcjonalno-
$ci lub inne aktywnosci?
Dostepne Akcje Czy aplikacja umozliwia handel akcjami z roznych rynkéw
instrumenty finansowych?
finansowe Fundusze ETF Czy aplikacja oferuje fundusze ETF?
Obligacje i fundusze | Czy dostepne sg w aplikacji inwestycje w obligacje?
obligacyjne
Inne produkty Czy w aplikacji istnieje mozliwos¢ inwestowania
w kryptowaluty badz surowce?
Funkcje Narzedzia do zarza- Czy aplikacja pozwala na sledzenie wydajnosci portfela
i narzedzia dzania portfelem oraz analize ryzyka?

Analiza techniczna

Czy aplikacja oferuje narzedzia do analizy technicznej?

Alerty i powiadomie-
nia

Czy uzytkownik moze ustawi¢ powiadomienia dotyczace
interesujgcych go wiadomosciach?

Platformy

Czy aplikacja dostepna jest na rézne platformy, takie
jak i0S, Android, przegladarka internetowa, aplikacja
desktopowa?

Interfejs uzytkownika

Czy aplikacja jest tatwa w uzytkowaniu i intuicyjna?

Obstuga klienta

Jakie formy kontaktu z obstugg techniczng zawiera
aplikacja?

Bezpieczenstwo

Regulacje i licencje

Czy aplikacja jest regulowana przez odpowiednie instytu-
cje finansowe?

Ochrona danych

Czy w aplikacji stosowane sg mechanizmy ochronnych
danych uzytkownika, takie jak dwustopniowa weryfika-
cja lub szyfrowanie danych?

Opinie

Oceny w sklepach
z aplikacjami

Jakie oceny otrzymata aplikacja na platformach, takich
jak App Store i Google Play?

Zrédto: opracowanie na podstawie badar wtasnych.
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4. Analiza porownawcza

4.1. Schwab Mobile

Schwab Mobile, aplikacja nalezgca do Charles Schwab, to kompleksowe wsparcie
dla inwestorow. Firma, zatozona w 1975 roku, zarzadza aktywami o wartosci 8,56
biliona USD i obstuguje 35 miliondow aktywnych kont brokerskich (Schwab Press
Room, 2024).

Schwab Mobile pobiera rézne prowizje w zaleznosci od typu instrumentu fi-
nansowego (Schwab, 2024). Transakcje online akcji, funduszy ETF, opcji i obligacji sg
bez prowizji, ale za transakcje opcjami naliczana jest optata w wysokosci 0,65 USD
za kontrakt. Kontrakty terminowe i opcje terminowe wigzg sie z optatg 2,25 USD za
kontrakt. Schwab Mobile nie pobiera opfat za utrzymanie podstawowego konta
inwestycyjnego, ale minimalne saldo konta wynosi 5000 USD. Dostepne s3 takze
zaawansowane opcje kont, takie jak Intelligent Portfolios Premium z miesieczna
optatg 30 USD oraz Schwab Wealth, gdzie optata wynosi 0,80% wartosci aktywow,
a minimalne saldo wynosi 1 milion USD.

Aplikacja oferuje szeroki wybor instrumentéw finansowych, w tym ponad 3000
akcji, ponad 2000 funduszy ETF oraz ponad 7900 funduszy inwestycyjnych. Dostep-
ne sg takze obligacje, kontrakty terminowe, opcje oraz Forex.

Funkcje Schwab Mobile obejmujg Portfolio Checkup do analizy wydajnosci port-
fela i oceny ryzyka, narzedzia do efektywnosci podatkowej, analizy portfela oraz
planowania emerytalnego. Inwestorzy majg dostep do réznorodnych raportéw,
w tym dotyczgcych podatkéw. Narzedzia do analizy technicznej i fundamentalnej
wspierajg decyzje inwestycyjne. Bezpieczenstwo aplikacji Schwab Mobile jest za-
pewnione dzieki dwuetapowe] autoryzacji i nadzorowi amerykanskich regulatoréw
finansowych. Oceny uzytkownikéw w App Store wynoszg 4,8 na 5, a w Google Play
2,3 na 5, co $rednio daje ocene 4,7.

Schwab Mobile jest dostepna na rdézne platformy, zapewniajac elastycznosé
i uzytecznosc dla uzytkownikéw na catym swiecie.

4.2. XTB

XTB rozpoczeto dziatalnos¢ w 2002 roku. Firma skupia sie na minimalizowaniu kosz-
tow dla inwestorow poprzez niskie optaty i prowizje. Na koniec 2023 roku XTB mia-
to 897 573 klientdw, a przychody operacyjne wyniosty 506 740 000 PLN, z czego
57% pochodzito z Polski (XTB, 2024b). XTB oferuje konkurencyjne koszty handlu,
gtéwnie poprzez spready oraz bezprowizyjny handel akcjami i funduszami ETF.
Utrzymanie konta jest darmowe, jednak brak aktywnosci w ciggu roku wigze sie
z optatg 10 EUR miesiecznie (XTB, 2024a). W aplikacji dostepne sg szerokie opcje
CFD na akcje, waluty i kryptowaluty, z minimalng optatg za konwersje walut.
Platforma XTB umozliwia inwestowanie w ponad 30 globalnych indekséw,
70 par walutowych i ponad 2022 CFD na akcje globalne. Brakuje mozliwosci inwe-
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stowania w obligacje, ale sg dostepne surowce i kryptowaluty. Interfejs aplikacji jest
intuicyjny, oferujgcy funkcje wyszukiwania, plany inwestycyjne ETF i szereg narzedzi
analitycznych.

XTB podlega nadzorowi kilku instytucji finansowych, w tym Komisji Nadzoru Fi-
nansowego (KNF) w Polsce i Financial Conduct Authority (FCA) w Wielkiej Brytanii,
co zapewnia bezpieczenstwo transakcji. Aplikacja cieszy sie pozytywnymi ocenami
uzytkownikdéw na App Store i Google Play.

Podsumowujgc, XTB to platforma brokeréw online z konkurencyjnymi kosz-
tami, szeroka ofertg instrumentéw finansowych i zaawansowanymi narzedziami,
przyciggajacg szerokie grono inwestorow poszukujgcych niezawodnych rozwigzan
inwestycyjnych.

4.3. Trade Republic

Trade Republic, zatozone w 2015 roku w Monachium, to aplikacja inwestycyjna, kto-
ra dziata w 17 krajach europejskich i obstuguje ponad 4 miliony uzytkownikéw, za-
rzgdzajac aktywami o wartosci 35 miliardéw EUR.

Aplikacja oferuje jedne z najnizszych optat w Europie — brak prowizji za transak-
cje zakupu i sprzedazy instrumentéw finansowych. Zamiast tego kazda taka trans-
akcja jest obcigzana optatg ryczattowg w wysokosci 1 EUR (Trade Republic, 2024).
Trade Republic nie pobiera optat za utrzymanie konta ani za brak aktywnosci, jed-
nak istnieje optata za przewalutowanie, wynoszaca na przyktad 0,35% dla transakcji
w dolarach.

W ofercie znajdujg sie gtdwnie akcje, fundusze ETF, obligacje oraz kryptowaluty,
natomiast brakuje opcji inwestowania w fundusze inwestycyjne, forex czy opcje.

Funkcje aplikacji koncentruja sie na podstawowych narzedziach inwestycyjnych.
Trade Republic oferuje prosty interfejs uzytkownika, ale brakuje zaawansowanych
funkgcji, takich jak zaawansowane wykresy czy narzedzia analityczne. Aplikacja jest
dostepna na platformy iOS i Android oraz posiada wersje desktopowsa.

Bezpieczenstwo uzytkownikow jest zapewnione dzieki licencji bankowej oraz
regulacji przez niemieckiego nadzorce BaFin, co gwarantuje przestrzeganie suro-
wych standarddéw ochrony klientéw i danych.

Opinie uzytkownikéw sg gtéwnie pozytywne, a aplikacja uzyskata srednig ocene
4,1 na App Store i Google Play.

4.4. Trading 212

Trading 212, zatozona w Wielkiej Brytanii w 2004 roku, to firma fintech, ktéra zyska-
ta duzg popularnosc dzieki fatwosci obstugi i bogatej funkcjonalnosci swojej aplika-
cji inwestycyjnej. Dziata na rynku z dwoma gtéwnymi produktami: Trading 212
Invest, oferujgcym transakcje bez prowizji na akcjach i funduszach ETF, oraz Trading
212 CFD, gdzie inwestorzy mogg korzystac¢ z dzwigni finansowej klientéw i danych.
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Konto Trading 212 Invest nie pobiera prowizji ani optat depozytowych za trans-
akcje, ale istniejg minimalne wymagane wartosci transakcji. Natomiast konto Tra-
ding 212 CFD obcigzone jest spreadem i optatami za utrzymanie pozycji nocnych.
Obie formy konta umozliwiajg handel w wielu walutach, a optata za wymiane walut
wynosi 0,15% lub 0,50% w zaleznosci od typu konta (Trading212, 2024).

Aplikacja oferuje dostep do ponad 11 tysiecy réznych instrumentéw finanso-
wych w tym akgji, funduszy ETF, forex, kryptowalut oraz kontraktéw CFD. Brak jed-
nak mozliwosci inwestowania w obligacje.

Trading 212 wyrdznia sie unikalnymi funkcjami do zarzadzania portfelem inwe-
stycyjnym za pomocq diagraméw, ktére umozliwiajg automatyczne inwestowanie
i dywersyfikacje portfela. Aplikacja zapewnia réwniez analizy techniczne i funda-
mentalne, interaktywne wykresy oraz mozliwos$¢ konfiguracji alertéw cenowych.

Jest w petni regulowana przez brytyjskg FCA oraz CySEC, co gwarantuje wysoki
poziom bezpieczenstwa danych i Srodkéw klientéw. Aplikacja oferuje réwniez za-
awansowane funkcje bezpieczenstwa, takie jak dwustopniowe logowanie.

Trading 212 cieszy sie wysokimi ocenami uzytkownikow na App Store (4,6 z 351
tysiecy recenzji) i Google Play (4,7 z 159 tysiecy recenzji), co potwierdza jej popular-
nos¢ i wysoka satysfakcje klientéw.

4.5. eToro

eToro, zatozone w Izraelu w 2006 roku, jest wiodgcg platforma fintech specjalizuja-
cq sie w social tradingu, czyli handlu spotecznosciowym, ktéry umozliwia inwesto-
rom kopiowanie strategii inwestycyjnych innych uzytkownikéw. Platforma cieszy
sie popularnoscig w 140 krajach, obstugujgc 25 milionéw uzytkownikdw.

eToro nie pobiera prowizji za handel akcjami i funduszami ETF, ale nalicza optate
wynoszaca 1% za transakcje kryptowalut. Gtéwnym Zrédtem przychododw sg spre-
ady, ktore sg rézne w zaleznosci od instrumentu. Oprdécz nich mogg wystepowac
dodatkowe optaty za utrzymanie pozycji nocnych oraz za przewalutowanie. Nie ma
opfat za otwarcie i prowadzenie konta, jednak po dwunastu miesigcach nieaktyw-
nosci naliczana jest optata w wysokosci 10 USD (eToro, 2024). Minimalny wymagany
depozyt do otwarcia konta zalezy od kraju, w ktédrym mieszka inwestor, i wynosi od
50 do 10 tysiecy USD.

eToro oferuje duzy wybér instrumentéw finansowych, w tym ponad 3000 akgji
z 17 gietd, 420 funduszy ETF, 74 kryptowaluty, surowce, forex (52 pary walutowe)
oraz indeksy. Fundusze ETF dostepne na eToro sg zarejestrowane w UE, a dla fundu-
szy spoza UE oferowane sg kontrakty CFD. eToro wyrdznia sie funkcjami social tra-
dingu, takimi jak CopyTrader, umozliwiajagcym kopiowanie portfeli innych uzytkow-
nikéw, oraz Smart Portfolios, ktére wykorzystujg zaawansowane algorytmy uczenia
maszynowego do zarzgdzania portfelami. Platforma oferuje réwniez ProCharts do
analizy technicznej, a takze mozliwos¢ ustawiania alertow cenowych.



112 Ewelina Zab

eToro jest regulowane przez FCA, ASIC oraz CySEC, co gwarantuje wysoki po-
ziom bezpieczenstwa. Zapewnia zaawansowane srodki bezpieczenstwa dla aplikacji
mobilnej, w tym bezpieczne logowanie dwuetapowe.

eToro otrzymuje $rednig ocene 3,9 na platformie App Store i Google Play przy
negatywnych opiniach dotyczacych wsparcia technicznego.

4.6. Tiger Brokers

Tiger Brokers, zatozony w 2014 roku, jest renomowanym brokerem inwestycyjnym
z siedzibami w Chinach, Hongkongu, Singapurze, Australii i Stanach Zjednoczonych.
Firma dynamicznie sie rozwija i na koniec 2023 roku obstugiwata 2,2 miliona posia-
daczy kont, przeprowadzajgc transakcje o tgcznej wartosci przekraczajgcej 294 mi-
liardy USD.

Tiger Brokers rdznicuje optaty w zaleznosci od kraju rezydencji inwestora. Po-
bierane sg prowizje za transakcje i optaty platformowe, ale brak jest optat za prze-
chowywanie aktywow, brak aktywnosci na koncie, a takze za depozyty i wyptaty
(Tiger Brokers, 2024).

Tiger Brokers oferuje szeroki dostep do rynkdéw finansowych, w tym akgji, fun-
duszy ETF, opcji gietdowych, amerykanskich obligacji oraz kontraktéw terminowych.
Platforma umozliwia takze inwestowanie poprzez Tiger Vault, konto oszczednos$cio-
we z oprocentowaniem oraz konto marzowe z mozliwoscig korzystania z dzwigni
finansowej. Platforma oferuje zaawansowane narzedzia i funkcje: Tiger Prestige dla
inwestoréw w Singapurze, zapewniajgce wsparcie inwestycyjne i dostep do semi-
nariéw, oraz Tiger Open Platform, umozliwiajgce integracje z aplikacjami inwesty-
cyjnymi innych dostawcow. Aplikacja mobilna i desktopowa zawiera podstawowe
narzedzia do analizy technicznej, auto-inwestowania oraz personalizacji interfejsu.

Tiger Brokers jest regulowany przez wiodgce instytucje finansowe — MAS, SEC,
ASIC, SFCi FSPR, co zapewnia wysoki poziom bezpieczenstwa i zgodnosc¢ z przepisa-
mi. Platforma stosuje zaawansowane technologie ochrony danych, w tym dwueta-
powg weryfikacje i szyfrowanie danych.

Aplikacja Tiger Brokers otrzymuje wysokie oceny na App Store (4,7) i Google
Play (4,4).

4.7. SBI Securities

SBI Securities, zatozony przez State Bank of India w 2006 roku, jest wiodgcg platfor-
ma inwestycyjng w Indiach. Umozliwia ona obrét wieloma instrumentami finanso-
wymi na dwdch gtdéwnych gietdach papieréw wartosciowych w Mumbaju: Bombay
Stock Exchange (BSE) oraz National Stock Exchange (NSE).

Klienci SBI Securities muszg liczy¢ sie z réznymi optatami i prowizjami. Prowizja
za transakcje akcjami wynosi 0,50%, a za kontrakty terminowe na akcje — 0,03%
wartosci transakcji. Dodatkowo, istnieje optata w wysokosci 850 INR za otwarcie
konta, ale brak jest optat za jego prowadzenie (SBI Securities, 2024). Platforma ofe-
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ruje dostep do akcji, kontraktow terminowych na akcje, funduszy ETF oraz walut.
Inne instrumenty, obligacje czy zfoto, sg dostepne jedynie na stronie internetowej
SBI Securities, a nie w aplikacji mobilnej. Aplikacja oferuje zaawansowane funkcje
np. Portfolio 360 stopni, ktdre umozliwiajg spersonalizowane zarzgdzanie portfe-
lem inwestycyjnym. Uzytkownicy majg dostep do narzedzi do analizy technicznej,
takich jak 70 réznych typéw wykreséw, aktualnosci rynkowych oraz mozliwosé
optymalizacji portfela dzieki funkcji koszyka inwestora.

SBI Securities jest regulowany przez Securities & Exchange Board of India (SEBI),
co zapewnia, ze transakcje sg prowadzone zgodnie z rygorystycznymi standardami.
Platforma stosuje takze zaawansowane metody ochrony danych: uwierzytelnienie
dwuetapowe oraz segregacja funduszy klientéw od funduszy operacyjnych. Aplika-
cja ma niewiele ocen na App Store i brak ocen na Google Play, co moze by¢ spowo-
dowane ograniczeniami geograficznymi.

4.8. Saxo Bank

Saxo Bank, zatozony w 1992 roku w Danii, oferuje szeroki zakres ustug dla inwesto-
row indywidualnych i biznesowych w 84 jurysdykcjach. Aktualnie obstuguje 1,2 mi-
liona klientéw, zarzadzajgc aktywami o wartosci 95 miliardéw EUR. Oferuje trzy
aplikacje: Saxolnvestor, SaxoTraderGo oraz zaawansowang SaxoTraderPro.

Saxo Bank nalicza optaty w zaleznosci od typu konta oraz wartosci transakcji.
Oprodcz prowizji za transakcje istniejg optaty za przechowywanie aktywow, zarzg-
dzanie kontem oraz brak aktywnosci, ktéra wynosi 100 USD (Saxo Bank, 2024). Plat-
forma oferuje dostep do 71 tysiecy inwestycji na 70 gietdach, w tym akcji, funduszy
ETF, walut forex, obligacji, opcji, kontraktow terminowych, CFD i kryptowalut.

SaxoTraderGo to zaawansowane narzedzie handlowe z bogatymi opcjami ana-
litycznymi, automatycznymi sygnatami transakcyjnymi, interaktywnymi wykresami
i spersonalizowanymi alertami. Aplikacja jest dostepna na iOS, Androida, przegla-
darki i desktopy, oferujac intuicyjny interfejs. Saxo Bank jest regulowany przez kilka
renomowanych organdw nadzoru finansowego (FSA, FCA, Szwajcarska Federalna
Komisja Bankowa) i oferuje bezpieczne dwuetapowe logowanie i biometryczne
uwierzytelnianie.

Aplikacja SaxoTraderGo zdobyta wysokie oceny: 4,7 na App Store i 4,2 na Go-
ogle Play.

5. Whnioski z przeprowadzonego badania i podsumowanie

W analizie pordwnawczej przeanalizowano rdzne aplikacje inwestycyjne, oceniajgc
ich funkcjonalnos¢, koszty oraz dostepnos¢ narzedzi i wsparcia na podstawie
16 kryteridéw. Wyniki zawarto w tabeli 2.
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Tabela 2. Tabela podsumowujaca analize poréwnawczg aplikacji

USA Polska | Niemcy Wielk? Izrael Chiny Indie Dania
Brytania
Aplikacja

Schwab Trade | Tradin Tiger SBI Saxo
Kryterium Mobile XTB Republic| 212 ¢ eforo Broiers Securities | Bank
oceny
Brak prowizji
za transakcje 0,25 0,25 1,0 1,0 0,5 0,0 0,0 0,0
Brak opfat
za utrzymanie
konta 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 0,5 0,25
Brak
dodatkowych
optat 0,25 0,25 0,25 0,50 0,50 0,25 0,25 0,25
Akcje 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 0,25 0,25 1,0
Fundusze ETF 1,0 1,0 1,0 1,0 0,5 0,25 0,5 1,0
Obligacje
i fundusze
obligacyjne 1,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0
Inne produkty 0,0 1,0 0,5 1,0 1,0 0,0 0,0 1,0
Narzedzia
do zarzadzania
portfelem 1,0 1,0 0,25 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Analiza
techniczna 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Alerty
i powiadomienia 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 0,5 0,5 1,0
Platformy 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Interfejs
uzytkownika 1,0 0,75 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Obstuga klienta 1,0 1,0 0,25 0,75 0,75 1,0 1,0 1,0
Regulacje
i licencje 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ochrona danych 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Oceny
w sklepach
z aplikacjami 0,75 0,5 0,5 0,75 0,25 0,5 0,5 0,75
Suma 13,25 12,75 11,75 14,00 12,50 9,75 9,50 13,25

Zrédto: opracowanie na podstawie badari wtasnych.

Trading 212 zostato wyrdznione jako lider z najwyzszym wynikiem, oferujac
wszechstronng funkcjonalnos¢ oraz brak optat za utrzymanie konta. Schwab Mo-
bile oraz Saxo Bank réwniez uzyskaty wysokie oceny, charakteryzujgc sie szerokg
gamga produktéw i zaawansowanymi narzedziami, mimo wyzszych kosztéw trans-
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akcyjnych. XTB i eToro zostaty docenione za solidne narzedzia edukacyjne i brak
optat za utrzymanie konta, pomimo nieco wyzszych kosztéw transakcji. Z kolei Tra-
de Republic i Tiger Brokers oferujg atrakcyjne koszty, ale sg ograniczone w zakresie
dostepnych produktéw i ocen w sklepach aplikacji. SBI Securities, mimo solidnych
narzedzi i obstugi klienta, posiada ograniczony wybdr produktéw inwestycyjnych.

6. Zakonczenie

Przeprowadzone badanie pozwolito na szczegétowaq analize i poréwnanie funkcjo-
nalnosci o$miu popularnych aplikacji mobilnych wykorzystywanych przez inwesto-
row indywidualnych. Wyniki analizy wskazujg, ze chociaz wszystkie badane aplika-
cje oferujg podstawowe funkcje zwigzane z inwestowaniem, to rdznig sie one pod
wzgledem zaawansowania narzedzi analitycznych, intuicyjnosci interfejsu oraz
struktury optat.

Ograniczenia badania obejmujg m.in. ograniczong liczbe analizowanych aplika-
cji oraz skupienie sie na aplikacjach dostepnych jedynie w okreslonych regionach
geograficznych. Z tego wzgledu dalsze badania powinny objg¢ szerszy zakres aplika-
¢ji, uwzgledniajac roznorodnosc regionalnych rynkéw oraz rozwijajgce sie technolo-
gie, takie jak sztuczna inteligencja w inwestowaniu.

Przeprowadzone badanie ma istotne implikacje zaréwno dla nauki, jak i prak-
tyki. Dla deweloperéw aplikacji mobilnych wyniki badania mogg stanowi¢ wska-
z6éwke do dalszego rozwoju funkcjonalnosci, ktore lepiej odpowiadajg potrzebom
uzytkownikdéw. Natomiast z perspektywy naukowej, badanie przyczynia sie do szer-
szego zrozumienia roli technologii mobilnych w inwestowaniu oraz stanowi punkt
wyjscia do dalszych badan w tym obszarze.
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Comparison of Functionality and Attractiveness
of Selected Investment Applications for Individual Investors

Abstract: The thesis focuses on analysing modern mobile applications as key tools supporting individual
stock market investments. Its aim is to evaluate the functionality and role of these applications in
stimulating investment activity. The study conducts a comparative analysis of eight selected investment
apps in terms of their utility and impact on investors’ decisions. Research methods include literature
review, data sources analysis, and user behaviour observation. The main conclusions highlight the
increasing importance of mobile investment platforms as significant factors shaping the dynamics of
the financial market.
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