PRACE NAUKOWE AKADEMII EKONOMICZNEJ] WE WROCLAWIU
Nr 1109 2006
Zarzadzanie finansami firm — teoria i prakiyka

Anna Bera

Uniwersytet Szczecinski

POLITYKA KREDYTOWA PRZEDSIEBIORSTW
W SWIETLE BADAN EMPIRYCZNYCH*

1. Istota i przyczyny polityki kredytowej w przedsigbiorstwie

O zdolnosci przedsigbiorstwa do regulowania biezacych zobowiazan decyduje
prawidlowe zarzadzanie aktywami obrotowymi, ktorych glownym sktadnikiem
(obok zapasow) sa naleznosci handlowe [Krzeminska 2000, s. 200]. Wynika to z
faktu, ze naleznosci stanowia jeden z najistotniejszych sktadnikow majatku kazde-
go przedsiebiorstwa [Kopinski 2001, s. 92]. Wazna kwestia jest zatem umiejetne
sterowanie naleznosciami z punktu widzenia prowadzonej polityki zakupu i sprze-
dazy na kredyt. Zarzadzanie naleznosciami rozpoczyna si¢ od decyzji, czy ofero-
waé kredyt kupiecki, czy tez nie, a nastgpnie sprowadza si¢ do biezacej kontroli i
oceny naleznosci. Kredytowanie migedzy przedsi¢biorstwami jest juz w zasadzie
standardem i dotyczy prawie 80% wszystkich transakcji w gospodarce, a w trans-
akcjach na rynku migdzynarodowym siega prawie 90% obrotéw handlowych.
Przyczyn udzielania kredytu kupieckiego jest wiele, te najwazniejsze mozna upo-
rzadkowa¢ nastgpujaco:

e pozwala zachowac udziat w rynku oraz ,,zatrzymac” klientow;

s umozliwia zwigkszenie wolumenu sprzedazy;

o jest efektem konkurencji na rynku;

s jest instrumentem polityki finansowania odbiorcow;

o utatwia placenie za towary i ustugi dostarczone przez przedsig¢biorstwo.

"w artykule przedstawiono cz¢sé wynikéw badan przeprowadzonych w ramach projektu ba-
dawczego wlasnego nr 2HO2C 072 24 finansowanego przez Ministerstwo Nauki i Informatyzacji, pt.
Ubezpieczenia finansowe jako instrument wspierajqcy polityke kredytowq przedsiebiorstw wobec
odbiorcow, Szczecin 2003, s. 200.
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Wystepowanie kredytu kupieckiego w transakcjach migdzy przedsigbiorstwami
pociaga za soba konieczno$¢é prowadzenia odpowiedniej polityki kredytowej wo-
bec odbiorcow.

Polityka kredytowania odbiorcow jest elementem ogolnej strategii finansowej
przedsiebiorstwa. Obejmuje ona zasady udzielania kredytow handlowych (forme,
okresy splaty) oraz kryteria, wedlug ktérych ocenia si¢ wyptacalnos¢ poszczegol-
nych nabywcéw, zawiera takze reguly doboru instrumentéw ograniczania ryzyka
kredytowego [Hryszko 2004, s. 38].

Dla przedsigbiorstwa — dostawcy prowadzenie polityki kredytowej wobec od-
biorcow niesie za soba koniecznos¢ podjecia decyzji w nastgpujacych kwestiach
[Czekaj, Dresler 2001, s. 146]:

e okreslenie dlugosci okresu kredytowego;

o ustalenie sposobu oceny wiarygodnosci kredytowej odbiorcow;

» ustalenie polityki windykowania naleznosci;

e okreslenie wielko$ci opustow udzielanych nabywcom placacym gotowka.

Przed przystapieniem do prezentacji wynikow i interpretacji nalezy wskaza¢ na
cechy badanych przedsigbiorstw. Wérdd badanych przedsigbiorstw (wedtug wiel-
kosci mierzonej liczba pracownikdéw) znalazly si¢: przedsigbiorstwa mikro
(52,5%), przedsigbiorstwa mate (27,5%) oraz srednie i duze (20,0%). Uzasadniajac
taki podziat przedsigbiorstw do badan, mozna wskazaé¢ na aspekt aktywnosci pod-
miotdw zatrudniajacych od zera do 49 pracownikow, gdyz stanowig one ok.
99,02% wszystkich dziatajacych firm (na koniec 2002 r.).

Tabela 1. Badane przedsig¢biorstwa wedtug wielkosci i zasi¢gu dziatalnos$ci

Liczba Liczba Liczba
zatrudnionych na | zatrudnionych na zatrudnionych na
Wyszczegolnienie pelne etaty: 0-9 pelne etaty: 10-49 | petne etaty: od 50 Lacznie
Mikro- Male Srednie i duze
przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa przedsigbiorstwa
Liczba jednostek 42 22 16 80
w tym o zasiggu:
Lokalnym 22 12 6 40
(50%)
Krajowym 18 9 7 34
(42,5%)
Mig¢dzynarodowym 2 1 3 6(7,5%)

Zrédio: wyniki badania sondazowego.

W badanej probie najwigkszy jest udzial przedsigbiorstw $wiadczacych ustugi
(budowlane, transportowe, gastronomiczne, architektoniczne, kosmetyczno-
-fryzjerskie, instalacyjne, finansowo-ksiggowe, informatyczne itp.). Te podmioty
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stanowia 52,5% badanej populacji. Dziatalnoscia handlowa trudni si¢ 36,35% bada-
nych podmiotow, a dziafalnoscia produkcyjna 11,25%.

W grupie mikroprzedsigbiorstw przewazata dzialalnos¢ ustugowa (52,38%), na-
stepnie handlowa (42,86%) i produkcyjna (4,76%). Wsréd matych przedsiebiorstw
réwniez najwigcej podmiotow zajmuje si¢ ushugami (59,09%), pdzniej handlem
(27,27%) i nastepnie produkcja (13,63%). Duze i srednie przedsigbiorstwa swiadcza-
ce ushugi stanowity 43,74%, trudniace si¢ handlem 31,25%, z kolei produkcja 25%.
Dominujaca forma wiasnosci w zbiorze badanych podmiotow jest przedsigbiorstwo
prowadzone przez osobe fizyczng (43,75%). Jest to tez forma przewazajaca wsrod
mikroprzedsigbiorstw (66,67%). Formg spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia
zadeklarowalo 26,25% przedsigbiorcow, jawng 21,25%. Najmniejszy jest udzial
spolek akcyjnych i spotek partnerskich: odpowiednio 5 i 1,25%. Ponadto w probie
znalazla si¢ jedna jednostka budzetowa i jedna spotdzielnia.

2. Polityka kredytowa przedsi¢biorstw — wyniki badan

W badaniach empirycznych starano si¢ przede wszystkim okresli¢, czy badane
przedsigbiorstwo udziela klientom kredytu kupieckiego. Nast¢pnie podjeto probe
szacunkowego okreslenia rozmiarow sprzedazy z odroczonym terminem pfatnosci.
Rezultat badan zestawiono (tab. 2).

Tabela 2. Sprzedaz w kredycie kupieckim w badanych przedsi¢biorstwach

Wyszczegolnienie Mikro- Mate Srednie i duze Lacznie Udzial
przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa w %
CZY PRZEDSIEBIORSTWO UDZIELA KLIENTOM KREDYTU KUPIECKIEGO
TAK 20 17 12 49 61,25
Szacunkowe roz- =51% =58% =83% - =64%
miary sprzedazy 7
odroczonym termi-
nem ptlatnosci
NIE 22 5 4 31 38,75
Rodzaj dzialalnosci | Przedsigbiorstwa Przedsi¢biorstwa | Przedsigbiorstwa | Lacznie | Udzial
produkcyjne handlowe uslugowe w %
TAK 9 14 26 49 61,25
NIE — 15 16 31 38,75
Lacznie 9 29 42 80 100
Udzial (%) TAK 100 48,28 61,9 - -
Udziat (%) NIE — 51,72 38,1 — -

Zrédlo: wyniki badania sondazowego.

Wyniki zestawione w tabeli wskazuja, ze 61,25% przedsigbiorcéw objetych
badaniem dokonuje sprzedazy z odroczonym terminem platnosci, natomiast
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38,75% podmiotéw zada zaptaty natychmiastowej. Zadanie platnosci gotowkowej
wynika gtdwnie z tego, ze wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw zajmuje si¢ han-
dlem detalicznym, a zasi¢g dziatalnosci firmy jest wytacznie lokalny. Nie kredytuje
swoich odbiorcéw ponad potowa przedsigbiorstw handlowych, ale réwniez w ushu-
gach 38,1% firm wymaga zaplaty natychmiastowej, co wynika giownie ze specyfi-
ki $wiadczonych ustug (np. gastronomia, naprawy, ustugi pralnicze itp.). Zaptaty
natychmiastowe) zadaja z reguly drobni (mikro) przedsigbiorcy (w badanej grupie
52,38%), male przedsigbiorstwa sa bardziej skfonne do udzielenia kredytu kupiec-
kiego (takie zachowanie wymusza sytuacja rynkowa spowodowana m.in. niskg
ptynnoscia finansowa' w polskiej gospodarce), tutaj sprzedaz gotowkowa deklaruje
22,72%. W grupie $rednich i duzych przedsigbiorstw sprzedaz za gotowke dekla-
ruje 25% podmiotow.

[stotnym aspektem badania bylo okreslenie (wsréd badanych podmiotéw doko-
nujacych sprzedazy w kredycie kupieckim), jaka czgs¢ sprzedazy realizowanej
ogdélem obejmuje zaptata odraczana. Z deklaracji ankietowanych wynika, Zze sza-
cunkowo: mikrofirmy realizuja okolo 51% sprzedazy z odroczonym terminem
platnosci, przedsigbiorcy mali okoto 58%, z kolei srednie i duze firmy w przybli-
zeniu 83% wartosci sprzedazy.

Wsrdd przedsigbiorstw udzielajacych kredytu kupieckiego zbadano przyczyny
odroczonych platnosci. Wigkszos¢ ankietowanych podawata, ze taki sposéb sprzeda-
zy jest wymuszony trudna sytuacja rynkowa w gospodarce, a sprzedaz produktow
badz ustug jest mozliwa tylko wowczas, gdy nie zada si¢ zaptaty natychmiastowe;.

Specy fika dzialalnosci (zwlaszcza
budowlanej)

prosifiat s idinal

l @ liczba wskazan

Mata ply nnos¢ finansowa kontrahentéw

Chec utrzy mania wspoéipracy z odbiorcami
produktéw i ustug

Obecna sy tuacja rynkowa

Rys. 1. Powody udzielania kredytu kupieckiego w grupie badanych przedsigbiorstw

Zrédto: wyniki badania sondazowego.

' Przyczyna malej plynnosci w gospodarce sa tzw. zatory platnicze [Czy problem... 2003, s. 8-9].
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Drugim czestym powodem kredytowania odbiorcow jest cheé utrzymania
wspdlpracy. Siggajac do badan, mozna poda¢, ze czgstym powodem jest ,,wyra-
chowanie niektorych odbiorcéw preferujacych kredytowanie sie kosztem dostaw-
cow, zwlaszcza jezeli ci ostatni nie maja zwyczaju dochodzenia naleznych im od-
setek”. Takze wielu przedsigbiorcow nie wysyla nawet wezwan do zapflaty, by nie
straci¢ klienta i dalej prowadzi¢ z nim wspotprace [Jalowiecki 2003, s. 36].

Nastepnie podawano powody takie jak: mata plynnosé¢ finansowa kontrahentéw
oraz charakter realizowanych prac. T¢ ostatnia przyczyne wskazywaly przedsigbior-
stwa budowlane, gdyz odraczanie zaptaty stalo si¢ w tej branzy praktycznie standar-
dem. Omoéwione przyczyny kredytowania odbiorcéw zestawiono na rys. 3.

Powody stosowania platnosci gotowkowej w badanej grupie podmiotéw to
przede wszystkim: brak potrzeby wspierania sprzedazy przez odroczenie zaptaty,
brak zaufania do odbiorcow, che¢ utrzymania plynnosci czy brak uprawnien (w
przypadku jednostki budzetowe;j).

Zarowno badani przedsigbiorcy, jak i dane publikowane w literaturze przedmio-
tu potwierdzaja, ze zwigkszenie rozmiarow sprzedazy kredytowej przyczynia sig¢
do powiekszania wolumenu sprzedazy. Pojawia si¢ jednak pytanie: czy zwigkszona
sprzedaz kredytowa jest sprzedaza bezpieczna, to znaczy, czy w przysziosci nie
powiekszy naleznosci przeterminowanych, a pozniej naleznosci utraconych firmy.

Zbadano przecigtny okres inkasowania naleznosci wyznaczony na fakturze oraz
faktyczny okres wptywu naleznosci. Nastgpnie podje¢to probe ustalenia w badanej
grupie udziatu naleznosci przeterminowanych i straconych, w stosunku do doko-
nywanej sprzedazy w kredycie kupieckim.

Na rysunku 2 przedstawiono roznicg pomigdzy wyznaczonym przecigtnym
terminem platnosci a faktycznym okresem zaptaty przez kontrahenta.

70 1 65

60 - MAEEE 5-5 __________ & 61
50 ~ ¢
401 27
201 — 2 v
20 1
10 1
0 T T 1
Mikro Male Srednie i duze

——=&—— Przecigtny okres inkasowania naleznosci w dniach wyznaczony na fakturze

- - @ - - Faktyczny okres inkasowania naleznosci

Rys. 2. Poréwnanie przecigtnego okresu inkasowania naleznosci wyznaczonego na fakturze
z faktycznym okresem wplywu naleznosci w badanych przedsi¢biorstwach

Zrédlo: wyniki badania sondazowego.
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Analizujac otrzymane wyniki, mozna dostrzec wyrazng réznice migdzy termi-
nem platnosci wyznaczonym na fakturze a faktyczna zaptata dokonana przez kon-
trahenta. Najdluzsze w czasie odroczenie zaplaty na fakturze stosuja przedsigbior-
stwa mikro (w badanej grupie 27 dni), nastgpnie mate (26 dni) oraz srednie i duze
(21 dni). Przecigtne faktyczne terminy platnosci wynosza: dla przedsigbiorstw mikro
— 65 dni, matych — 55 dni, a érednich i duzych — 61 dni. Szacunkowy przecigtny
okres zaptaty wyznaczony na fakturze w przedsigbiorstwach w Polsce to okoto 30
dni, jednak faktyczny wplyw nast¢puje po okoto 60 dniach [Jalowiecki 2003, s. 36].
Obliczony, przecietny okres inkasowania naleznosci w przedsigbiorstwach w Pol-
sce w 2002 r. wynidst 57 dni.

W grupie badanych przedsigbiorstw udzielajacych kredytu kupieckiego ustalo-
no na podstawie badan szacunkowg wartos¢ naleznosci przeterminowanych i utra-
conych. Wyniki zestawiono w tab. 3.

Tabela 3. Odsetek sprzedazy kredytowej przeterminowane;j i utraconej
w badanych przedsigbiorstwach

s . - Mate Srednie i duze
Wyszczegolnienie Mikroprzedsi¢biorstwa L S
przedsigbiorstwa przedsigbiorstwa
Naleznosci przetermino-
wane (opdéZnienia w 37 32 28
zaplacie) w %
Nalezno$ci utracone w % 6 - 5,5 4

Zrédto: wyniki badania sondazowego.

Przyczyny naleznosci utraconych to gtownie nastepstwo realizacji ryzyka handlo-
wego badz — w przedsigbiorstwach migdzynarodowych — takze ryzyka niehandlowego.

Przedsi¢biorstwa mikro [t

Przedsiebiorstwa mate |

Przedsig¢biorstwa srednie i duze

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ Monitoruje i prognozuje si¢ wielko$¢ naleznoscei
[OONaleznosci nie podlegaja ocenie

Rys. 3. Monitoring i prognoza naleznosci w badanych przedsigbiorstwach

Zrédto: wyniki badania sondazowego.



60

Analizie poddano takze to, czy badane podmioty same monitoruja i prognozuja
wielkos¢ swoich naleznosci.

Na rysunku 3 przedstawiono odsetek odpowiedzi potwierdzajacych monitoring
i prognoz¢ naleznosci oraz odsetek odpowiedzi wskazujacych, ze naleznosci nie
podlegaja ocenie.

Celem badan empirycznych bylo takze rozpoznanie rodzaju stosowanej strategii
polityki kredytowania odbiorcow wsrdd badanych podmiotow udzielajacych kre-
dytu kupieckiego (49 przedsi¢biorstw). Czesé badanych przedsigbiorstw nie potra-
fita okreslic, jaka stosuje strategie (na wykresie oznaczono to jako ,,zadna”), gdyz
w krotkim czasie ulegata ona zmianie, podlegata modyfikacjom badz dostosowy-
wano ja do biezacej sytuacji w branzy i na rynku. Czgsto tez przedsigbiorstwa nie
stosuja zadnej taktyki dzialania w sprzedazy kredytowej, a decyzj¢ o udzieleniu
kredytu kupieckiego podejmuja jedynie na podstawie ,.intuicji”, czyli dotychcza-
sowej praktyki handlowe;j.

154 12
124 10
Liczba wskazan y S 7

6
2 3

50 1 111

- ] &

konserwatywna umiarkowana dynamiczna Zadna

® mikro O mate M $rednie i duze

Rys. 4. Stosowane strategie kredytowania odbiorcéw w badanej grupie podmiotéw w liczbach

Zrédlo: wyniki badania sondazowego.

Wsrdd badanych przedsigbiorstw dominuje umiarkowana strategia kredytowa-
nia odbiorcow. Stosuje ja facznie 57,14% badanych, natomiast ryzyko zwiazane z
prowadzeniem strategii dynamicznej podejmuje 30,61% podmiotow. Polityka kon-
serwatywna jest stosowana najrzadziej (6,10%), zadnej strategii nie zadeklarowato
3 przedsigbiorcéw z 49 udzielajacych kredytu kupieckiego (6,1%). Waznym ele-
mentem prowadzonych badan empirycznych stato si¢ rozpoznanie stosowanych
metod oceny wiarygodnosci kredytowej kontrahentow (tab. 4).

Lacznie badane podmioty dokonaly 70 wskazan, gdyz wigkszos¢ z nich nie od-
powiedziata na zadane pytanie. Dane zawarte w tabeli pokazuja, ze ocen¢ wiarygod-
nosci kredytowej partneréw handlowych prowadzi si¢ w badanych przedsigbior-
stwach gléwnie na podstawie dotychczasowej praktyki handlowej (65,71%). Przy-
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czyn takiego stanu rzeczy moze byc¢ kilka. Przede wszystkim nie jest wymagany
duzy nakiad pracy (np. w poréwnaniu z wnikliwa analiza kondycji finansowej kon-
trahenta) czy ponoszenie znacznych kosztow, jak ma to miejsce w przypadku pozy-
skania informacji z zewnatrz przedsigbiorstwa.

Tabela 4. Metody oceny wiarygodnosci kredytowe;j

Wyszezeeblnienie Mikro- Mate Srednie i duze Lacamie | V47
Y 8 przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa a (w %)

Whikliwa anali- 2% 1 5

za kondycji o/ vk o o 5 7,13

finansowej (7,7%) (3.57%) (12,5%)

Opinie wyspe- 5 1 2

cjalizowanych o o o 5 7,13

firm (7.7%) (3,57%) (12,5%)

Zadtuzenie 2 3 I

podatkowe o o o 6 8,6

klienta (7,7%) (10,71%) (6,25%)

Referencje

banku lub in- 0 3 2 5 713

nych przedsig- (0 %) (10,71%) (12,5%) ’

biorstw

Dotychczasowa 19 19 8

g]rz'v‘gka han- (73,09%) (67,87%) (50%) 46| 6571

Brak metod

oceny wiary- 1 1 1 3 43

godnosci kon- (3,81%) (3,57%) (6,25%) ’

trahentow

1.acznie 26 28 16 70 100

* liczba wskazan w badanych przedsi¢gbiorstwach, ** udziat % w stosunku do liczby wskazan

Zrodio: wyniki badania sondazowego.

W grupie badanych przedsigbiorstw, na podstawie wnikliwej oceny finansowej
partnera handlowego, decyzj¢ o sprzedazy na warunkach kredytu kupieckiego po-
dejmuje si¢ w 7,13%. Taki sam procent wskazan przypadl metodzie polegajacej na
ocenie kontrahenta na podstawie opinii wyspecjalizowanych firm oraz na podsta-
wie referencji banku lub innych przedsigbiorstw. 8,6% wskazan odnosito si¢ do
oceny na podstawie zadluzenia podatkowego kontrahenta.

Oceniajac dziatalno$¢ kredytowa wsrédd badanych przedsigbiorstw, skupiono
uwagge jeszcze na dwoch podstawowych kwestiach. Zapytano ankietowanych o sto-
sowane warunki platnosci oraz sposoby zabezpieczenia ryzyka kredytowego (tab. 5).

Badani przedsigbiorcy deklarowali z reguly wigcej niz jeden sposob platnosci.
Najczgsciej wskazywano na platnos¢ natychmiastowa (29,1%), ale, jak wczesniej
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zauwazono, znaczna grupa badanych przedsigbiorcow prowadzi dzialalnos¢ han-
dlowa (szczegolnie wsrdd podmiotdéw mikro). Platnosé terminowa stanowi 24,64%
wszystkich wskazan dotyczacych warunkow platnosci (tu dominuje grupa matych,
a nastepnie mikropodmiotow). Opust (handlowy, sezonowy) najczg¢sciej proponuja
firmy mikro oraz male, prowadzace dziatalno$¢ handlowa. Przedptata jest zwykle
wykorzystywana, gdy przedsiebiorstwo ponosi duze naktady finansowe w procesie
produkcyjnym badz gdy kontrahentéow cechuje wysokie ryzyko kredytowe. W ba-
danej grupie przedsigbiorstw przedptate zadeklarowaly przedsigbiorstwa budowla-
no-developerskie (4 wskazania wsrod matych i 2 w grupie $rednich i duzych). Naj-
rzadziej wskazywano na warunki platnosci, polegajace na regulowaniu platnosci
metoda ,,faktura za fakturg” (2,24%), w badanej grupie przedsigbiorstw sporadycz-
nie wskazywano na pobieranie odsetek za zwlokeg (2,98%).

Tabela 5. Stosowane warunki ptatnosci

Warunki platnosci M'ikr.o- Mal.e Sredqic l duze Lacznie Udzial
przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa | przedsigbiorstwa (W %)

Przedptata 1* 4 2 7 5,23
Platno$¢ natychmia- 26 8 5 39 29.1
stowa
Platnos$¢ terminowa 14 16 3 33 24 .64
Standardowy termin 5 2 10 17 12,68
platnosci
Upust handlowy 15 8 3 26 19,4
Upust sezonowy 1 2 2 5 3,73
Faktura za fakture 1 2 0 3 2,24
Odsetki za zwloke 0 | 3 2,98
Lacznie 63 43 28 134 100

* liczba wskazan w badanych przedsigbiorstwach

Zrédlo: wyniki badania sondazowego.

Ostatnim elementem badan dotyczacych polityki kredytowej przedsigbiorstw
byla kwestia dotyczaca sposobow zabezpieczania ryzyka kredytu kupieckiego.

Na rysunku 5 wyszczegdlniono instrumenty ograniczania ryzyka kredytu ku-
pieckiego, ktore byly wymieniane przez badane przedsigbiorstwa.

Podsumowujac, zastosowanie weksla in blanco dla zabezpieczenia transakeji kre-
dytowych byto wymieniane najczesciej, bowiem jest to najprostszy instrument pozwa-
lajacy ograniczy¢ ryzyko kredytu kupieckiego, podobnie porgczenie wekslowe.

Przeszkoda w powszechnym stosowaniu instrumentow ograniczajacych ryzyko
Jest staba ich znajomo$¢ przez przedsigbiorcow oraz brak wyobrazenia o konse-
kwencjach realizacji ryzyka kredytowego dla gospodarki finansowej przedsigbior-
stwa. Kiedy pojawia si¢ opoznienie w platnosci, mozliwos¢ odzyskania wierzytel-
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nosci maleje proporcjonalnie do czasu zwloki. Czyli im dluzsze opdznienie, tym
mniejsza szansa na uregulowanie platnosci przez odbiorce.

Przewlaszczenie na zabezpieczenie
Zastaw na prawach
Zastaw rejestrowy

Petnomocnictwo ]

Przelew wierzytelnosci na zabezpieczenie ]
Hipoteka
Faktoring

Kaucja

M1

:ll

Dl
:_—_12
:12
) 3
i
[ 4

O liczba wskazan

[T 8

Gwarancja bankowa

Porgczenie wekslowe

Weksel in blanco 123

T T

20

15 25

Rys. 5. Instrumenty ograniczania ryzyka w badanych przedsigbiorstwach

Zrédio: wyniki badania sondazowego.

Wazna kwestia jest wigc umiej¢tne calosciowe zarzadzanie ryzykiem polityki
kredytowej przedsigbiorstw. W tym kierunku zmierzaja podmioty w krajach o
rozwinigtej gospodarce rynkowe;j.
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CREDIT POLICY OF ENTERPRISES IN THE LIGHT OF EMPIRICAL
RESEARCH

Summary

The article presents the essence and the reasons of the trade credit. The presentation and the
assessment of particular aspects of the credit policy in Polish companies is described in this article
which concentrates especially on the trade credit strategy, the volume of the credit sale, the level of
past due payments and uncollectible and also on the basic instruments of credit policy and security
methods. The research has been prepared based on the questionnaire sent to the group of 80
companies from north-western Poland.
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