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1. Wstep

W zakresie nadzoru ubezpieczen wyrézni¢ mozna trzy podstawowe systemy: sys-
tem nadzoru publikacyjnego; system nadzoru finansowego oraz system nadzoru mate-
rialnego. Ten pierwszy to najnizszy szczebel interwencjonizmu panstwowego. Nadzor
panstwa sprowadza si¢ do nalozenia na zaklady ubezpieczen obowiazku podawania do
publicznej wiadomosci informacji dotyczacych wynikéw ich dziatania i stanu finanso-
wego. Poza tym obowiazkiem zaklady ubezpieczen maja petna swobod¢ dziatania i nie
podlegaja kontroli wiadz panstwowych. Jest to system najbardziej liberalny, gdyz pan-
stwo powierza w nim kontrol¢ nad dziatalnoscia ubezpieczeniowa samym ubezpieczo-
nym, stwarzajac jedynie warunki prawne umozliwiajace wykonywanie tej kontroli” [7,
s. 68]. Takie stwierdzenie zna kazdy, kto przeszedt podstawowy chociazby kurs zwiaza-
ny z funkcjonowaniem rynku ubezpieczeniowego i nadzoru nad nim. Niewiele jednak
oséb wie, czy nadzoér publikacyjny nie jest tylko elementem zamierzchiej historii; mode-
lem, ktéry wystepuje tylko w teorii i czy w ogole istnieje w praktyce?

Nowa Zelandia jest wlasnie jednym z nielicznych krajéw na swiecie, gdzie w
zakresie oceny dzialalnosci zakladéw ubezpieczen nie wystgpuje specjalna instytu-
cja nadzorcza, a sama dzialalnos¢ ubezpieczeniowa nie jest scisle reglamentowana
i nadzorowana. Standardy wyplacalnosci albo wymogi kapitalowe nie majg w tym
kraju takiego znaczenia jak w wielu innych. Jest to takze jedno z niewielu panstw
na swiecie, gdzie dla rynku ubezpieczeniowego przewidziana zostata jego samore-
gulacja. Celem tego opracowania jest wlasnie przyblizenie regut powodujacych, ze
rynek ubezpieczeniowy moze takze istnie¢ bez sformalizowanych instytucji nad-
zorczych i skomplikowanych systeméw oceny wyplacalnosci zaktadéw ubezpie-
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czen, ktére z zalozenia ,,w bezpieczny spos6b” maja regulowaé funkcjonowanie
rynku ubezpieczeniowego.

2. Ogélna charakterystyka Nowej Zelandii i rynku ubezpieczeniowego
w tym kraju

Nowa Zelandia (Aotearoa — Kraj Wielkich Biatych Chmur) — panstwo wyspiar-
skie, potozone na potudniowym Pacyfiku, na wschdd od Australii, zamieszkale
przez nieco ponad 4 miliony o0séb, z czego ok. 80% jest pochodzenia europejskie-
go. Pod wzgledem powierzchni zajmuje 73 miejsce na swiecie, pod wzgledem
liczby ludnosci — 119 miejsce (stan na koniec 2005 r.).

Nowa Zelandia to oficjalnie monarchia konstytucyjna, czlonek brytyjskiej
wspdlnoty narodéw (British Commonwealth). Gtowa panstwa jest brytyjski mo-
narcha, ktéry jest reprezentowany przez Gubernatora Generalnego. Ustrdj poli-
tyczny to scentralizowana demokracja z gospodarka rynkowa.

Kraj nie ma konstytucji. Podobnie jak w Wielkiej Brytanii, za ustawg¢ zasadnicza
traktuje si¢ zbidr aktéw prawnych uchwalanych w réznym czasie, a rozwiazania
prawne zwiazane z dzialalnoscig ubezpieczeniowa rozproszone sg w wielu aktach
prawnych. Obejmuja one gtéwnie: Insurance Companies (Rating and Inspection) Act
z 1994 r.; Insurance Deposits Act z 1953 r.; Insurance Law Reform Act z 1977 r.
oraz Insurance Law Reform Act z 1985 r. Oczywiscie przepisy te byly modyfikowa-
ne i unowoczesniane. W innych regulacjach sa takze zawarte czg$ciowo szczegétowe
rozwiazania zwiazane np. z ochrona praw konsumenta, kwestia regulacji umowy
ubezpieczenia itp. — m.in. ubezpieczyciele ogdlni i zyciowi dodatkowo sa zobowia-
zani przestrzega¢ postanowien ustaw o zasadach w handlu (Fair Trading Act) z 1986 1.
oraz ochrony konsumentéw z 1993 r. (Consumer Guarantees Act) oraz ustawy o
prawach czlowieka z 1993 r. (Human Rights Act). Poza pewnymi wyjatkami zwia-
zanymi z funkcjonowaniem towarzystw ubezpieczen wzajemnych firmy ubezpiecze-
niowe w Nowej Zelandii podlegaja takim samym prawom i obowiazkom, jak kazda
inna dziedzina dziatalnosci gospodarczej.

Przemyst ubezpieczeniowy w Nowej Zelandii nie odbiega od przecigtnych ryn-
kéw ubezpieczeniowych na s$wiecie. Ubezpieczenia zyciowe zdominowane sa
przez 6 firm ubezpieczeniowych (AMP, National Mutual, Colonial Mutual, New
Zealand Insurance Life, Tower Retirement Investment i Prudential), ktére tacznie
obejmuja ok. 75% rynku ubezpieczen na zycie i dlugoterminowych oszczednosci
[4, s. 3]. Wedlug stanu na koniec 2005 r. na rynku obecne sa 44 firmy ubezpieczen
na zycie (w tym jeden TUW na zycie dla farmeréw) oraz 133 firmy ubezpieczen
niezyciowych (w tym firmy brokerskie, ktére maja status zakladéw ubezpieczen,
jezeli pod wlasna marka oferuja produkty ubezpieczeniowe oraz typu captive).

Wedlug danych za 2004 r. Nowa Zelandia pod wzglgedem zbioru skladki zajeta
35 miejsce w swiecie (Polska — 31), majac przy tym 0,17% udzial w §wiatowym
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przemysle ubezpieczeniowym (Polska — 0,23%; USA - 33,84%). W przypadku
rozdziatu na branze w ubezpieczeniach zyciowych ma 40 miejsce (Polska — 34), a
w ubezpieczeniach niezyciowych 28 miejsce (Polska — 26). W zbiorze skfadki na 1
mieszkanca zajmuje 23 miejsce — ok. 1382 dol. (Polska zajmuje 44 miejsce — ok.
193 dol.), natomiast relacja zbioru skladki do PKB — 5,74% — daje jej 26 miejsce
(Polska zajmuje 45 miejsce — 3,07%) [2, s. 38-44].

3. Przejawy ochrony rynku ubezpieczeniowego i nabywcow ustug
ubezpieczeniowych w Nowej Zelandii — regulacje wewnetrzne

Zaakceptowanie samoregulacji rynku jako elementu ochrony intereséw klien-
téw firm ubezpieczeniowych i rozwoju tego rynku przez zaklady ubezpieczeniowe
zaowocowalo przeniesieniem w 1995 r. procedury odwotawczej i wiladzy kontrol-
nej z ogolnego Kodeksu praktyk gospodarczych (Code of Business Practices), kt6-
ry zawierat normy dziatalnosci gospodarczej dla wszystkich dziedzin zycia gospo-
darczego pod wiadztwo niezaleznego Biura Rzecznika Ubezpieczen i Oszczedno-
$ci (Insurance and Savings Ombudsman). Mialo to miejsce wraz z utworzeniem
Kodeksu dobrych praktyk ubezpieczeniowych (Fair Insurance Code) oraz ustale-
niem przez ubezpieczeniowe zwiazki branzowe regut minimalnego poziomu wy-
placalnosci dla zakladéw ubezpieczen.

Rzecznik ubezpieczonych i oszcz¢dzajacych (The Insurance and Savings
Ombudsman). ISO jest niezalezna instytucja powstala w celu ochrony intereséw
klientéw firm ubezpieczeniowych, rozpatrujaca ich skargi w stosunku do dziatan
tych firm i instytucji oszczednosciowych, jednak w przeciwienstwie do polskich
rozwiazan nie powotano jej z inicjatywy ustawodawstwa, lecz z inicjatywy rynku
ubezpieczeniowego. Oznacza to takze, ze nie wszystkie podmioty rynkowe sa zo-
bowiazane bra¢ udzial w postgpowaniach ISO. Dziatalnos¢ rzecznika jest jednak
niezalezna od firm ubezpieczeniowych (zajmujacych si¢ ubezpieczeniami zdro-
wotnymi, niezyciowymi i zyciowymi) oraz instytucji oszcz¢dnosciowych, nato-
miast obowiazkowo jego wladztwu podlegaja te firmy, ktére sa czlonkami trzech
duzych zwiazkéw reprezentujacych gltéwne galezie rynku ubezpieczeniowego.
Ombudsman nie rozpatruje skarg od podmiotéw komercyjnych, tzn. prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza (te moga dochodzi¢ swoich praw na drodze sadowej).

Roszczenia z tytutu skarg na dzialalnos¢ tych instytucji nie moga przekraczaé
100 tys. dolaréw nowozelandzkich. Rozpatrywanie skarg jest bezptatne, a decyzje
Rzecznika dla zaktadéw ubezpieczen sa wiazace i nie podlegaja odwolaniu, nato-
miast osoby skarzace dzialalnos¢ ubezpieczycieli nie musza si¢ zgodzi¢ z decyzja
Ombudsmana i moga dochodzi¢ swoich praw w postgpowaniu przed sadami po-
wszechnymi. Oczywiscie nie kazda skarga jest rozpatrywana przez Ombudsmana,
bowiem niektére zagadnienia sa wylaczone z jego uprawnien w interesie zaréwno
zakladéw ubezpieczen, jak i przede wszystkim samych klientow.
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Ubezpieczeniowe zwigzKi branzowe reprezentuja poszczegdlne galgzie branzy
ubezpieczeniowej Nowej Zelandii: Insurance Council of New Zealand (ubezpie-
czenia majatkowe); Health Funds Association of New Zealand (ubezpieczenia
zdrowotne) oraz Investment Savings and Insurance Association of New Zealand
(ubezpieczenia na zycie i dlugoterminowe oszcze¢dzanie). W systemie regulacji
dziatalnosci ubezpieczeniowej Nowej Zelandii przypisane im zostalo dbanie o inte-
resy branzy, dobry wizerunek i dbatos¢ o jej rozwdj. Szczegblne miejsce wsrod
tych zwiazkéw zajmuje Rada Ubezpieczen (Insurance Council of New Zealand).
Rada Ubezpieczen powstata w 1985 r. i jest organizacja rynkowa, ktéra reprezentu-
je zaktady ubezpieczen ogniowych i ogdlnych (poza zdrowotnymi i zyciowymi).
Rada Ubezpieczen ma ok. 20 cztonkdw, ktérzy tacznie obejmuja ok. 95% rynku tej
gatezi ubezpieczen. Rada ta nie bierze odpowiedzialnosci za dzialania swoich
czlonkéw, ale poprzez wilasne rozwigzania (przepisy wewnetrzne) wymusza na
nich postgpowanie zgodne z etyka gwarantujaca wysoka jakosc¢ ustug.

W ubezpieczeniach w Nowej Zelandii w kwestii umowy ubezpieczenia, jak
zreszta na calym swiecie, przyjmuje si¢ zasadg¢ ,,dobrej wiary” (w poszczegéinych
krajach zasada ta jest bardziej lub mniej sformalizowana). Z jednej strony klient,
ptacac sktadke, oczekuje ustugi zgodnej z ta, ktéra zostata zapowiedziana, a z dru-
giej strony ubezpieczyciel oczekuje, ze od klienta uzyska wszystkie niezb¢dne
informacje, ktére moga wplyna¢ na ocen¢ ryzyka i wysokos¢ skladki. Poniewaz w
nowozelandzkich przepisach nie ma szczegélowych rozwiazan zwiazanych z regu-
lacja umowy ubezpieczenia (0 czym wspomniano wczesniej), postgpowanie zakla-
déw ubezpieczen sankcjonujace te zasadg zostato opracowane przez nie same (ich
reprezentanta, czyli Rad¢ Ubezpieczen). Zestaw zasad, ktérym powinny podpo-
rzadkowa¢ sie firmy ubezpieczeniowe, oczywiscie zgodnych z powszechnie obo-
wigzujacym prawem, przybral posta¢ Kodeksu dobrych praktyk ubezpieczenio-
wych (The Fair Insurance Code). Ich charakterystyczna cecha jest nie tylko opra-
cowanie zasad, ktérymi powinny kierowa¢ si¢ zaklady ubezpieczen, ale takze wyj-
$cie naprzeciw oczekiwaniom klientéw odnosnie do zrozumienia zapiséw posta-
nowien uméw ubezpieczeniowych lub posredniczenia w ocenie kondycji finanso-
wej okreslonej firmy ubezpieczeniowej za pomoca zapytania zlozonego do autora
tych zasad, czyli Rady Ubezpieczen. Zasady kodeksowe maja zastosowanie nieza-
leznie od tego, czy ubezpieczenie zostalo zawarte bezposrednio w zakladzie ubez-
pieczen, czy tez za posrednictwem agenta, brokera, banku lub innej metody sprze-
dazy ubezpieczen. Maja one takze charakter zmienny, tzn. przynajmniej raz na trzy
lata moga by¢ modyfikowane [3].

Kodeks dobrych praktyk ubezpieczeniowych zawiera takze jedyny w nowoze-
landzkich zasadach oceny dziatalnosci zakladéw ubezpieczen finansowy prég wy-
ptacalnosci (Solvency Test), co dotyczy tylko czionkéw Rady Ubezpieczen.
Utrzymuje ona rekomendacje (co istotne — tylko rekomendacje) dla tych firm, kto-
rych stosunek wlasnych kapitaléw do zebranej sktadki netto jest nie mniejszy niz
20%. Zgodnie z zalozeniami taki poziom zabezpieczenia kapitalowego jest wystar-
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czajacy do uznania danego zakladu ubezpieczen jako bezpiecznie prowadzacego
swoja dzialalnosc.

Podobny mechanizm dotyczacy zaréwno standardéw i zalecen zwiazanych ze
sprzedaza swych produktéw, jak i ustalenia wewnetrznych przepiséw okreslaja-
cych standardy wyptacalnosci funkcjonuje takze w pozostatych dwdch zwiazkach.

4. Idea i mechanizm nadzoru publikacyjnego w Nowej Zelandii

Wymogi finansowe, ktére powinny spetnia¢ zakiady ubezpieczen, aby organy
nadzoru mogly wykorzysta¢ swoje uprawnienia kontrolne, gtéwnie znane sa z mar-
ginesu wyptacalnosci obowiazujacego na terenic UE lub z rozwiazan prawnych
wykorzystywanych w Japonii, Kanadzie, USA i Australii — rozwiazan powiaza-
nych z kapitalem wazonym ryzykiem. Zblizone regulacje obowiazywaty w Nowej
Zelandii do konca lat dziewigédziesiatych'. Reguta samoregulacji rynku ustanowita
jednak bardzo liberalne podejscie do bezpieczenstwa finansowego firm ubezpie-
czeniowych i w przepisach prawnych Nowej Zelandii kwestie te zostaly przenie-
sione na zewngtrzne instytucje — agencje ratingowe, a sama oceng i kontrol¢ pozo-
stawiono ubezpieczajacym. Ustanowione przepisy stwarzaja jedynie warunki
prawne umozliwiajace wykonywanie tej kontroli. Warunki te, pozostajace w gestii
panstwa, zalezne sa od dzialu ubezpieczen.

Do prowadzenia dzialalnosci ubezpieczeniowej w ubezpieczeniach na zycie
potrzeba p6t miliona dolaréw nowozelandzkich (500 000 dol. nowozelandzkich to
ok. 235 tys. euro) zlozonych w postaci kaucji w publicznych funduszach powierni-
czych (Public Trustee). Ow depozyt utrzymywany jest jako zabezpieczenie rosz-
czen w stosunku do zakladu ubezpieczen. Tego typu zabezpieczenie (utrzymane w
innym rezimie prawnym) istniato juz od 1908 r. zgodnie z ustawg o ubezpiecze-
niach zyciowych (Life Insurance Act). Dodatkowym warunkiem jest sporzadzanie
rachunkowych i aktuarialnych sprawozdan przekazywanych do rzadowej instytucji
aktuarialnej (Government Actuary) [6, s. 5]. Instytucja ta moze zada¢ dodatkowych
informacji lub, jesli podejrzewa, ze sytuacja finansowa danego zakladu ubezpie-
czen jest staba, zada¢ publicznego ujawniania informacji, efektem czego jest nad-
z6r publiczny (tzn. zaklad ubezpieczen nie podlega ocenie przez specjalna instytu-
cje nadzorcza, ale ocenie przez ogét zainteresowanych podmiotow).

W ubezpieczeniach nie na zycie (Fire and General Insurance Companies) je-
dynym wymogiem regulacyjnym jest uzyskanie jawnego i oficjalnego ratingu zdol-

! Zjawisko samoregulacji rynku na wszystkich jego plaszczyznach (nie tylko na rynku ubezpie-
czeniowym) jest efektem przeobrazen politycznych, ktére nastgpowaty w tym kraju od konca lat
dziewigédziesigtych. Po okresie niedoskonatych rzadéw lewicy (jak to si¢ podkresla w wielu publika-
cjach), scisle regulujacych lub reglamentujacych praktycznie wszystkie dziedziny gospodarki, ktére
okazaly si¢ malo efektywne, Nowozelandczycy wybrali opcj¢ petnej swobody dziatalnosci gospodar-
czej na wszystkich ptaszczyznach, nawet takich, kiére w pozostatych czgsciach swiata traktowane sg
jako te dziedziny, ktére bez panstwowego interwencjonizmu nie mogg prawidlowo funkcjonowac.
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nosci platniczej [6, s. 5]. Obowiazek ten wszedt w zycie 25 listopada 1994 r. Fir-
my, ktére wéwczas prowadzity dziatalnos¢ ubezpieczeniowa miaty rok, by si¢ do
niego zastosowac. Firmy nowo wstepujace na rynek musza poddac¢ si¢ ocenie ra-
tingowej zanim oficjalnie rozpoczna dzialalnos¢. Generalnie ocenie ratingowej
podiegaja wszystkie podmioty prowadzace dziatalnos¢ ubezpieczeniowsg i zawiera-
jace umowy ubezpieczeniowe na terenic Nowej Zelandii (takze zagraniczne — in-
korporowane), jednak przewidziane zostalty dwie grupy wyjatkéw: podmiotowe i
przedmiotowe. Do pierwszej grupy naleza firmy ubezpieczen na zycie, zawodowi
reasekuratorzy i spétki typu captive. Wylaczenia przedmiotowe dotycza firm, ktére
nie sprzedaja produktéw ubezpieczeniowych zwiazanych z ubezpieczeniem ryzyka
katastrof naturalnych lub utraty albo zniszczenia mienia rzeczowego. Te ostatnie
moga dokona¢ wyboru — poddawac si¢ lub nie ocenie ratingowej [1, s. 1].

Mechanizm jawnosci informacji na temat sytuacji finansowej i uzyskiwania
oceny ratingowej powiazany jest z dodatkowymi warunkami. Sa nimi:

1. Cykliczny charakter (w okresach kwartalnych) poddawania dziatalnosci za-
kladu ubezpieczen ocenie uznanej agencji ratingowej. Jako uznane traktowane sa
trzy agencje: Standard & Poors, Fitch Ratings oraz A.M. Best. Ich noty (dobre lub
zfe) sa jedynym (w $wietle uregulowan prawnych) wyznacznikiem bezpieczenstwa
dzialalnosci prowadzonej przez dany zaklad ubezpieczen. Nota ratingowa ma za
zadanie ukaza¢ ,,sit¢ finansowa” i jest tylko szacunkowg zdolnoscig wywigzywania
si¢ przez zaklad ubezpieczen z biezacych lub przysztych zobowiazan [5] — przybie-
ra posta¢ oceny literowej (symbolu) w zaleznosci od danej agencji ratingowej.
Noty te s3 nadawane w porozumieniu z zaktadem ubezpieczefi, ale niezaleznie od
ich wtasnych ocen®.

2. Obowiazek ujawnienia oceny ratingowej (przekazania informacji) potencjal-
nemu klientowi zanim dojdzie do zawarcia umowy ubezpieczenia lub w przypadku
przedtuzenia juz istniejacej umowy (obowiazek ten oznacza pisemne przekazanie
informacji o nocie, dacie jej uzyskania, skali ratingowej oraz o uzyskanych
»ostrzezeniach” i ich powodach). Firmy, ktére nie zdecydowaly si¢ na oceng ratin-
gowa, musza poinformowa¢ o tym klienta na pis$mie wraz z zastrzezeniem, ze mia-
ly takie prawo. Nawet w przypadku zawierania uméw ,,na odlegtos¢” (telefon,
internet) sprzedajacy ma obowiazek przekazaé taka informacjg i przesta¢ pézniej
jej pisemne potwierdzenie.

W procesie ujawniania informacji na temat uzyskanej przez zaktad ubezpieczen
noty ratingowej duza rol¢ odgrywa Departament Ubezpieczen i Dtugoterminowego
Oszczedzania (Insurance and Superannuation Unit) dziatajacy przy Ministerstwie
Rozwoju Gospodarczego (Ministry of Economic Development). Prowadzi on re-
jestr spotek, do ktdérego firmy ubezpieczeniowe maja obowiazek wpisaé¢ uzyskana
notg ratingowg (co ma miejsce w okresach rocznych), a firmy, ktére nie zdecydo-
waly si¢ poddawac ocenie ratingowej (bo mialy takie prawo) musza takze swoja

? Klienci moga uzyska¢ informacj¢ na temat aktualnej oceny ratingowej takze na powszechnie
dostgpnych stronach intemetowych.
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decyzj¢ (w formie pisemnej) zglosi¢ do rejestru. Ponadto agencja ratingowa pod-
czas dokonywania oceny danej firmy ubezpieczeniowej moze nadac jej ,,ostrzeze-
nie” (Credit Watch Warning), co oznacza, ze standing finansowy firmy ulegt po-
gorszeniu i kolejna nota ratingowa moze by¢ obnizona. W takiej sytuacji obowiaz-
kiem zakiadu ubezpieczen jest przekazanie informacji o otrzymanym ,,0strzezeniu”
do Insurance and Superannuation Unit w ciagu 5 dni roboczych. Jezeli uzyskana
nota ratingowa pogorszyla si¢ (po kwartalnej ocenie przez agencj¢ ratingowa), to
obowiazkiem firmy ubezpieczeniowej jest zarejestrowanie (w rejestrze spotek)
nowej noty w ciagu 5 dni roboczych oraz w ciagu 10 dni podanie tej informacji do
publicznej wiadomosci w dziennikach o zasiggu krajowym oraz w dziennikach
lokalnych na obszarze prowadzonej dziatalnosci.

5. Zakonczenie

Zaréwno stosunkowo niewielkie rozmiary, jak i zamknig¢ty charakter rynku
ubezpieczeniowego Nowej Zelandii umozliwity stworzenie takich uregulowan
rynku ubezpieczeniowego, w ktérych praktycznie nie istnieje nadzor instytucjonal-
ny, natomiast przewaza element samoregulacji rynku, w ktérym jawnos¢ informa-
cji determinuje konkurencj¢ i konkurencyjnosc¢ oraz stanowi jeden z najistotniej-
szych elementéw jego funkcjonowania. W Nowej Zelandii nie ma $cistych przepi-
s6w, ktére ustalalyby istnienie nadzoru nad rynkiem ubezpieczeniowym, jakie sa
powszechnie znane z rynku polskiego czy rynku Unii Europejskiej. Uregulowane
sa natomiast zasady publikowania informacji na temat ogélnej sytuacji finansowej
danego zaktadu ubezpieczen. Jest on zobowiazany informowa¢ potencjalnego
klienta o swojej pozycji finansowej, ktéra oceniana jest przez zewngtrzne podmio-
ty, a takze wiaze si¢ ze spelnieniem okreslonych procedur, ktére zostaly przewi-
dziane dla dobra klienta. Poza tym nie sprawdza si¢ ogdlnych warunkéw ubezpie-
czen i nie ma kontroli czynnikéw, ktére wplywaja na koszt ubezpieczenia. Nie ma
tez, co jest szczegllnie warte podkreslenia, kontroli finansowej ze strony instytucji
rzadowych, dlatego ze takie instytucje nie istnieja. Jezeli prébuje si¢ dostrzec
symptomy nadzoru nad dzialalnoscia zakladéw ubezpieczen, ktére stanowia wy-
znacznik wilasciwego prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej, to sa one samo-
dzielnym i pojawiajacym si¢ z wlasnej inicjatywy wytworem dziatan podmiotéw
reprezentujacych uczestnikéw rynku ubezpieczeniowego, a nie instytucji panstwo-
wych. Mozna przy tym stwierdzi¢, ze takie zatozenia sa jak najbardziej wlasciwe
(o czym $wiadczy chociazby dobrze funkcjonujacy rynek ubezpieczen w Nowej
Zelandii), poniewaz to przemyst ubezpieczeniowy (a nie panstwo lub jego instytu-
cje) jest proaktywny w rozwoju takich elementéw regulacji, ktére przyczyniaja si¢
do prawidtowo funkcjonujacego rozwoju rynku ubezpieczeniowego — dla zaréwno
ogdlnie rozumianego dobra rynku, jak i dobra klienta.
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THE ASSESSMENT OF AN INSURANCE COMPANY
PERFORMANCE IN NEW ZEALAND
— A CASUS OF PUBLICATION SUPERVISION

Summary

The article presents principles for insurance companies assessment performance
in New Zealand. General conditions for insurance market functioning were charac-
terised as well as its accompanying institutions. Self-regulatory attribute of the
market becomes its peculiar feature, where the state does not pass over the control
over its functioning to specific supervisory institutions, but transfers the control
over insurance activities to the insured themselves by creating legal conditions
facilitating practical performance of such control. Additionally there were de-
scribed legal regulations referring to the assessment of life and not for life insur-
ance companies functioning, where procedures related to obtaining rating assess-
ment were emphasized.
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