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Wstep

W kazdej organizacji stale obecne slzialania zmierzage w
kierunku poprawy jej funkcjonowania. Wszystkie ppdewane w tym
zakresie zabiegi, cldorealizowane na wielu polach, vra sprowadZi
do wspolnego hasta i olileé mianem racjonalrizi. Racjonalné¢ zatem
obejmuje wszystkie obszary funkcjonowaniade organizacji i to bez
wzgledu na charakter prowadzonej dziatdlcio To z kolei wymaga
szerszego spojrzenia na zagadnienie racjoselnav kontelécie
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania organizacji

Racjonalné¢ to ,cechaswiadomej dziatalnéci ludzkiej polegajca
na dobieraniu odpowiednicBrodkéw do osigniecia zamierzonych
celow” *. | tak, zgodnie z at definicia, w niniejszej monografii
poswigconej racjonalngci funkcjonowania organizacji przedstawiono w
kolejnych rozdziatach propozycje rozmen polegajcych na doborze
srodkéw odpowiadagcych obiektywnie stwierdzonym potrzebom. Takie
podegcie przekiada si w efekcie kacowym na skuteczr$é
prowadzonych w organizacji dziata

Na racjonalné mazna réwnie spojrz€ z punktu widzenia
zachodacych w organizacji procesOw. Zadzanie, finansowanie
dziatalngci czy rozwdj technologiczny to tylko niektére pkigdy tych
procesow. Mog one dotycz§ produkcji lub obstugi klienta, a wg
proceséw podstawowych, ale obejmtgkze procesy pomocnicze, takie
jak zaopatrzenie czy obstuga administracyjna. lebtra jest w takim
przypadku aktualna wiedza o najnowszych razamiach i maliwosci
przeniesienia tych rozazan na grunt funkcjonugcej organizacji. | to
wiasnie byto impulsem do przygotowania niniejszego opveania.

W dobie dynamicznie rozwijagych s¢ rynkdéw i posgpujacej
globalizacji koniecznym staje ¢sitworzenie powgzan brarzowych,
sektorowych czy obszarowych, daych maliwos¢ stowarzyszonym

! Nowa encyklopedia powszechna, tom 5, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1999, s. 427.
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podmiotom szerszej prezentacji swoich probleméw eaymowania
wspolnego stanowiska. Takie atiovosci dap izby gospodarcze. Ich rola
sprowadza sinie tylko do reprezentowania intereséw swoich ckéww,

ale take do organizowaniaycia gospodarczego, w tym pobudzania do
aktywnasci i wspierania dziala podejmowanych przez podmioty
zrzeszone. Dziatania z tego zakresu przedstawiorozdziale 1.

Plan, czyli projekcja przyszioi to istotny element zagdzania, a
wiasciwie podstawowe nagdzie radzenia sobie z ryzykiem prowadzone;j
dziatalngci. J&li dodat do tego,ze w Polsce przewa sektor matych i
srednich przedsbiorstw, to wylania s potrzeba wiarygodnego
reprezentanta, a jednoéne zrodta informacji o przyszkei gospodarki
w Polsce i ngwiecie.

Malejace ograniczenia w railzynarodowej wymianie towarowe;j i
rosmaca konkurencja to kolejne czynniki przemawis za potrzeb
zrzeszania si podmiotow gospodarczych. Dziatania takie uwidolyzni
sig wczeniej w konsolidacji wybranych sektorow czy catycramr w
gospodarce.

Wreszcie meliwosci pozyskiwaniasrodkow z niedospnych do
niedawna form finansowania przegsobrstw powoduj, ze instytucje
okotobiznesowe zaczyngjnabiergé znaczenia. 38 doda do tego
gaszcz stale zmieniggych st przepiséw ukazuje siobraz warunkéw, w
jakich funkcjonug podmioty gospodarcze.

Funkcjonowanie wspotczesnych organizaciji zedy¢ wspoma-
gane ranymi metodami, rozwazaniami organizacyjnymi krodkami
technicznymi, w tymsrodkami informatycznymi. W kalej organizacii,
w tym takze w przedsibiorstwie produkcyjnym niezwykle istotna jest
wymiana informacji mjdzy poszczegolnymi dziatami czy komorkami
przedstbiorstwa. Niezawodny system informacyjny stwarzalgtawy
sprawnego zaszlzania przedsbiorstwem. Baz dla utworzenia takiego
systemu informacyjnego me by komputerowe wspomaganie w
zakresie gromadzenia 1 opracowywania zebranej nméoji. W
przypadku przedsbiorstw produkcyjnych szczegolnie e by to
przydatne w obszarze przygotowania produkcji. Pzgpje z zakresu tej
problematyki zawiera rozdziat 2.

Narzdzia informatyczne, z ktérych zbudowany jest system
informacyjny, daj podstaw do szybszej i niezawodnej komunikaciji,
takze na odlegtéc. Stwarzag one maliwosci przygotowania aktualnych
raportdbw i opracows a take zestawig@ oraz dag mazliwosé
kontrolowanego dogpu do informaciji.
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Racjonalné¢ podejmowanych w tym zakresie dziatawidacznia
sig w czasie reakcji na zaistniale zdarzenia. Skr@cerzasu reakcji
przektada si na elastycznig w zakresie zarglzania przedsbiorstwem,
a to istotna cecha konkurencyjnej gospodarki.

Prognozowanie stanow przysztych jest obecnie e pyptrzelh,
CO WrCz koniecznécia strategicznego zagdzania przedsbiorstwem.
Rozwihzaniem mae tu by przedstawiony w rozdziale 3. model
przedstbiorstwa zorientowanego na kreowanie warto

Zarzdzanie wartécia przedstbiorstwa sprowadza ¢i do
okreslenia miernikdw kreowanej waroi i rozpoznania czynnikdw
wzrostu, co z kolei przektadagsia strateg@i dziatania. W tym przypadku
podejmowane dziatania, zwlaszcza w obszarze dedyminsowych
I inwestycyjnych, zmierzajdo maksymalizacji koragi ekonomicznych.

Rozstrzygnicia inwestycyjne s szczegolnie trudne, gdynawet
zastosowanie metod analitycznych nie eliminujelmmsci wystapienia
sytuacji nadzwyczajnych. Chometody te pozwalaj prognozowa
optacaln@¢ rozpatrywanego przedsvziecia, to nie mana przewidzié
w diuzszym horyzoncie czasowym wszystkich potencjalnygynnikéw
wpltywajacych na ¢ optacalné¢. Z kolei uwzgtdnienie tych czynnikow
jest niezldne, gdy tylko w ten sposéb mmma minimalizowa ryzyko
Zwigzane z podejmowanym przegsizicciem. Jest tegrupa czynnikéw
nie daacych se uja¢ w ramy rachunku analitycznegoadtak wane jest
powiazanie zarzdzania finansami z zagdzaniem strategicznym.

Obecnie w organizacjach #y nacisk kladzie si na koszty
prowadzonej dzialalfoi gospodarczej. Wiaiwie prowadzony
rachunek kosztow pozwala nie tylko stwieddzaka jest aktualna
kondycja przedsbiorstwa, ale te pozwala prognozowsstany przyszie.

Przyktadem wykorzystania zaawansowanych ¢dziz rachunko-
wosci zaradczej & propozycje zawarte w rozdziale 4., zmiesizaj do
racjonalizowania dziataldoi gospodarczej. Na podstawie kalkulaciji
kosztow produkcji mezna doskonadi procesy i optymalizowa koszty
jakaosci. Jaka¢ jest w tym przypadku miernikiem zadowolenia odbyor
koncowego. Std koszty jakéci s3 uzasadnione, ale jednoéne&e musza
by¢ kontrolowane i utrzymywane na akceptowalnym przez
przedsgbiorstwo poziomie.
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Racjonalné¢ funkcjonowania organizacji to tai wiaciwe
gospodarowanie posiadanymi zasobami, w tym enetgktrycznej. W
szczegOlnéci taka racjonalm gospodark w tym zakresie powinny
prowadz¢ podmioty gospodarcze (przegsiorstwa). Wynika to take
z faktu,ze maj one w tym zakresie najgksze maliwosci.

Racjonalne  korzystanie z  energii elektrycznej przez
przedsgbiorstva mae przyczyndé sig do zatrzymania tendencii
wzrostowej lub nawet do spadku zapotrzebowania merge
elektryczra, a to ztagodzi skutki deficytu energetycznego. Yekeie
zyskap wszyscy, gdy zmaleje presja na podwgzanie cen energii
elektryczne,.

Rozdzialy 6. i 7. niniejszego opracowania odmossi¢ do
prawodawstwa unijnego. Zauwany jest zwiazek medzy swobod
dziatalngci gospodarczej, a prawem stanowionym w tym za&reSa
podstawie przedstawionych w tych rozdziatach roava mazna
wnioskowd, ze zbyt daleko igce regulacje prawne nie sprzyaj
prowadzeniu dziatalrsoi gospodarczej. Mdiwosci przestrzegania
przepisOw prawa €sto pozostaj w jawnej opozycji do konieczioi
wypetnienia tego obowkku. W skrajnych przypadkach spetnienie
wymogow prawa jest wcz niemaliwe. Std prowadzone rozwania o
racjonalngci prawa, ktére powinno ldyodzwierciedleniem gkenia do
harmonizacjizycia spotecznego i gospodarczego. Postulat racjegal
prawa to efekt oczekiwa spotecznych jasnych, przejrzystych
i jednoznacznych regut prawnych nie atgich, przez swobaed
interpretacji czy zbyt dalekodde regulacje, pola do nagié.

Prowadac dyskust paswiecors racjonalnéci funkcjonowania
organizacji, rozwza sk stosowanie srodkdw zmierzajcych do
usprawnienia okionej dziatalnéci. W szczegoln&ci maze to by takze
dziatalng¢ wynalazcza. Organizacja e uzng za projekt racjonalni-
zatorski kade rozwazanie nadace st do zastosowania. Jednak ochrona
prawna takiego rozwkania wymaga przeprowadzenia $élo
skomplikowanej procedury. | temu, a w szczeg&thoprocedurze
patentowe] dotycre] oprogramowania komputerowego, $wacono
rozdziat 6.

Trzeba zwrdai uwag; na fakt,ze nowe rozwjzania w informatyce
pojawiap sig das¢ czesto, § niewielkie i nie wymagaj wielkich
naktadow do ich oggniecia. Zdarza si tez, ze wynalazcom nie zatg
na zastrzeganiu stworzonego rogxenia.
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Uogdlniapc, mazna stwierdzi, ze dobra niematerialne coraz
bardziej zyskyj na znaczeniu, a to rodzi problemy w udzielaniupra
wytacznych do nowych technologii, ktére magtuzy¢ spoteczéstwu.
Zwtaszcza w zakresie ochrony patentowej programémputerowych
potrzebny jest kompromis guzy producentami oprogramowania a
uzytkownikami.

Calds¢ prowadzonych rozwan rozpoczto dyskusy dotyczca
mozliwosci dziatalngci podmiotéw gospodarczych, a podsumowano
zagadnieniem swobody przeptywu pracownikéw. Klarspinajaca te
dwie perspektywy jest rynek, na ktdrym ksztaitsig potrzeby jednych i
drugich, tzn. zarbwno pracodawcow, jak i pracownik®Vydaje st, ze
jedynie przy zachowaniu swobody przeptywu z@o dogé do
rownowaenia oczekiwa pracownikow z mgliwosciami i potrzebami
przedsgbiorcow.

Niezwykle wanym zagadnieniem, poruszonym w rozdziale 7., jest
swoboda przeptywu pracownikéw. Tendencja do uwalaiaynku pracy
jest efektem pospujacej globalizacji. Niemniej na przeszkodzie do
realizacji idei wolnego rynku stpprzepisy prawa, regulage wickszac¢
aspektowzycia gospodarczego, w tym przeptyw sity roboczej.

Przeptyw kapitatu, technologiisrodkow produkcji, to przejawy
racjonalizowania funkcjonowania organizacji. Kolgm krokiem
zmierzagcym w tym kierunku bdzie petne uwolnienie rynku pracy.
Stad, by to uzyské& potrzebny jest swobodny przeptyw osob, w tym
przede wszystkim pracownikbw. Z Kkolei swobodny plye/
pracownikdéw, ché wymaga cigle jeszcze usuwania wielu przeszkod
natury formalno-prawnej, przetg sic ha zwikszenie konkurencyjriai
na rynku pracy w ramach catej Unii Europejskiejorikurencyjnéci,
ktOrej chgle jeszcze nie ma na rynku ustug).

Koniecznym uzupetnieniem -z punktu widzenia prdemego
funkcjonowania gospodarki - prowadzonej dyskusgt jekrélenie roli
szkot wyszych w procesie ksztattowania struktur spotéasiea i
postaw prorynkowych. Zmienigje se realia w gospodarce wplywana
spoteczéstwo. Zwizek ten jest nie tylko zauwalny, ale wecz scisty.
Stad rola szkoét wyszych w ksztattowaniu postaw i przygotowaniu do
zycia zawodowego. Dlatego przeprowadzone rgama uzupetniono
przedstawieniem roli szkolnictwa wgzego w ksztattowaniu gospodarki.
Powigzanie uczelni wiszych z gospodaskmazna rozwaac na wielu
ptaszczyznach.
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Na przyktadzie PWSZ w Nysie mamy #ivos¢ przeledzenia
podejmowanych dziatana rzecz rozwoju tych kontaktow. Spoiwem w
tym przypadku bdzie przedsbiorcza¢ ksztalttowana w trakcie
edukacji, a szczegolnie potrzebna w gospodarceowyak

Racjonalné¢ dziatan szkdt wyszych powinna przejawda sig
konieczndcia dopasowywania oferty edukacyjnej do potrzeb rynku,
racjonalné¢ podejmowanych indywidualnie przez mtodych ludztyigi
powinna z Kkolei objawia si¢ swiadomymi wyborami przyszkei
zawodowej. To proedukacyjne potae wptywa z kolei na zmiany, jakie
zachodz w strukturze spoteczastwa.

Opisane w poszczegdllnych rozdziatach przyktady oredjzacji
prowadzonych dziata map swoéj wymiar praktyczny. Propozycije te,
chat ulokowane w rénych obszarach funkcjonowania organizacji,
przektadaj siec ha ekonomiczny wymiar istnienia 4dej jednostki. Jest
to o tyle istotne,ze kade dziatanie, a w szczegOkwod dziatania
racjonalne, musg mie¢ zrodio finansowania. Zai@niem jest, ze
przynios one nie tylko usprawnienia organizacyjne, ale fprze sic
takze na poprawekonomicznego funkcjonowania organizaciji.

Obszar do podejmowania racjonalnych dziala jednej strony
ksztattup potrzeby, a z drugiej mibwosci ich spetnienia. Racjonal®é®
to wiasnie dziatania zmierzage do réwnowzenia tych dwdch stron.
Wazne jest by dogpnymi srodkami, tj. ludzie, technologie, rozaziania
organizacyjne, prawo i finanse, uzyékaeczeniej zamierzony efekt.

Rodzi s¢ tez pytanie: czy zawsze paepbwanie zgodne z
posiadan wiedzy pozwala na osgniccie zamierzonych celow?
Odpowied na tak postawione pytanie z pewaia nie jest prosta. Co
stanie s wéwczas, gdy podejmowane dziataniacddre konsekwengj
posiadanej wiedzy - nieaszgodne z obiektywnym stanem potrzeb.
Z pewndcia w efekcie powstan rozbieznosci miedzy zal@eniami, a
otrzymanymi wynikami. Dlatego tak vimae %, oprocz opisania
mozliwosci wykorzystania danego rozaziania, préby jego wprowa-
dzenia do praktyki funkcjonowania organizaciji.

Problem wprowadzania do praktyki funkcjonowania amigacji
przygotowanych wczamiej rozwhzan jest dlatego tak way, gdy tylko
w ten sposéb mma -w warunkach rzeczywistych - potwierdzi
prawidtowa¢ przyjetych zalaen. Dopiero po wdrgeniu rozwazania,
w praktyce mana stwierdat, ze podgte dziatania byty racjonalne.

10
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Taka ocena ex post powodujge mae pojawt Sie potrzeba
powtdrnej weryfikacji przytych zat@en czy rozwhzan, cCoO w
konsekwencji spowoduje dalspotrzele podejmowania dziataw celu
zapewnienia racjonaldoi funkcjonowania organizacji. Dlatego
racjonalné¢ mozna rozpatrywa& procesowo jako stat daznosc,
polegajca na przystosowywaniu organizacji do zmiemgch se
warunkow zewatrznych i wewrtrznych jej funkcjonowania.

Te r&ne przedstawione tu perspektywy spojrzenia na probl
racjonalndci funkcjonowania organizacjiswiadca o0 ziazoncci
omawianego zagadnienia. Niemniej czy§siozaradcze prowadzone
w kazdej organizacji musz obejmowaé wszystkie obszary jej
funkcjonowania. Rozstrzygagga mae tu by perspektywa finansowa,
gdyz czynnikiem decydugcym o realizacji danego rozawania Czsto
bywa ekonomiczna analiza optacalaioprzedsgwziccia.

Istotne z punktu widzenia racjonakod funkcjonowania
organizacji § takze zagadnienia prawne. W wielu przypadkach akty
prawne warunkuyj sposéb funkcjonowania organizacji, a czaserecar
rozstrzygag o0 kwestiach szczegotowych. a8t wplyw prawa na
organizac sektora gospodarczego jest nie do przecenieniazsdrzy-
gniecia w tym zakresie przektadagic takze nazycie spoteczne. Mma
tu mowi o wptywie prawa na dziataldé racjonalizatorsk czy migracg
zarobkowg pracownikow, a szerzej o korelacjigdzy prawem a rnymi
aspektamizycia gospodarczego i spotecznego. Podobnienaagest
powiazanie szkolnictwa wiszego z gospodatk Czynnikiem wizacym
w tym przypadku &dzie przedsibiorczac.

Racjonalné¢, czyli celowa iswiadoma dziataln& ludzka, jest
przewodnim motywem niniejszej monografii, ktéraswazcona zostata
wykorzystaniu: rozwjzaa organizacyjnych, metod, aktéw prawnych i
srodkow technicznych wpltywagych na funkcjonowanie organizaciji.
Autorzy podkrélaja, ze u podstaw ich rozwan znalazly si:
globalizacja, wzrost znaczenia cztowieka i gpstechnologiczny. Nie
SposOb nie zgod&isie z oping recenzentazipodgto tu préke pofaczenia
roznych aspektow funkcjonowania gospodarki z  konknetiny
dziataniami w zakresie zaidzania.

11
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W opracowaniu mamy tak odniesienie do spoteadmwa
w kontekécie prawa stanowionego i koncepcji ksztalceniawRdzi to
do powhzania wiedzy i podégia naukowego specjalistow zzrjch
dziedzin w formie propozycji racjonalnych dziatamierzajcych do
wielowymiarowego ujcia analizowanego zagadnienia.

Autorom rozdziatow dzkuje za wiazony trud i interesuagce ugcie
problemu racjonaln@i w funkcjonowaniu organizacji, a recenzentom za
cenne uwagi, ktore zmierzaly do uwypuklenia néapijszych,

a poruszanych w niniejszym opracowaniu, zagadnie

Piotr BERNAT
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Zbigniew SEBASTIAN

Aktywnos$¢ izb gospodarczych w racjonalizacji dziata
podejmowanych przez firmy sektora MSP

Stowa kluczowe:
racjonalizacja dziatagospodarczych, izba gospodarcza,
przedsgbiorstwo

Abstract:

The influence of the chambers of commerce actmitythe entrepreneurs
rationality operation was described. Organizatioihthe self-government
are fulfilling very important functions in the eaamic life in Poland.
They support creation of better business conditfongaking up better
rational economic decisions by representing intere$ their members.
Some results of their activities were described.

1. Racjonalnaé¢ dziatania, planowanie

Racjonalné¢ jest okréleniem, ktore stosowane jest do oceny
réznorodnej dziatalngci cztowieka, w tym rownig gospodarczej,

i 0znacza pogpowanie, ktérego podstavjest logiczne rozumowanie.

Rozr&nia sk dwa rodzaje racjonaldoi dziatania: racjonalrig
rzeczow oraz metodologiczn Z pierwsa mamy do czynienia, gdy
dobor srodkow do realizacji celu odpowiad&cisle obiektywnie
Istniejacej sytuacji, druga natomiast oznacza,dziatanie jest racjonalne
Z punktu widzenia wiedzy posiadanej przez dziakgo.

Dziatanie racjonalne nitiwe jest w sytuacji, gdy dana dziatakdo
ma jeden lub kilka celow o strukturze hierarchigzigely zaréwno cel,
jak i srodki potrzebne do jego realizacjp ©kreslone i wymierne.
Szczegolnie wana jest hierarchizacja na etapie planowania, wcieak
ustalania hierarchii celow. Racjonalizacja dziadétm gospodarczej jest
uwarunkowana nie tylko wiedzrzedstbiorcy, ale rownie warunkami
dziatalngci tworzonymi przez otoczenie w zakresie uwarunkowa
prawno - finansowo - administracyjnych.
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Istotnym elementem w racjonalizacji dziat@rzedstbiorcy jest
planowanie. Ma ono za zadanie ograniczenie ryzykdziatalngci
gospodarczej. Planowanie jest to projekcja celdmyfii sposobéw ich
osiigania przy uwzgidnieniu wszystkich istniegych uwarunkowa
natury finansowej, rynkowej, marketingowej, orgauyjnej, kadrowej
i technologicznej. Z punktu widzenia przegsorcy planowanie to
przygotowanie s do przysziéci poprzez podejmowanie decyzjizju
dzisiaj. Czynnéci planistyczne to préba przewidywania przyseio
i obrona przed niebezpiedmwem zmian magych pokrzyowa
realizacg przyjetych zamierzé. Celem planowania jako réignia
w trybie racjonalnym wynikagym z wiedzy i logicznego sposobu
rozumowania - jest ustalenie tego, co musimy zratdis, aby jutro
osiagna¢ sukces. Im wiksza wiedza, a otoczenie bardziej stabilne i
przewidywalne tym podejmowane przez przebisirce dziatania s
bardziej racjonalne, a plany obarczone mniejszymylkigm. Mana
powiedzi€, ze planowanie jest to funkcja zadzania majca na celu
opanowanie przyszioi. Jezeli dziatanie to zostanie oparte na doktadnym
I starannym wykorzystaniu catej deshej wiedzy i aktualnych
informacji, woOwczas racjonald®é w realizacji zamierzonego
przedsgwziccia jest duo tatwiejsza. Dobry przeddiiorca wyczuwa
przyszig¢ nie tylko z punktu widzenia wlasnego przetisirstwa czy
firmy, ale take z punktu widzenia tego, dak zmierzay jego
konkurenci, dokd zmierzay inne gatzie przemystu i jak polityke
gospodarczo-ekonomican przypuszczalnie dulzie prowadzito dane
panstwo [2].

Sektor matych krednich przedsgbiorstw (MSP) stanowi w Polsce
bardzo istota cz¢s¢ gospodarki. W 2007 roku w sektorze tym pracowato
ponad 6 min oséb. Matesrednie przedsbiorstwa wytwarzaj w Polsce
prawie potovg PKB (48%) [4].

Znaczenie sektora matychsiednich przedsbiorstw dla rozwoju
gospodarki nie ograniczaegsjedynie do ich udzialu w tworzeniu PKB
i w catkowitej liczbie zatrudnionych pracownikéw.

Po pierwsze, gidbwnym atutem tych firm jest #e, posiadaj one
dwo wigksza zdolnd¢ dostosowywania si do zmieniaicych se
warunkéw zewntrznych ni firmy dwe. Dzeki umiejgtnosci
dopasowywania posiadanych zasobow pracy i kapitelastycznéci
organizacyjnej, wigciwego wyboru segmentu odbiorcow oraz
wykorzystaniu nargzi marketingowych, MSP potrafiszybko

14



Aktywna¢ izb gospodarczych w racjonalizacji dziata

odpowiadé na nagte zmiany popytu i nowe potrzeby coraz herdz
wymagajcych klientow. Przewaga matych $rednich firm nad
przedsgbiorstwami daymi ma zrodlo w ich prostej strukturze
organizacyjnej, ktdra zapewnia szybki przeptyw infacji wewritrz
firmy oraz sprawa komunikacg z otoczeniem, co w sposéb
zdecydowany sprzyja racjonalizacji dzialgospodarczych.

Po drugie, posiada ograniczone zasoby kapitatowe, maite |
srednie przedsbiorstwa nie osigaja zazwyczaj wielkich rozmiarow
sprzeday. W efekcie g silnie uzalenione od wviskiego rynku lokalnego,
regionalnego, rzadziej rynku krajowego.

Po trzecie globalizacja gospodarki i wzragtaj konkurencja
oddzialup na racjonalizagj dziataxn gospodarczych poprzez nieustanne
starania matych isrednich firm o utrzymanie pozycji rynkowej,
zmuszajc je do szybkiego odnajdywania i zagospodarowywansa
rynkowych. W tych dziataniach MSK bardziej mobilne i firmy duze.
Mate i srednie przedsbiorstwa najczsciej funkcjonujp w sektorach
gospodarki, w ktérych bariery weja i wyjscia z rynku g niewielkie
[1].

Glowne bariery i utrudnienia w podejmowaniu przezeplse-
biorcoéw racjonalnych decyzji oraz zyganym z tym rozwoju przedsi
biorczaici odnosz sie do warunkéw stwarzanych przezngéwo, czyli
wiadz; publicznr.

Sa to w kolejndci:

- wysokie podatki,

- uciazliwe relacje z organami administracji,

- zmiennd¢ przepisOw prawa oraz

- niska jak&¢ prawa.

W tym miejscu warto przytoczy wyniki bada [3] przepro-
wadzonych przez firgn Millward Brown SMG/KRC w padzierniku
roku ubiegtego, a dotygze barier hamuygych rozwdj przedsbior-
czasci w Polsce. Spwdd piciu gtéwnych, a cztery odnosg sig¢ do
warunkéw stwarzanych przez ®&&wo. S to wspomniane ju przeze
mnie: wysokie podatki (50%), ugiliwe relacje z organami
administracji, jak np. z uedem skarbowym czy ZUS (33%), zmiesto
przepisow prawa (30%) i niska jaloprawa (18%). Graficzny obraz
bada pokazano na wykresie 1. Wyniki te przektadaje na obawy
przedstbiorcéw zwhzane z prowadzeniem wihasnej firmy, co ilustruje
wykres 2.
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A- Podatki, B- Ucizliwe relacje z organami administracji publicznej; €mienndgé
przepisow prawa, D- Brak wlasnych zasoboéw finanstwye- Niska jaké¢ prawa, F-
Oprocentowanie kredytéw, G- raenie konkurencji, H- Inflacja

Wykres 1. Ocena potencjalnych barier przefisdrczaici w Polsce ze wzgtu
na ich ucizliwos¢ w prowadzeniu dziatalr$ei gospodarczej [3]
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A- Wysokas¢ podatkdéw i skladek, B- Silna konkurencja rynkow&; Kontakty

z administragf publiczra, D- trudndgci ze znalezieniem klientéw, E- truditd

z otrzymaniem kredytu, F- Trudém ze znalezieniem odpowiednich pracownikow, G-
nierzetelné¢ kontrahentow, H- brak znajodm przepisbw prawnych niezbnych do
prowadzenia firmy

Wykres 2. Obawy przedsgbiorcow zwizane z prowadzeniem wiasnej firmy [3]
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Jak wynika z analizy danych zobrazowanych na psaych
wykresach, szczegllne obawy przedsrcow zwhzane zarOGwno
z prowadzeniem wiasnej firmy, ale rOwhistanowice istotra barieg
W rozwoju przedsibiorczaci, stanows ciezary podatkowe, na ktore
sktadaj sic:

* liczba ptaconych podatkéw,
» czas péwigcany na ich rozliczenie,

» taczna wysoké&t wszystkich ptaconych podatkéw.

Skomplikowane przepisy podatkowe i liczba ptaconyaddnin
sprawiaj, ze rozliczenia z fiskusem zabiegaiele cennego czasu.
Energia przedsbiorcy zamiast by kierowana na kreowanie waéto
dodanej w firmie jest bezytecznie marnotrawiona na procedury
biurokratyczne. Warto zauwg, ze w stosunku do innych fstw
Polska ma bardzo silnie rozbudowany system biugpk@odatkowej.
Wedtug ostatnio spogdzonych rankingow [2] w kategorii przyjazito
systemu podatkowego Polska ¢aj dopiero 142. miejsce na 181
ocenianych pastw!! Polski przedsbiorca prowadzcy firme¢ w formie
spotki z ograniczom odpowiedzialnécia musi dokoné rocznie a 40
ptatnaici podatkowych, ktére pochtani@mu przeaitnie 400 godzin. Dla
porownania, w Nowej Zelandii liczba ptatwd podatkowych w roku
wynosi tylko 8, a w Irlandii 9. Rozliczenie z fiskem zajmuje w tych
krajach nie w¢cej niz 80 godzin rocznie, czyli pciokrotnie mniej ni
w Polsce!!!

Z przytoczonych powsej danych wynika wproste dla prawidto-
wego funkcjonowania i rozwoju przedsiorstw jako konsekwenciji
podejmowanych racjonalnych decyzji z#@u znaczenie ma otoczenie
prawno - instytucjonalne. Obok regulacji prawnychnozliwosci
pozyskania zewgitrznego finansowania, efektywnego systenadosv-
nictwa, dziatalnéci samoradéw gospodarczych, istatrole odgrywas
instytucje wspierajce sektor MSP. Aby sektor matychérednich firm
byt wzmacniany adekwatnie do potrzeb, koniecznezasferowanie ze
strony tych instytucji kompleksowych dziatapocawszy od edukacii,
doradztwa, a po tzw. twarde metody wsparcia. Skutecznie dziedgj
podmioty swiadczce podobne ustugi to szansa na to, aby firmy -
szczegOlnie te w pogikowej fazie istnienia - mogty przez racjonalne
podejmowanie decyzji gospodarczych tatwiej odhalesic posrod
wszystkich zawitéci i wymaga prawa oraz rynku.
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2. 1zby gospodarcze jako reprezentacja samoszu
gospodarczego

Izby gospodarcze jako reprezentacja sagthrzgospodarczego,
niezalenie od ram prawnych, w ktérych funkcjoauga podstawowym
ogniwem hczacym przedsibiorcow i wiadz publiczra, sa partnerem
administracji radowej i samoradowe] w obszarze reprezentowania
przed nimi intereséw zrzeszonych w nich przelisrcéw. Przedst
biorcy, poprzez swajreprezentagj samoradowa, mog wpltywat na
ksztattowanie odpowiednich warunkow do prowadzedmatalngci
gospodarczej, co ma szczegdlne znaczenie w warhinkasilajcej sk
konkurencji i globalizacji, a racjonali®podejmowanych dziatazalery
wprost od warunkow, w jakich dziata przegsorca.

Sita samorzdu gospodarczego i jego zdof#dodo przycagania
przedstbiorcow musi polega na jego profesjonalnych dziataniach,
uniwersalnym traktowaniu czynnikOw rozwoju, umtepsci kierowania
si¢ dobrem czilowieka oraz, co najiveejsze, na apolityczdoi, gdyz
gospodarka musi @i rozwija¢ bez wzgtdu na bieace interesy
polityczne.

Istotnym elementem wzrostu skutecgeio reprezentowania
intereséw przedsbiorcéw, a w konsekwencji podejmowania przez nich
racjonalnych dziaka gospodarczych, nie zapewrd tylko silny
powszechny samaogd gospodarczy. Istnigge w tym obszarze
i aktualnie obowgzujace regulacje (art. 17 ust. 2 Konstytucji, ustawa
zdnia 30 majao izbach gospodarczyrhnie daj samorzdowi
gospodarczemu uprawmie zakresu wtadztwa administracyjnego.

W tym kontekcie podejmowanie przez przegsiorcow
racjonalnych dzialamusi by uwarunkowane przez:

- uswiadomienie przedsbiorcom roli i znaczenia samaiu
gospodarczego dla poprawy warunkéw prowadzeniatadadci
gospodarczej,

- umazliwienie przedsibiorcom udziatu w dziatalrsci samorzadu
gospodarczego zgodnego z ich oczekiwaniami i cglami

- zapewnienie przeddiiorcom wplywu na otoczenie prawne,
poprzez udzial za peednictwem samorrlu gospodarczego
w pracach legislacyjnych na szczebladawym, parlamentarnym
i regionalnym,
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- przygotowanie atrakcyjnej oferty obejmogj odpowiednie,
oczekiwane przez przedbiorcow szkolenia, ftatwy dogt do
aktualnych i wanych informacji,

- wsparcie w pozyskiwaniusrodkow finansowych z funduszy
strukturalnych UE oraz

- promocg produktéw i ustug polskich przedbiorcow.

Z powyzszego wynikaj zadania, ktére powinny bywykonywane
przez izby gospodarcze:
- realizowanie we wspotpracy z wlwymi organami éwiatowymi
rozwoju ksztalcenia zawodowego oraz doskonalenrodawego
pracownikow,

- przyczynianie & do tworzenia warunkOw rozwojuzycia
gospodarczego oraz wspieranie inicjatyw gospodatceygtonkdw,

- delegowanie swoich przedstawicieli do uczestnicemipracach
instytucji doradczo — opiniodawczych w sprawachatigncci
wytworczej, handlowej, budowlanej i ustugowej,

- wydawanie opinii 0 istnigtych zwyczajach dotyaeych
dziatalnaci gospodarcze;j.

Czesto spotykaa praktyka w dziatalndgci izb jest tworzenie przy
izbach gospodarczych punktéw konsultacyjnych, wrydld mikro
przedstbiorcy oraz mate krednie firmy mog uzysk& potrzebne dla
prowadzenia firmy i racjonalizacji podejmowanyclzgx siebie dziata
gospodarczych informacje.

3. Wplyw wspétpracy z samoradem terytorialnym

Reforma administracji publicznej polegea na decentralizacji jej
dziataa powoduje,ze wigkszag¢ spraw zwizanych z prowadzeniem
dziatalngci gospodarczej rozstrzygag shbecnie na rfnych poziomach
samorzadu terytorialnego.

Strategia rozwoju gospodarczego tworzona jest nezeftu
samoradu wojewOdztwa, na szczeblu powiatu kreowana jedityla
walki z bezrobociem, a o wielko podatkéw lokalnych decydupgminy.
Rezultaty tych dzialaw sposob istotny wptywajna podejmowane przez
przedsgbiorcg decyzje gospodarcze.
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W tym kontekicie skuteczne wywrzywanie s¢ izb gospodarczych
ze shiebnej roli wobec przedddiorcow uzalenione jest przede
wszystkim od umiejtnosci nawizaniascistej i efektywnej wspotpracy
Zz samorzdem terytorialnym.

W tym celu niezbdne jest prowadzenie przez izby gospodarcze
polityki polegaacej na konsolidacji zrzeszonych w nich podmiotow
wokot wspélnych intereséw na poziomie regionalnyRealizacja tego
zadania wymaga konsolidacji dziatatobosamoradu gospodarczego na
kazdym poziomie wiadztwa administracji publicznej.

4. Wspélpraca zagraniczna

Globalizacja, rozszerzenie UE, a szczego6lnie wplystapienia
Polski w jej struktury gospodarcze, twamowy ukiad sit w gospodarce
swiatowej, europejskiej i polskiej, wyznaczajnowy podziat korz§ci
ekonomicznych z rozwoju gospodarczego. Dziatamakgir samorzdu
gospodarczego - izb gospodarczych powinny w tym tedcnie
koncentrowé sig na promocji polskich przeddiiorstw na rynkach
zagranicznych, a w szczegokeow Unii Europejskiej, krajach Europy
Wschodniej oraz Azji. Podstavtych dziatéa w kontelécie korzyici dla
polskich podmiotéw gospodarczych i sizvosci ich ekspansji na tych
rynkach powinna hyscista wspoétpraca z instytucjami odpowiedzialnymi
za polsk polityke zagranicza, tworzenie wizerunku polskich
przedstbiorstw jako wanych i cenionych partnerobw w gospodarce
swiatowej. Osagnieciu tych celow shay miedzy innymi organizowanie
misji gospodarczych, promowanie polskiego eksporspieranie
budowania i umacniania polskich marek handlowychkty#ny udziat
poszczegolnych przedsiorstw w tych przedsivzigciach pomaga
w sposOb bezpoedni wiacicielom w budowaniu skutecznej strategii
rozwoju i racjonalizacji dziafaswoich firm.

Izby gospodarcze powinny undi®cenia i mie¢ wptyw na zakres
wsparcia dla rozwoju polskich firm zgodny z zasadgpomocy
publicznej gwarantypy jednoczénie rozwoj polskich przedsbiorstw.

W kontelécie wspoélpracy zagranicznej, dla potrzeb przedsi
biorcow przy izbach gospodarczych afiliowang &rodki EURO -
INFO, specjalizujce s¢ w udostpnianiu informacji na temat warunkéw
prowadzenia dziatalroi na obszarze Unii Europejskiej czy utatwiania
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szeroko rozumianej wspotpracy polskich przeligsirstw z firmami
I instytucjami unijnymi.

Dla ufatwienia kontaktow gospodarczych pedzy polskimi
przedstbiorcami a firmami z innego kraju w ramach systeimb
gospodarczych zostaty powotane izby bilateralnday Ize utatwiag
dziatania gospodarcze zrzeszonych w nich podmigbdprzez ustugi
doradztwa gospodarczego i prawnego, komplegkspamoc w rozpo-
czynaniu dziatalngci firm, pocawszy od udzielania informacji
adresowych poprzez poszukiwanie kooperantéw i pvatde®w, & po
sporadzanie analiz rynkowych i zaktadanie spotek.

5. Wspotpraca i konkurowanie

Do najistotniejszych czynnikdéw zewtnznych determinajcych
postrzeganie struktur samadu gospodarczego (izb gospodarczych)
jako organizacji reprezentigych interesyéwiata biznesu naly zaliczy¢
powstawanie nowych i umacnianie¢ sjuz istniepcych instytuciji
otoczenia biznesu. Instytucji tych nie naldraktow& jako zagraenia,
lecz jako czynnik mobilizacy do podnoszenia jaka dziatar izb
gospodarczych i poszukiwania nowych coraz bardaigkcyjnych
elementéw oferty dla przedsiorstw shiacych poszerzeniu wiedzy
zaraddéw firm dla podejmowania racjonalnych dziatlgospodarczych.
Podgcie szerokiej isciste] wspotpracy wszystkich instytucji otoczenia
biznesu jest w interesie wszystkich przedsirstw i calej polskiej
gospodarki. Realizacji tego celu peo sheyé, niezalenie od
kontynuowania i poszerzania dotychczasowych obszakiywndaci izb
gospodarczych wspodlne organizowanie konferencji @misariow
prezentuyjcych poghdy i oczekiwania przedddiorcow. Wanym
obszarem tych wspoélnych dziatavinien by udziat izb w tworzeniu
prawa gospodarczego i db&® wspieranie przeddiorczaci w Polsce.

6. Skuteczndé¢ dzialania

Niezalenie od niepodwzalnych  osignig¢  samorzdu
gospodarczego w okresie minionych lat konieczné pelecydowane
zwickszenie skuteczsoi w reprezentowaniu interesow polskich
przedsgbiorstw.
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Do oshgniccia tego celu niezfane jest:
» sformutowanie i wdreenie jasnej polityki informacyjnej,

* wzmocnienie dzialamarketingowych,

* pelniejsze wykorzystanie potencjatu intelektualnego
i zaangaowania cztonkow,

» ciagle doskonalenie koordynacji dziatar6znych organéw
stuzacych wspieraniu przedgiorstw i kreowaniu idei
przedstbiorczaci.

7. Praca u podstaw i profesjonalizm dziatania

Mocng strory izb gospodarczych, zdecydowanie adhidjaca je od
wszystkich innych organizacji otoczenia biznesist jbardzo szeroki
zakres prowadzonej dziatakwh, szczegdllnie w ostatnich latach
zwigzany z wykorzystaniemsrodkéw unijnych dla realizacji wielu
dziatar na rzecz przedgbviorcow.

Przyktadem tego rodzaju dziatgest ukaczony wignie projekt
KIGNET.

KIGNET - to izbowy system wsparcia konkurencypngolskich
firm. Byt najwiekszym projektem realizowanym w ramach poddziatania
1.1.2 Sektorowego Programu Operacyjnego ,Wzrost Kgioencyjngci
Przeds¢biorstw, w latach 2004-2006”. Obejmowat on ok. 16D
gospodarczych dzialggych w Polsce, a kwota jego finansowania
wyczerpywata ok. 1/3 boetu tego poddziatania. Isiptprojektu byto
stworzenie funkcjonalnej, ogodlnopolskiej siesviadczice] wysokiej
jakasci ustugi na rzecz firm. Dzialaldo sieci zostata oparta w gtownej
mierze na izbach gospodarczych — zrzeszonych irzegzonych
w Krajowej Izbie Gospodarczej.

Gtownymi celami projektu, ktory zakazyt se 30 wrzénia 2007, byto:

- zZwikszenie zaggu, zakresu i jak&i swiadczonych przez izby
ustug dla przedsbiorstw i spoteczrngi lokalnych,

- uzyskanie trwakxi tych ustug w dlugim okresie czasu przez
stworzenie mechanizmu ich samoistnego rozwoju,
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- opracowywanie kompleksowych strategii, co zapewolskim
przedsgbiorstwom ustugi doradcze i szkoleniowe na napaym
poziomie,

- wyrownanie negatywnych Zidic w rozwoju przedsbiorstw z
réznych regionéw oraz zekszenie konkurencyjsc polskich
przedsgbiorstw.

Zasadnicz czscig Projektu g podsieci, w sktad ktorych wchaedz
izby, ktére wyrazity zainteresowanie danym obszameenytorycznym
i/lub funkcjonalnym. Do podsieci funkcjonalnychicabno:

1. KIGNET Info- gotowe informacje tematyczne w formie krotkich
opracowa: (fact-sheets); informacje higce w formie biuletynu i portalu
internetowego; informacje opracowane dla konkretnkiienta.

2. KIGNET Doradztwo- ustugi doradcze, m.in. w zakresie
funkcjonowania Jednolitego Rynku Europejskiegoikaplania osrodki
pomocowe, systemow zapewnienia §akannowacji organizacyjnych i
technicznych, udziatu w przetargach.

3. KIGNET Szkolenia szkolenia w rénych formach oferowane
firmom przez izby, przy wykorzystaniu ich infraktmny oraz ekspertow
wspotpracujcych z KIGNET-em, a téé technologii e-learning.

Z kolei do podsieci merytorycznych zaliczono 17ifargednolity
rynek europejski, rynki zagraniczne, marka, kadre-biznes,
przedsgbiorcza¢, marketing, lex, finanse, innowacje, legalizacja,
jakasé, ustugi komunalne, aktywfo zawodowa kobiet, ochrona
srodowiska, biznes partner, lobbing.

Z punktu widzenia prowadzonych przez przebigircow dziata
gospodarczych dla ich skutecZop i racjonalndci jest potrzeba
uzyskania kompleksowej i profesjonalnej oferty ipascia, zarowno
w wymiarze praktycznym (misje, targi), jak i tegretnym (szkolenia,
organizacja spotka.

Petnemu wykorzystaniu potencjatu izb gospodarcalehsukcesu
polskiego sektora MSP powinna &jd systematyczna praca u podstaw
poparta profesjonalizmem dziatania. W tym celu halaigdzy innymi:

 promowa& szczegllne osgniccia przedsibiorcow i przyktady
dobrych praktyk,
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* zapewné izbom gospodarczym degt do know howw zakresie
profesjonalnegéwiadczenia ustug dla przegbiorcow,

» planowa& wspdlne przedswzigcia w celu wykorzystania efektu
skali,

 monitorow& skuteczné& dziatania oraz prowadzi badania
satysfakcji przedsbiorcéw z dziatalnéci izb,

» stale podnosikwalifikacje kadr.

Ponadto izby gospodarcze powinny podejméwaiatania w celu
wspomagania przeddiiorcow w osiganiu  wysze] nie tylko
skutecznéci, ale co nie mniej istotne rowrieefektywndci dziatar
gospodarczych. Dziatania te powinny ¢byoparte o rozwizania
organizacyjno - legislacyjne oraz zasady, metody narzdzia
umazliwiajace redukai kosztow i zwgkszenie sprzeds, a take
efektywne wykorzystanie maku i kapitatu przedsgbiorstw.

Aktualnie, w oparciu o sprawdzone i skuteczne pakt
biznesowe, przepisy prawa i zadzenia wiadz dotyecze wprowadzania
I wykorzystania elektronicznej gospodarki jako rde utatwiapcych
realizacg procedur biznesowych, prowadzonena poziomie krajowym
(KIG) prace obejmujce:

e upowszechnienie | promacj zasad, metod | nadzi
elektroniczne] gospodarki podnasych sprawng& obiegu
gospodarczego, w szczegdob

- repozytoriow, wzoréw dokumentéw elektronicznych
i procesow biznesowych,

- wykorzystanie elektronicznych platform transakcghny
katalogow i rejestréw elektronicznych,

- upowszechnienie zastosowania obrotu elektronicznego
w praktyce dziatania matychsiednich przedsbiorstw;

e promocg i upowszechnianie elektronicznej administracji,
W szczegOlIngci:
- opiniowanie projektéw i programéw gdowych

dotycacych  szeroko rozumianych  uwarunkawa
w prowadzeniu dziatalrioi gospodarczej,
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- opiniowanie projektéw legislacyjnych dotygz/ch
w szczegOlnéci  gospodarki  elektronicznej  (podpisu
elektronicznego, faktury elektronicznej).

Miara oceny skuteczrgi funkcjonowania izb gospodarczych
w kontelécie racjonalizacji dziaka podejmowanych przez firmy sektora
MSP kedzie wzrost aktywnei polskich przedsbiorcow w skali
globalnej, ich rozwéj, a w szczegokud utrzymanie dalszego wysokiego
tempa rozwoju gospodarczego kraju.

Podsumowuyc wyzej przedstawiop sytuacg, w zakresie
aktywnaici izb gospodarczych w ich dziataniach na rzecz aamenia
skutecznéci i racjonalnéci podejmowanych przez przeelsiorcow
dziataa, nalezatoby postulowa o:

- nizsze i prostsze podatki,

nizsze koszty pracy,

- liberalizacg prawa pracy

- ograniczenie biurokracji,

- lepsze prawo gospodarcze,

- przyjazny klimat dla przedsbiorczdci,

- taasze i sprawniejsze patwo.

Brak zdecydowanych i skutecznych dziatav tych obszarach
skutkuje tym,ze przedsibiorstwa, a szczeg6lnie malesriednie firmy
korzystaj z dobrej koniunktury, ale koncentjujsic na planach
krotkookresowych. Nie planyjdiugookresowo, ponieviapostrzegai
obowizujace ramy prawne, w ktérych przychodzi im dzégtaza
nieprzewidywalne i niestabilne, a tym samym podaoszryzyko

dzialalngci gospodarczej przez znaczne ograniczenie racjo@l
podejmowanych czynioi.

Ponadto, przedgbiorcy uwaaja, ze procedury administracyjne
i dziatania  urzdnikbw wzmacniagj negatywne skutki ggle
zmieniapgcego st prawa. Odbija gito wprost na decyzjach dotygz/ch:

- inwestowania - zmniejszagssklonna¢ sektora MSP do dziata
o charakterze inwestycyjnym,
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- nakladéw na badania i rozwdj - zmniejsza sdsetek firm
inwestupcych w te dziedziny, czyli swajprzysziac,

- wprowadzania innowacji - maleje  zainteresowanie
innowacyjngdcia, co skutkuje tym, ze cena jest ggle
najwaniejszym  czynnikiem budowy swojej  pozyciji
konkurencyjnej [1].

Przedstbiorcy, ograniczajc ryzyko zwiazane z podejmowaniem
dziatax gospodarczych, inwestujgtdwnie w aktywa pozwalage na
zwigkszenie produkcji ddz ilosci swiadczonych ustug. Zwkszap
krotkookresow rentownd¢ swoich firm, rezygnuic z wprowadzania
nowych produktéw i ustug na rynek.

Organizacje samo#gdu gospodarczego w Polsce, mime,bardzo
rozdrobnione spetnigjbardzo wane funkcje wzyciu gospodarczym. Z
jednej strony, reprezentgj interesy przedsbiorcéw przed organami
wiladzy publicznej, sprzyjaj tworzeniu lepszych warunkow dla
podejmowania przez biznes racjonalnych decyzji gdapczych, z
drugiej strony uczestnictwo w tych organizacjachogiwia zacignianie
wiezi pomidzy samymi przedsbiorcami, co rOwni2 wzmacnia pozyej
firm i wptywa na ksztattowanie odpowiedniego tagukowego.
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Komputerowe wspomaganie w zakresie przygotowania
produkciji

Stowa kluczowe
przygotowanie produkcji, wspomaganie komputerowendzenie
informacji, zapis konstrukcji

Summary:

The following article presents the discussion ormpuoter assisted
production preparation, and specifically, on cdlleg information,
technological calculations, assistance in decisioraking about
organizational solution connected with both produethnological
preparation and production process. Particularnttte was paid to
project making with respect to product constructidesign and
corresponding technological approach. Also, son@blpms in small,
medium enterprises (MSP) were presented and desdustative to their
possible solution. In conclusion, future focal geimvere determined in
line with the currently carried out research.

1. Wprowadzenie

Komputerowe wspomaganie w zakresie przygotowaniaykcii,
zwlaszcza w obszarze technicznego przygotowaniduBi)i, to przede
wszystkim  wyposzanie irgyniera  w  nargdzia  ufatwiajce
i usprawniajce jego prage Wyposaanie ireynierow w nharzdzia
informatyczne naley traktow& jako racjonalizag ich pracy.
Zastosowanie tych nagdzi gwarantuje skrocenie czasu wykonywanych
czynndgci, przektada si na zwgkszenie poprawrigi przygotowywanego
rozwiazania oraz utatwia prowadzenie prac optymaliza@ny

Wyposaanie irzynierdw w narzdzia informatyczne wspomagag
ich prag wynika z konieczn€ri ciagtego skracania cyklu przygotowania
produkcji. Cle¢ przygotowania kolejnego lub nowego wyrobu, w jak
najkrotszym czasie jest konsekwenejytuacji panujcej na rynku tzn.
oczekiwa odbiorcéw, przektadagych sé na konieczn& czstej
zmiany oferowanego asortymentu [7].
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To z kolei, a take fakt,ze producenci dziatajna konkurencyjnym rynku
w istotny sposéb wpltywa na organizacprzygotowania produkcji.
Producenci chyr z jednej strony zaspokoioczekiwania klientow, a
jednoczénie sprosta konkurencji, zmuszeni as do stosowania
najnowszych rozwizan informatycznych i techniki komputerowej
wspomagajcej razne obszary funkcjonowania przegsprstwa.

Dziatania zwiazane z wyposaniem irzynierow w informatyczne
narzdzia pracy wpisuj sic w potrzele komputeryzacji funkcjonowania
catego przedsbiorstwa. To z kolei przyhta kazde przedsibiorstwo do
petnego komputerowego wspomagania jego funkcjon@yam naley
uzna za kierunek docelowy kdego podmiotu.

Gama maliwosci wsparcia pracy ityniera narzdziami
informatycznymi jest ja dzisiaj pochoda potrzeb i wiaciwie maze
obejmowa wszystkie obszary funkcjonowania przettsorstwa, a w
szczegOlnéci zarbwno techniczne jak i organizacyjne przyga@oig
produkcji, ale take samo wytwarzanie. & méwimy o komputeryzacji
zarbwno w obszarze planowania produkciji, jak rgglizacji [14].

Uznapc, ze kluczowym procesem w kdym przedsibiorstwie
produkcyjnym jest produkcja, nake skupt si¢ na jej przygotowaniu.
Przy czym w przypadku niniejszego opracowania poagae
rozwazania odnosi sie beda zaréwno do technicznego, jak
i organizacyjnego przygotowania produkcji, a w typnojektowania
wyrobu, jako procesu stanaywiego baz dla realizacji pozostatych
czynndci, w tym take wytwarzania. Dla tak rozpatrywanego
przygotowania produkcji komputerowe wspomaganiecyranzyniera
maoze obejmowa:

1. gromadzenie wiedzy,

2. obliczenia itynierskie,

3. wspomaganie proceséw decyzyjnych,
4. prace projektowe.

Koncepcja prowadzonych prac zaktadata rozpoznaroblegmow
w przedstbiorstwach produkcyjnych, w ktorych istniaty wyetnione
komorki (dzialy) zwazane z przygotowaniem produkcji. W wyniku
prowadzonego wywiadu okilano potrzeby przedddiorstwa w zakresie
czynndci zwiazanych z przygotowaniem produkcji czy samym
wytwarzaniem. Dotyczylo to informacji potrzebnej gozygotowania
produkcji, a w szczegdldoi dokumentacji konstrukcyjnej oraz
technologicznej oraz jej obiegu.
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Na tej podstawie wybierany byt - przy akceptacjeaustawicieli
MSP, czyli zlecajcego - problem dla ktérego po szczegotowej analizie
wymaga w odniesieniu do funkcjonowania przysztego razania
poszukiwano propozycjidalacych odpowiedzi na rozpoznane potrzeby.
Celem tych dziala byto przygotowanie rozwrania usprawniagego
dotychczasowe sposoby organizacji przygotowania dykoji, ze
szczegO6lnym uwzgtinieniem obiegu informaciji.

Dla oshgniecia wyznaczonego celu koniecznym byto zastosowanie
techniki komputerowe] i rozwean informatycznych jako naggzi
stanowicych podstaw dla przygotowania racjonalnych rozza.

Przygto tez zasad, by wyselekcjonowane przypadki, dla ktorych
poszukiwano rozwazan, byty na tyle reprezentatywne, by ama byto na
ich podstawie dokorga uogollnien w zakresie przygotowywanych
rozwiazah w odniesieniu do potrzeb innych przedisorstw.

2. Gromadzenie informacji

Prawidtowe przygotowanie wyrobu wymaga zgromadzehizej
ilosci informacji, ktora stay m.in. do prac koncepcyjno-projektowych.
W przypadku prowadzenia tych prac potrzels mazna zaspokdi
dwojako, poprzez:

» standardowe bazy danych,
* specjalne bazy danych.

Dla czsci znormalizowanych tworzy &icate biblioteki, ktére
zawieraj kompletne zestawienia tych wyrobow. kta te bazy
nazywane te bibliotekami -ze wzgdu na fakt gromadzenia tam
usystematyzowanej wiedzy - spatkav oprogramowaniu z zakresu
komputerowego wspomagania projektowania CAD.

Z kolei w przypadku, gdy istnieje potrzeba zgroneda
informacji o elementach nietypowych nateopracowd specjala baz
danych, ktéra é&dzie odpowiedzi na to zapotrzebowanie. NMaa
wowczas w takiej bazie zgromadzwiedz o wyrobie, jego cechach
(wtkasndgciach), dokumenta¢j konstrukcyjra, typoszeregi wyrobu lub
elementéw skiadowych, a tak procedus wytwarzania wyboru.
Wreszcie ména wszystkie, zgromadzone tam informacje pdknwa:

i archiwizowa. Oprocz wiedzy o samym wyrobie i jego cechachiegen
szereg innych potrzeb informacyjnych, dla ktérychobrym
rozwigzaniem lgda specjalne bazy wiedzy. Przykfadyznich potrzeb
| propozycje rozwjzan przedstawiono pong;.
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W czasie przygotowywania produkcji potrzebna jestdma nie
tylko o produkcie, ale tale o materiatach, maszynach i agzeniach
oraz narzdziach, a take ich stanie. St mog powstawd, a nawet
powinny, bazy umidiwiajace gromadzenie i korzystanie z tego rodzaju
informacji. Jak pokazaly prace prowadzone pod kikiem autora
artykutu, rozwazania takie $ w praktyce meliwe do przeprowadzenia
juz na obecnym poziomie daephcci srodkdéw informatycznych
stuzacych do tworzenia baz danych. Opracowane bibliote&dzy, shia
wowczas nie tylko do przechowywania danych, ale niéw do
prowadzenia dziata na tych danych, a sam baz - dzkki
przygotowanym rozvdzaniom - oraz zgromadzgriam wieda, mazna
zaradza.

Przygotowane bazy pozwadajpie tylko na gromadzenie, aleagly
dostp do wiedzy i jej aktualizagj Umazliwiaja selekcg i przetwarzanie
danych, a take przygotowywanie zestawie Wreszcie bazy te
zapewnia archiwizacg i zabezpieczenie przed ugratlanych, co ma
istotne znaczenie ze wedu na konieczni& zapewnienia wkxiwej
organizacji pracy w przedgdiorstwie.

W przypadku prac poeiych w ramach wspotpracy
Z przedsibiorstwem i opisanych w [9] problemem byla organjaa
przygotowania produkcji i bezpdni nadzér nad jej uruchomieniem.
Ze wzgkdu na sposob organizacji pracy w przebgirstwie koniecznym
bylo przygotowanie rozwrzania, w ktorym kierownik dziatu
odpowiedzialny za przygotowanie i uruchomienie piagi miat
wszystkie potrzebne informacje - dotyce: personelu, dokumentacii,
potrzebnych maszyn i nadzi oraz materialdw - zgromadzone
w jednym miejscu, tak by mogt z nich korzysta kazdej chwili, bez
straty czasu na wyszukiwanie potrzebnych do urudhiian zlecenia
danych. Odpowiedzina tak sformutowany problem byta baza wiedzy
[9] gromadaca w sobie niezfnine informacje, zapewnigje prawidtowe
funkcjonowanie tego dziatu przedbsiorstwa hcznie z maliwoscia
tworzenia raportbw na podstawie zgromadzonej w mdprmaciji
z przebiegu realizacji. Raporty obejmowaty opréerspnelu, spegu,
zamawianych materiatow tai& niezgodnéci. Sama z@a baza wiedzy
objeta: personel, dokumentagjnormy i materiaty sywane w produkcji.

Kolejne przypadki, dla ktérych poszukiwano rozman zwiazane
byly z dokumentagj technicza. Mozna tu mowé o podstawowej
potrzebie kadego przedsbiorstwa, jaly jest archiwizacja posiadanej
dokumentaciji. |tak powstato rozyzanie umaliwiajace archiwizag
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dokumentacji konstrukcyjnej i technologiczne] [1Zjpzwalagce na
lokalizacg i aktualizacg dokumentacji, a take zaradzanie m.
Przeklada si to na czas dogpu do informaciji i wkaciwy nadzér nad
udostpniora dokumentag. Innym zagadnieniem jest zgromadzenie
informacji potrzebnej do przygotowania dokumentdapnstrukcyjnej
wyrobu skladajcego st z kilku elementow znormalizowanych
wystepujacych w wielu odmianach i typach. Przykladem romania
takiego problemu dulzie baza danych umilowviajaca dobor zaworu z
réznym typem kotnierza i jego czota dla zadanych w&it@isnienia
nominalnego isrednicy nominalnej [1], gdzie na podstawie danych
wejsciowych (cknienie i $rednica nominalna) dobierany jest typ
kotnierza i czoto zaworu.

Problem przechowywania informacji dotycej stanu maszyn i
urzadzen produkcyjnych, a igc dalej, rozszerzag, take narzdzi, jest
kolejnym, dla ktérego poszukiwano stosownego razamia. Jest to
potrzeba wielu przedsiiorstw produkcyjnych. Przyktadem radzenia
sobie z takim problemem jest rozwanie przygotowane dla Dziatu
Utrzymania Ruchu obejmage zagadnienia zadzania eksploatag)
obiektow technicznych. Opracowana baza wiedzy [Zl]zakresu
eksploatacji maszyn unmlbwia: wprowadzanie | zaggzanie
informacjami 0 maszynach oraz tworzenie historin ieksploatacii,
Zlecanie bigacej lub planowej obstugi maszyn i zamawianiesce
zamiennych potrzebnych do przeprowadzenia stosdwngpraw, czyli
uruchamianie zlecenia obstugi, a zekprzygotowywanie informacji o
zrealizowanych zleceniach w formie raportow.

3. Obliczenia inzynierskie

Zgromadzone w bazie danych informacjesta stua tak’e do
prowadzenia oblicze inzynierskich, majcych na celu przygotowanie
optymalnego rozwizania na podstawie zgromadzonej w bazie - zwykle
w postaci danych liczbowych - wiedzy.

Przy czym obliczenia maglotyczyé:

e zachowania si wyrobu w miejscu jego pracy; badag si

wowczas np.. wytrzymakd materiatu czy konstrukcji
w danych warunkach,
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* modyfikacji i optymalizacji, czyli aktualizacji pygetych
rozwigzan konstrukcyjnych, np.: cech konstrukcyjnych
I rozwigzan technologicznych,

*  kosztéw wytworzenia, wgpnych lub widciwych.

W pierwszym przypadku, zngj przeznaczenie i warunki pracy
wyrobu, mana je modelow&a i korzystapc z odpowiedniego
oprogramowania prowadzisymulacg zachowa badanego obiektu.
Mozna na przyktad badaczy materiat przeniesie dane afzenie lub jak
element zachowagiv danych warunkach.

W przypadku zmian w przgiych wczéniej rozwhzaniach
konieczne jest ponowne sprawdzanie poprasindunkcjonowania
wyrobu, a w szczegoldoi konstrukcji. Komputerowe wspomaganie tych
czynndci skraca czas potrzebny na weryfikagowego rozwjzania i
zmniejsza prawdopodoliistwo popetnienia pomytki w prowadzonych
obliczeniach.

Przed udzieleniem odpowiedzi na zapytanie ofertprosvadzi s¢
analiz optacalnéci realizacji zlecenia. W prowadzeniu tych czysuip
oprécz procedury [8], pomocne jest komputerowe \Wwsganie
prowadzonych prac [10]. Zapewnia to uzyskanie wtkind czasie
wiarygodnych wynikéw.

Jak jw opisano powsej, prowadzone obliczenia stanawi
podstaw dalszych dziala Rachunek ekonomiczny optacadob
przektada i na decyzje o uruchomieniu produkcji, natomiast kiyn
analiz i symulacji zachowania wyrobu w miejscu jggacy pozwalaj
na rozstrzygricia co do przyjtego rozwazania konstrukcyjnego juna
etapie projektowania.

4. Wspomaganie procesow decyzyjnych

Proces przygotowania produkcji oma traktowd jako proces
decyzyjny. W szczego6ldoi, kiedy méwimy o podiciu decyzji
dotyczcej realizacji zlecenia konieczna jest wiedza maatekosztow
wytworzenia danego produktu. By okli€ koszty wytwarzania - cliby
szacunkowo - potrzebna jest znaj@dadechnologii wykonania. Na tej
podstawie mgna okrgli¢c podstawowe koszty realizacji zlecenia.
Dopiero pozytywna ocena optacatoorealizacji zlecenia wraz z analiz
zdolnasci produkecyjnych w kontedcie czasu realizacji zlecenia
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oraz posiadanych zasobdéw (ludzie, maszyny, teclyimlomateriaty)
pozwala na przycie zlecenia i rozpoezie planowania produkcji.
Efektywna¢ prowadzania tych czynda i mozliwosé odpowiedzi na
zapytanie ofertowe w nitwie najkrotszym czasie ma tu decyalcg
znaczenie. Przpieszy prowadzone czynioi sprawdzajce, a wec
skréci czas oczekiwania oferenta, meotylko odpowiednia procedura
postpowania wspomagana techgikomputerovy.

Analizujac zagadnienie wspomagania podejmowania decyzji nie
sposOb nie wspomnieo systemach eksperckich, ktére na podstawie
przyjetej procedury posgpowania i zgromadzonej wiedzy - zrtych
specjalistbw na przestrzeni lat- potgafivskazyw@& rdzne, czsto
optymalne dla przgiych zata@en, warianty rozwazania.

W proces wspomagania podejmowania decyzjeno¢ wiaczona
takze sztuczna inteligencja. Sieci neuronowe znajd@stosowanie do
prowadzenia analiz w wielu obszarach, a modelugachowania
badanych obiektow czy zjawisk wydatnie przyczyniagic do
podejmowania racjonalnych decyzji opartych na dlyiwkych
przestankach.

Tak wigc problem wspomagania podejmowania decyzjizmao
rozpatrywa w dwu ptaszczyznach:

1. biezacej dziatalngci, gdzie na podstawie aktualnych informacji
I wczesniej zgromadzonej wiedzy podejmuje ¢ sidecyzje
przektadajce s¢ na organizagjpracy przedsbiorstwa,

2. przygotowania nowych rozezan, gdzie bada sije, testuc ich
trwatos¢, niezawodn&t, a przede wszystkim przydatidodla
uzytkownika, gdy niezwykle wane jest wéwczas spetnienie
oczekiwa klienta.

W zwiazku z tym wspomaganie procesow decyzyjnycliendotyczy:
- uruchomienia zlecenia, a w tym: wyboru optymalnego

rozwiazania konstrukcyjnego, technologii wykonania, azéak
planowania i realizacji,

- rozstrzygne¢ dotycacych badanego obiektu (np. nowego
wyrobu).

Prace projektowe zwzane z konstrukej wyrobu i technologi
jego wykonania wymagaj szeregu decyzji przekladaych s¢ na
koncowy efekt w postaci produktu o okkenych wiasnéciach
uzytkowych.
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Wszystkie te czynrni@i mog i coraz cesciej juz odbywayg sie ze
wspomaganiem komputerowym. Ze wahl na zapewnienie
prawidtowej, bigacej dziatalnéci przedstbiorstwa skup si¢ nalezy na
poziomie decyzyjnym zwzanym z zargdzaniem przygotowaniem
produkcji szczegllnie w obszarze konstrukcyjnegaygotowania
wyrobu.

5. Prace projektowe

Wszystkie wymienione i opisane wéne] zagadnienia sktadgj
sig na przygotowanie uruchomienia Wéavego procesu, jakim jest
produkcja. Nim produkcja jednak zostanie uruchorikaniecznym jest
zaprojektowanie nowego czy modyfikacja jstniepcego rozwizania w
postaci gotowego wyrobu. Przygotowanie produkcjestz wymaga
wczesniejszej analizy konstrukcji wyrobu. Na tej podsiwvizn. na bazie
konstrukcji wyrobu przyspuje st do opracowania technologii jego
wykonania. Z punktu widzenia zadzania w obszarze przygotowania
produkcji & to czynndci nierozerwalnie ze sabzwiazane. Co prawda
na etapie projektowania wyrobu napméejsze jest spetnienie oczekitva
uzytkownika, to jednak jia wtedy naley bra¢ pod uwag maozliwosci
realizacji zataen projektowych w oparciu o0 posiadanprzez
przedsgbiorstwo baz. Z kolei na etapie przygotowania technologii
wykonania wyrobu, analizuje esitechnologiczn& konstrukcji dla
przyjetych rozwazan. Z tego wzgtdu lub z uwagi na ograniczenia w
posiadanych przez przedsiorstwo zdolnéciach produkcyjnych
organizacja wytwarzania jest procesem iteracyjn@h W ktérym w
kolejnych etapach uzyskuje e¢si przyblizenie do rozwjzania
akceptowalnego. Organizacja realizacji zleceniairtaksprzebiegé by
wszystkie zasoby pozosiag do dyspozycji, tzn. ludzie, maszyny i
urzadzenia, technologie i surowce, awiczynniki przektadare s¢ na
czas i koszty produkcji, byty wykorzystywane jakjlepiej. Dlatego na
etapie technicznego przygotowania produkcji wpraeade szereg
modyfikacji. Std nieodzowne staje giwykorzystywanie w pracach
projektowych takich naexlzi, ktére pozwalaj na szybk, trwahk
i bezbkdna modyfikacg przyjetych rozwizan konstrukcyjnych.

34



Komputerowe wspomaganie w zakresie przygotowaidyicji

Odpowiedzy na te potrzeby, w obszarze konstrukcyjnego
przygotowania produkcji, as programy typu CAD. Usprawnigjone
prac projektantéw, gdy posiadaj bazy elementéw standaryzowanych,
a talkze daj mazliwosci tworzenia ,wtasnych” baz danychrytkownika.
Zwigkszap wiarygodnd¢ przyjetego rozwizania umaliwiajac
prowadzenie oblicze inzynierskich. Skracaj czas podejmowania
decyzji. Wreszcie unuhwiaja modyfikacje wczéniej dokonanego
zapisu konstrukcji wyrobu, a ta#& pozwalaj na przygotowanie
dokumentacji konstrukcyjne.

Kolejnym krokiem w przygotowaniu produkcji jest prioszenie
informacji z systemoéw CAD do systemoéw CAM. Z jedséjony jest to
znacace utatwienie, j@i chodzi o przygotowanie programu pracy na
maszyr technologicza sterowan numerycznie. Z drugiej jednak strony
ciagle jeszcze obserwujemy szereg trugmav poprawnym przesytaniu
danych z CAD do CAM. W pracy [6] analizowano prohle
kompatybilngci systemow CAD/CAM sprawdzg wiasnie poprawnec
przesytania danych z programu CAD do CAM. W efekmgacowano
tablicg kompatybilndci sprawdzanych programow.

Zapis konstrukcji wyrobu - stanoyay podstaw dalszych prac -
cha rozwijany i udoskonalany w postaci coraz bardhimkcjonalnego
oprogramowania, napotyka jeszcze na szereg barganicza.

W MSP cigle jeszcze zdecydowanagkszas¢ dokumentaci, jdi
takowa istnieje, bo zdarzajsic przypadki,ze jej po prostu nie ma,
wyskpuje w postaci papierowej. A prieje na zapis cyfrowy
wymagatoby inwestycji w spgt i oprogramowanie, a przede wszystkim
przeszkolenie lub zatrudnienie pracownika pra@ego z wykorzy-
staniem programéw komputerowych.

Niemniej z punktu widzenia jakoi, ale take i czasu
prowadzonego procesu projektowania i #zhiwosci zarzdzania
dokumentagj konstrukcyjm i technologiczn, takie rozwizanie jak
w [12], czyli zastosowanie oprogramowania uhwiajacego cyfrowy
zapis konstrukcji jest wrcz konieczne. W najbiszym czasie sytuacja
wystepowania dokumentacji jedynie w wersji papierowejdte sg
odwracata na Kkorz¢ zwickszenia rozwizan cyfrowego zapisu
informacji, a w szczegolroi konstrukcji wyrobu.

Obecnie dospne oprogramowanie CAD umovia zapis
konstrukcji w 3D, co jest znaazym krokiem w projektowaniu. Pozwala
to na modelowanie parametryczne i projektowani@ttgjne.
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Stad mazna analizowa rzeczywisty ksztatt konstrukcji przed
wykonaniem wyrobu czy jego prototypu, twoézytyposzeregi dla
projektowanego modelu przez zmgancech geometrycznych i
automatycznie aktualizowacah konstrukcg wyrobu. W konsekwencji
daje to maliwos¢ przygotowania rozwzania konstrukcyjnego
adekwatnego do wprowadzonych zmian czy wybranegoianta.
Istnieje t& mazliwos¢ przygotowania dokumentacji konstrukcyjnej w
postaci rysunkéw zieniowych i wykonawczych w 2D. Mmba
generowa listy czsci czy zapotrzebowania materiatowego. To stanowi
nie tylko o racjonalnéci, ale wecz o konieczngci wprowadzania
techniki komputerowej do pracyayniera.

6. Podsumowanie

Poszukujc rozwhgzah  dla  rozpoznanych problemow
koncentrowano 8i na propozycjach stanoyaych odpowied na
konkretne potrzeby przedbiorstwa. Kade =z przygotowanych
rozwigzan byto sprawdzane podcitem przydatnéci do wykorzystania w
praktyce funkcjonowania przedbiorstwa. Daje si tez zauway¢, ze
przygotowane dla MSP rozgaania 4cza w sobie wczéniej opisane w
punktach 2-5 madiwosci w zakresie komputerowego wspomagania
pracy irgyniera. Na przyktad w przypadku baz wiedzy [1, 9, 12]
spetniaj one kilka funkcji, tzn. oprécz gromadzenia infoaja
pozwalaj na prowadzenie oblicag umaliwiaja generowanie zapisu
konstrukcji czy opracowywanie list elementéw skhagoh.
Przygotowane opracowania nafe traktowa& jako gotowe do
implementacji - w warunkach rzeczywistych potrzebepis¢biorstwa -
narzdzia usprawniage dotychczasowe funkcjonowanie przebisirstwa.

Okazuje s}, ze chgle istniep w przedsibiorstwach potrzeby w
zakresie dokumentowania przygotowania produkcgit ddyle istotneze
na podstawie przygotowanej dokumentacji konstrukgy] a w
konsekwencji technologicznej mawa jest poprawna, i co bardzo e
powtarzalna, realizacja procesu wytwoOrczego zgodniewczeéniej
przyjetymi wytycznymi. Zwiksza s¢ wowczas prawdopodohistwo, ze
wyrob bgdzie odpowiadat wymaganiom oklenym w zleceniu, ktore
zostalo przyjte do realizacji. Trzeba w tym miejscu jeszcze raz
wspomni€ o problemie szegkowej czy wecz braku - coraz mniegj
liczne, ch@ spotykane przypadki - dokumentaciji.
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Dotyczy to zaréwno nowej, jak i jurealizowanej produkciji.
Przyktady takich opracowia gdzie dla realizacji zlecenia przygotowano
stosown dokumentag konstrukcyjm i technologicza zawieraj prace
[3, 5, 13]. § to gotowe opracowania - wykonane ze wspomaganiem
komputerowym - na podstawie ktorych nedoy¢ prowadzona produkcja.

W posumowaniu naky stwierdzé, ze celem komputerowego
wspomagania w zakresie przygotowania produkcjizasbwno poprawa
wyrobu, jak i procesu przygotowania jego wytwaraama cO maj
wplyw szczegollnie dziatania podejmowane na etapigektowania
konstrukcji, a w konsekwencji technologii wyrobu.

Aby mazliwa byta wyzej wzmiankowana poprawa naje

1. prowadz¢ poszerzoas analiz wyrobu, metod produkcji i wymaga
materialowych; dla zapewnienia sprawnej realizagj analizy
niezkedne staje siwspomaganie komputerowe;

2. przyja¢ nowa strategt informatyzacji przedsgbiorstwa - 4czaca
w sobie dwa elementy, tj. aplikacje standardoweegpoe handlowo
I specjalnie przygotowywane rozygania informatyczne na potrzeby
konkretnego przedgbiorstwa czy wgcz dziatu - dajca mozliwosé
petnej informatyzacji;

3. dazy¢ do poprawy systemu produkcyjnego, rozumianej jesza
organizacja pracy, ulepszanie procesow planowampiadukciji
i obstugi poprzez opracowanie  odpowiedniego  systemu
diagnostycznego najlepiej wspomaganego komputerowo;

4. ograniczé mozliwosci popetniania kidow w przygotowaniu
produkcji, szczegdblnie na etapie projektowaniapdbé zalgenia do
projektu, zZle przygotowany projekt wyrobu czy nievtawa
technologia mog by¢ przyczyra wielu zaburzé w prawidtowym
funkcjonowaniu przedsbiorstwa,

5. zapewn¢ wymiarg informacji mkedzy r&nymi dziatami
przedsgbiorstwa, najlepiej w formie elektronicznego traesf
danych;

6. zwicksza wiarygodnd¢ uzyskiwanych wynikdw przygotowania
i realizacji procesu produkcyjnego przez spetnianviggmogow
narzuconych przez zleceniodawma kadym etapie realizacji
zlecenia.
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Chac speint wyzej wymienione oczekiwania nale przyjaé
odpowiedni stratege informatyzacji przedsbiorstwa. Strategia ta, w
warstwie  nargdzi pozostajcych do dyspozycji projektanta
opracowugcego stosowsn koncepcg, musi zawier& uszczegotowienie
sposobéw i technik jej realizacji w odniesieniu dwiorytetow
dochodzenia do wyznaczonych celow. W przypadku@lastrategicz-
nych musz one uwzgtdniat komputerowo wspomagane przygotowanie
produkcji jako srodek polepszenia konkurencyfed na zewntrz -
| efektywndgci pracy - wewatrz przedsibiorstwa.

Przedstawione w artykule rozygiania praktyczne nie tylko
racjonalizuj prae inzynieréw, ale stanowi podstaw racjonalizacji
funkcjonowania przedgbiorstwa.

7. Kierunki dalszych prac

W wielu MSP nie ma rozbudowanych poszczegoélnyclatdwi:
organizacyjnego, konstrukcyjnego, technologicznegy planistycznego
przygotowania produkcji. Przy czym da& gauway¢ zaleznos¢ migdzy
wielkoscia zaktadu, a liczip wyraznie zarysowanych dziatéw, zwtaszcza
w obszarze przygotowania produkcji. Im mniejszeedszbiorstwo,
mierzone liczh zatrudnionych pracownikéw, tym gxiej dzialy te §
pofaczone, a w skrajnych przypadkache¢oz jedna osoba obstugop
wszystkie procesy przygotowania produkciji.

Do tego naley dod&, ze cihgle jeszcze przewaja MSP, ktére w
niewielkim stopniu g zinformatyzowane. $tl mazna wnioskowd, ze
znacacy postp informatyczny w wielu dziedzinach nie przajb sig
jeszcze na powszechne zastosowanie komputerowegmnvagania
roznych obszarow funkcjonowania przegdsorstw.

Szczegoblnie w odniesieniu do MSP widoczny jest kakcepcji
informatyzacji przedsbiorstw, a ta powinna istniei uwzgkdnia
specyfike danego przeddbiorstwa. Nie ména te korzysta jedynie ze
zintegrowanych systeméw zadzania (ZSZ), gdy sa one daleko
niewystarczajce, zarobwno w warstwie oferowanych nglz, jak
I procedury wdraania. Potrzebna tu jest koncepcjaadaj maliwosé
badania rzeczywistych problemow przetigorstwa i przygotowywania
rozwigzan dla rozpoznanych potrzeb.
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To skutkowatoby doborem wdeiwego - stosownie do potrzeb -
oprogramowania dogbtnego handlowo i/lub uruchomieniem prac
zmierzajcych do opracowania specjalnego raaania informatycznego
wspomagajcego funkcjonowanie konkretnego przetigorstwa.

Nie da s¢ obecnie przybliy¢ realizacji koncepcji peinej
informatyzacji przedsgbiorstwa bez zmiany podeja do informatyzacji
MSP. Musi nasipi¢ w tym zakresie wyrma zmiana, tzn.ze naley
oczekiwa odefcia od stosowania jedynie uniwersalnych - a praez t
bardzo rozbudowanych - programéw ozgth, czsto niewykorzysty-
wanych w pelni w przeddbiorstwach maliwosciach, na rzecz
programow specjalizowanych.

Gotowe systemy, w warunkach konkretnego pradisistwa,
trzeba przystosowywado jego potrzeb. Procedura wéenia takiego
systemu cgsto jest diugotrwata i usiana licznymi problemasak,ze nie
tylko spodziewane efekty odsgte @1 w czasie, ale i czasowy przebieg
wdrozenia wykracza poza wcgdej przygty harmonogram. Sd
oczekiwane jest tworzenie specjalnie przygotowyveanysystemow
informatycznych dla potrzeb konkretnego przebisirstwa. Jest to
szczegOlnie istotne w odniesieniu do MSP, gdzienmerozbudowanych
dziatéw, wyspecjalizowanych w planowaniu, konstjukzy technologii,
lecz czsto tymi zagadnieniami zajmujsic waskie zespoty czy wicz
pojedyncze osoby. & w MSP problemem jest nie @) a ograniczone
mozliwosci realizacji. Propozyej dla takich przedsbiorstw jest
koncepcja wieloetapowego dochodzenia do petnej rimdbyzacji
przedstbiorstwa. Sposéb pagiowania w realizacji tej koncepcji
sprowadza si do rozpoznania aktualnych i przysztych potrzebzora
zaprojektowania  rozwkan dla  przeprowadzenia  etapowego
informatyzowania przedshiorstwa. Przykitad realizacji takiej koncepciji
mozna przéledzic w pracy [4]. W przedsbiorstwie, gdzie praktycznie
nie byto narzdzi komputerowego wspomagania nie tylko przygotaaan
produkciji, ale i pozostatych prac zaproponowanepce przez arkusz
kalkulacyjny - dajcy komfort automatyzacji prowadzonych obliaze
i archiwizacji otrzymanych wynikéw - do systemu bdanowego
bedacego w praktyce spetnieniem potrzeb przeusrstwa w zakresie
komputerowego wspomagania ¢kszaci, a z czasem wszystkich
obszaréw jego funkcjonowania.
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Komputerowe wspomaganie pracy zyniera wpisuje s
w realizacg zalazen petnej informatyzacji przedsiorstwa. Biogc pod
uwag, ze nie ma uniwersalnych rozygien w zakresie informatyzacji
przedstbiorstw, naley sadzi¢, ze nows tendenci w komputerowym
wspomaganiu funkcjonowania przegsorstw kedzie przygotowywanie
specjalnych rozwizan dla kazdego z przedsbiorstw z osobna. Wymaga
to uzupetnienia dotychczasowych ofert w postacoggth rozwazan,
tzn. ZSZ czy programow deginych handlowo o nuiwose
przygotowania rozwizan informatycznych w postaci systemow lub
programow komputerowychgtacych odpowiedz na potrzeby danego
przedsgbiorstwa. Wymaga to powotania dwycia interdyscyplinarnych
zespotow pozwalagych zaprojektowg wykona i wdrozy¢ takie
rozwiazanie, a take wymaga odpowiednich nadzi do tworzenia tych
rozwiazah. Te drugie ja istniep, co potwierdzaj dotychczas
prowadzone prace i przygotowane rozz@inia. Pierwszych ggle brak,
gdyz idea zespotéw zadaniowych jest trudna w realizastjid ciagle jest
w fazie koncepcji.

Che¢  przygotowania funkcjonalnych rozazan  bedacych
odpowiedza na zidentyfikowane potrzeby wymaga tworzenia zEspo
interdyscyplinarnych, w ktérych udziat bipr adresat rozwizania,
najlepiej osoba, dla ktérej przygotowywane jest edawzwihzanie,
a take osoby odpowiedzialne za zidentyfikowanie potroedz osoby
odpowiedzialne za koncepcyjne i techniczne przygatoe rozwizania,
przy czym nalgy zatazy¢, ze osoby te &da odpowiedzialne réwnieza
wdrozenie rozwizania do pracy. Takie podeje do informatyzacji
przedstbiorstwa trzeba uzwanie tylko za racjonalne, ale dag
najwigksze szanse znalezienia optymalnego razania dla
rozpoznanych potrzeb. To z kolei pozwoli na provesdle doskonalenia
organizacji pracy, ktore powinno ®ycelem wszystkich dziaka
podejmowanych na #gdych poziomach funkcjonowania przegdsi
biorstwa 1 powinno by wkomponowane we wszystkie plany
dziatalngci, stanowac jego cel podstawowy.
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Zarzgdzanie wartacia przedsibiorstwa - mierniki
wartosci kreowanej i identyfikacja czynnikdw wzrostu

Stowa kluczowe
rynkowa warté¢ dodana, ekonomiczna waséadodana, generatory
wartagsci, migracja wartéci

Summary:

Present elaboration shows an enterprise value rear&g oriented to
maximization of market value added. Such attituéenands a well
developed capital market in environment of entsgriwhich enables
objective evaluation of market value. Proposed xedeof value based
management used with traditional indexes of finainanalysis have
effect on more versatile and more complete assedsofeenterprise.
These indexes can be a consecutive group of finabaoalysis indexes.
Analysis of tendency of value based managementxegiéor a given
enterprise allows evaluating efficiency of policgalized in order to
maximize value of the enterprise. Using of indexd#svalue based
management may be a significant enrichment of fomesdal analysis,
moreover indexes based on MVA allows analyzing aroeconomic
phenomenon known as value migration.

1. Wprowadzenie

Wspoiczesne koncepcje zatizania przez warfd lub inaczej
zarmdzanie wartécia polegaj na podporzdkowaniu catoksztattu
zarzadzania przedsbiorstwem dlugofalowemu celowi strategicznemu,
jakim jest maksymalizacja wadd rynkowej przedsibiorstwa. Takie
ujecie VBM (Value Based Managemémntyraza powhzanie elementow
zarzdzania finansami z elementami zgdzania strategicznego.

Model przedsibiorstwa zorientowanego na kreowanie waritdo
w  konsekwencji realizacja celu strategicznego, naki jest
maksymalizacja wartgi przedstbiorstwa. Istad jest przede wszystkim
istnienie silnej korelacji ngdzy wartdgcia przedstbiorstwa i wykreo-
wam przez nie wartcia dodam a korzyciami grup interesu
tj. wiascicieli, wierzycieli, zarzdu, pracownikow, klientow i petwa.
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W niniejszym artykule podejmeijsic dowies¢ tezy,ze nadrednym
kryterium przy podejmowaniu decyzji finansowychmwiestycyjnych jest
maksymalizacja korzgi ekonomicznych akcjonariuszy, co w praktyce
sprowadza gido maksymalizacji wartgi przedsgbiorstwa — gtdwnego
celu w filozofii zaradzania przez warto.

2. Mierniki warto sci kreowanej

Pojgcie wartgci przedstbiorstwa ma w literaturze przedmiotu
wiele definicji. W niniejszej publikacji wykorzystay definicje wartéci
przedstbiorstwa, gdzie punktem wigia jest rozumienie
przedstbiorstwa jako zespotu sktadnikow materialnych nmégerialnych
zorganizowanych funkcjonalnie w celu realizacji aagospodarczych.

Nalezy przy tym wyr@ni¢ pojecie wartgci firmy (uzywane
potocznie jako synonim waldo przedsgbiorstwa). W literaturze
spotykamy szereg definicji tego goja o charakterze prawnym
i ekonomicznym. Najcegciej stosowana jest definicja wg D. Frencha,
ktory okreslit wartos¢ firmy:

R&nica pomgdzy wartdcig przedsgbiorstwa jako caléci a suna
wartasci netto dagcych s¢ wyodebnic¢ jego sktadnikow materialnych.

WARTOSC PRZEDSEBIORSTWA

PRZEDSEBIORSTWO WARTO $C NETTO AKTWOW

RZECZOWYCH: WARTO $C
— RYNKOWA (MAJ ATKOWA)
SKEADNIKI MATERALNE AKTYWOW MINUS ZOBOWI AZANIA
SKEADNIKI :> WARTOSC FIRMY
NIEMATERIALNE (GOODWILL, WARTO $C
SKEADNIKOW NIEMATERIALNYCH)

Rys. 1.Interpretacja graficzna pgj wartg¢ przedsgbiorstwa i wartéc¢ firmy,
(oprac. na podstawie [4])
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Jeeli wartg¢ firmy jest dodatnia, oznacza tase wartgé
przedstbiorstwa jest wgksza od warteci netto jej aktywow. Wobec tego
nasuwa s wniosek, ze ekonomiczne pierwotnezrédio wartgci
przedstbiorstwa tkwi w efekcie synergii. W tym przypadkdekt
synergiczny polega na tynke aktywa wspotdziatage maj wicksz
wartaés¢ niz suma wartéci ich poszczegolnych skitadnikéw funkcjo-
nujacych oddzielnie.

Wartas¢ firmy okreslana jest cgsto nazvg goodwill, czyli wartg¢
reputacji. Aby przedsgbiorstwo mogto kreowa swa wart@é¢, musi
prowadz¢ dziatalné¢ operacyjm, bedaca wynikiem realizacji projektow
NPV>0, czyli takich projektéw, dla ktorych:

EBIT(1-T) > WACC * K (1)
gdzie:
EBIT - zysk operacyjny,
T - stopa podatku dochodowego,
WACC —éredni waony koszt kapitatu,
K - kapitat zainwestowany.

Powyzsze kryterium oceny przedbiorstwa z punktu widzenia
zdolnagci przedsgbiorstwa do kreowania wado dodane), a w
konsekwencji dzenia do maksymalizacji wada przedstbiorstwa,
stanowi ocea das¢ syntetyczn. Wiasciwym kryterium decyzyjnym oraz
miernikiem oceny czynnikOw dziataléa przedstbiorstwa z punktu
widzenia maksymalizacji jego walm s tzw. mierniki wartdci
kreowanej, 8 to miedzy innymi: MVA, EVA, EVC.

Powyzsze miary oceny przedsiorstwa zostalty opracowane przez
B. Stewarta, ktéry przeprowadzit badania na prdii@0 spotek w latach
90. ubiegtego wieku.

Wykorzystanie wskanikow MVA, EVA, EVC oznacza nie tylko
bardziej kompleksow ocere czynnikow dziatalnéci przedstbiorstwa,
ale jest przede wszystkim przejawem nowego peodejdo sposobu
zarzmdzania przedsbiorstwem zgodnie z kryterium maksymalizaciji
wartasci przedsgbiorstwa.

MVA =V — K (2)
gdzie:
MVA — rynkowa warté¢ dodana,
Vv - wartd¢ rynkowa przedsbiorstwa,
K - wartg¢ zainwestowanego kapitatu.
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Post&é MVA mozna przedstawinastpujaco:

MVA = Gga*Na- Kw (3)

przy zategeniu,ze: Ko =D
gdzie:
Csa — Warté¢ biezaca akcji,
n, - liczba akcji,
Ko - wartaé¢ ksiggowa kapitatu obcego,
D - wartd¢ rynkowa kapitatu obcego.

Miedzy MVA a NPV zachodzi nagtujaca relacja:
AMVA = MVA 1— MVA=Vi—Ki— (Vo - Ko) =AV —AK = NPV (4)

Przyrost MVA wystpuje wowczas, gdy przedbiorstwo
podejmuje realizacje projektdw inwestycyjnych cléeayzupcych se
NPV > 0.

MVA traktowane jest jako zewitrzna miara wartei kreowanej,
jej wartas¢ zalery ostatecznie od weryfikacji przez inwestorow nakiy
kapitatowym faktycznej wartei przedstbiorstwa na podstawie jego
maozliwosci rozwojowych.

Drugim miernikiem majcym znaczenie dla oceny bigych
wynikéw oskhganych przez przeddiiorstwo w tym oceny pracy zadu
jest EVA (ekonomiczna warié dodana), bdaca wewrtrzng miarg
wartasci kreowanej przez przedsiorstwo.

EVA = EBIT (1-T) - K* WACC (5)
lub
EVA = (ROl - WACC) * K (6)
gdzie:
ROI — rentowné¢ zainwestowanego kapitatu:
RO = EBITK(l-T)

46



Zarzgdzanie wartecig przedsgbiorstwa...

Z powyzszego wynika, ze kreowanie dodatkowe] wakm
przedstbiorstwa wymaga nie tylko agjania ROl > 0, ale ksztattowania
si¢ ich na poziomie przewgzapcym koszt kapitatu (WACC). Stawia to
wyzsze wymagania, co do wynikéw dziatadob przed zargdem
przedsgbiorstwa.

Nastpnym miernikiem zdoln&ei przedstbiorstwa do kreowania
wartasci dodanej jest EVC (szacunkowa wadttreowana):

EVC = (ROE — f,) * Kw )

gdzie:
ROE — rentown& kapitatu wiasnego

_ _EBIT (1-T)
ROE = <

rw — koszt kapitatu wiasnego,
Kw — wielkas¢ kapitatu wiasnego.

ROE4 KREOWANIE WARTOSCI
ROE = Kw

ROE >,
wzrost zamenosci
akcjonariuszy

ROE <,
spadek zammosci
akcjonariuszy

v

Kw

Rys. 2.Relacja midzy rentownécia kapitatu wtasnego (ROE) a kosztem kapitatu
wlasnego ), (na podstawie [2])
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3. Czynniki wzrostu wartosci przedsigbiorstwa

Kreowanie dodatkowe] wartoi przedstbiorstwa nie jest
dziataniem jednorazowym. Wdeiciele przedsibiorstwa g§ zaintere-
sowani statym przyrostem rynkowej wato dodanej MVA. Wyniki
osihgane przez przeddiiorstwo, ktorych miernikiem jest MVA as
rezultatem zawgzania zainwestowanym kapitatem, tj. poszukiwania
najefektywniejszych mdiwosci jego alokaciji.

Wielkos¢ i struktura zainwestowanego kapitatu ulegamianom.
Celem przedsbiorstwa jest maksymalizowanie zrdcy pomkedzy
wartaicia rynkowa a wartdcia nominalmy, (ksiggowa) zainwestowanego
kapitatu.

Przyrost lub spadek MVA zatg od relacji pomgdzy stop zwrotu
z zainwestowanego kapitatu mlova do osigniecia przez przedsi
biorstwo a stop zwrotu oczekiwam przez inwestorow wyznaczajh
koszt kapitatu, czyli od ksztattowania¢SEVA. MVA jest sum
zdyskontowanych przysztych wath EVA, tak jak warté¢ przedst-
biorstwa (V) jest sum zdyskontowanych przysztych operacyjnych
przeptywow piengznych.

Decyzje operacyjne, inwestycyjne i finansowe podejane przez
zarad przedsibiorstwa maj wpltyw na ksztaltowanie siprzysztych
przeptywéw piengznych przedsibiorstwa i ekonomicznej waroi
dodanej, od ktérych zatg biezaca wartdé¢ rynkowa kapitatu
zainwestowanego przez akcjonariuszy. Wzrost wairtorynkowej
kapitatu wtasnego stanowrddto potencjalnych dochodéw akcjonariuszy
w postaci wyptat dywidend i zyskow kapitatowych.

W podejmowanych decyzjach zaaz przedsibiorstwa stara si
wykorzyst& wszystkie maliwosci rozwoju | wzrostu warti
przedsgbiorstwa istniejce na rynku w zakresie wyrobow, jakie
wytwarza lub kdzie wytwarza przedstbiorstwo.

Do podstawowych czynnikbéw wzrostu waitoprzedstbiorstwa nalea:
- tempo wzrostu sprzegg

- mara zysku operacyjnego,
- stawka podatku dochodowego,

- tempo wzrostu zainwestowanego kapitatu,
(czyli inwestycje netto w kapitat trwaty i obrotgyy

- struktura i koszt kapitatu oraz
- dlugas¢ okresu wzrostu.
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Wplyw wymienionych wyej czynnikdw wzrostu na ksztattowanie
sig poszczegolnych elementow (sktadnikow) wyceny wéaito
przedsgbiorstwa mana przedstawi za pomog schematu ilustragego
przebieg calego procesu ksztaltowania dodatkowej rtoda
przedsgbiorstwa, co pokazano na rysunku 3.

Maksymalizacja warkei
kapitatu wiasnego (kreowanig
CELE dodatkowej wartéci)

- wyptaty dywidend
- zyski kapitatowe

ELEMENTY operacyjne przeptywy
WYCENY pienkzne po dysslfgrrw)s‘)wa przed;'}g%rstwa
WARTOSCI opodatkowaniu
/ \N\ 'y

CZYNNIK - stawka -przyrost - inwestycje - struktura

opodat sprzeday, w érodki trwate, kapitatu,
WZROSTU kowania | -marza zysku - inwestycje w - koszt
WARTOSCI operacyjnego kapitat obrotowy| | kapitatu

-okres wzrostu netto

DECYZJE w w
ZARZADU

Rys. 3.Zarzdzanie wartécia przedstbiorstwa — kreowanie dodatkowej waito
zainwestowanego kapitatu, (na podstawie [2])

Decyzje operacyjne dotygksztattowania produktu, cen i kosztoéw
operacyjnych, promocji i dystrybucji, przy uwzdhieniu preferencji
nabywcow i istnigjcej konkurencji. Wynikiem tych decyzji jest
dynamika sprzedy i osiagana mata zysku operacyjnego. Na poziom
wypracowanych dochodéw netto ma wplyw stawka gtasiia
dochoddéw podatkiem.
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Decyzje inwestycyjne okétja wielkos¢ i struktue rodzajova
inwestycji w srodki trwale i kapitat obrotowy, od ktorych zale
mozliwosci ekspansji przedsbiorstwa — zardwno wzrost produkcji, jak
i jej dywersyfikacja.

Decyzje finansowe w zakresie ksztaltowania  stryktur
zainwestowanego kapitatu wptywgaja ryzyko prowadzonej dziatalém
I okreslaja sredni waony koszt kapitatu. Rynek kapitatowy dostarcza
informacji o oczekiwaniach inwestorow na temat gtopwrotu z
zainwestowanego kapitatu przy danym poziomie ryzgkgli informac;ji
o tzw. alternatywnym koszcie kapitatu wtasnego Gexp.

4. Analiza wskanikowa oparta o mierniki wartosci kreowanej
przedsigbiorstwa. Pentagon restrukturyzacyjny

Poréwnywanie dwoch lub weej przedsibiorstw w aspekcie
zarmadzania wartécia wymaga postugiwania @i wskanikami
wyrazajacymi kreowanie warti w sposob wzgldny. Wicksza¢ z nich
bazuje na miarach pierwotnych, tj. rynkowej wéciaodanej MVA oraz
ekonomiczne] wartwi dodanej EVA. Ich dynamika oraz analiza
poréwnawcza umadiwi wnikliw g ocere przedstbiorstwa pod wzgidem
kreowania wartéci rynkowej, czyli tego, co jest przedmiotem
zarzdzania wartécia. Do grupy wskanikéw zaradzania przez warto
mozna zalicz¢ m.in.:

1. Rynkowa wartas¢ dodar do wartdci ksiggowej

_ _MVA
MVA/BV = IBV]
Gdzie |BV| jest warkwia bezwzgtdma z wartgci ksiggowej
przedsgbiorstwa.

Wskanik ten wyraa liczke jednostek MVA przypadagych na
jednostk wartasci ksieggowej firmy. Z dwdch przeddbiorstw wyzej
nalezy ocent to, dla ktérego wskanik MVA/BV jest wickszy.

2. Rynkowy wartas¢ dodan do zainwestowanego kapitatu

MVA

MVA/K = K
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Wskanik ten pozwala oce6i efektywndé zainwestowanego
kapitatlu wzgédem kreowania wartgi rynkowej firmy. Konstrukcja
wskaznika MVA/K sprawia,ze maze by on szczegolnie przydatny
w analizie procesu migracji wakm, tzn. jej przeptywu midzy
przedsgbiorstwami.

3. Rynkowy wartas¢ dodar do przychodow operacyjnych

MVA
Q

Wskaznik ten jest rowny liczbie jednostek MVA przypagiajch na
jednostk wartasci  przychodow operacyjnych. Wyira zatem
efektywna¢ sprzeday wzgledem MVA.

MVA/Q =

4. Wskanik ekonomicznej rentowroi zainwestowanego kapitatu

EVA

EVAK = K

= ROI-WACC

Wyraza on liczle jednostek wytworzonego w tym czasie zysku
ekonomicznego przypadah nha jednostk zainwestowanego
kapitatu. Pozwala on oceénefektywna¢ zainwestowanego kapitatu
wzgledem wytworzonego w danym roku zysku ekonomicznego
EVA, czyli zdolngci do kreowania wartei dodane]. Zerowa
wartas¢ wskanika EVA/K oznacza osgnigcie ekonomicznego
progu rentowngci.

5. Ekonomiczn wartaé¢ dodan na jedm akcg

EVA
N

Wyraza on liczle jednostek ekonomicznej waéth dodanej
przypadaicych na jedna akgji jest odniesieniem dodatkowo
kreowanej wartéci do jednej akcji. Wskanik EVAPS jest dohr
miara  atrakcyjndci inwestowania w akcje analizowanego
przedsgbiorstwa.

EVAPS =

6. Szacunkow warta¢ kreowarn do kapitatu wkasnego

EVC

EVC/Ke= K
€

= ROE-ke
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Pazadary wartcscia wskanika jest EVC/Ke > 0, wéwczas stopa
zwrotu z kapitatu wtasnego jest wsza od kosztu kapitatu wiasnego,
a wiec ksztaltuje si powyzej oczekiwanej przez wdaicieli stopy
zwrotu. Stan taki sprzyja zekszaniu wartéci przedstbiorstwa na
rynku.

7. Rentownd¢ operacyjia zainwestowanego kapitalu déredniego

kosztu kapitatu
_ _ROI
ROI /WACCC = WACC

Z definicji ekonomicznej wartei dodanej wynikaze przyjmie ona
wartas¢ dodatnia jeeli ROI/WACC > 1. Relacja ta okila zatem
pozadara wartas¢ wskanika ROI/WACC. Dla ROI/WACC =1
przedstbiorstwo osiga ekonomiczny prog rentowst.

8. Ekonomiczn wartaés¢ dodan do kapitatu wlkasnego

_ _EVA
EVA /Ke = Ke
Wskanik ten wyraa liczlke jednostek zysku ekonomicznego
przypadaica na jednostk kapitatu wiasnego.

9. Marze zysku ekonomicznego

EVA/Q =gh-

Wyraza on wielkd¢ zysku ekonomicznego przypag@ na
jednostk przychodow operacyjnych.

Konstrukcja tych wskaikéw jest prosta i intuicyjnie doé
oczywista. Wysipuje medzy nimi okrélona wspétzalenos¢, jednak
kazdy z nich ujmuje w sobie inny aspekt oceny. Wsitld te doskonale
nadaj sic do szczego6towego i wszechstronnego badaniaadzamia
wartascia konkretnego przedsbiorstwa oraz do analizy porownawczej
migdzy dwoma przedsbiorstwami.

Wazna zalet wszystkich zaproponowanych wskekow jest
mozliwos¢ wykonania analizy porownawczej przegtsorstw pod ktem
tworzenia wartéci dla akcjonariuszy. Wskaiki zarzdzania wartécia
mozna réwnie wykorzystg w analizie przekrojowej przeasiorstw
w ramach tej samej brayp Obie zalety tej grupy wskaikow pozwalag
na wykorzystanie ich w procesie restrukturyzacji.
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5. Pieciokatny model restrukturyzacyjny

W pierwszej kolejnéci poréwnujemy wyniki wyceny opartej na
zdyskontowanych przeptywach gotowkowych wedtug nat@abecnego”
Z biezaca wartcscia rynkowa przedsgbiorstwa. Kada r&nica medzy
nimi tworzy rozbienos¢ ocen. Jeeli ksztaltowana przez rynek waséo
akcji jest nksza od wartsci wedtug ,stanu obecnego”, kierownictwo
firmy musi usprawrd porozumiewanie 8iz rynkiem w celu zwikszenia
wartasci rynkowej. Firma mge rownie wykupi¢ czes¢ wkasnych akcji.
W przeciwnym razie rozbimmos¢ ocen na niekorz¢ firmy moze
sprawt, ze stanie & ona potencjalnym celem przeja. Firma musi
niwelowa te¢ rozbieznos¢ efektywniej zargdzapc aktywami.

Jednym ze sposobdow niwelowania tej niekorzystnepioy w
ocenach jest wdenie programu weweirznych ulepsze (np. wzrost
marzy operacyjnej i przychodéw ze sprzegaoraz zmniejszenie
poziomu wykorzystywanego kapitalu obrotowego). Wykstanie
mozliwosci strategicznych i operacyjnych pozwoli firmie alieowa
potencjalla wartas¢ w postaci portfela aktywow. Zrozumienie zgkow
migdzy parametrami operacyjnymi w Adej jednostce gospodarczej
a ksztaltowaniem warfoi daje nam liczne matiwosci zwigkszenia
efektywndgci dziatania.

Kolejnym krokiem jest ustalenie potencjatu zkgzania wartéci
firmy wynikajacego z maliwosci zewrgtrznych - zmniejszenie wiellkkoi
firmy dzicki sprzeday jednostek, powkszenie jej przez przgjie
nowych firm lub zastosowanie obydwu metod. Szczsgodobrymi
kandydatami do sprzegzla s te jednostki, ktére nie mgpic wspolnego
z gtbwnym przedmiotem dziataléa firmy. Na przyktad zaktad
energetyczny dmlacy wiascicielem sieci aptek i@ dopé do wnioskuze
nie zna si na sprzedg detalicznej ize w zwhazku z tym naley
sprzeda cah siet. Sprzeda podlegtych jednostek me sprzyja
wzrostowi wartéci podmiotu sprzedagego, ktéry z kolei mie
przeznacz§ otrzymam gotdwke na usprawnienie podstawowej
dziatalngci. Druga mazliwoscia, do ktérej jednak naky podchodz
ostraznie, jest przejcie innej firmy. Wprawdzie uzyskanie kokzxy
z przegé jest trudne, ale odpowiednie pctenie firm mae przynigé
ogromny dochaod.
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Optymalmy wartascig po restrukturyzacijjest maksymalna wargé
przedstbiorstwa po  uwzgdnieniu ulepszé  wewrgtrznych
I zewrgtrznych oraz korzdci ptynacych z ireynierii finansowej.
Dokladna wycena przedsiorstwa wielozakladowego me stanowd
zrodto praktycznych wskazowek przy wdamiu programu ulepsae
wewrgtrznych i restrukturyzacji, ktéry powinien zapewnakcjona-
riuszom osignigcie mazliwie jak najwickszych korzyci.

6. Ustalenie wart@gci rynkowej przedsigbiorstwa

Pierwszy krok w kierunku restrukturyzacji jest pgsosNalezy
przyjrze sig biezacej wartgci rynkowej przedsbiorstwa — wartéci
kapitalu wlasnego i zadhenia. Z wartéci tej wynika, jakie s
oczekiwania rynku co do przysiZo firmy. Zazwyczaj warté
ksztaltowana przez rynek pokrywag sk wycern przedstbiorstwa
uzyskam przy wyciu zdyskontowanych przeptywéw gotowkowych
i opart na obecnie prowadzonej dziatadop poniewa luka pomedzy
informach powszechnie dogbna, ktérej odzwierciedleniem jest
rynkowy kurs akcji, a informagjbedaca w posiadaniu kierownictwa jest
znikoma. Ranice mkedzy tymi wart@dciami wynikap z asymetrii
informacyjnej. Kierownictwo mze na przyklad dysponowadobrymi
wiadomdciami, ktére nie zostaty jeszcze rozpowszechnione takiej
sytuacji warté¢ zdyskontowanych przeptywéw gotowkowych (DCF)
moze by wyzsza od wartéci rynkowej. Maze sk rOwniez zdarzy, ze
rynek oczekuje na oferprzegcia firmy i wystpi nadptata w przypadku
pojawienia s} takiej oferty.

Rozbienos¢ ocen mana wykorzystd jako sprawdzian, czy
kierownictwo prawidlowo ocenia bigca sytuacg. Niekiedy
kierownictwo postrzega przysao firmy w sposéb nierealistyczny. Na
przyktad firmy z brany stalowej realizowaty polityk kapitatochtonnych
inwestycji, z ktérych stopa zwrotu przeisgata koszt zadhenia, ale
byta nizsza odsredniego waonego kosztu kapitatu. Ponieivayski
rosty, menederowie uwaali, ze firmy funkcjonua prawidiowo. Rynek
byt jednak innego zdania, ga kurs akcji spadat. Aby waié firmy
rosta, stopa zwrotu z zainwestowanego kapitatu rpuewysza jego
koszt.
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Strategicznym celem restrukturyzacji mo by zwigkszenie
(maksymalizacja) wartgi rynkowej przedsibiorstwa. Naley wowczas
zidentyfikow& wewrztrzne i zewrtrzne maliwosci zmian struktu-
ralnych, Kktore poprzez zeHkszenie rentown@i operacyjnej
prowadzityby do wzrostu rynkowej wasm dodane.

Ponizej przedstawiono przykltadew restrukturyzag spofki
Polcolorit S.A., wykorzystuca model pentagonu restrukturyzacyjnego
oraz wskaniki zarzdzania wartécia.

Punktem wyjcia jest analiza poréwnawcza restrukturyzowanej
spoiki z liderem danej brag (w tym przypadku Cersanit S.A.).

Tabela nr 1, przedstawia wskeki zarzdzania wartécia dla obu
spoétek w roku 2007. Jak widavartasci wszystkich wskanikow spotki
Polcolorit S.A. znacgo odbiegaj od lidera brasy.

Tab. 1. Zestawienie wskaikéw zarzadzania wartécia w spétce Polcolorit
S.A. oraz Cersanit S.A.

2007 Polcolorit S.A. Cersanit S.A.
MVA/BV -0,4619 0,0278
MVA/K -0,387 0,064
MVA/Q -0,7665 0,0042
EVA/K -0,1143 0,0001
EVAPS -0,1975 0,0001
EVC/Ke -0,1467 -0,0002
ROI/WACC 0,0628 0,4000
ROE/ke -0,1231 0,4167
EVA/Ke -0,1143 0,0500
EVA/Q -14,6480 0,0147

W celu zwekszenia wartéci wskanikébw, a co za tym idzie
zwigkszenia wartéci przedsgbiorstwa, nalgy wykorzystg narzdzia,
jakie daje nam pentagon restrukturyzacyjny w kaoleinjego etapach.
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ETAP |

Biezaca wartd¢
rynkowa

1

BIEZACA ROZNICA

N W WYCENIE*

Wartaici

zdyskontowanych

strumieni

pienieznych wg

stanu obecnego
*likwidacja luki informacyjnej

Rys. 4.Pierwszy etap pentagonu restrukturyzacyjnego

Rynkowa warté¢ przedsgbiorstwa Polcolorit S.A. w omawianym
roku uksztattowata gina poziomie 101 315 800,72 zi, natomiast jego
wartas¢ ekonomiczna wyniosta -61 904 102,34 zi. Faza seay
poprzedzajca wiaciwe dziatania restrukturyzacyjne, ma na celu
likwidacje luki informacyjnej pomidzy rynkiem a zargdem spoiki.
W tym przypadku jednak mijagsto z celem, jakim jest maksymalizacja
wartasci rynkowej przedsibiorstwa.

ETAP I

Nastpny ,bok” picciokata, a wegc druga faza restrukturyzacji
(rys. 5), polega na poszukiwaniu i wdemiu wewrtrznych zrédet
zwickszenia wartéci przedstbiorstwa okrélonych maliwosciami
strategicznymi i operacyjnymi. Jak widaw tabeli nr 2, spoétka
POLCOLORIT (w przeciwigstwie do CERSANIT) odnotowuje ujeran
dynamile sprzeday, co oznaczaze jej udziat w rynku ustawicznie
spada. Wysoki poziomzavigni operacyjnej dat negatywne skutki.
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Tab. 2. Zestawienie wynikéw sprzeggaw POLCOLORIT S.A.

2005 2006 2007
Sprzedaz 85535 000 zt 81397 000 zt 79 096 000 zt
EBIT 17 841 000 zt 9 289 000 zt 583 000 zt

W tym przypadku, po zanotowaniu w kolejnych latakitku
z rzedu spadkéw sprzedy, zbyt wysokie ryzyko operacyjne odbite si
na zysku operacyjnym.

Wartaci
zdyskontowanych

strumieni
2 pieniznych wg
stanu obecnego

% MOZLIWOSCI
STRATEGICZNE

| OPERACYJNE
3 Potencjalne

wartasci po
usprawnieniach
wewretrznych

Rys. 5.Druga faza pentagonu restrukturyzacyjnego

Aby uzysk& pozytywne skutki #wigni operacyjnej spotka
powinna dzy¢ do zwkkszenia sprzedg. W tym celu powinna
wykorzysta& takie nargzdzia restrukturyzacyjne jak:

- TQM (TOTAL QUALITY MANAGEMENT kompleksowe
zaradzanie jakécia, w ktoérym wszystkie procesy i systemy
zarzdzania w przedsbiorstwie ukierunkowane agsna osagniecie
wysokiej jakdci produktéw, a zaegl i wszyscy pracownicy as
zaangaowani w proces agtej poprawy jakéci wyrobow.
Zwigkszenie jakéci powinno przyczyrd sie do zwkkszenia
sprzeday.
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- ZAWIERANIE ALIANSOW STRATEGICZNYCH. Jednym
z podstawowych celéw zawierania aliansow strategica jest wzrost
udziatu w rynku, a tate zwkkszenie produktywriei, poprawa marki
firmy i skuteczniejsza obrona przed konkurgn&wickszenie udziatu
w rynku wraz ze wzrostem produktywdod pozwoli wykorzysté

pozytywne skutki @éwigni operacyjnej, co z kolei przetp sic na

wzrost wartéci spoiki.

Prognozowany wzrost sprzenyeo 15%ceteris paribusspowoduje
wzrost zysku operacyjnego o 45% (zat. DOL=3), caefwy si¢ na
wzrost przeptywow operacyjnych i wzrost wab ekonomicznej do
poziomu powyej zera (szacowana wastowartasci ekonomicznej spoiki
po drugim etapie: 28 619 000 z}).

ETAP 1l

Trzeci etap procesu polega na poszukiwaniu, ocemealizaciji
zewretrznychzrodet zwkkszenia wartéci poprzez:

- realizacg nowych projektow inwestycyjnych o dodatnich NPV,

- sprzeda niektorych aktywéw lub zorganizowanych jednostek
operacyjnych w celu uwolnienia i nieefektywnie
zainwestowanego kapitatu,

- transakcje wykupu lub przgj innych przedsbiorstw w celu
dywersyfikacji dziatalnéci.

4 3

Potencjalne Potencjalne
wartasci po wartasci po
usprawnieniach usprawnieniach
wewn. i zewn. wewrgtrznych
MOZLIWOSCI
STRATEGICZNE
| OPERACYJNE

Rys. 6.Trzeci etap restrukturyzacji
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Zaktadajc realizacg dwdch  projektéw  inwestycyjnych:
modernizacyjnego, ktéry pozwoli na zmniejszenie zkdw, oraz
rozwojowego (np. uruchomienie linii produkcyjnejitskich ptytek
ceramicznych), ktory doprowadzi do uruchomienia egw produktu
i zdobycia nowego dynamicznie rozwjeggo st rynku, mana
prognozowa:

- dalszy wzrost sprzedg,
- obnizenie kosztow,
- zwigkszenie rentowrizi operacyjnej zainwestowanego kapitatu.

Wzrost rentowngci operacyjnej przektada ¢sina ekonomiczny
zysk, a take na takie wskaiki zarzmdzania wartécia jak: EVA/K,
EVAPS, ROI/WACC, czy EVA/Ke. Rownie wartags¢ ekonomiczna
przedstbiorstwa powinna znageo st poprawt.

ETAP IV

Czwarta faza restrukturyzacji polega na wykorzystamozliwosci
inzynierii  finansowej w celu uksztaltowania strukturiapitatu,
umazliwiajacej zmniejszeniéredniego waonego kosztu kapitatu.

Optymalne

wartasci po
restrukturyzacji

MOZLIWOSCI /

INZYNIERII
FINANSOWEJ Potencjalne

wartaici po 4
usprawnieniact

wewn. i zewn.

Rys. 7.Czwarty etap restrukturyzacji

Rysunek 8. przedstawia strukiurkapitatu spotki Polcolorit
w latach 2005-2007. Jak wiglaudziat kapitatu wiasnego nie spada
ponizej 70%, spotka nie wykorzystujezwdigni finansowej. Co gorsza
ptynnas¢ jest srednio 4 razy wiksza odsredniej w bramy, wysoka
nadptynné¢ w polczeniu ze z struktug kapitatu swiadczy o braku
kompetencji kadry zaszlzapcej w inwestowaniu kapitatu.
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100%
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2005 2006 2007

Rys. 8.Struktura kapitatu w POLCOLORIT S.A.

Sposobem na wigie z tej sytuacji jest np. rekapitalizacja
wspierana diugiem. Polega ona na odkupieniu przeedggbiorstwo
znacznej cgci wlkasnych akcji (czyli umorzeniu akcji) i sfinawsaniu
tej operacji nowo zaggnigtymi zobowgzaniami dtugoterminowymi.

Zaciagniecie 60 min dlugu pozwoli na wykup 4,5 min akcji rfee
rynkowa 1,4 zt), co przeky sic na zmiar struktury kapitatu. Nowa
relacja kapitatlu wlasnego do calego kapitatu spedignosi 46,7%, co
przetay sie na spadek WACC z 11,79% (przed rekapitalipacjo
10,42%. Zachowanie giekonomicznego zysku w przypadku takiej
zmiany struktury pokazuje tabela nr 3.

Tab. 3. Prognozowany zysk ekonomiczny bez zmiany struk{EiA) i ze zmiaa
(EVApI)

2007 2008 2009 2010
EVA -1 075 362,80 zt -741 359,30 z} 1 389 270,78 zt 1 836 059,39 zt
EVApr | -15003 697,98 2t 63 700,75 z} 2 194 330,83 zt 2 641 119,44 z

Wartas¢ ekonomiczn przedstbiorstwa po tym etapie szacuje si
na 153 563 831,93 zt.

ETAPV

Ostatnia, pita faza, zamykaga pkciokat restrukturyzacyjny, jest
integracy wszystkich poprzednich faz procesu restrukturyz&éeprych
wymiarem powinien by okreslony wzrost notowa akcji i przyrost
wartasci przedsgbiorstwa w stosunku do stanu paetkowego.

W tabeli 4. pokazany jest prognozowany wzrost wéaito
ekonomicznej w kolejnych etapach restrukturyzaciji:
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Tab. 4. Prognozowana waré ekonomiczna w poszczegélnych etapach
restrukturyzaciji

obecnie | etap Il etap Il etap IV etap

Ve | -61904102 | -58808897,22 28619 726,19zt 53 568 11#,1153 563 831,93

N
-

—

MV | 101315801 | 96250010,68 121 578 960,3658 052 649,12 7128 406 000,00 2

W tabeli 5. przedstawiono poréwnanie miernikow ikeésikow
zarzdzania przez warfo.

Tab. 5. Wskaniki zarzdzania wartécia przed i po restrukturyzacji

przed restrukturyzagj po restrukturyzaciji
MVA - 60 623 500,00 zt 28 021 571,43 z}
EVA -1 075 362,80 z 63 700,75 zt
EVC -19 255 401,90 z 1179 960,94 zi
MVA/BV -0,46 0,39
MVA/K -0,31 0,18
MVA/Q -0,77 0,31
EVA/K -0,11 0,04
EVAPS -0,20 0,08
EVC/Ke -0,15 0,02
ROI/WACC 0,06 1,06
EVA/Ke -0,11 0,03
EVA/Q -14,65 0,02

7. Podsumowanie

Kreowanie wartéci przedstbiorstwa wymaga zastosowania
odpowiednich nargzi analizy, ktére dcza elementy zargizania
strategicznego finansowego. Zadzanie wartécia w konkretnym
przypadku wymaga zidentyfikowania czynnikbw wacip ktore
wplywaja na jej przyrost a tale podgcie dziata restrukturyzacyjnych
zmierzajcych do zwekszenia wartéci rynkowej przedsbiorstwa.
Czynniki te nosz nazw generatorow wartei (value drivers$.
Zidentyfikowanie generatorow wakm i korelacji medzy nimi,
umazliwia w dluzszym okresie osgniccie wysokiej pozycji
konkurencyjnej w stosunku do innych przetisorstw.
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Analiza generatorow waroi pozwala wyznaczy kluczowe
obszary rozwoju oraz obszary meg negatywny wplyw na walé
przedsgbiorstwa. Zaproponowane mierniki zadzania wartécia
umazliwiaja wszechstrorn | petlniejsa ocery przedstbiorstwa.
Wskaniki te mog stanowé kolejra grupe wskanikow analizy
finansowej. Podstawowym ich zastosowaniem bytalzgge wszystkim
ocena przedsbiorstwa z punktu widzenia zadzania wartécia. Moga
one take by wykorzystane do klasyfikacji przegbiorstw oraz ich
uszeregowania pod wzglem efektywnéci wykorzystania kapitatu,
niezalenie od zrédet finansowania dziataldoi. Mierniki oparte na
rynkowej wartdci dodanej (MVA) mana wykorzystywa do analizy
makroekonomicznej zjawiska, jakim jest migracja tesui.

Literatura:

[1] Britton William, Davies Keith, Johnson Tonllodern methods of
Valuation,London 1989.

[2] Duliniec Aleksandra: Struktura i koszt kapitatu w przedsi
biorstwie,Warszawa: PWN, 2002.

[3] Panfil Marek, Szablewski AndrzejMetody wyceny spoiki,
WarszawaPoltext 2006.

[4] Siudak Marek, Zarzmdzanie wartéciq przedsgbiorstwa,
Warszawa: Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszaeisi001.

[5] Szablewski Andrzej, Tuzimek RafalWycena i zargzanie
wartascig firmy, WarszawaPoltext 2006.

Dr inz. Zbigniew KULAS
Instytut Finanséw
PWSZ Nysa

zbigniew.kulas@pwr.wroc.pl

62



Mariusz KOLOSOWSKI, Aneta KUCI NSKA, tukasz MACH

Racjonalizowanie prowadzonej dziatalnéci gospodarczej
z wykorzystaniem zaawansowanych naggzi
rachunkowosci zarzadczej

Stowa kluczowe:
kalkulacja kosztow produkcji, rachunek kosztow &xiaABC,
doskonalenie procesow, koszty jakip optymalizacja kosztow jakoi

Summary:

Problem of product cost calculation has been shawrthe paper.

Traditional cost calculation methods and their infgetion have been
described. The model of calculating the productiast based on the
Activity Based Costing method has been describedvaAtages of
applying the Activity Based Costing method to detiere the quality cost
of the production process have been shown. Pasisbibf improving

quality assurance and other processes in enterpnisthe basis of the
presented model have been pointed out.

1. Wprowadzenie

W warunkach gospodarki rynkowej, narastej konkurencji
I globalizacji rynku, niem#liwe jest skuteczne zagdzanie firny bez
umiegtnosci  pozyskiwania danych i przeprowadzania analizy
ponoszonych kosztow produkcji. Czynniki warurjad skuteczni
dziatania przedsbiorstw, tj.: zwtgkszenie ranorodndci produko-
wanych wyrobow, skracanie cykli produkcyjnych, otamie kosztow
produkcji oraz poprawianie jaka wytwarzanych produktéw,
wymuszaj doskonalenie starych i pojawianie ¢ sinowych metod
okreslania kosztow produkcji.

Jednym z najwaniejszych zagadnfeanalizy przebiegu procesu
produkcyjnego jest okéienie kosztow witasnych produkcji wyrobu i jego
elementéw sktadowych. Kolejne metody kalkulacji #asv rozwijaty sé
W miare wzrostu zt@aonasci procesow wytwarzania, narasi@ych wizi
kooperacyjnych, zwkszapcej st roznorodndgci wyrobéw finalnych,
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rozwoju systemow informatycznych i corazekszych wymaga co do
doktadndci obliczen [5].

Kalkulacja kosztéw witasnych ma na celu przede wkiays
ustalenie wysokai kosztu jednostkowego wraz ze wskazaniem
struktury jego cgsci sktadowych. Prawidiow&d i doktadnd¢ obliczen
zaleza od nastpujacych czynnikow [11]:

— jakosci i szczegotoweci rachunku kosztéw, dostarczeggo
danych wejciowych do ustalenia kosztéw jednostkowych,

— zastosowania wkaiwej metody kalkulacji, ktéra powinna
uwzgkdniat specyficzne cechy produkcji lub dziatadnbd danej

jednostki,

— jakosci ewidencji (operatywnej i statystycznej) mierniko
charakteryzujcych rozmiary efektow pracytacych przedmiotem
kalkulaciji.

Strategia konkurencji we wspotczesne] gospodaraatagest w
duzej mierze na gkeniu do znacznej ohiki kosztow przy zapewnieniu
odpowiedniego poziomu jako oraz funkcjonalnéci oferowanych
produktéw. Jednym z najistotniejszych czynnikéw yakgacych o
skutecznéci zarzdzania przedsbiorstwem w warunkach aitych
zmian rynkowych jest umigjnos¢ pozyskiwania danych dotyszych
ponoszonych kosztow produkcji oraz przebiegu pagainych faz
procesu produkcyjnego [5, 15]. Szczegdblnie w waaghk produkcji
jednostkowej i matoseryjnej niezwykle istotreposzukiwania obszarow
redukcji kosztow, wynikajce z jej wieloasortymentowoi oraz realizacji
na zlecenie klienta.

W procesie identyfikacji obszaréw redukcji kosztk@nieczne jest
wykorzystanie nakgzi rachunkowséci zaradczej, w tym nowoczesnych
metod kalkulacji kosztow. Tradycyjny rachunek kadsztopierajcy sie
na metodach podziatowych i doliczeniowych, wygmhia jedynie koszty
materiatbw bezpwednich, robocizny bezpedniej oraz koszty
posrednie rozliczane na produkty za pomo@arzutow. Analiza
dotyczica redukcji kosztéw ograniczag¢siwowczas jedynie do tych
obszarow [5].

Zmieniapce st potrzeby naczelnego kierownictwa w zakresie
zarzdzania kosztami wymuszggloskonalenie starych oraz powstawanie
nowych metod rachunkowo zarzdczej. Do metod tych nioa
zaliczy¢ m.in. rachunek kosztow dziaaBC, ktérego zasadnigzzalet,
jest zapewnienie niwosci zaradzania wszystkimi dziataniami
wystepujacymi w przedsibiorstwie. Zadaniem metody ABC jest poprawna
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kalkulacja kosztow oraz dostarczanie danych riéaich do
podejmowania decyzji w systemie zaizania kosztami dziataABM.
Wykorzystanie tak doktadnej metody o#lemia kosztow jak rachunek
ABC umaliwia przeprowadzenie kalkulacji wginej ex ante
z wystarczajca doktadndcia potrzebin do podgcia decyzji o przyjciu
Zlecenia oraz opracowania oferty handlowej.

Problematyka rachunku kosztéw spotyka @i ostatnich latach
Z szerokim zainteresowaniem. Szybko zmie®jse¢ otoczenie oraz
wysoki stopi@é ztozondsci procesow wytworczych wymagayvdrozenia
takich systemow i rozwran w zakresie rachunku kosztéw, ktore
dostarczatyby szybkich i wiarygodnych informacjra@lycyjne systemy
rachunku kosztow nie zawsze adekwatne do potrzeb decyzyjnych.
Dlatego te, oczekuje s, ze w najbliszych latach nowoczesne
koncepcje rachunku kosztow sgasi¢ strategicza konieczndcia wielu
polskich przedsbiorstw [10].

2. Tradycyjne metody kalkulacji kosztow

Koszt jednostkowy i jego struki@girmozna ustak za pomog
réznych metod kalkulacji. Do tradycyjnych, nagéziej spotykanych
metod, nalea kalkulacja podziatowa i kalkulacja doliczeniowaaida
z tych metod posiada kilka odmian.

Kalkulacja podziatowa jest najprosismetod, kalkulacji kosztow.
Jest stosowana w przegsiorstwach wytwarzagych w warunkach
wielkoseryjne] i masowej produkcji produkt jednongd lub kilka
produktow niewiele si rozniacych przy zastosowaniu mato zémych
proceséw wytwarzania.

Kalkulacje podzialowe umiiwiaja ustalenie przeginej
wysokasci jednostkowego kosztu produktu. Istota metodyegal na
podzieleniu sumy kosztow (bezpednich i pa&rednich) poniesionych
w danym okresie przez liczhvyprodukowanych jednostek produkciji.

Kalkulacja doliczeniowa (narzutowa) znajduje zagteanie
w przedstbiorstwach wytwarzagych szeroki asortyment wyrobow
charakteryzujcych se& znacznym zrénicowaniem dotyczym:
wykorzystywanych surowcow, konstrukcji wyrobow, anggacji procesu
wytwarzania, wielkéci produkciji itp.

Koszty wiasne produkcji w kalkulacjach doliczeniaskyobliczane
sa dla kadej jednostki kalkulacyjnej odbnie. Koszty bezpwednie
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przyporadkowuje s¢ do danej jednostki kalkulacyjnej wprost na
podstawie dokumentacjizrodiowej lub pomiaru bezgecedniego.
Natomiast koszty powednie rozlicza giza pomog odpowiednich kluczy
rozliczeniowych w postaci narzutow (np. awanych z kosztami
bezpdrednimi  wytworzenia i kosztami  peednimi  ogdlno-
zaktadowymi). taczac koszty pérednie z poszczegdlnymi miejscami
powstawania kosztow, w ktorych mphy¢ wykonywane rane produkty
wedtug ré@nych technologii, otrzymujemy kalkulacjdoliczeniovg
wedtug miejsc powstawania kosztéw.

W przypadku kalkulacji doliczeniowej, zwtaszcza wvdnganie
zZwiazanej z miejscami powstawania kosztow, podstavyznaczania
kosztow witasnych produkcji wyrobu jest ollenie wart@ci narzutow.
Do tego celu wykorzystywany jest zakladowy arkusdiczeniowy.

Przedstawione powgj metody kalkulacji wraz z algorytmami s
szeroko opisane w literaturze [5, 11].

Zastosowanie odpowiednich metod kalkulacji uzaiene jest od
rodzaju produkcji, potrzeby uzyskania doktaglrio obliczer, np.
w warunkach jednostkowe] i maloseryjnej produkagiizie problem
stanowi rozliczanie kosztéw pdnich, istnieje potrzeba wykorzystania
metod umaliwiajacych bardzo doktadne obliczenia. W mgianzwoju
technik wytwarzania, wzrostu zonacsci proceséw wytwarzania,
narastajcych wkzi kooperacyjnych, zwkszapcej st roznorodndci
wyrobow finalnych, rozwoju systeméw informatycznych coraz
wigkszych wymaga co do doktadngci obliczen, rozwijaja sic kolejne
metody kalkulacji kosztéw produkcji. Wraz z rozwmjetych metod
maleje w koszcie wilasnym produktéw udziat kosztowsrednich
okreslanych za pomag narzutow [5, 6]. Rozwdj metod kalkulacji
kosztow przedstawiono na rysunku 1.

Metody podziatowe i doliczeniowe, w obliczu obechyendencji
rozwoju gospodarki rynkowej, nieasw stanie sprosta nowym
zapotrzebowaniom informacyjnym  kierownictwa przebgrstw.
Rozwdj konkurencji przyczynit sido zmian w zakresie technologii,
automatyzacji proceséw wytwarzania, poszerzaniatpadferowanych
przez przedsgbiorstwo produktéw oraz skrocenia ich cykiycia. To
wszystko doprowadzito do zmian w strukturze koszpraedstbiorstwa.
Zmniejszyt s¢ udziat kosztéw materiatow bezfednich i kosztow
robocizny bezp@redniej w hcznej sumie wszystkich kosztow przedsi
biorstwa.
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Rys. 1.Metody kalkulacji kosztow wiasnych produktu [5]
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W przesziéci udziat ten ksztattowat sina poziomie odpowiednio
50% i 35% wszystkich kosztéw przegsiorstwa, natomiast obecnie
oscyluje na poziomie 45% i 10%. Znaca z kolei wzrdst poziom
kosztow pérednich - z zaledwie 15 % daz &5% kosztéw przedsi
biorstwa (w skrajnych przypadkach nawet do 80-9(1F3).

Btedna kalkulacja kosztow pgrednich dostarcza informacji
nieistotnych i mydcych, a to przyczynia &i do podejmowania
nietrafnych decyzji. Najestszym bédem jest niedoszacowanie kosztow
jednostkowych wyrobéw produkowanych w krotkich aeh ldz na
specjalne zamowienie, atak przeszacowanie kosztow wyrobow
produkowanych w diugich seriach. Dlatego teejednokrotnie produkty
badZz ustugi przynosz straty, mimo ze przeprowadzona kalkulacja
wskazuje na ich zyskows’é[7].

Zachodzi réwnie potrzeba uzyskania dokladnych danych na temat
przebiegu poszczegdélnych faz procesu produkcyjnégb. dotych-
czasowych kalkulacjach obliczenie byto to maliwe. Ponadto, trudno
moéwi¢ o skutecznym szukaniu obszarow redukcji kosztdgacjonali-
zowaniu prowadzonej dzialalém gospodarczej w sytuacji, gdy w
wyniku przeprowadzanych kalkulacji kosztéw otrzynayve 8 wyniki
dalekie od rzeczywistych.

Nalezy zaznaczy, ze nie istnieje jedna najlepsza metoda tlarea
kosztow jednostkowych produkcji. Opracowano wietgnych metod
kalkulacji kosztow wytwarzania przeznaczonych dladznych
specyficznych zastosowazaleznych od profilu dziatalngci przedst-
biorstw, a co & z tym whze, wielkaci produkcji, oferowanego
asortymentu, organizacji procesow produkcyjnycbpsia automatyzaciji
produkciji, funkcjonujcego w firmie systemu informatycznego itp.

Rozwoj nowych metod kalkulacji kosztow paga za solp wzrost
kosztéw oraz naktadu pracy nierlmych do przeprowadzenia obliéze
Jednak, szczegolnie w przypadku produkcji jednagéfo matoseryjnej,
wigkszag¢ metod podziatowych i doliczeniowych jest zbyt malo
doktadna, co wymusza na firmach szukanie algorytrkalkulacii, ktore
bylyby w ich warunkach mdiwie precyzyjnie. Naley zaznaczy, ze
Z jednej strony menedrowie musz potazy¢ na szali precyzj oraz
efekty wdraanej metody, natomiast na drugiej koszty oraz lkeames¢
Zmian w organizaciji, ktéreaxz tym wdrazeniem zwazane.
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Waznym argumentem za rozwijaniem dokiadnych i bardziej
zaawansowanych metod Kkalkulacji kosztow jest koojeeptzw.
zarzadzania procesowego, na ki@zczegdlny nacisk kltadzie seria norm
ISO 9000:2000 [9]. Tradycyjne metody kalkulacji ktisv nie daj
mozliwosci dokladnego wyznaczania kosztéw procesow, a orstym
wydaje s¢, ze bez tego petne oldlenie skuteczniwi i efektywndci
realizowanych dziafa jest po prostu niemiwe. Dlatego te, chac
realizowa& zatazenia orientacji procesowej poprzez wprowadzenie
systemu pomiaru proceséw, opiamggo st chociaby na strategicznej
karcie wynikow, konieczne jest przgie wia&ciwej metody
umazliwiajacej pozyskanie odpowiednich danych kosztowych oraz
przetransformowanie ich wzyteczne z punktu widzenia doskonalenia
procesoéw informacje.

3. Model kalkulacji kosztéw oparty na metodzie ABC

Uniknigcie wczaniej wymienionych niedoskonaiol i btedow
w dokfadndci obliczen mazliwe jest dzgki implementacji rachunku
kosztow dziata ABC (ang.Activity Based Costing Wedtug koncepciji
ABC, koszt wilasny wytworzenia danego produktu jeswny sumie
kosztow materialtdw bezprednich oraz kosztow wszystkich dziata
zwigzanych z wyprodukowaniem tego Wmée produktu [1]. Rachunek
kosztow dziata pomija koszty pérednie okrélane za pomacnarzutow.
Koszty te g rozliczane na produkty z wykorzystaniem odpowietni
metod pomiaru i rozlicze Po podzieleniu tych kosztow na elementy
skitadowe zwizane z prostymi dziataniami, ngstije doliczenie kadego
z tych elementow do kosztéw bezpednich za pomac whasciwie
dobranego klucza rozliczeniowego [5].

Metoda ABC charakteryzuje ¢si zdecydowanie wkszy
doktadndcia niz metody podziatowe i doliczeniowe, gdzie znaczngdiz
kosztéw naliczana jest na dmiki kosztow w sposéb swedniony lub
w postaci narzutéw (rys. 2). W rachunku kosztowakisi koszty zebrane
wedtug podmiotdw muszzost& ujete w przekroju dziaks a nastpnie
w przekroju obiektow kosztowych (wyrobow i ustué) B].
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Doktadnos¢ obliczen

R&znorodnosc wyrobow

Wartas¢ kosztow
posrednich i
bezpdrednich w spos6b
usredniony naliczana na
nosniki kosztéw
Wartas¢ kosztow
bezpdrednich i
posrednich w sposob
bezpdgredni naliczana
na naniki kosztow

|
© ©) ® O

@ kalkulacja podziatowa prosta

@ kalkulacja doliczeniowa prosta
@ kalkulacja doliczeniowa wedtug miejsc powstawartazkow

@ kalkulacja doliczeniowa wedtug dzigaa nonikach kosztow

Rys. 2.Wartas¢ poszczegdélnych grup kosztowych wénikkach kosztow
okreslonych wedtug ranych algorytmow obliczeniowych kosztow [6]

Na rysunku 3. przedstawiono model kalkulacji kogztétasnych
opracowany w oparciu 0 met@dABC, umaliwiajacy réwnie
wyznaczenie kosztéw jakoi realizacji procesu produkcyjnego.

Nalezy zaznaczy, ze koszt pozyskiwania informacji dla kalkulacji
wedtlug kosztébw dziata maze przewyszy efekty wynikajce
z doktadndci liczenia kosztéw. Rozwoj metod kalkulacji kosatgest
mozliwy tylko w wyniku rozwoju systeméw informatyczaoly
przedstbiorstwa, poniewa przeprowadzanie dokladnych kalkulacji
pociaga za sobp konieczné¢ pozyskania wielu rfnhorodnych danych.
W przypadku wielowariantowéoi realizowanych proceséw, jak ma to
miejsce w warunkach jednostkowej i matoseryjnejdpiaji elementéw
maszyn, konieczne jest funkcjonowanie w przgaerstwie
zintegrowanego systemu wspomagago zarzdzanie produkaj klasy
MRP 1l / ERP / ERP Il oraz systemu wspomagago planowanie
proceséw produkcyjnych klasy CAPP.

70



Racjonalizowanie prowadzonej dziatalebgospodarcze;...

Koszty
dziatal
pasrednich

Stawki kosztow
dziatan (Klucze
rozliczeniowe)

Rozliczenie
kosztéw dziata
na produkty

Koszty dziata
rozliczone
na produkty

Stawki kosztow
dziatan (klucze
rozliczeniowe)

Koszty
rozliczen

dziatal
pasrednich

Koszty
dziatal
bezparednich

Koszty
produktow,

koszty
Zzapewnienia

jakasci

Produkt 1

Produkt 2

4y <8, 4N,
dz1 'dz 'dz1

74, 4ca, g,
dzz 'dz 'dz2

Produkt w

by <8, N,
a2, d,dy”

Produkt W

4y <8, 0,
2, d,dy”

ke |k

oa des

Koo, | Ko

k [

dog, | o,

dogy |l

k

Dziatanie 1

K, [S k™

ke,

By

>k

Produkt 1

Produkt 2

Produkt w

Produkt W

Rys. 3.Model kalkulacji kosztoéw oparty ha metodzie ABC
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Objasnienia do rysunku 3.:

d
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Nowoczesnym metodom oktania kosztow (np. ABC) sprzyja
rozwo) nowych metod zasdzania opartych na strukturach
organizacyjnych zwazanych z zarglzaniem procesowym (ukierunko-
wanym na wykonanie dziatav procesie produkcyjnym). Tak doktadne
metody okrélania kosztéw nadajsie do zastosowania w warunkach
produkcyjnych, w ktorych [6]:

— wykonuje s¢ wyroby nierytmicznie, niepowtarzalnie,

— wykonuje s¢ wyroby w jednostkowej i matoseryjnej produkciji,
wyroby o duej r&znorodndci, montowane z wielu takich samych
elementow sktadowych,

— istnieje potrzeba estego szacowania kosztow dla nowych
produktow wczeéniej niewykonywanych.

4. Koncepcja doskonalenia proceséw zapewnienia jago

Waznym obszarem redukcji kosztéwa sprocesy zwjzane
z ksztattowaniem jakmi produktow i ustug. Wedtug niektorych
autorow, pochtaniaj one ponad 25% zasobéw przetsirstwa [15].
Dlatego te niezlzdne jest prowadzenie w przegsprstwie rachunku
kosztow jakdéci. Mimo, iz nie wymagaj tego normy serii ISO 9000, to
jednak podkréaja one konieczn@& podnoszenia efektywl8o systemu
zapewnienia jakgi z punktu widzenia skutkéw ekonomicznych.

Jaka¢ wyrobu ydz ustugi ksztalttowana jest nie tylko w sferze
produkcyjnej, ale tate w sferach przed- i poprodukcyjnej. Sekwencja
dziataxr wptywajacych na kreowanie jakoi produktu przedstawiana jest
w postaci tzw. gtli jakosci. Dlatego te wiasciwe zbilansowanie kosztu
jakosci nie jest tatwe, gdy potrzebne do tego dane rozproszoaews
roznych komérkach przeddiiorstwa, u dostawcéw oraz ayakownikow.
Wiele skladnikow kosztow jakoi splata si z ,pozajakéciowymi”
kategoriami kosztow w taki sposoie wydzielenie ich mdiwe jest raczej
dzigki doswiadczeniu zespotu ds. jal®, niz tylko w oparciu 0 dane z
ksiegowasci, ktora nie wyodgbnia osobno tej kategorii kosztow.

W ostatnich latach rachunek kosztow j&kocieszy st coraz
wieksza popularndcia, zarowno wréd teoretykow, jak i praktykéw
zaradzania. Jednak w dotychczasowym pédej brakuje spoéjnei
metodologicznej. Koszty jakoi nie & wyszczegdlniane jako osobna
grupa w tradycyjnych systemach rachunkéevodlatego te konieczne
jest ich wyodgbnianie z4cznej puli kosztébw ponoszonych przez
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przedsgbiorstwo [4]. Ponadto w praktyce, naggzie] ;1 one tylko
dzielone na kilka grup zgodnie z modelem PAF (apgevention-
appraisal-failurg bez rozliczania na konkretne dziatania, aq¢pase
produkty i ustugi. System rachunku kosztéw jaioprzedstawiatby

wieksza wartas¢ z punktu widzenia procesdéw decyzyjnych wéwczas,

gdyby udzielat odpowiedzi na pytanie, ktére dzisda(oraz zwizane
z nimi produkty i ustugi) i w jakim stopniu odpowigialne § za
powstawanie poszczegolnych grup kosztéw §akf 6].
Uzyskanie doktadnych danych na temat przebiegugzegplnych
faz realizacji procesu produkcyjnego, w tym etapawiazanych z
ksztaltowaniem jakai produktu, maliwe jest tylko dzgki
wykorzystaniu rachunku kosztow dziatsABC. Punktem wycia dla
stosowania tej metody jest zdefiniowanie d#iatazwiazanych
Z zapewnieniem jakoi. Etap ten mana zrealizowé przeprowadzag
analiz procesOw gospodarczych BPA. Efektem tej analigy/[jg:
— wyodrebnienie dziata procesu zapewnienia jada,
— zdefiniowanie produktow dziata(ang.activity outpuy,
— zdefiniowanie miar wielkéci przerobu dziak® czyli kluczy
rozliczeniowych (angactivity output measuje
Ogolm struktue dziatax zwiazanych z zapewnieniem jad@

wystepujacych w przedsbiorstwie produkcyjnym przedstawiono na

rysunku 4.

( DZIALANIA ZAPEWNIENIA JAKO SCI )

~
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wystepujacych w przedsbiorstwie produkcyjnym

Dziatania
bezpdrednie
A

Poddziatanie B,
Kontrola
koncowa

Kontrola
migdzyoperacyjn:

Dziatanie P,
Zarzzdzanie
stuzbami
zapewnienia jakei

Dziatania
posrednie
~

74



Racjonalizowanie prowadzonej dziatatisogospodarcze;...

Zasady rozliczania kosztéw rodzajowych na stancavisisztowe
oraz dziatania, a w dalszej kolefodb na obiekty kosztowe,
przedstawiono w pracy [3]. Przyklad wyznaczaniazkds jakaci w
oparciu o zaproponowarmetod bazujca na rachunku kosztéw dziata
zamieszczono w pracy [2].

Rachunek kosztow dziataidealnie wpisuje si w koncepat
zarzadzania procesowego oraz filozpfiiagtego doskonalenia, ktérazie
u podstaw TQM. Dlatego Zeprowadzenie rachunku kosztow jakp
zgodnie z metagd ABC umarliwia podejmowanie racjonalnych decyzji
zZwigzanych z zapewnieniem jal@. Analizowane procesy realizowane
w przedsgbiorstwie dostarczajdanych do przeprowadzenia kalkulacji
kosztow wedlug metody ABC. Jako wynik otrzymujemyergg
informacji dotycacych skutecznixi podejmowanych dziata wysokdaci
ponoszonych kosztéw czy #eprocesOw wymagagych poprawy.
Informacje te wykorzystywanea v podejmowaniu decyzji zwzanych
z doskonaleniem procesow zapewnienia §akw przedsibiorstwie oraz
optymalizowaniem kosztow jakai (rys. 5).

PROCESY REALIZOWANE
W PRZEDSIEBIORSTWIE

[J—P[]-P[:

(" RACHUNEK KOSZTOW ZAPEWNIENIA )
DOTYCZ ACYCH: 1a miejsc, yehp Y

- miejsc poprawy jakei Jakdici,
Isc poprawy J : ) . . - okreslenie kosztéw dziatazwiazanych
- zastosowania metod i nadzi poprawy jakéci, L
z zapewnieniem jakoi,

. optymali;a Cj? prngjegu dziatezwiazanych - identyfikacja proceséw wymaggajych poprawy,
: f)l?s")lzmgecglzn\; ]fﬁ'llsa‘)rzéo ch iakoi - ocena skuteczioi poditych dziata,
wyen | ’ - ekonomiczne uzasadnienie podnoszenia pozigmu

L ) kjakoéci. )

Rys. 5.Doskonalenie proceséw zapewnienia faka wykorzystaniem
rachunku kosztéw dziateABC [7]
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Zasadniczym celem prowadzenia rachunku kosztowsgal@st ich
analiza oraz optymalizacja. Analiza kosztéw fakoamazliwia [10, 12, 14]:

- ocerg ksztattowania giposzczegolnych grup i pozycji kosztowych,
a takee relacji m¢dzy grupami kosztow,

— wskazanie przyczyn i miejsc powstawania kosztow,

— wskazanie pozycji kosztéw, ktore vm@ obnky¢ lub dokona ich
likwidacii,

- okreslenie, w jakim stopniu zwkszenie naktadéw na dziatakto
prewencyja wptywa na zmniejszenie strat na brakach,

— okreslenie optymalnych relacji kosztow zgodeoi niezgodnéci,

— okreslenie przedsiwzie¢ i srodkow shizacych realizacji zada
z zakresu zangrlzania kosztami jakai,

— okreslenie  zmian  techniczno-organizacyjnych,  usprawnie

konstrukcyjnych, technologicznych i organizacyjnygrocesu
produkcyjnego.

Koszty jakdci powinny by odnoszone do innych miernikbw
wykorzystywanych do oceny kondycji przegsorstwa. W tym celu
konstruowane aswskaniki jakosciowe powiazane z ranymi aspektami
dziatalngci przedstbiorstwa: zaopatrzeniem, produkcpgprzedaa, itp.
[10, 14].

5. Podsumowanie

Tradycyjny rachunek kosztéw nie daje iwosci wyznaczenia
poszczegoblnych sktadowych kosztow aménych z zachodzymi
w przedsgbiorstwie procesami. Opracowana metoda kalkulaafizkbw
oparta na rachunku ABC urdiwia doktadne okréenie kosztow jakei
obciazajacych poszczegodlne obiekty kosztowe, identyfikujeulgtre
tych kosztéw, a tatie miejsca ich powstawania. Wskazuje rownie
obszary (dziatania), ktdore w znacy sposob wpltywaj na wysokéé
tych kosztow. Szczegdtowa analiza kosztow fgkposzczegolinych faz
procesu produkcyjnego prowadzi do minimalizacjkoaitych kosztow
produkcji przy jednoczesnym spetnieniu wymagabiorcoéw produktu.

Przedstawiona metoda daje #wosci szukania oszerindsci
zwiazanych z redukaj kosztow jakéci. Skuteczné¢ wprowadzonych
udoskonalé z zakresu prewencji czy oceny me0ozostéd precyzyjnie
zweryfikowana dziki mozliwosci doktadnego okidenia kosztéw dla

76



Racjonalizowanie prowadzonej dziatatisogospodarcze;...

stanu przed i po wprowadzeniu udoskonal® praktyce bowiem, koszty
catkowite dziatalnéci przedstbiorstwa w analizowanym okresie
rozliczeniowym mog ulec obnkeniu, natomiast sytuacja m® by
bardzo zranicowana w odniesieniu do konkretnych produktow czy
procesow. Dlatego #e stosowanie tradycyjnych metod kalkulaciji
kosztow, rozliczajcych koszty pérednie proporcjonalnie do kosztow
bezpdrednich, mogtoby spowodowabdtedy w obliczeniach, polegae

na zawyaniu kosztow w jednych przypadkach oraz zaniu w innych.
Otrzymane w ten sposobelihe informacje prowadzdo podejmowania
nietrafionych decyzji.

Peine  wykorzystanie mibwosci doskonalenia  procesow
zapewnienia jakgi, jak rowniez pozostatych procesow realizowanych w
przedsgbiorstwie, byloby maliwe dzicki opracowaniu systemu
zarzmdzania kosztami dziataABM (ang. Activity Based Managemént
System ten skupiatbyeha zarzdzaniu procesami i dzialaniami w celu
podnoszenia warfci otrzymywanej przez klienta oraz zakszenia
zyskéw powstajcych dzeki tworzeniu tej wartéci. Obejmowatby
analiz czynnikdw kosztotwoérczych, analizdziatan, a take pomiar
efektywngci.
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Racjonalne uzytkowanie energii w przedsgbiorstwie

Stowa kluczowe
energia, racjonalrio, koszty

Summary:

Energy efficiency is a one of the means to solwarenmental and the
energy demand increasing problems. Also it is tlay W@ minimizing
activities cost of the firms. There are discussmudes problems of energy
end-use efficiency from point of view of implemetia programmes in
practice.

1. Wprowadzenie

Zmiany gospodarcze wygtujace po roku 1990, takie jak:
urynkowienie przemystu, konieczfto konkurowania firm polskich
migdzy sola | z przedsibiorstwami zagranicznymi, twagey sk rynek
energii, zrodzity potrzepzmniejszania kosztéw produkcji, a co za tym
idzie, pozyskiwania materiatdw, surowcow i energik, aby obniy¢
koszty funkcjonowania przediorstw, a tym samym i ceny swoich
produktéw. W warunkach konkurencji stanowi to padst do
skutecznego budowania silnej pozycji przedmirstwa na rynku.
Koniecznd¢ zwrdcenia szczegollnej uwagi na racjonalrigtkowanie
réznych energii wynika z rosacych gwattownie cen surowcow
energetycznych oraz zobawen Polski, dotycacych ochrony
srodowiska naturalnego. Ta ostatnia okolicgintakze w duwym stopniu
wplywa na wzrost kosztéw energii, co szczegolniaasil s¢ do energii
elektryczne,.

Zasadne jest pytanie - oszdza czy racjonalnie izytkowad
energe elektryczm [8]? Dawiadczenia wskazuwj ze hiewldciwe
pojmowanie oszezizania mae prowadz do ponoszenia wkszych
kosztow ni podczas stosowania racjonalnych, zintegrowanychtaiz
ksztattupcych pobdr energii. Ich skutkiem powinny ¢yprzecie nie
tylko nizsze rachunki uiszczane za dany rodzaj energii popgego
odbiorcy, ale minimalne koszty ostatecznego efakbdstawy enerqgii,
czyli tzw. ,uzyteczndgci koncowej”. Uzytkownicy tej energii chg
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przecie korzysté z produktdéw, ktore im dostarcza energia, a&cwi
ciepta, chtoduswiatta, transportu, nagu uradze itp.

Dziatania majce poprawt efektywnd¢ energetyczip sa korzystne
dla wszystkich podmiotow rynku, a ga zaréwno dla dostawcow, jak
i dla wytkownikdw energii elektrycznej oraz innych form eegii.
Oprocz tego wyspuje szereg dodatkowych okolicZeo przema-
wiajacych za rozwijaniem takich dziaaa wymiené tutaj mana:

e czynnik niepewngéci, dotycacy procesOw zapotrzebowania,
gospodarczych, politycznych itp.,

* potrzelg zwickszenia efektywniei gospodarczej oraz
konkurencyjnéci w sytuacji intensywnie rozwijagych se
mechanizméw rynkowych we wszystkich sferach gospaoda

» koniecznd¢ redukcji emisji zanieczyszcaesrodowiskowych,
ktorych gtdbwnymzrédiem jest sektor energetyczny,

» zwickszenie bezpiechstwa energetycznego kraju, co jest
obecnie podstawowym problemem gospodarczym [8].

2. Zarzadzanie zapotrzebowaniem na energi

Srodkiem prowadzcym do poprawy efektywrici energetycznej
jest odpowiednie zagdzanie popytem na moc i energelektryczn.
Stosowanie rinych sposobdéw, w odpowiednich kombinacjach po
stronie popytu, w celu wptywania na zmgakosztow dostawy energii
elektrycznej (chodzi tutaj o minimalizacitych kosztoéw) nazywa i
ksztaltowaniem strony popytowej, tzw. DSM (z arigemand Side
Management DSM stanowi nieodczm czs$¢ zintegrowanego
planowania w energetyce, tzw. IRP (z arigtegrated Resources
Planning.

Sterowanie stran popytowa rynku okréla sk réwniez mianem
zarzadzania popytem. Zagdzanie popytem oznacza wptywanie przez
dostawe, przy udziale odbiorcy, na poziom i sposob koraget
z energii, w szczegolnym przypadku z energii elgkinej. DSM
sprowadza si gtbwnie do dwdch typdw przedsiziet: efektywnego
wykorzystania energii (zmniejszenie zzaia energii elektrycznej,
wyrazone np. w kWh) oraz ksztattowania krzywej alien (redukcja
zapotrzebowania na moc w szczytach apemia lub przeniesienie tego
zapotrzebowania w doliny olagienia, wyraone np. w kW).
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Celem DSM jest ograniczanie negatywnych skutkéwom@omiernego

i niejednokrotnie nadmiernego popytu na engergelektryczn.
Racjonalizacja ztycia energii poprzez przesgnie obcazen ze strefy
szczytowej lub zwikszenie popytu w dolinie ohgienia, pozwala
wygtadza przebieg krajowej krzywej obgienia, tym samym lepiej
wykorzystywda& urzadzenia do produkcji, przesylu oraz dystrybucji
energii, co w konsekwencji prowadzi do alsmia kosztow dostawy
energii do jej kacowych uytkownikow [11].

W sytuacji rozwijagcej sk konkurencji, zarbwno w szeroko
rozumianym sektorze energetycznym, jak i w szczegol w
elektroenergetyce, dziatania ra@g na celu wygtadzenie krzywych
poboru energii elektrycznej asw interesie dostawcow, bowiem
przyczyniaj sie do mniejszych kosztéw dostawy energii, czego
rezultatem mog by¢ nizsze ceny tej energii, a co za tym idzie — do
poprawy konkurencyjnej pozycji przedsiorstw elektroenergetycznych.
Oczywisty jest rownig interes waytkownikbw energii, wianie ze
wzgledu na te nisze ceny.

Na podstawie klasyfikacji wykorzystywanej przez chilzy-
narodow Agencg Energii, w pracy [3] przedstawiono propozycj
podziatu dziatha DSM na regulacje systemowe i programy (rys. 1).

Dziatania DSM
Rozwigzania systemowe Programy
Taryfy
l ¢ Kontrolowanie pracy usdzen
Regulacje Inne mechanizmy elektrycznych
. . 2 Propaganda

organizacyjno-prawne Zasady kalkulacji Poprawa struktury odbiormikéw

Cele dziaia DSM taryf na rynku Doradztwo i ustugi

Sposoby ]‘lnansowanla regulowanym Ksztattowanie struktur odbiornikéw

programow elektrycznych

Mechanizmy tworzce rynek Dziatania marketingowe

ustug DSM

Programy bagtowe

Rys. 1.Klasyfikacja dziata DSM (wg [3])
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Programy zostaly okéwne jako bezpgednie wplywanie na
sposOb korzystania z energii elektrycznej przeziavdbw. Regulacje
systemowe dzieli si na regulacje organizacyjno - prawne oraz
mechanizmy, ktére nieaszwiazane bezpwednio z dziataniami DSM,
a jedynie wspieraj realizacg tych programéw. Rozwrzania organi-
zacyjno-prawne specyfikyjcele i zasady finansowania dzial®SM,
wskazuac podmioty, ktére &da realizowaty te dziatania, a tak tworzc
mechanizmy stymulage rozwoj rynku ustug DSM (polityka fiskalna,
dostp do kredytéw itp.). Obok funkcjorwjinne mechanizmy, ktére
posrednio rownie wptywaja na efektywn&¢ sterowania strappopytows
rynku, wérdéd ktérych najwaniejsze § zasady kalkulacji taryf
elektrycznych na rynku regulowanym.

Do najwaniejszych nargdzi wykorzystywanych w procesie
ksztattowania popytu na enegglektryczn naleza:
«  taryfy elektryczne (produkty cenowe),

. kontrolowanie pracy usglzen elektrycznych u odbiorcéw,

. inne dziatania, polegge gtdwnie na nacisku psycho-
logicznym i w mniejszym zakresie na ldodch
finansowych, takie jak propaganda, dziatania daradc
ustugowe, ksztattowanie struktury odbiornikow erierg
programy bodcowe i marketingowe.

Jednym ze skuteczniejszych ngtzi DSM stosowanych przez
dostawcow w celu ksztattowania zadanego profilu poboru energia s
taryfy optat za energi Warunkiem tej skuteczda jest jednak to, aby
taryfy wiasciwie realizowaty funkgj stymulacyjn [11, 14]. Badania nad
skutecznécia oddziatywania systemow taryfowych naytkownikow
energii elektrycznej, przeprowadzone w Stanach rjedonych oraz
innych krajach Europy Zachodniej pokagujze taryfy s dobrym
sposobem na poprawefektywnaci energetycznej. W przeprowa-
dzonych analizach wykorzystano tzw. elastyéZnoenows popytu [10,
11, 14]. Podobne badania przeprowadzone w Polseeiebw pewnym
stopniu potwierdzaj ten wniosek, jednale wskazuj na wysgpowanie
bardzo wielu nieprawidtowsei w ksztattowaniu struktury systemow
taryfowych [10, 11, 13]. Przyczyniagsio do znacznego ostabienia sity
nacisku taryf na azytkownikdw energii elektrycznej, zatem ich reakcja
majaca przyczyni sig do efektywnego i oszednego wykorzystywania
tej energii znacznie odbiega od oczekiw®@rawidtowo oddziatdar na
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uzytkownikéw energii elektrycznej, taryfy wpltywaj na krzywg
globalnego zapotrzebowania w systemie elektroehggeym [10].
Reakcja uaytkownikdéw energii elektrycznej zalg jednak od wielu
czynnikow:

. przynalenaosci odbiorcy do sektora (np. przemyst, ustugi),

. poziomu zuycia energii w danej jednostce czasu (np. roku),

. poziomu zmiany ceny energi,

. struktury wewntrznej taryf i poziomu stawek taryfowych,

. rozktadu poboru w czasie (dobie, tygodniu, rokukiati

kosztéw energii w kosztach wiasnych odbiorcy,

. cen substytutow.

Reakcja odbiorcow na odpowiednio dobrane Ased cenowe

moze w szczegolniei polega na:
* rezygnacji z uycia odbiornika elektrycznego,
e uzyciu odbiornika w innym czasie,
* intensywniejszym korzystaniu z wadzer elektrycznych

w okresach, gdy ceny energi siskie;

» dokonaniu zmiany rozkladu poboru energii w czagieprzez
magazynowanie energii elektrycznej, reorganizpopcesow itp.,

« wymianie odbiornika na bardziej efektywny energetye,

* wykorzystaniu innegarddta energii (gtdwnie gazu ziemnego).

Poddawanie si przez odbior¢ oddziatywaniu taryf powinno
oczywicie by dla niego optacalne i w efekcie przy§ienszczdndici,
czego odbiorca musi bywiadomy. Aby jednak taka operacja byta dla
dostawcy rentowna, rachunek odbiorcy za paobranergg powinien
zost& zmniejszony do poziomu korgyi uzyskanych przez dostawc
energii.

Mozliwosci  propozycji  taryfowych, ktoére cechwyj si¢
skutecznécia w programach DSM jest wiele. Wspomhigtaj mana o
nastpujacych taryfach:

* dynamicznej,

* tzw. z wyhczeniem,
* wieloczasowej,

« sezonowdjitp. [13].

Spasrod powyszych taryf jedynie wieloczasowe i sezonowestsowane przez
krajowych dostawcow energii elektryczne;.
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W Polsce taryf dynamicznych ani z ,wgkeniem”, jak dotychczas,
jeszcze sinie stosuje.

Uzytkownicy energii, szczegOllnie przemystowi, powinni
wlasciwie odczytywg sygnaly cenowe (emitowane przez poziom
poszczegdlnych stawek optat zawartych w taryfach energe), a
nastpnie w odpowiedni sposob (racjonalny) reagbwa nie, poprzez
zawieranie odpowiednich umow na dostagnergii oraz ksztattowanie
krzywej poboru. Efektem tych prostych, beznaktadchvgziatéa moze
by¢ znacace obnienie kosztéw pozyskiwania energii niedbhej do
prowadzenia dziatal$ei gospodarczej. Dziatania takie polegapa
dokonaniu, np.: zmiany krzywej poboru mocy elekingj, zmniejszeniu
poziomu mocy zamawiane] (paga to za sob kontrok oraz wiksze
zdyscyplinowanie poboru mocy), korekcie umowy otdase energii,
odpowiedniej kompensacji mocy biernej itp. Jest pierwszy etap
poszukiwa sposobu poprawy efektywém funkcjonowania organizacii,
dotyczy on jedynie kosztow zycia r&znych nénikdw energii.

Nastpnym etapem w identyfikacji nadmiernych kosztéw ymnt
zakresie i meliwosci ich zmniejszenia jestaudyt energetyczny
I monitorowanie z#ycia, 0 czym wspomniano w dalszegéa artykutu.
Taka kontrola zzycia energii pozwala na dokonanie oceny stosowanych
w produkcji i ustugach uedzen pod lkatem energochtonrigi, co
nastpnie jest podstagvdo zaplanowania odpowiednich przesisiicc.
Moga one dotycz§ modernizacji np. swietlenia, wymiany urzdzea
wykorzystupcych energi, zainstalowania zaawansowanych uktadow do
pomiaru albo systemOw zadzania energi w przedsibiorstwie tzw.
EEMS (Enterprise Energy Management Sysiei@ystem zarglzania
energh EEMS pozwala na:

» sporadzenie zestawiezuzycia energii,

* monitorowanie zgycia r&nych mediow energetycznych (ga-

zu, wody, ciepta, energii elektrycznej, pary),

» wykrycie energochtonnych proceséw technologicznych,

» okreslenie wptywu przerwy w zasilaniu wdzen duzej mocy

na przebieg procesu produkciji,

* dzienne, tygodniowe, miegizne, roczne zestawieniazygia

réznych rodzajow energii itp.

Nowoczesne przyedy pomiarowe g instalowane w celu pomiaru
biezacego zuycia energii elektrycznej i innych mediow [9]. Pdagne
one § w zaradzaniu kosztami zwkzanymi z ich aytkowaniem i w
wykrywaniu procesow oraz wdzen energochtonnych.
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Dosgp do nowych technik pomiarowych oraz zastosowanie
narzdzi komputerowych do gromadzenia, przesylu i obrobize]
liczby danych stworzyto midiwos¢ kontroli i wptywania na wskaniki
energetyczne na bigco, a nie z daym op&nieniem czasowym, jak to
czyniono w przeszkei [1, 2]. Naley w tym miejscu podkrdi¢, ze w
wielu organizacjach przemystowych zaizanie energi powinno by
traktowane jako proces kompleksowy, obejmyjjednoczénie wiele
nosnikow energetycznych.

3. Podstawowe regulacje prawne doty@ze racjonalnego
wykorzystywania energii

W dniu 19 padziernika 2006 r. Komisja Europejska przedstawita
plan dziatania w celu zaoszgizenia 20% energii [7]. Podkgteno, ze
jest to sprawa kluczowa dla Europy i #eospowodowa obnizke
kosztow zuaycia energii o ponad 100 mld EURO rocznie (stowa
komisarza Andrisa Piebalgsa). JednéniEe wskazano na potrzeb
ustalenia norm ziycia energii przez uszlzenia i spret pobierajcy
energe, budynki itp. Zauwaono potrzeb stworzenia wigciwych
i przewidywalnych sygnatéw cenowych, niedbych do racjonalizacji
Zuzycia energii oraz poprawy wynikow gospodarczych.

Opublikowano z pocgkiem roku 2007 zbiér wanych
dokumentow Komisji Wspolnot Europejskich, nazwanwtgeznie
»3%20", okreslajacy cele oraz instrumenty polityki energetycznej tic
2020 [7]. Przyto, ze pastwa cztonkowskie w perspektywie czasowej
roku 2020 osigm jako cal@¢ (w odniesieniu do roku bazowego 1990)
20% redukcji emisji CQ powkksza do 20% udziat zasobow
odnawialnych (OZE) w bilansie energii oraz zkzm o 20%
efektywnad¢ energetyczm Szczegola role w Pakiecie odgrywaj
dziatania proefektywriwiowe. Problemowi efektywrigi energetycznej
poswigcona jest rowniedyrektywa [5].

W ostatnich latach wysgpit wyrazny wzrost cen pierwotnych
nosnikdbw energii, ktéry ma swoj udziat w zgkiszeniu poziomu cen
energii elektrycznej oraz innych medidow energetychn Skutkuje to
wystapieniem problemu politycznego — rozszerzenig sibszaru
~=uboOstwa energetycznego” w grupie gospodarstw doyebwa z drugiej
strony ma to czasami istotny wptyw na ceny wyrohgnwedsgbiorstw
przemystowych, szczegdlnie tam, gdzie proces tdobgimany cechuje si
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duza energochtonnicia. Std inicjatywy legislacyjne Unii Europejskiej,
dotyczce zwkkszenia efektywnii energetycznej, wychodnaprzeciw
pojawiapcych sé probleméw energetycznych. Priorytetowym celem
Unii Europejskiej jest oczyvtie redukcja emisji gazéw cieplarnianych.
Pojawit sk takze drugi aspekt, ktory nalg uwzgkdni¢c w ustaleniu
strategii polityki energetycznej Unii, a jest ninplipyka szantau,
stosowana przez kraje dostargeaj rog oraz gaz. Jednym ze sposobéw
osiagniecia tego wyznaczonego celu oraz poprawienia bezgistwa
energetycznego krajow cztonkowskich Unii jest émie poprawa
efektywndci energetycznej. W tym celu zostaty nalkoee przez
Komisj¢ Europejsk migdzy innymi nas{pujace dziatania:

* ustanowienie i regularne aktualizowanie minimalnygfmogow
dotyczcych efektywnéci urzadzeh wykorzystuacych energ;,

* osikgniccie dalszych oszedndasci energii w budynkach, poprzez
zastosowanie i dalsze rozwgnie ram ustanowionych dyrektyw
w sprawie charakterystyki budynkow,

* wykorzystanie znacznego potencjalu w dziedzinie¢ksdenia
efektywndci energetycznej transportu z zastosowanieamycéh
srodkow, w tym - jéli zajdzie potrzeba srodkdéw legislacyjnych,

e spowodowanie Kkorzystnej zmiany zachawawszystkich
uzytkownikdw energii zmierzagych w kierunku wikszej
efektywndci energetycznej i o0szedndcsci energii, mgdzy
innymi  poprzez zademonstrowanie kary wynikajacych
z dostpnych energooszednych technologii i zachowia

Prawodawstwo polskie jest w zasadzie zgodne z posianiami
wskazanej tutaj dyrektywy UE. Na problem osgbirego i racjonalnego
uzytkowania energii zwraca ¢ijuz uwag: w art. 1. 2 ustawyPrawo
energetyczng12], w ktorym stwierdza gj ze ,Celem ustawy jest
tworzenie warunkéw do zrownowanego rozwoju kraju, zapewnienia
bezpieczéstwa energetycznego, oszdmego i racjonalnego zytko-
wania paliw i energii, rozwoju konkurencji, przedmatania
negatywnym skutkom naturalnych monopoli, uweggiiania wymogow
ochrony srodowiska, zobowizah wynikajacych z uméw midzynaro-
dowych oraz rownowgenia intereséw przeddiiorstw energetycznych
i odbiorcow paliw oraz energii i minimalizacji kasav”. Podkrglone to
zostato take w art. 15 w ktérym przewiduje s uwzgkdnianie w
zatazeniach polityki energetycznej fistwa ,polityki racjonalizacji paliw
i energii, szczegoblnie przy uwzglnieniu promocji energooszginego
budownictwa”.
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4. Audyt i monitorowanie energii

Wstepem do wprowadzenia bardziej zaawansowanych metod
zarzdzania energi powinna by rzetelna ocena sposobuaytkowania
paliw i energii u odbiorcy, patzona z identyfikagj sposobéw
racjonalizacji jej zaycia. Proces taki nazywacsaudytem energetycznym
I jest wykonywany zwykle przez niezalego specjalist- audytora. W
przypadku brakuérodkéw na sfinansowanie zewtrenej oceny w wielu
organizacjach wykorzystujeesiviasne staby energetyczne do bardziej
wnikliwej analizy prowadzonej gospodarki oraz wywwania
wiasnych, efektywnych sposobéw mieej kontroli wytkowania energii.
Procedw taka okresla sk jako auto-audyt energetycznyOsoba
dokonujca auto-audytu, ktéra wywodzigsize shib energetycznych
danego przeddbiorstwa, potrafi niejednokrotnie precyzyjniej od
audytorow profesjonalnych zidentyfikowaieprawidtowdci w zakresie
uzytkowania energii i dokorga analizy maliwosci przeprowadzenia
niezkednych usprawnig& dzigki dobrej znajoméci specyfiki procesow
technologicznych oraz funkcjonowania firmy. Niedhym jednak
warunkiem skuteczriai dziatar audytora, ktéry ma dokotauto-audytu
jest jego przeszkolenie w zakresie prowadzenia -auttytow
energetycznych.

Auto-audyt powinien by procedus ciagta, polegajca na [4, 6]:

e biezacym i regularnym gromadzeniu danych aytiu energii,

* biezacej analizie zgromadzonych danych,

* identyfikacji nieprawidtowéci w eksploatacji urmzen energe-
tycznych, w tym réwniz powodujicych zwkkszenie zmycia
energii,

e analizowaniu maiwosci dokonywania usprawnie z uwzgéd-
nieniem:

- mozliwosci technicznych,
- efektywndci ekonomicznej,

» okresowym przygotowywaniu raportow dotycych stanu go-
spodarki energetycznej zaktadu,

e przygotowywaniu propozycji dziatamodernizacyjnych,

* informowaniu kierownictwa zaktadu o mawosciach dokonania
usprawnia.

Ciagtos¢ procedury audytu energetycznego przedstawia risane

88



Racjonalne gytkowanie energii w przeddiiorstwie

Rejestracja danych
(monitoring)

Analiza danych

Realizacja planu

Audyt energetyczny

Identyfikacja

Planowanie nieprawidtowdci

Raportowanie

Rys. 2.Procedura pogbowania prowadzenia audytu energetycznego (wg [4])

Wspomniane techniki pomiarowe untiviaja rejestrag, a
nastpnie analiz danych. Na ich podstawie naje przygotowywéa
okresowe raporty, ktérych celem jest informowanieerdgwnictwa
przedsgbiorstwa o prowadzonej gospodarce energetycznewioozeniu
planéw racjonalizacji tej gospodarki w przyszp Raporty takie
powinny dotyczy statych okreséw czasu (np. doby, tygodnia, masi
kwartatu, roku itd.). Takie raporty moa sporzdza w prosty sposob,
korzystajc z gotowych programow udephionych na stronach
internetowych przez KrajoavAgencg Poszanowania Energii ,KAPE
SA”, w ramach projektu SAVE promagego popraw efektywndci
energetycznej oraz zachofiyaktérych celem jest obianie poziomu
zwzycia r&nych form energii [6].

Audyt energetyczny natg przeprowadzaco 3+5 lat i powinien
on by stalym elementem dziata magcych na celu popraw
efektywndci energetycznej w przedsiorstwie. Brak cigtosci w tym
zakresie mge pociagat za soh spadek zainteresowania procesem
zmniejszenia energochtondtd gospodarki w zaktadzie przemystowym,
a w konsekwencji prowadzinawet do nieuzasadnionego zk#zenia
Zuzycia energii.
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5. Wnioski i uwagi koncowe

Okoto 33% catkowitego zapotrzebowania na erengi Polsce
przypada na przemyst. Energochtosh@rodukcji w naszym kraju jest
wigksza nk w krajach rozwingtych gospodarczo Europy. Powodem tego
jest nadmierna materiatochtoriéoi niejednokrotnie zbyt dia ilos¢
przemian cieplnych, zachogizch w procesach technologicznych,
bardzo czsto zly stan techniczny maszyn i anzen lub zle dobrane
parametry tych uwmdzen oraz ich nieodpowiednia eksploatacja.
Efektywna¢ energetyczpw zakladach przemystowych rma poprawd
poprzez wprowadzenie odpowiedniego systemuadaenia zapotrzebo-
waniem na energi

System ten mae opieré sic na niskonaktadowych dziataniach
modernizacyjnych, a §& to nie wystarcza, naky wprowadz¢ bardziej
radykalne, wysokonaktadowe inwestycje, zm@oz wplywapce nha
obnizenie zuycia energii. Gospodarka przeglsiorstwa, ktorej zadaniem
jest racjonalizacja zycia energii, wymaga agtych dziata
wplywajacych na popraw stanu technicznego wdzen i poziomu ich
obstugi. Popraw w zakresie efektywrigi energetycznej w
przedstbiorstwie mana uzyskéa dzigki regularnej rejestracji, analizie i
kontroli zwycia energii. Dziatania te powinny &y prowadzone
réwnolegle z analizami pracy i ocepoprawngci eksploatacji urgdze.

Zarzadzanie zapotrzebowaniem na energest bardzo waym
elementem dziafta w przedsibiorstwie, z uwagi na toze ma ono
znacacy wplyw na minimalizag kosztéw funkcjonowania danej
organizaciji.

Aby te dziatania byly efektywne mugzby¢ spetnione pewne
warunki, wérod ktorych nalgy wymienic nastpujace:
» Kkonieczné¢ przeprowadzania w przedbiorstwie audytu
energetyczneg@, jesli to mozliwe auto-audytu energetycznego,

e dla sprawnego i skutecznego przeprowadzersaidytu
energetycznegmalezy wytypowa personel legitymugy sk
wiedzz z zakresu ekonomii, zamzania i techniki oraz
dysponugcy odpowiednim déwiadczeniem i umigfnosciami
potrzebnymi do dozoru i bezpiecznej eksploatacjradzen
energetycznych lub zlecto zadanie wyspecjalizowanej firmie,
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w obecnych, szybko zmiensgych s¢ warunkach otoczenia
przedsgbiorstwa konieczngia jest umiegtnos¢ korzystania ze
zdobyczy nauk informatycznych (Internetu) w celzyskiwania
wiedzy o nowoczesnych udzeniach i produktach, np. typu
software, pomagagych w sposéb oszedny zaradza energa
oraz na bigaco zdobywa informacje o zmianach prawnych w
zakresie gospodarki energetycznej,

znaczne obnenie kosztéw korzystania z $rokow energii

mozliwe jest do osigniccia dzeki analizie i korekcie uméw o
dostawie energii oraz wybraniu odpowiedniej tary@gulupcej

optaty za jej pobor.

wyeliminowanie wys{pujacych czynnikdw hamuagych dziatania
zmierzagce do poprawy efektywroi energetycznej, $vdd nich
mozna wymiené migdzy innymi [8]:

— brak uregulowa prawnych dotyczcych udziatu dostawcy
oraz wytkownikdw energii w kosztach i zyskach z tytutu
wdrazanych programéw efektywdoiowych,

— stosowanie ogranicie dotycacych sprzeday energii
odbiorcom finalnym na zasadach rynkowych,

- reagowanie konsumentéw na sygnaly emitowane przez
programy DSM, bdace jedynie rezultatem postrzegania
wiasnych korzyci;

— brak innowacyjnéci w projektowaniu nowych rozwkan
taryf elektrycznych, zwkszapcych reagowaln@& na
sygnaty, jakie one emitaj

— bledy w ksztatltowaniu struktury taryf elektrycznych;

— brak szerokiej akcji informacyjnej, prowadzone] @z
dostawcow energii.
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Patentowanie oprogramowania — kilka uwag do
projektu Dyrektywy Europejskie;

Stowa kluczowe
model, prawo, program, patent, ochrona

Summary:

In European Union softwars copyrights are protected, but in practice
the law regulation is subjected of many differenteipretations and
juridical decisions of similar cases are often afiéint. European
Commission proposed a new directive for protectadh inventions
relevant to computer science. In this article pasnted out that proposed
directive as a matter of fact overt sanctioningtwafe patenting.
European law as well.

,Tworczdg¢ produkuje dziela obiektywne: wasto
wchodzce w sktad systeméw kulturalnych, systemy i wzory,
z ktérych narasta obiektywnywiat kultury (...). Warunkiem
koniecznym, aby wylonitaesidgznasé twércza, jest woln@ od
wszelkiego przymusu, zaréwno od wevamego przymusu
pilnych potrzeb, jak te od zewatrznego przymusu kontroli
spotecznej (...)".

Florian Znaniecki

1. Uwagi ogdlne

Wspoiczénie obserwujemy dynamiczne przeatsaia i gebokie
przewart@ciowania cywilizacyjne, ktore charakteryzuje ppst
technologiczny, globalizacja i wzrost znaczeniadaie

Pojcie wiedzy jest rozmaicie rozumiane. Jednak niengeod
sposobu definiowania, wiegztraktuje s¢ jako osagniecia tworcze
cztowieka, jako rezultaty jego dziatakwd intelektualnej.

Role wiedzy, zwlaszcza w zagdzaniu wspolczesnymi
organizacjami gospodarczymi akcentuje Paul Druckdrradycyjne
czynniki produkcji — ziemia, praca, kapitat — nieknety. Jednak stracity
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na wartgci. Mazna je uzyskg i to fatwo, pod warunkiem, ze zostanie
stworzone zaplecze w postaci wiedzy. Wiedza jesymokluczem do
osiggniecia rezultatbw w dziedzinie spolecznej i ekonongczio
wlasnie ona staje si jedynym istotnym zasobem. Posiadanie wiedzy
otwiera dosgp do pozostatych zasobow i uitiwia dziatania tworzce
bogactwo”’[5, s. 225].

Wiedza ma charakter dynamiczny, staje¢ shajbardziej
poszukiwanym produktem i kapitatem. Wszystko bowiena swoj
pocatek w umystach ludzkich, postawach, slir&osci, ograniczeniach
poznawczych, kompetencjach i systemie motywacyjnyitiedza jest
czyms wiecej niz informach, jest ucieléniona w ludziach. Stanowi
domere cziowieka, a nie maszyny. Blukiem informacji mae by na
przyktad komputer, podczas gdy zdobywawiedz, doskonal,
przetwarza i przekazywa innym potrafi tylko cztowiek. Cztowiek jest
zatem tyle wart, ile potrafi przekazannym. Wiedza, ktéra nie sty
innym, pozostaje bezyteczna [8, s. 282-300].

Suma wiedzy cgto okrdlana jest jako kapitat intelektualny (ang.
intellectual capita). Obejmuje on rozmaite kategorie dobr niemate-
rialnych, ktére g chronione przez prawo.

Wspoiczénie prawo na dobrach niematerialnych jest dziegzia
ktora znacacy wpltyw wywiera posfp techniki. Dokonujce s¢ w
ostatnich dziegtioleciach zmiany w zakresie komunikowaniae Si
stworzyly wiele nowych obszaréw tworczej eksprasjtowieka oraz
nowych form tej ekspresji. Jednym z takich obszajgst informatyka i
technologie informatyczne.

Sam wynalazek komputera stworzyt szereg wyr\wdka regulacji
prawnych, jednak dopiero upowszechnienig ksimputeréw osobistych
ukazato konieczni@ stworzenia ram prawnych dla nowych technologii.
Najbardziej istotne stato szapewnienie odpowiedniej ochrony progra-
mow komputerowych.

Wybér wiasciwego modelu tej ochrony nie byt nigdy oczywisty.
Objecie programow komputerowych ochegpnprawa autorskiego
doczekato si powszechnej akceptacji w doktrynie i ustawach rakioh
dopiero w kacu lat osiemdziesiych XX wieku. Podstawowe atpli-
wosci zwiazane byty nie z pytaniem: czy chrémrogramy komputerowe
jako dobro intelektualne, ale jaki model ochromydiie tu widciwy.
Wspomni€ mazna, ze w latach siedemdziesych XX w. rozpatrywane
byly trzy opcje — ochrona w ramach prawa autorskiegchronasui
generig1] oraz ochrona w ramach systemu prawa wynalanczeg
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Rezim ochronysui generiszaktadat istnienie systemu kumulatywnego —
po pierwsze programy, ktére spetaiaprzestanki ochrony prawa
autorskiego mogty z niego korzyétaa zasadach ogolnych (ewentualnie
jako osobna kategoria utworow), natomiast dla p@dpsh rezultatow
tworczaci informatykéw dosipny bytby specjalny rem ochrony,
zblizony do wzorow iytkowych czy topografii uktadéw scalonych.

Ostatecznie o wyborze modelu autorskoprawnego yddeaty
przede wszystkim wzgtly praktyczne — tatwig wiaczenia programow
komputerowych w system prawa autorskiego orazdmyinarodowy
zaskg tego rodzaju ochrony prawnej.

Ustawodawstwa krajowe rozmaicie regalgroblematyk progra-
mow komputerowych w ramach prawa autorskiego. W 4196
amerykaski Copyright Office zarejestrowat trzy bardzo geoprogramy
I utorowat tym samym dr@gdo obgcia programow komputerowych
autorskopraws ochrora. Prawo autorskie Stanow Zjednoczonych z
1976r. nie wymienialo wprost programow komputerolvy w
przyktadowym katalogu dziet korzysdaych z ochrony. Jednak sprawa
podlegania programow ochronie prawnoautorskiejgadzona zostata w
1980 r., w drodze nowelizacji Copyright Act. Zmiat@ypolegaty na tym,
ze uzupetniono wspomnianustawe o definicg programu kompute-
rowego oraz zezwolono wdeicielowi egzemplarza na wykonanie
dodatkowej kopii oraz modyfikagj programu. Natomiast wytyczenie
zakresu przedmiotowego ochrony pozostawicums [2].

Podstawy modelu ochrony programéw komputerowych w
panstwach Unii Europejskiej jest dyrektywa Rady Nr ZBO/EWG z
dnia 14 maja 1991 rw sprawie ochrony prawnej programow
komputerowych[3]. Jest ona jednym z vmiejszych przedswzigé
legislacyjnych podjtych w ramach harmonizacji prawa wiascio
intelektualnej. W 1988 r. w dokumencie o nazv@eeen Paper on
Copyright and of Technologykreslono obszary prawa autorskiego
wymagajce pilnego ujednolicenia. $k6d priorytetowych znalazio i
opracowanie modelu ochrony programow komputerowyilgelimino-
wanie ré&nic miedzy systemami prawa krajowego miato ugurstan
niepewndci, co do prawnej ochrony programow komputerowych.

Model ochrony programow komputerowych pegyj w Unii
Europejskiej jest wynikiem kompromisu ¢dizy interesami wielkich
producentéw oprogramowania, gtdwnie amengkach, zajmujcych
dominupca pozycg na rynku, interesami mniejszych europejskich oraz
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japaiskich konkurentéw, a tak interesami iytkownikow, gtéwnie
instytucjonalnych.

W krajach, ktére nie dokonaty impelementaciji dyyekgt, mini-
malny poziom autorskoprawnej ochrony programéw kotemwych
wyznacza rownig Porozumienie w Sprawie Handlowych Aspektow Praw
Wiasndci Intelektualnej(TRIPS) [7] oraz trakta$wiatowej Organizagcji
Wiasndgci Intelektualnej (WIPO) o prawie autorskimMPO Copyright
Treaty(WCT) [9].

Polski ustawodawca padj decyzg o uregulowaniu statusu
prawnego programow komputerowych w ramach prawarskiego.
Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych dnia 4 lutego
1994 r. [10] reguluje ochrenprawry programow komputerowych w
rozdziale 7 (art. 74-7J. Przepisy te w obecnej redakcji stangwiemal
dostowne ttumaczenie dyrektywy Nr 91/250/EWG. Ustawart. 1 ust. 2
pkt 1 zalicza programy komputerowe do dziet wwraych ,stowem,
symbolami matematycznymi, znakami graficznymi”. dg® z art. 74
ust. 1 programy komputerowe chroniong, gk utwory literackie, o ile
przepisy niniejszego rozdziatlu nie stangwiaczej’. W rzeczywiskzi
zakres ochrony programéw komputerowych jest dalskerszy ni
utworéw literackich i uprawnieni z prawa autorsliaego programu
komputerowego maj mazliwos¢ kontroli niemal kadego aktu
eksploatacji programu.

2. Prawnoautorska ochrona programow komputerowych

Ochrona programéw komputerowych prawem  autorskim
przyznawana jest na specyfigznposté wyrazenia programu
komputerowego w jakiejkolwiek formie, podczas gdiee i zasady
lezace u podstaw kKalego elementu programu komputerowegoztie z
tymi, ktore leza u podstaw interfejséw, nie €hronione.

Program komputerowy jest chroniony prawem autorskjedli
forma jego wyraenia jest oryginalna — posiada indywidualny charakt
W praktyce oznacza taze prawo autorskie chroni wyranie kodu
zrodtowego lub wynikowego w jakiejkolwiek formie. Msmiast nie
chroni ani idei, ani zasadzgcych u podstaw danego programu. Ponadto
prawo autorskie zabrania kopiowania kodwddtowego lub kodu
przedmiotowego, ale nie umovia opracowania alternatywnych
sposobéw wyrzania tej samej idei i zasad w odmiennym kodzie
zrodtowym lub przedmiotowym. Nie chroni rowiiprzed opracowaniem
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identycznego lub prawie identycznego programu prizegcs, kto nie
wiedziat o istnieniu praw wynikagych z prawa autorskiego.

Cechy ochrony programéw komputerowych, wymajace je od

zakresu ochrony pozostatych utworéw, to:

wzmochienie pozycji pracodawcy;

radykalne ograniczenie praw osobistych tworcy paogr;

odmienne uregulowanie ograniézeprawa w ramach tzw.
dozwolonego #@ytku, w tym brak ustawowej licencji na rzecz
uzytku osobistego (prywatnego);

wymog zachowania tajemnicy kodgzrodiowego (w wymiarze
praktycznym — tajemnicy téei programu) przez licencjobicgc
sporadzenie adaptacji wymaga zgody uprawnionego.

Ochrona programu komputerowego obejmuje wszystkimy jego

wyrazenia: dokumentag¢jprojektows, wytworcz i uzytkowa. Natomiast
wytaczone z ochrony - o czymZzwspominano -gidee i zasadydulace
podstaw jakiegokolwiek elementu programu komputerowego tyw

podstavy taczy.

Autorskie prawa do programu komputerowego obejrpugawo do:
trwalego lub czasowego zwielokrotnienia programumpga-
terowego w calxi lub w czsci jakimkolwiek srodkiem i w
jakiejkolwiek formie; wprowadzanie, wwietlanie, stosowanie,
przekazywanie i przechowywanie programu komputegove
poprzez jego zwielokrotnienie wymaga zgody uprawago;
ttumaczenia, przystosowania, zmiany ukiadu lub glakolwiek
innych zmian w programie komputerowym;

rozpowszechniania, w tym zyczenia Ilub najmu, programu
komputerowego lub jego kopii.

Posiadanie praw do programu komputerowego oznaczawnsé

zakazania w szczegOlém:
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Natomiast nie wymaga zezwolenia uprawnionego:

- sporadzenie kopii zapasowej, 7eli jest to niezbdne do
korzystania z programu komputerowego;

- obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowaniagfamu
komputerowego w celu poznania jego idei i zasadkezrasoh
posiadajca prawo do korzystania z egzemplarza programu
komputerowego, jeeli bedac do tych czynn&i upowaniona,
dokonuje ona tego w trakcie wprowadzania, swigtlania,
stosowania, przekazywania lub przechowywania progra
komputerowego;

- zwielokrotnianie kodu lub ttumaczenie jego formgzgli jest to
niezledne do uzyskania informacji koniecznych do agsigcia
wspotdziatania niezakmie stworzonego programu komputerowego
Z innymi programami komputerowymi.

Podkréli¢ nalezy, ze w modelu prawnoautorskiej ochrony
programow komputerowych, w stosunku do tych osthtmie dziata
zasada pozwalga na korzystanie z 3urozpowszechnionego programu
na wihasny uytek osobisty. Ponadto nie ma tuzteastosowania
mozliwos¢ swobodnego korzystania z programéw przez instgtuc
oswiatowe, naukowe, biblioteki, archiwa, szkoty ox&rodki informaciji
I dokumentacji, a tale maliwos¢ swobodnego korzystania z
programow dla celéw dydaktycznych lub badawczychakrgs
korzystania z programow komputerowych dhkaay jest w drodze
umowy pomedzy licencjodawg a licencjobiorg [4].

Warto nadmierd, ze ochronie nie podlega tzw. wolne
oprogramowanief(ee software, open source softwaruch na rzecz
wolnego oprogramowania powstat w USA. Jego 2zatelem byt
Richard Stallman, ktory zatgt fundacg Free Software Foundation
(FSF). Misp fundacji jest udogpnianie oprogramowania nieodptatnie —
.program komputerowy powinien By wolny jak powietrze”.
Udostpnianie bezptatne wraz z kodemrodiowym, pozbawione
restrykcji licencyjnych, ograniczgych jego aywanie, modyfikowanie
swobody kopiowania, rozpowszechniania i przerabiankrglane jest
mianem generalnej publicznej licencji — General lleubicence (GNU).
Tak wianie powstalty np. oprogramowania: Linux, UNIX, Apach
Netscape Navigator [6, s. 120].
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3. Ochrona programéw komputerowych w systemie prawa
wynalazczego

Z koncem dekady lat dziewddziesiatych ubieglego wieku
Komisja Europejska, biac po uwag mazliwos¢ radykalnego
zwigkszenia ochrony programow komputerowych i gaenznaczenie
produkcji oprogramowania dla wzrostu gospodarczegenata za
konieczne zbadanie mlowosci wprowadzenia nowego systemu ochrony
tego oprogramowania. Przyp, ze systemem tym powinien by
odpowiednio uzupetniony - w rzeczywisth za&, odpowiednio
zinterpretowany - istniggy system patentowy.

Wychodzc z zalaenia,ze programy komputerowe tworzongrsa
rzecz techniki, przygotowano projekt dyrektywy Rarentu
Europejskiego i Rady w sprawie zdodad patentowej wynalazkdéw
realizowanych za pomac komputera (pierwotny projekt Komisiji
Europejskiej z dnia 20 lutego 2002 r., skorygowaogtat w listopadzie
2002 r., a poprawianwersg przyjat Parlament Europejski w pierwszym
czytaniu w dniu 24 wrzmia 2003 r.). W projekcie tym prayp definicg
.wynalazku realizowanego przy pomocy komputera’stJeim kady
wynalazek, ktory dotyczy korzystania z komputeraciskomputerowej
lub innego urzdzenia, jéli korzystanie to mgna zaprogramowa
Wynalazek ten musi posiaédlgedra lub wigcej nowych wihaciwosci,
ktore realizowane asw catcci lub w czsci przy pomocy programu
komputerowego lub programéw komputerowych; musiamad sie¢ do
przemystowego stosowania i posiadaoziom wynalazczy. Warunkiem
posiadania owego poziomu wynalazczego jest 1e, wynalazek
realizowany przy pomocy komputera wnosi wktad damnattechniki, co
oznacza,ze wynalazek ten nie jest oczywisty dla znawcy danegj
dziedziny.

W projektowanej dyrektywie zakladanaze patenty bytyby
udzielane na wynalazki, ktérych przedmioteqn s

1. produkty (wytwory):
- zaprogramowany komputer,
- zaprogramowana si&komputerowa,
- kazde zaprogramowane udzenie;

2. sposoby realizowane d@gi oprogramowaniu przez:
- komputer,
- sie¢ komputerow, lub
- inne uradzenie.
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W przypadku wynalazkéw dotyazych produktéw (wymienionych
wyzej) nie powinno by zadnych watpliwosci, ze mog one podlega
opatentowaniu. Patent jest tu udzielany na rgzanie dotycace
konkretnego, fizycznie istnigjego wytworu w postaci maszyny czy
urzadzenia, w ktérym program komputerowy jest jedyniegscia,
fragmentem umdiwiajacym wykonywanie przez dane gdzenie
okreslonych dziata. Od wielu lat udziela si patenty na takie
rozwiazania. Klasyczny przyktad to patenty dotyceg obrabiarek
sterowanych numerycznie [6, s. 125].

Wiele kontrowersji wywotaly zapisy projektowanej rdigtywy
odnosace st do sposobow. Ich realizacja w praktyce bytaby
niemazliwa. Wiaza sic one przede wszystkim z problemem dlaria
nowasci i poziomu wynalazczego programu komputerowegtryk
miatby podlegé ochronie patentowej. W tym wypadku prayjmazna
dwe prawdopodobiestwo udzielania patentéw, ktore nie spetniatyby
przestanek tzw. zdoldoi patentowej, umidiwiajacych udzielenie
patentéow. W. Kotarba twierdzize takie patenty bytyby patentami
pozornymi, falszywymi, a nabyte w Europejskim &ffzie Patentowym
doswiadczenia w zakresie przeprowadzania haeaynalazkédw oraz
istniejace tzw. procedury sprzeciwowe, nie stanpwiystarczajcego
zabezpieczenia w tej dziedzinie [6, s. 125].

Projekt dyrektywy zaktadat,zi patent ma chroti wynalazek,
w granicach wyznaczonych przez zasterea patentowe, ktore oktaja
zakres udzielonej ochrony. Takeeiuprawniony z patentu na wynalazek
realizowany przy pomocy komputera, posiadatby prawdo
uniemealiwienia stronom trzecim stosowania oprogramowarkjre
realizuje jego wynalazek oldleny przez zastrzenia patentowe. ¢
zasagd przygto mimo tego,ze w praktyce mina znale¢ wiele
sposobéw ddgia do tych samych rozedan — programoéw, ktérych kod
zrodtowy lub wynikowy ré@nia si¢ od siebie.

Przedstawione wAej uwagi odnosge st do projektowane]
dyrektywy, moim zdaniem, wskazujw stopniu wystarczagym na
intencje, jakie prz§wiecaty ustawodawcy unijnemu. Qtdiejako ,pod
ptaszczykiem” patentowania wynalazkéw realizowanyzd pomog
komputera kryje s w rzeczywistéci mazliwos¢ patentowania
programow komputerowych jako takich.

Nasze prawo wiasioi przemystowe] nie zezwala na to, ma
jednak patentowa rozwigzania techniczne yte w programie
komputerowym. Na patentowanie programow komputecbvwye zezwala
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takze Konwencja o udzielaniu Patentu Europejskiego. ®irto
Europejski Urad Patentowy (nie jest to instytucja UE) udzielit t
pory ponad 30 tysty patentdbw na programy komputerowe przede
wszystkim firmom amerykekim — mimo,ze uparcie twierdzi,z tego
nie robi, bo patentuje tylko wynalazki realizowarma pomog
komputera. Mee to dziwt, poniewa Alain Pompidou, prezes
Europejskiego Urgdu Patentowego, podziela padl przeciwnikdw
patentowania programow komputerowych jako takichyr@ innym jest
natomiast opatentowanie rozwania technicznego zytego w tym
programie. Prezes EUP uiea ze wianie to powinno & patentowa,
W przeciwnym razie zablokowany zostanie rozwoj iwaoyjnaci.

Znawcy tematu zwracajuwag;, ze jeden program komputerowy
moze zawiera wiele rozwhzan technicznych, z ktérych kde mae by
zgtoszone do opatentowania. Jedna#len informatyk nie analizuje tego
oddzielnie, tylko dokonuje zgtoszenia jako gatoPatentow udziela si
na rozwazania techniczne, a programy komputerowe do nieaiea,
trzeba zatem techngk,jakos doklek” i tak si¢ wtasnie robi. W Polsce,
podobnie jak w innych krajach europejskich, ragania techniczne
naleza do sfery wlasngci przemystowej, dlategaschronione patentami.
Natomiast programy komputerowe jako takie naldo sfery wiasnei
intelektualnej i chronione asprawem autorskim. Sk zatem cafa ta
dyskusja i sprzeciw wobec projektowanej dyrektywigXle, ze problem
bierze swoéj pocgek w tym,ze nie ma pozytywnej definicji wynalazku.
Negatywna definicja okéona w przepisach prawnych mowie
wynalazkiem nie jest...” i w wyliczance, ktéra tpmn nasipuje,
wymienia s¢ programy komputerowe. Uwa sk, ze te ostatnie, jako
swego rodzaju procedury pegbwania lub inaczej algorytmy, nie mpg
by¢ traktowane jako rozwrania techniczne (ckostuza technice).
Nierzadko okréla sk je jako wytwoér zabawy intelektualnej matematyk
organizacj i informatyka bez dotykania techniki. Trzeba bowiem
odr&nia¢ komputer, ktéry jest uadlzeniem technicznym, od sposobu
realizacji za jego pomactzw. algorytmow, ktore natg do sfery
matematyki, a nie techniki.

4. Zakonczenie

Kiedy, w jakim zakresie i na jakich zasadach powisk udziel&
praw wyhcznych na produkt ndli ludzkiej - to problem istotny i wart
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poruszenia. Dobra niematerialne zyskiogrdzo szybko na znaczeniu we
wspotczesnej gospodarce. Reguty, zgodnie z ktombra te wchodg
do domeny publicznej lub stajsic wilasndcia pojedynczych osob,
powinny by jasne. Zackca to do rozwoju nowych technologii w celu
uzyskania korz§ci ekonomicznych, a jednoczee pozwala spote-
czeastwu na korzystanie z dobrodziejstw innowacji.

Méwi sie, ze u podstaw tworzenia prawa zye zatazenie
racjonalngci prawodawcy, a wC przygcie, ze prawodawca jest w
swym dziataniu zoptymalizowany ze wgdlu na posiadan wiedz
jezykowa i merytoryczma w danej dziedzinie oraz dysponuje
uporzadkowanym i rozwingtym systemem warfgoi. Z drugiej strony,
racjonalne prawo, to prawo, ktére opiera sa gtbokiej znajoméci
wspotczesnego, niezwykle skomplikowanego rynku ekaioznego,
gdzie ognisky si¢ fundamentalne i nierzadko sprzeczne interesy
tworcow, producentéw, aytkownikOw oprogramowania oraz ftwa.
Zadaniem prawa jestagenie do harmonizacji, a nie czysto formalnego
prymatu praw i intereséw okilenej grupy, ,bo tak jest po prostu
stusznie”.

Podstawowym argumentem za istnieniem prawa pat@govest
ochrona inwestycji. Materialne innowacje wymagajugotrwatych prob
I inwestycji kapitatowych, zanim pojawisie z nich zyski. Tymczasem
inwestycje w innowacje natury informacyjnej, jakiej ogolnagci sa
programy komputerowe, as zwykle niewielkie, jéli w ogole
dostrzegalne. W sposob wyry podwaa to wprowadzanie patentow w
tej dziedzinie. Natomiast powszechnie wiadoveprocedura patentowa
jest kosztowna, wymaga czasem ogromnych naktadéangiowych
i wszelkich innych zasobéw. Jedmakwydatek ten optacaesiduzym
przedstbiorstwom, gdy pienadze z odszkodowa za bezprawne
uzywanie rozwazan mogy ptyna¢ do firmy szerokim strumieniem.
Oczywiscie wiele zaley od konkretnego rozwzania zgtoszonego do
patentu.

Kierujac sk postulatem racjonalnego prawa, mgleodrzuct
proponowan koncepcg patentowania programow komputerowych,
bowiem naley eliminowa rozwiazania prawne, ktére asniejasne
I nieprecyzyjne. Prowadzone do obrienia autorytetu prawa.

W omawianej dyrektywie brak wytaego wskazania przyktadow
tego, co ména patentowg a czego nie mma. Ponadto nie zawiera ona
wyraznego zakazu patentowania programéw w oderwaniuzetimiotu,
ktérego dotycz. Nie podaje s szacunku skutkéw finansowych wprowa-
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dzenia jej wzycie, co powinno by dobrym obyczajem. Komisja zawarta
natomiast w samym projekcie przepis, skutki te bdzie monitorowa

na bieaco, a po piciu latach opracuje raport. Taki zapis jest nie do
przyjecia, bo kto po piciu latach wycofa gi z dyrektywy, jéli skutki
okaza si¢ negatywne?

Jeili juz o tym mowa, to najdotkliwszy skutek, to zablokovean
polskich przedsbiorstw w ich dziatalnéci oraz w ich innowacyjnii.
Nie jest to tylko szkoda dla firm, ale i dla calgpspodarki, take
europejskiej.

Rozw0j technik informatycznych pozbawionych nadmégr
reglamentacji sty rozwojowi procesOw gospodarczych i naukowych.
Nieuzasadnione ograniczanie shyinformatycznej w postaci paten-
towania oprogramowania doprowadzi do spowolniegch tproceséw.
Nalezy zda sobie spraw, iz w niedalekiej przyszkei zakres rozwizan
informatycznych obejmie praktycznieAda dziedzire gospodarki, take
nauki. W perspektywie czasowej najepostrzeg& rozwoj oprogra-
mowania jako warti, bez ktérej dalszy rozwdj ndly tworczych
Europy okae sk znacznie ograniczony. Wprowadzenie optat paten-
towych dotycacych oprogramowania, a tak komputerowych metod
prowadzenia dziatalioi gospodarczej, doprowadzi do ograniczenia
przedsgbiorczaici i rozwoju gospodarki.

Nie do przygcia jest rownie argument podnoszony przez Komisj
Europejsk, ze programy komputerowes £hronione patentem w USA.
To prawda, jednak trzeba patac o tym,ze w Stanach Zjednoczonych
inna jest filozofia patentowania. Tamtejsze prawonaga, by przedmiot
patentu dawat konkretnyzyteczny efekt. Dlatego w USA patentuje Si
programy komputerowe, np. metody prowadzenia bizmese ma przy
tym odniesienia do techniki. Amerykanie twiegdzze jest to
sprawiedliwe, bo w ten sposob rekompensugeksiszty poniesione na
badania i rozwo;.

Przéwiadczenie o tym,ze amerykaskie rozwgazania prawne
mozna przyp¢ bez zastrzeen w Europie ignoruje fakt,ze prawo
patentowe jest prawem gospodarczym, a nigealwszystkie
opracowania ekonomiczne wskagzuja przewag negatywnych skutkow
patentéw na oprogramowanie.

Przeprowadzono szereg bada analiz ekonomicznych skutkow
patentowania oprogramowania w USZadne z nich nie wykazato wzrostu
produktywndci, innowacyjngci, rozpowszechniania wiedzy lub innych
korzysci w skali makroekonomicznej. James Bessen i Rdthent z MIT
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wykazali na podstawie danych statystycznycke patentowanie
oprogramowania powoduje spadek naktadéw na badaoivoj [11]. Z
ich bada wynika, ze jest to skutkiem konieczém przesungcia 25% -
30% FUNDUSZY ROZWOJOWYCH NA FINANSOWANIE PRAC
PRAWNO-PATENTOWYCH. Okazuje size 70% patentow natg do
firm przemystu przetwoérczego, ktére zatrudaiajedynie 10%
programistow, ale za to posiagajradycg patentowania i liczne
rozbudowane dzialy patentowe. Natomiast typowormgdyczne firmy
zatrudniagce ponad 40% programistow posiadgdynie 8% patentow
na oprogramowanie. Liczby te nie obejmuiBM, ktéra sama ma 8%
takich patentow, czyli tyle samo co wszystkie firmformatyczne razem
wzicte. J. Bessen i R. Hunt przedstawiagz koncepog teoretycza
bazupca na dad¢ skomplikowanych modelach matematycznych, a
opisupca ,przemyst oprogramowania”. W tym modelu innowacje
pojawiap Sig czgsto, @ niewielkie, kumulatywne itanie. Wspomniani
Autorzy dowodz, ze jelli te zalozenia @ spetnione, a wszystko na to
wskazuje, to prawa patentowe nieuchronnie blpkogwa.

Przeciwnicy zamierzonej dyrektywy (autorka do takitaley —
A.M.D.) twierdzs, ze powstala ona na zapotrzebowaniezydt
koncernéw amerykskich, ktore w ten sposoébedin moglty pobieré
optaty, np. za kliknicie myszlg w okno dialogowe, czy jej przejazd po
ekranie, co odczuajwszyscy aytkownicy.

Tworcy projektowanej dyrektywy utrzymuyj ze rozszerzenie
zakresu ochrony patentowej B¢ bedzie inwestycjom w innowacje
techniczne i da szagsinijnym przedsibiorcom w rywalizacji z firmami
amerykaskimi. Przy okazji dodaj ze w USA, obok diaych koncernow
bardzo dobrze rozwijg sic mate i srednie firmy, wegc obawy
przeciwnikbw dyrektywy s bezpodstawne. Zapewnienia Komisji
Europejskiej w sprawie monitorowania i pilnowany, duze firmy nie
wykorzystywaly swojej dominggej pozycji na rynku & mato
przekonywugce, podobnie jak podawany przykiad ukarania Micitoso
grzywm w wysokaci 500 min euro.

W odr&nieniu od na przykiad przemystu farmaceutycznegeeno
idee w informatyce dotychczas nie wymagaly i nad@&l wymagaj
wielkich nakladéw, a wiele z nich zawdezamy aktywnéci ludzi,
ktorych obowizki zawodowe jej nie wymagaty. Nakedo nich tworcy
Internetu Vint Cerf i Jon Postel oraz twérca WWWmMTBerners-Lee.
Nigdy nie zamierzali oni patentowawoich idei.
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Przygta w prawie europejskim autorskoprawna ochrona

programoOw komputerowych w praktyce jestzmi@ interpretowana,

a orzecznictwo, nawet w podobnych sprawach jedtiedy zasadniczo
odmienne. Komisja Europejska zaproponowata ujtkawanie istnie-
jacego systemu ochrony, przedstawtaprojekt dyrektywy w sprawie
zdolnaci patentowej wynalazkéw zwganych z komputerem. W pracy
zwraca st uwag; na to,ze w przygtym brzmieniu dyrektywa w istocie
sankcjonuje jawne patentowanie programow komputgcbw
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Summary:

PWSZ in Nysa combines its statutory mission withl neeeds of the
labour market. It prepares students to undertake jbbs by offering
good curriculum, enterprise teaching programmes,uthiversity Office
of Career, close cooperation with local authoritied the units that build
the local economic policy. The workings of the warsity are to teach
students the theory and practice of rational cofjdrambining science,
enterprise, business, and the public administration

1. Wprowadzenie

Rola uczelni wyszych zostala jednoznacznie cloea
w obowhzujacych aktach legislacyjnych dotygzch tego rodzaju
szkolnictwa, zarébwno w naszym kraju, jak i w kraj@uropejskich. Jest to
szczegoblne wyzwanie, ponieivavskazuje na konieczgd dopasowania
zasad dziatania szkolnictwa wszego w poszczegolnych krajach, ktére
maja przecie wypracowane, i to od wielu dekad, specyficzne
uwarunkowania i wgcz przyzwyczajenia. Powszechnie wkragezajidea
globalizacji ujednolica definicie i rel szkolnictwa wyszego,
wprowadzajc w ten sposéb nitiwo$¢ wymiany medzynarodowej nie
tylko na szczeblu zawodowym, ale tak edukacyjnym. To wielkie
przedsgwzigcie wymaga wielu debat, ujednolicev teorii i praktyce,
stosownej legislacji itd. Poruszany problem jest y daleko idcym
zaangaowaniu, szerokiej realizacji i junasuwaj si pewne wnioski
wymagajce szczegétowego dopracowania. Niemniej jednakzmigenia
si¢ idea wychowania i wyksztalcenia mtodego cziowiek&ry bez
wzgledu na kraj pochodzenia ma poréwnywalne potrzebydzkie
potrzeby zwizane z jego rozwojem biologicznym, umystowym,
emocjonalnym, co z kolei wynika ze stopniowego dmatznego
dojrzewania jednostki, stopniowego rozwoju perdepoptrzegania oraz
rozumienia otoczenia, zrozumienia relacji i uwamué wielu proceséw
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rzutupcych na ewolugj gospodarki, polityki, trendow rozwoju danego
kraju czy regionu, wzajemnych relacji gqdey pastwami itd. Wynika
z tego, ze potrzeby wzrastajw miak poznawania oraz rozumienia
otoczenia, a jednocgeie przebiegaj podobnie bez wzglu na
pochodzenie cziowieka. Oczyimie pewne procesy mpa indywi-
dualnie przyspieszalub zwalni&, ale wypadkowa jest jednoznaczna
i raczej nie powinna sktariado gkbokich eksperymentéw. A zatem
proces ksztatcenia mtodego cztowieka nigldie szczegodlnie odbiegat
od tej wypadkowej i mina zatem uzréa ze rola szkolnictwa wiszego
jest zdefiniowana jednoznacznieddzie obowazywata w kadym kraju
na porownywalnym poziomie.

Szkota wysza ksztalci na poziomie wiedzy szczegotowej
I wyspecjalizowanej, jednak w peini bazuje na wiedzdobytej
w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. @pist takze na
wyuczonych w wymienionych szkotach automatycznyctaldniach
miodego czlowieka, poleggjych na sktonn&i do ustawicznego
samoksztalcenia @ii poznawania. Jest to nieglmy warunek do
dalszego studiowania i rozwijaniagsiTakie cechy jak: otwarfé na
rzeczy nowe, determinacja w gganiu danego celu, dbatbo swop
przyszi@d¢, usamodzielnianie &i zachowanie proporcji i ogolnie
przyjetych zasad pogpowania orazzycia, to spodziewane efekty
edukacyjne, jakimi powinien wykazywsasie potencjalny kandydat na
studenta, a w przys&o biznesmena. Wielu z wymienionych cech nie
ksztattuje st w wyniku procesu edukacyjnego w rozumieniu reajiza
uznanego programu ksztalcenia na danym etapie eflukéusz by¢
one wypracowywane niemal w edizyczasie. Ale przez kogo? Dlatego
upatruje s} tutaj dziaté niezalenych, wzbogacagych miodego
cztowieka, jednak realizowanych w sposob atkpwo ciekawy i
zaclecajacy, aby wyzwolé¢ naturalne zaciekawienie i nauczgbataci o
wiasny rozwo0j edukacyjno-zawodowy. Wielokrotnie skeutek dziata
promocyjnych osoby, do ktérycha sone kierowane, same zgtaszaj
okreslone potrzeby edukacyjne, oczekuna pomoc ze strony szkoty lub
uczelni w ich zrealizowaniu.

Okazywanie swoich zainteresofivpozaprogramowych nie jest zbyt
powszechne, co me wynika z ogoélnej niectci do nauki, szczegdblnie w
rozszerzonym zakresie. Obserwacje wskaggnak,ze wielokrotnie brak
takich dodatkowych zainteresoivavynika tylko z braku odpowiedniego
naswietlenia problemu przez osoby realimg program nauczania, a tym
samym zackcenia do przycia indywidualnegciezki ksztatcenia.
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Upatruje st w tym roli rodzicow, szkot, organdéw administracji
parstwowej i jednostek dziakggych w zakresie szeroko pt®j przedsi-
biorczaci.

2. Dziatania PWSZ w Nysie na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci

Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa w Nysie prowadzi wiele
dziatan pozadydaktycznych, ktére owocnie wpiswgic W jej miskg.
Naleza do nich m.in.: sekcje Akademickiego Zwku Sportowego,
Akademicka Scena Muzyczna, Dyskusyjny Klub Filmowlgjatalngé
kulturalna, ale przede wszystkim dziatadéma rzecz rozwoju postaw
przedsgbiorczasci wsrdd studentow. Stworzyimy system oparty na
spéjnym programie, ktéry obejmuje wszelkie dpse na mocy
odpowiedniego prawodawstwa, misji i #tiaosci uczelni srodki
edukacyjne, organizacyjne i promocyjne wyszczegdl@iw poniszym
zestawieniu.

2.1. Oferta dydaktyczna uczelni

Elementem kluczowym programu jest bogata ofertaalitytzna w
postaci kilkunastu kierunkéw i specjakoo wywodzcych s¢ z nauk:
technicznych, medycznych, humanistycznych i arystych. Ta swoista
dywersyfikacja wskazuje na zrozumienie potrzeb WwsESNe]
gospodarki, ukazuje dziatania ukierunkowane dopagms ofert
dydaktyczi do potrzeb rynku pracy. Nowoczesnha uczelnia nieacza
jednostki usztywnionej, skostniatej i stabo poddej st zmianom.
Wrecz przeciwnie, w aspekcie zni demograficznego szuka rozwan
uwzgkdniapcych dzisiejsze | przyszie potrzeby lokalnego oraz
europejskiego rynku pracy. Rdorodndé¢ kierunkow nie oznacza ich
catkowite] odmienngci tematycznej, o czyndwiadczy fakt wybierania
przez studentéw dwoch kierunkéw studiéw, realizoyedinrownolegle
lub bezpdrednio po sobie. Tak wzbogaceni studenci z powadnen
uzupetniag swop wiedz na studiach magisterskich w kraju i poza jego
granicami albo podejmajprag zawodovs.
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2.2. Program ksztatcenia ukierunkowany na pejfczenie nauki

z praktyk a

Szkolnictwo zawodowe w Polsce rozpelceswop dziatalngé w
oparciu o ustawo pastwowych szkotach zawodowych z 1997 roku. Na
mocy tej ustawy oki&ono precyzyjnie cel powstania tych szkét oraz ich
role edukacyja. Szkolnictwo zawodowe powstawato przede wszystkim
w dwych miejscowséciach, ktére nie posiadaly wdczeej szkot
wyzszych, niekoniecznie w stolicach wojewodztw, i nyogealizowa
SWoja misje na przedpolu diych i uznanych szkét akademickich. Bii
temu mana bylo zackci¢ do podgcia nauki na wyszym stopniu
miodziez, ktéra nie widziata mdiwosci rozpoczcia nauki na diej
uczelni, cesto w oddalonym migie czy wojewodztwie. Przyczyn
takiego stanu jest wiele, ale na pierwsze miejsdagznacznie wysuwa
sig przyczyna ekonomiczna potencjalnych kandydatow stadia.
Studiowanie wymaga szeregu optat, np. lokalowyclytowych,
transportowych, co skutecznie zamykato wielu miodytziom drog
do wspinania gipo szczeblach edukacji. Najetu zaznacz§, ze szkoty
zawodowe ksztaictylko do poziomu licencjata i/lub iyniera, a zatem
studenci po ich ukieczeniu otrzymuy wyzsze wyksztatcenie i jumog
podejmowa prac zarobkova w wyuczonym zawodzie. deli absolwent
szkoly zawodowej wzmocni i finansowo, mee bez przeszkod
kontynuowa nauk: na wyszym poziomie. Nyska uczelnia realizij
swoja misjg dysponuje wieloma instrumentami, ktérych celemt jes
wzbogacanie studenta w najnowsziedz akademick oraz wiedz w
petni opard na ddwiadczeniu. Uznanoze podstaw ksztatcenia na
pierwszym poziomie (licencjackim, agnierskim) kdzie zapoznanie
studenta z praktycarstrors zawodu, ktérego siuczy i chce zdohy To
pofaczenie nauki z praktyk doskonale ksztaltuje studenta, daje mu
mozliwos¢ weryfikacji uzyskanej wiedzy, wskazuje na potrzetatego
wzbogacania osgni¢g¢ nauki dobrym déwiadczeniem, ktore z kolei
wskazuje na niedoggniccia nauki i stymulujeg do dalszego owocnego
rozwoju. Drogi nauki i déwiadczenia musgtaczyt sie $cisle ze sob,
wzajemnie wspotpracowai generowa stale nowe potrzeby, ktorych
systematyczne zaspakajanie jest motorem ¢past naukowego
I wdrozeniowego.

Uczelnia kfadzie nacisk na bogactwo ¢Zajpraktycznych, aby
student czut si pewnie na pociku swojej drogi zawodowej. Idea
wprowadzania diego tadunku tego typu zgj realizowana jest poprzez
nastpujace elementy wynikage wprost z programu ksztatcenia:
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a) Kadra dydaktyczna, zagcia dydaktyczne prowadzoney rzez
nauczycieli akademickich z daym doswiadczeniem zawodowym
czesto prowadzcych wiasne firmy w regionie nyskim i zmaych
realia rynku pracy. Studenci otrzymuyiedz sprawdzoa w danych
warunkach, zweryfikowanprzez zawodoweycie, wzbogacos przez
liczne komentarze poparte czytelnymi przykladamajgvVimazliwosc
poréwnania nauki z praktgkdzigki temu sami wycigaja wnioski.

b) Praktyki zawodowe ktorych celem jest zapoznanie studenta
okreslonej specjalnéci ze specyfig pracy w danym zawodzie. Ra
liczba godzin praktyki oraz ich realizacja w dobroewijajacych se
przedstbiorstwach, daje nmaiwos¢ zapoznania gi z realiami
prowadzenia dziataldoi gospodarczej. Na tym etapie zainteresowany
student mee w pewnym sensie eksperymentéowaykorzystuac juz
zdobyt widze. Praktyki mog réwniez doskonale pokazaewentualne
braki, wskazuj co naley dodatkowo pozng a co popravé.

c) Projekty wykonywane na zagiach w duej mierze oparte asna
aktualnych problemach zaczergyich zzycia gospodarczego regionu.
W toku studiéw student wykonuje wiele samodzielngala, ¢wiczen
i projektéw. Wiele z nich podejmuje prélrozwiazania aktualnych
probleméw. Praca na realnym problemie daje jedribézewiele
satysfakcji, angauje do wnikliwszej pracy, student zapoznaje si
z sytuacjami charakterystycznymi dla rynku pracy.

d) Prace inzynierskie i licencjackie poruszaj problemy zaczerpgie od
przedsgbiorcow, inwestorow, producentow itda Sywym przyktadem
na pohczenie wiedzy i déwiadczenia zdobytego przez studenta. Na
podstawie pracy dyplomowej student zaoocent nie tylko zasob
swojej wiedzy, ale tale mae ja zweryfikowa. Dobra praca
dyplomowa staje si wielokrotnie przepustk do dalszego rozwoju
naukowego i zawodowego. JestAakkart przetargow w rozmowach
dotyczcych zatrudnienia w okéenej jednostce gospodarczej,
szczegolnie, gdy jej tematyka zwana jest z ok&onym miejscem i
problemem. Studenchsackcani do takiego, praktycznego spojrzenia
na problem wyboru tematu pracy dyplomowe,.

2.3. Kotfa naukowe i stae migdzynarodowe

W chwili obecnej w uczelni dziata 17 kot naukowydgodnie z
ideq tych jednostek, studenci rozwiagwoje zainteresowania w danym
temacie wykraczaf poza program nauczania. Rgmaja wiadomdaci
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teoretyczne i praktyczne. Uczestricav szkoleniach, wyktadach,
korzystaj z wyjazdow do przeddbiorstw, zakladéw pracy, na gietd
papierow wartéciowych, zdobywaj certyfikaty nabywajc r&zne
umiegtnosci w dyscyplinie naukowej, ktgr wybrali jako gtowny
kierunek ksztatcenia. Kota naukowe istnigja wkkszaci kierunkach
| dziatap bardzo aktywnie. Mina zaobserwowatendencje zmierzage
do wzajemnej wspotpracy poszczegdlinych koét, w tpaséb studenci
wymieniap Sie wlasnymi umiegtnosciami swiadcac sobie rane

przystugi i ustugi, jednoczeie ucac sk interdyscyplinarnego
rozwiazywania probleméw. To dobry moment do sprawdzemaich
umiegtnosci i wiedzy, szczegdlnie, gdy wychagdzze swoimi

umiegtnosciami na zewsatrz, uczestnicgc w targach, sympozjach,
konferencjach, spotkaniach z przetigprcami.

Jednym z pierwszych két naukowych zadaych na uczelni byto
Studenckie Koto Naukowe Rynkow Finansowych BONUSQre
powstato w 2003 r. w Instytucie Finansow. Kolejnyaopto Studenckie
Koto Naukowe MLODZI PROJEKTANCI, ktore rozpogma swop
dziatalng¢ w 2004 r. w Instytucie Zagglzania i lrkynierii Produkciji.
W tym instytucie w 2005r. powstato tak SKN ABACULIUS.
Podobnie powstawaly kolejne kota w poszczegdlnywdtytutach. Ju
dzisiaj mana stwierdz, ze kota § dla aktywnych, chgcych wiedzié
wiecej, ktorzy nie baj sie zaawansowanych wyzwaUczelnia sprzyja
temu ruchowi rezerwag w swoim budecie srodki finansowe, ktoreas
stopniowo uwalniane w trakcie trwania roku akadémigo.

Wielu studentow korzysta z wymiany ¢dzynarodowej i Stay,
ktore otwierag nowe maliwosci obserwacji zycia i pracy innych
narodowdci, zapozna ze zwyczajami oraz warunkami podejmowania
pracy i prowadzenia dziatalbg gospodarczej w innych realiach
legislacyjnych i gospodarczych. Studenci ngamja owocnhe kontakty,
zdobywaj ciekawe déwiadczenie, staj si odwaniejsi, otwarci,
zaclkeceni do poznawania i wkasnego rozwoju.

Nalezy jednoznacznie wskaZa na potrzeb wspOtpracy
miedzynarodowej w zakresie realizacji projektéw eujskieh,
Zwigzanych z rozwojem przed$iorczaci migdzynarodowej. Zacjtaj
do tego europejskie tendencje tworzenieazkdw uczelni skupionych,
m.in. w takich programach jak USINE, Euro-Entregnership,
PROPLUS.
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2.4. Baza prac licencjackich i izynierskich

Powstata baza prac naszych absolwentow, ktora rawpsy prac
dyplomowych obronionych do tej pory w poszczegdéyastytutach.
Baza wnosi nowy pomyst na upublicznienie zakresmatow oraz osob
piszacych i bronjcych prace. Dzki temu kady maze zapozna Sig z
zagadnieniami poruszanymi w pracach, skontaktosaz jej autorem,
promotorem i zgtogi pomyst lub rzeczywistpotrzelg, ktéra mae sta
si¢ tematem kolejnej pracy. Szczegodlnie mog uczyné ludzie biznesu,
proponujc rozwhzanie czy nawet anatizproblemu wysipujacego w
ich przedsibiorstwach.

2.5. Wspotpraca z jednostkami wptywagcymi na gospodarle

regionalna

PWSZ w Nysie od wielu lat wspoétpracuje z wielomdrjestkami
wywierajgcymi wptyw na rozwoj przedsbiorczaci w regionie nyskim.
Wymienic tu naley przede wszystkim wiladze wojewddzkie, lokalne
miejskie i powiatowe, Wojewddzki Usd Pracy, Powiatowy Ugd
Pracy, Narodowy Bank Polski oraz NysRegionall Izb¢ Gospodarcg,
z ktéra podpisalimy w 2005 r. porozumienie o wspotpracy. To szerokie
sciste wspoétdziatanie daje mlbwos¢ wspolnego przedstawiania
problemow i generowania propozycji i metod do icdzwiazywania.
Jednoczénie istniepca swoista wiz migdzy jednostkami usprawnia
przeptyw informacji, a to z kolei prowadzi do budmwia konstruk-
tywnych programow i plandw dziatania na najblly okres czasu.

Jw dzis mazna stwierdz, ze nyska Alma Mater ma swoje mocne
miejsce na lokalnym rynku i statagspartnerem do programowania
i rozwigzywania wielu problemoéw o zagju regionalnym.

2.6. Biuro Karier w PWSZ w Nysie

W 2006r. powstato w uczelni Biuro Karier, ktéregadnzdnym
zadaniem jest integracja i zachnie studentéw do ksztaltowania postaw
przedstbiorczaci. Misja biura opiera gina przygotowaniu studentow,
szczegOlnie kaczacych $ciezke edukacji, do zawodowegaycia,
utatwienie startu, zminimalizowanie przerwygaizy czasem ukiazenia
studiow a aktywnym poszukiwaniem swojego miejscayn&u pracy.

W Biurze Karier prowadzi giszkolenia zapozngje studentow z
realiami rynku pracy, ze sposobem poruszangapsi nim, metodami
poszukiwania pracy, przeprowadzania rozmowy kwaifyjnej
z potencjalnym pracodawgc pisania CV i wiele innych. Udzielaniegsi
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studentow w pracach biura naye do dziatalnéci pozaedukacyjnej
szkoty, ale stanowi wyray znak troski uczelni o swoich absolwentow,
sledzenia ich losow, udzielania informacji wspiacgich, poszukiwania
miejsca zatrudnienia, sia, szkolenia.

Biuro ma za zadanie budowanie swoistejezavi micdzy
studentami, absolwentami, uczelroraz rynkiem pracy. Ta neutralna
platforma wymiany informacji jest przygotowywanaentylko przez
jednostk uczelni, ale take przez studentow i absolwentéw.
Wielokrotnie wymieniag si¢ oni informacjami, np. dotyegzymi nowo-
powstagcych miejsc pracy w jakidnregionie kraju, stymuluje rownie
do samozatrudnianiagsabsolwentow. Sty do tego opracowana i stale
wzbogacana strona internetowa Biura Karier.

W najblizszej przysziéci planujemy opracowywanie newsletteréw
I systematyczne przesylanie ich do naszych absobmendrog
elektroniczna.

2.7. Wyktady otwarte

Wyktady otwarte nie $ elementem programowego procesu
ksztalcenia studentéw. Mapne za zadanie przedstawieniesta poza-
akademickiego spojrzenia nazng zagadnienia,asone prowadzone
przez specjalistbw i znawcow tematdéw z zakresu dsizeiorczaci,
biznesu, finansow, bankowm, administracji pastwowej itd. Wyktady
koncza sig¢ forum dyskusyjnym, podczas ktoregozéig maze zada
pytanie i podyskutow@z zaproszonym goiem.

2.8. Nyski Festiwal Nauki

Festiwal powstat w 2005 r. iz sukcesem odbywa & roku
w miesiacu wrzéniu. Zgodnie z akademigktradych promuje nauk i jej
oshgniccia wérod lokalnej spoteczrioi, ucznidw szkdt gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych oraz przegsorcOw. Zapoznaje z agjnieciami
naszych studentéw, kadiydaktyczi, baz materialla uczelni itd. Wskazuje
jednoznacznie wart6, jaka stanowi uczelnia wagza dla regionu.

Festiwal wskazat réwniepotrzels wypracowania statego dialogu
pomiedzy wszystkim podmiotami gospodarczymi, a zeakszkotami
gimnazjalnymi i ponadgimnazjalnymi. Uwidocznit wyrae potrzeh
zapewnienia kontynuacji rdzy nauly w szkotachsrednich a uczelni
wyzsza oraz stworzenie wigiwego klimatu do inwestowania w naszym
regionie, a mge zwhzania z nimzycia rodzinnego.
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2.9. Materiaty szkoleniowe

Naktadem Oficyny Wydawniczej] PWSZ w Nysie ukazat si
materiat szkoleniowy ptWiedza drog do sukcesu, czyli jak skutecznie
kreowa® wlasny sciezke kariery, o charakterze ogolnouczelnianym,
skierowany do studentow ciwych wzbogad swop wiedz o elementy
przedstbiorczaci. Jest to pierwszy z planowanej serii materiaakim
charakterze i przeznaczeniu. Zawieras@akluczowych informacji o
sposobach poruszaniag¢sna wymagajcym rynku pracy. Materiat
zawarty w publikacji jest juwdrazany podczas spotkaszkoleniowych
prowadzonych przez Biuro Karier naszej uczelni. tlsmmy na
wilasnym materiale stworzonym zgodnie z charakteseerokiego, ale
przede wszystkim lokalnego rynku pracy.

2.10. Baza absolwentéw PWSZ w Nysie

Trwaja prace nad wdteniem bazy absolwentow, ktorej
nadrzdnym celem bdzie sledzenie dalszych loséw absolwentéw
i stymulowanie do wymiany informacji poguizy sola oraz uczelni.
Takie dziatanie mze zackcic do wzajemnego informowania ¢si
absolwentow oraz kontynuacji wspoitpracy z macidezyaczelny
poprzez dwustronny dialog oparty na petnym partagesi otwartgci.
Uznalimy t¢ baz: jako podstaw do utrzymania konstruktywnych gai
z naszymi absolwentami. Jednogze kgdziemy ich informowé o
nowych inicjatywach uczelni, szkoleniach, nowyclejstach pracy itd.

2.11. Program ,Nauka a przedsgbiorczosé¢” w PWSZ w Nysie

Jest to nowa inicjatywa realizowana przez nryslczelng od
2008 r. Ma na celu wcz systemowe podajie do rozwoju postaw
przedsgbiorczdci, nie tylko wéréd naszych studentéw, ale takwsrod
miodziezy szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Program obejmuary dziatania zwijzane z promogj przedst-
biorczaci, zawiera szereg usystematyzowanych dijaldo ktérych
zalicza st: konferencje, spotkania z przegsbrcami oraz cykl debat
edukacyjno-gospodarczych. W szczegétmobejmuje on:

« konferencg pt. Nauka a przedsbiorcza¢ w regionie nyskim
z udziatem przedstawicieli wiladz wojewodzkich, pateivych
i miejskich, a take PWSZ w Nysie, NRIG, bankéw i innych
organizacji wspieragych rozwoj przedsbiorczagici w naszym
regionie, a take zaproszonych goi zeswiata nauki. Konferencja ta
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odbyta s¢ 17 wrzénia 2008 r. i skupita przedstawicieli wiadz
wojewddzkich, lokalnych, szkoékrednich, swiata biznesu oraz
mediow,

e ankiet dotyczca przedstbiorczaci, kierowarm do miodziey
i przedsgbiorcéw,

» spotkania z przedghiorcami zrzeszonymi w Nyskiej Regionalnej
Izbie Gospodarczej, podczas ktorych przgusicy okrela swoje
potrzeby i oczekiwania dotygze zatrudniania absolwentéw
okreslonych  kierunkéw, studenci natomiast zdefiniujwtasne
oczekiwania odrimie ich przysziego zatrudnienia i pracodawcow.
Jednoczénie przedsibiorcy podzied sig ze studentami swoimi
doswiadczeniami wynikajcymi z prowadzenia wiasnej dziatakod
gospodarczej. Celem nagdnym spotka ma by zaclgcenie obu
stron do bliszego wspotdziatania i intensywniejszego korzystani
lokalnego potencjatu, tj. stymulowanie przetidrcow do
zatrudniania wyksztalconej kadry — np. absolwenBAWSZ, hcznie
z wykorzystaniem ich wiedzy podczas trwania studigprace
dyplomowe, opracowania naukowe z ifiwoscia wdrazenia), za
studentow do gbszej penetracji lokalnego rynku pracy, ze
szczegOlnym uwzgtnieniem przedsbiorstw z terenu powiatu
nyskiego, zaréwno zrzeszonych, jak i niezrzeszony®™RIG,

» cykl debat edukacyjno-gospodarczych przeprowadzonymkresie
od padziernika do grudnia, w ktérych wezanudziat zaproszeni
goscie ze Swiata nauki (uznani ekonolui) i przedsgbiorczaci
(osoby, ktére odniosty sukces w biznesie). Debatis lotwarte dla
spotecznéci, wezmie w niej udziat przede wszystkim zaproszona
miodziez szkolna, studenci nyskiej uczelni oraz pracownicy
(szczegOllnie Instytutu Finanséw i Instytutu Zatzania i lrzynierii
Produkciji), przedsbiorcy z Nyskiej Regionalnej I1zby Gospodarczej,
przedstawiciele wkadz samadowych, instytucji finansowych itd.,

» rezultaty programu to w szczegOkoo okreslenie maliwosci
rozwoju postaw przedghiorczagci w regionie nyskim, \érod
wskazanej grupy odbiorcow, ktére adlzie s¢ podczas ostatniego
spotkania.

Spodziewanym efektem calego programu jest:
» okreslenie potrzeb i oczekiwanych kierunkbw rozwoju egi
nyskiego, m.in. w aspekcie: istrieggo rynku absolwentéw (w tym
szczegOlnie absolwentow PWSZ w Nysie), 0s6b bezrotot
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(szczegllnie chgych sé przekwalifikowa& dopasowujc swoje
wyksztatcenie do rynku pracy), patkujacych przedsibiorcow
(wskazujc sposoby szybkiego i przyjaznego wadmaia ich w tym
zakresie), istniacych przedsibiorcow (zackcajpc do dalszego
rozwoju w oparciu o umiefnosci i wiedz oséb wchodaych na
rynek pracy),

* wskazanie stabych i mocnych stron naszego regio@z Gzans
| zagrozen w rozwoju przedsbiorczdci, a take realnego systemu
zaclet do inwestowania skierowanego do potencjalneg@stora,

» wskazanie potrzeb edukacyjnych regionu, potrzebkuympracy,
dobrych praktyk i przyktadéw skutecznego inwestolam naszym
regionie,

» okreslenie potrzeb rynku pracy,

* przedstawienie dobrych praktyk i przykladéw skutesgo
inwestowania w haszym regionie.

Zdefiniowane podczas realizacji programu potrzebwmazliwosci,
atake realne plany dziatania, uwzdhiajce systemy zaeh, oraz
programy rozwoju przedgiorczaci, zostan w pierwszej kolejngci
skierowane do absolwentéw szkot igyych. Ugte w  formie
drukowanego poradnika, w sposéb czytelny i pkgysy, powinny
zaclkecat ich do inwestowania i pozostania w regionie nyskim

Interdyscyplinarna wiedza zawarta w poradniku, jdamkretna
oferta, zostanie skierowana do:

» absolwentow szkoly wiszej na poziomie ityniera i licencjata
(szczegdlnie trafi do studentow ostatniego rokudisty PWSZ
w Nysie, kiedy podejmuj oni decyzje zwjzane z wyborem profilu
dalszego ksztatcenia lub pedia kariery zawodowej),

» absolwentow studidw magisterskich i doktoranckichczalni
akademickich (szczegélnie do nysian ktérzy swojezke edukacyja
rozpoczli w PWSZ Nysie, a po uk@zeniu edukacji poza naszym
regionem zamierzawrocic),

e 0s6b bezrobotnych bez wszego wyksztatcenia, ktorzy mogliby
I chcieliby poda¢ nauk w PWSZ w Nysie, w celu podniesienia
swoich kwalifikacji zawodowych, celag w scisle okrelone potrzeby
regionalnego rynku pracy. Osoby te mogtyby lopfinansowane np.
przez srodki unijne (optaty za studia niestacjonarne) dnpczesa
mozliwoscia podgcia pracy (w tym zatzenia firmy),
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* 0sSOb z wyszym wyksztatlceniem zamierzaych przekwalifikowa
sie zawodowo,

e 0s6b, ktore zostanstudentami PWSZ w Nysie i ktére po jej
ukonczeniu podejm naulke na studiach magisterskich w kraju lub za
grania, a po zakaczeniu edukacji planajpowrdct, wiazac swoj
rozwoj zawodowy z regionem nyskim,

* przedsgbiorcow z regionu, z informagjdlaczego warto inwestowa
w ludzi z odpowiednim wyksztatceniem (szczegolni®agych) oraz
dlaczego warto zatrudrianajlepszych (szczegOllnie w aspekcie
rozwijajacej st polityki wdrozen w przedsibiorstwach),

* przedsgbiorcOw spoza regionu nyskiego i z zagranicy, imfopc o
warunkach przyjaznego inwestowania oraz o wysokdkwayifi-
kowanej kadrze w naszym regionie, azmlo istniegcych firmach
I mozliwosciach utworzenia kolejnych, ktore swajlziatalng¢ beda
ukierunkowywa na wspotpragz ewentualnymi inwestorami,

* do miodzigy szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, wskazuj
na potrzeb rozwoju postaw przedshiorczaci. Jest to szczegdlnie
istotne, gdy zamierza ¢iw sposéb odpowiedzialny kreoweaod
najmtodszych lat postawy aktywnego uczestniczenia zyciu
spotecznym i gospodarczym regionu,

» podmiotow ksztaltujcych regionala polityke rozwoju gospodar-
czego, w aspekcie rzeczywistych potrzeb lokalnggdowiska,

» podmiotow odpowiedzialnych za ksztaltowanie medigm
wizerunku regionu nyskiego, szczegolnie wouy inwestycyjnym.

Strona internetowa programu - powstata strona internetowa
poswiecona projektowi, ktéra informuje m.in. o kolejnydtrokach
I wydarzeniach zwizanych z realizagjprogramu.

Adres stronyhttp://www.studiaibiznes.pwsz.nysa.pl/ Strona jest
na biegaco aktualizowana i dogtna take ze strony gtownej uczelni:
WWW.pwsz.nysa.pl.

3. Badania ankietowe studentow PWSZ w Nysie

W celu okrélenia potrzeby prowadzenia dziataa rzecz budowania
przedsgbiorczaci, przeprowadzifimy wsrod studentdw szereg ankiet
majacych sprawdz zrozumienie tematu, potrzghagcia st nim, ckgé¢ do
wspotpracy we wskazanym temacie itd. Analiza ankiskazata,ze
studenci dostrzegaproblem i chg uczestnicz§ w programie edukacyjnym
Z tego zakresu.
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Oto wybrane fragmenty ankiet:

a)
Czy widzi Pan/Pani potrzemauki :
przedsgbiorczaici na studiach? Tak Nie
61% 39%
b)
Czy ma Pan/Pani pomyst na wtasny biznes? Tak Nie
39% 61%

c) Jakiej pomocy, ktéra unabwiataby podgcie dziatalndci
gospodarczej, oczekiwatby Pan/Pani od szkoly lubmiacstracji

panstwowej?
dofinansowanie 12%
prawnej 9%
Finansowej i prawnej 8%
zadnej 1%
przy tworzeniu biznes planu 1%
szkolenia 1%
wszelkiej 1%

d) Jakie widzi Pan/Pani problemy zwane z rozpoeziem wiasnej dzia-
talndéci gospodarczej? np. natury prawnej, ekonomictinepsowej itd.

finansowe 37%
finansowe i prawne 8%
prawne 6%
finansowe, ekonomiczne, prawne 1%
ekonomiczne, prawne 1%
wysokie podatki i optaty 1%
administracyjno-formalnej 0%

* Pozostate odpowiedzi: natury ekonomicznej, bivagka, kapitat
pocatkowy, zawite prawo, brak osob doradmajch, brak kapitatu
pocaitkowego, brak pomocy ze strony nséwa, brak Kklientdw, dia
konkurencja, brak piegilzy i ddwiadczenia, brak regulacji prawnych, brak
srodkéw piengznych i wiedzy, brak funduszy i pomocy przy sprawach
"papierkowych", brak wystarczgajej wiedzy, czas, ktéry trzebagpgcci¢ na
zatatwianie formalngi,
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e) Jakie plany ma Pan/Pani po fi&peniu studiow?

kontynuacja nauki 51%
podjcie pracy 48%
wyjazd za grani¢ 26%
rozpoczcie dziatalnéci gospodarczej 12%
nie wiem 5%
praca w wolontariacie 2%
kontynuacja pracy 1%
zmiana pracy 0%

f) Jeli ma Pan/Pani obawy zwdane z rozpoeziem dziatalnéci
gospodarczej, progge wymient:

brak funduszy 30%
podatki i optaty 8%
konkurencja 7%
nie mam 7%
komplikacje prawne 7%
bankructwo 7%
biurokracja 4%
brak déwiadczenia 4%

Wyniki ankiety wykazug wiele obaw, jakie niesie ze splvejicie
w doroste zawodoweycie. Obawy te agto powtarzaj sic | nie zawsze
maja swojezrodio u samych zainteresowanych, alezejyna poziomie
legislacyjnym, ekonomicznym czy waz politycznym. W zwgzku z tym
powinien zosté& stworzony instrument pomagay mtodym ludziom w
wykonaniu pierwszych krokéw w nowej dla nich rzeemstosci.
Pozbawieni bezpiecznego parasola rodzinnego i niexeigo, musg
stara¢ przed wyzwaniami trudnymi dla zaprawionych w boju
przedsgbiorcéw, a co dopiero dla pagkujacych w temacie miodych
ludzi. Uczelnia kaczy swoj ustawows misje ha wydaniu dobrego
dyplomu, jednak rozmawig ze studentami i zrg ich obawy
i problemy, tworzymy program pomocy skierowany dtudentéw
ostatnich lat studiow. Jednak naletu jednoznacznie stwierdzize
uczelnia mae budowa platfornme dialogu me¢dzypodmiotowego, ale bez
konstruktywnego poparcia lokalnych wiadz, przebigircéw i innych
jednostek radowych i pozaradowych, program ddzie mato skuteczny.

134



Uczelnia - Przedsbiorcza¢ - Gospodarka

Wskazane dziatania PWSZ w Nysie mayz raczej charakter
odpowiedzialnéciowy za miasto i region, w ktdérym uczelnia powatat
I spetnia swagj misje edukacyja.

4. Program spojnego posfpowania w ksztattowaniu postaw
przedsigbiorczosci w ujeciu wielopodmiotowym

Na skutek przeprowadzonych analiz ina przypé schemat
postpowania, ktory obejmuje trzy gtdwne etapy edukatfiodego
cztowieka w aspekcie przegbiorczaci, rozpoczynajc od szkoty
gimnazjalnej, a kiczac na wejciu w zawodowe zycie. Spojnéc
programowa jest nmiiwa z uwagi na dodatkowy modut programowy
wprowadzony przez ustawodagvav zakresie ksztattowania postaw
przedstbiorczaci. Juwz w szkole gimnazjalnej ucaekorzysta w peni z
przedmiotu pn. wychowanie do aktywnego udzialu wyciu
Wprowadzenie przedmiotu trakigego o sprawach aktywfm
obywatelskiej jest dobrym krokiem do uzyskania &fekv postaci
wypracowania odpowiedniego $wiatopoghdu. To swoiste
przystosowanie dozycia w danej spotecziol i zaakceptowanie
ztozongsci praw i sposobow pogtowania wymaga czasu i stopniowego
podawania informacji z wykorzystaniem w patkowym okresie
przyktadow adekwatnych do oktenych warunkow. Kolejny etap to
szkoty ponadgimnazjalne i modut programowy prpostawy
przedsgbiorczaici. Nastpnie szkolnictwo wysze, w ktoérym brak
ciagtosci w edukacji w rzeczonym temacie, poniewaogram tego nie
przewiduje. Jedynie na niektérych kierunkach zajicygh s¢ z definicji
sprawami gospodarki jak: finanse, zglzanie czy marketing postawy
przedstbiorczaéci 1 omawiane | wynikaj wprost z programu
ksztatcenia. Wikszas¢ kierunkdédw nie ma jednak takiego profilu i nie
uczy przedsibiorczagci w ramach programoéw ksztalcenia. Z tym
wigksza determinagg PWSZ w Nysie wprowadza poprzez Biuro Karier
doksztatcanie dafinych studentow 2z zakresu szeroko ¢pajj
przedstbiorczaci. Ponizszy schemat (rys. 1) obrazuje poszczegdlne
etapy 1 instrumenty, jakimi postugujsic jednostki edukacyjne w
ztozonym procesie nauczania, ale w aspekcie spojnyrdmierzonych
dziataa. Wskutek porozumienia | wzajemnej przychycio
poszczegblnych podmiotéw moa pody¢ proke scalenia dziaia
edukacyjnych, aby wypromowa postawy przedsbiorczaci
dopasowane do realiéw rynku pracy.
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ETAP II

Szkoty wyzsze - PWSZ w Nysie
\

STOW.
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1
1
1
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> —— ; _l‘> N
L
Szkoly - A A ! A A E
ponadgimnazjaline KOLA BIURO i| oFerTAWLADZ INNE: K
v NAUKOWE KARER || MIEJSKICHI 1op
1
Podstawy 1| POWIATOWYCH, BANKI
przedsigbiorczosci PROGRAMY : PUP AlP
' PARP
Y, MIEDZYNARODOWE : OFERTA WLADZ
1
1
1
1

UCZEN > | STUDENT —>

ABSOLWENT n:> PRZEDSIEBIORCA

KOORDYNACJA, PORADY, PROGNOZY, SYMULACJE =
SWIADOMY WYBOR

Rys. 1 Etapy edukacji ksztaltagej postawy przedsbiorczasci wsrod
miodziezy

5. Punkt konsultacyjno-doradczy

Prowadzc rozwaania w temacie wychowania w poczuciu realiow
rynkowych, politycznych, prawnych, stalego dopasearia ofert do
potrzeb wojewddzkich, krajowych i mudzynarodowych, szczegdlnie
w aspekcie dynamiki nagiujacych zmian, znajdujemy povay
dylemat miodych ludzi oraz ich rodzicow. Jest on igzany
z koniecznécia ukierunkowania cztowieka na wvgl@wy wybor swojej
przysztgci. Brak danych prowadzi do przypadkowych wyborow,
podyktowanych chwilowymi, niepotwierdzonymi inforgjami. W
dalszej konsekwencji prowadzi to do zbytzpégo ywiadomienia sobie
przez miodego cztowiekaze nie obrat wtéciwej sciezki, ze nie umiat
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przeanalizowa realibw danej chwili i przewidzée nadchodacych
zmian. Ma@na postawd sobie w tym miejscu pytanie: czy taka analiza
w ogole jest maiwa i trafna. Jednak wychode z przéwiadczeniaze
stawlq jest ludzki los, jego zadowolenie lub nie, wartclpyli¢ sic nad
propozycj ustanowienia wyodbnionej jednostki doradczej w postaci
punktu konsultacyjnego (rys. 2).

POLITYKA
GOSPODARCZA

PROGNOZARYNKU  L—"] REGIONUI ~J  zDEFINIOWANIE
PRACY | SYMULACJA WOJEWODZTWA POTRZER
JEGO POTRZEB PRZEDSIEBIORCOW
POTRZEBY SYSTEMY ZACHET
EDUKACYJNE DO INWESTOWANIA
RYNKU \ / \
REGIONALNY PUNKT POTRZEBY
POTRZEBNE EDUKACYJNE
ZAWODY ——( KONSULTACYJINO- | LrzEDSIEBIORCOW
DORADCZY
PRZETWARZAJACY
I INFORMACJE I
/ GOSPODARCZE \

RODZICE

\ / \ INWES}ORZY

SZKOLY
GIMNAZJALNE ABSOLWENCI

SZKOLY
PONADGIMNAZJALNE

(matura)

0SOBY
™ SZKOLY | BEZROBOTNE

WYZSZE

Rys. 2.Zaskg oddziatywania punktu konsultacyjno-doradczego

137



Tomasz MALCZYK

6. Podsumowanie

Badania i analiza zjawisk edukacyjno-gospodarcaaypeanych nasuwa
potrzeky dalszej pracy nad stworzeniem modelu, zaréwno pekase
edukacji, jak i gospodarki, wspomagm@go w Sposob systemowy
podjcie decyzji co do wyboru kierunku rozwoju regiomirzyszigci
edukacyjnej miodziey, wyznaczenia priorytetowych punktow odnie-
sienia, na bazie ktérych budowamdhie plan rozwoju miasta i powiatu

Patrac na zagadnienie od strony uzyskanego efektu nasigwa
skojarzenie: czy mama wicz prowadz regionalm polityke rozwoju
edukacyjnego i gospodarczego bez takiej analizy2dre inwestupc
w cokolwiek staramy si przemyle¢ nasze dziatania i przewidzie
ewentualne korzgi ptynace z tej inwestycji i czas jej zwrotu. Nie jest to
zatem nowe pod&gie, ma@na je jedynie poszerzyo proponowane
w niniejszym artykule zagadnienia. 8ynmaze nadszedt czas, aby z
petnym przekonaniem i najugza wiedz pofaczom z dagwiadczeniem,
za¢ sk kwesth utworzenia regionalnego punktu konsultacyjnego,
ktorego nadrgdnym celem bdzie wielowstkowa analiza stanu
Istniejpcego, potrzeb oraz mlbwosci, z jednoczesnym okikeniem
instrumentéw i jednostek do rozygywania okrélonych w analizie
probleméw. Plynie z tego wielka satysfakcja icoar spetnienie
obywatelskiego obowkku w stosunku do spoteczup dla ktorej
zostaly powotane poszczegblne podmioty wphasaj na szeroko
rozumiar, regionalm polityke gospodarcg
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