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ZNACZENIE STRUKTUR KLASTROWYCH
JAKO NARZEDZI WZMACNIAJACYCH
KONKURENCYJNOSC I INNOWACYJNOSC
GOSPODARKI

Streszczenie: W artykule przedstawiono szanse i bariery rozwoju struktur klastrowych w wa-
runkach gospodarki polskiej oraz pokazano korzysci dla gospodarki wynikajace z dobrze
funkcjonujacych struktur klastrowych, zwlaszcza na poziomie regiondéw. Zaprezentowano
funkcjonowanie struktur klastrowych w obszarze ochrony srodowiska na przyktadzie pierw-
szego powolanego w warunkach gospodarki polskiej Slaskiego Klastra Wodnego. Dziatal-
no$¢ tego klastra wpisuje si¢ w zréwnowazony rozwdj regionu uprzemystowionego, czyli
wojewodztwa $laskiego, i sprzyja dynamicznemu rozwojowi tego regionu.

Stowa kluczowe: struktury klastrowe, konkurencyjnos¢ regionu, innowacyjnos$¢ gospodarki,
polityka klastrowa, zrownowazony rozwoj.

1. Wstep

Podstawowym instrumentem wdrazania polityki zwigzanej z pobudzaniem innowa-
cyjnosci w roznych sferach zycia spoteczno-gospodarczego jest tworzenie koncepcji
klastrow. Koncepcja klastrow jest jak dotad inicjatywa nowa i mato znang. Fenomen
klastréw polega na oddolnych dziataniach skupionych w nim jednostek. Polityka
klastrow w krajach Unii Europejskiej odgrywa wazna role przy wspieraniu ekono-
micznego potencjatu gospodarki. Wspodtczesnym wyzwaniem jest stworzenie srodo-
wiska, w ktorym wiedza jest generowana na potrzeby innowacji wprowadzanych
przez podmioty gospodarcze dzialajace na danym terenie. Dlatego wazne jest po-
wigzanie w polityce innowacyjnej sfery instytucji naukowych i badawczo-rozwojo-
wych z gospodarka. We wspotczesnej gospodarce wiedza i jej zastosowanie stajg sie
istotnym czynnikiem konkurencyjnosci. Tworzenie roznego rodzaju klastrow daje
mozliwosci szybkiej adaptacji firm do zmieniajacego si¢ rynku i zré6znicowanych
wymagan poprzez wspotprace i uzywanie nowych technologii. Firmy, ktore wyko-
rzystujg w klastrze zalety nieosiggalne dla firm gdzie indziej, np.: dostep do lokalnej
wiedzy i1 rynku pracy, niskich kosztow transportu i kosztow transakcyjnych, lokalnej
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infrastruktury, ktéra wspomaga sprzedaz, ustug i sieci dostawcow, sg skutecznym
instrumentem polityki innowacyjne;j.

Formuta klastrow staje si¢ obecnie podstawowym instrumentem kreowania kon-
kurencyjnosci europejskich gospodarek. Dlatego tak wazne jest stworzenie sprzy-
jajacych warunkow do rozwoju réznego rodzaju klastrow, zwtaszcza w warunkach
gospodarki polskiej. Unia Europejska w ramach kampanii ,,Jmagine Create Innova-
te” stara si¢ pobudza¢ innowacyjnos¢ ludzi w réznych sferach zycia gospodarcze-
go i spotecznego, przeznaczajac na rozwoj polityki klastrow (zar6wno na poziomie
regionalnym, jak i krajowym) ok. 100 min EUR w latach 2007-2013. Klastry maja
we wspotczesnej gospodarce odgrywac role katalizatora pobudzajacego innowacyj-
no$¢ w roznych sferach zycia gospodarczego i spolecznego. Dzi$§ sa trwaltym ele-
mentem gospodarki krajéw wysoko rozwinigtych. Ich funkcjonowanie jest rowniez
niezbednym warunkiem postepu krajow rozwijajacych sig.

Celem artykutu jest proba odpowiedzi na pytanie o szanse i bariery rozwoju
struktur klastrowych w warunkach gospodarki polskiej oraz ukazanie korzysci dla
gospodarki wynikajacych z dobrze funkcjonujacych struktur klastrowych, zwlaszcza
na poziomie regionow. Jako dobry przyktad funkcjonowania struktur klastrowych
w obszarze ochrony srodowiska wybrano pierwszy w Polsce przyktad powolanego
w 2007 r. Slaskiego Klastra Wodnego. Dziatalno$é tego klastra dobrze wpisuje sie
w europejska polityke rozwoju ,,Europa 20207, a zwtaszcza w jej najwazniejszy cel,
czyli inteligentny 1 zrownowazony rozwdj sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu.

2. Struktury klastrowe — definicje i znaczenie
dla gospodarki regionu

Klastry moga powstawa¢ samodzielnie lub dzigki inicjatywom regionalnym. Spe-
cjalizacja, powigzane dziatania przedsiebiorstw, ich wspolpraca z instytucjami na-
ukowymi i osrodkami badawczymi, zwlaszcza szkotami wyzszymi, wywotuje efekt
synergii, podnosi produktywno$¢ i w efekcie przynosi korzysci gospodarcze. W lite-
raturze przedmiotu istniejg rozne definicje klastra. Jedna z najbardziej znanych jest
autorstwa amerykanskiego ekonomisty M.E. Portera, ktory definiuje klastry jako
»geograficzne skupiska wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostaw-
cow, jednostek $wiadczacych ustugi, firm dzialajacych w pokrewnych sektorach
i zwigzanych znimi instytucji (np. uniwersytetow, jednostek normalizacyjnych
i stowarzyszen branzowych) w poszczegolnych dziedzinach, konkurujacych z soba,
ale takze wspotpracujacych” [Porter 2001, s. 246]. Porter wymienia pig¢ podstawo-
wych czynnikéw decydujacych o powstaniu na danym terenie klastra. Naleza
do nich:

e dostepnos¢ czynnikoéw produkc;ji,

e regionalny popyt na produkty i ustugi,

* wczesniejsze wystgpowanie na danym terenie pokrewnych sektorow,
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* wystepowanie firm innowacyjnych,
e przypadek.

Warunkiem koniecznym jest, aby jedna z firm dziatajacych w regionie poten-
cjalnego klastra podjeta si¢ funkcji lidera. We wszystkich znanych inicjatywach kla-
strowych kluczowa role odgrywata jedna firma lub instytucja, tzw. animator klastra
(cluster facilitator).

W warunkach gospodarki polskiej postugujemy si¢ definicja zamieszczong
w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 2 grudnia 2006 r., w ktérym klaster
definiuje si¢ jako przestrzenna i sektorowa koncentracje podmiotéw dziatajacych
na rzecz rozwoju gospodarczego lub innowacyjnosci oraz co najmniej dziesieciu
przedsigbiorcow, wykonujacych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie jednego lub kil-
ku sgsiednich wojewddztw, konkurujacych i wspoétpracujacych w tych samych lub
pokrewnych branzach oraz powigzanych rozbudowang siecig relacji o formalnym
i nieformalnym charakterze, przy czym co najmniej potowe podmiotéw funkcjonu-
jacych w ramach klastra stanowia przedsigbiorcy [Rozporzqdzenie Ministra Gospo-
darki...].

Wyrdznia si¢ cztery etapy rozwoju klastra:

I etap — faza wstgpna, zanim jeszcze inicjatywa klastra zostanie wprowadzona
w zycie; w fazie tej pojawia si¢ pomyst, idea utworzenia klastra, rozpoczyna si¢ dys-
kusja o potencjale regionu, wyciagane sa wnioski dotyczace potencjalnych korzysci
z utworzenia sieci wspolpracy na danym terenie w okreslonej dziedzinie;

II etap — faza analiz; dopiero na podstawie przeprowadzonych analiz i wnioskow
z nich plynacych organizowane sg pierwsze inicjatywy zmierzajace do utworzenia
sieci wspotpracy oraz podejmowana jest decyzja o powotaniu, lub nie, instytucji
do zarzadzania klastrem,;

II1 etap — faza naboru; moment, w ktorym animatorzy, pomystodawcy staraja si¢
dotrze¢ do jak najwickszej liczby potencjalnych partnerow klastra i przekona¢ ich
do wzajemnej wspolpracy;

IV etap — faza koncowa; utworzenie stabilnej organizacji, klastra o trwatej pozy-
cji konkurencyjnej [Solvell et al. 2006].

Inicjatywy klastrowe powstaja najczesciej z wykorzystaniem benchmarketingu,
w ktorym najwazniejszy jest czynnik ludzki [Palmen, Baron 2008].

Dzisiaj pojecie klastra obejmuje rowniez:

e branze powigzane w poszczeg6lnych etapach tancucha wartosci,

e dostawcow specjalistycznych ushug,

e dostawcoOw maszyn i urzadzen,

e branze/sektory, ktore opieraja swoje procesy produkcyjne na podobnych ushu-
gach, technologiach, kanatach dystrybucji lub segmentach rynkowych,

e instytucje finansowe, szkoleniowe, badawczo-rozwojowe oraz samorzady go-
spodarcze.

W klastrach aktywni sg tacy klienci, jak: koncerny mi¢dzynarodowe, inne
przedsigbiorstwa, koncowi konsumenci, przedsi¢gbiorstwa w sektorach podlegtych
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1 w sektorach powigzanych, producenci produktéw komplementarnych, producenci
i dostawcy maszyn oraz urzadzen, podwykonawcy, instytucje finansowe, instytu-
cje otoczenia biznesu, uczelnie wyzsze, instytucje sektora badawczo-rozwojowego,
izby handlowe, zrzeszenia gospodarcze, instytucje certyfikujace i normalizacyjne.
Pojecie klastra to takze kreowanie i stosowanie wiedzy iinnowacji w potencjale
rozwojowym podmiotow, uczestnikow klastra. Inicjatywa klastrowa jest §wiado-
mym, zorganizowanym przedsigwzigciem majacym na celu systematyczne wpty-
wanie na potencjat rozwoju danego klastra. Podejscie klastrowe jest podej$ciem
rozwojowym, ofensywnym, zabezpieczajacym dziatania mechanizmu rynkowego
w sektorach lub branzach.

Inicjatywa utworzenia klastra moze pochodzi¢ od instytucji publicznej (np. Agen-
cji Rozwoju Przemystu), ze srodowiska biznesowego lub tez moze by¢ wspdlng ini-
cjatywa obydwu tych grup. Rola srodowisk biznesowych jest dominujgca, nie da si¢
bowiem stworzy¢ klastra o trwalej pozycji konkurencyjnej decyzja administracyjna.
Aby klaster byl konkurencyjny, musi przede wszystkim wykorzysta¢ specyficzne
warunki i potencjat wystepujacy na danym terenie oraz wyspecjalizowacé si¢ w pew-
nych okreslonych sektorach produkcyjnych lub ustugowych. Inicjatywa klastrowa
oznacza $wiadome podejmowanie wysitkow w celu poprawy konkurencyjno$ci
przez zaangazowanie do wspoétdziatania firm, wladz samorzadowych, uczelni oraz
jednostek badawczo-rozwojowych w obszarze zwigzanym z wytwarzaniem okreslo-
nego rodzaju produktow lub swiadczeniem konkretnych ustug. Dla potrzeb rozwoju
gospodarczego najbardziej racjonalne wydaje si¢ organizowanie klastrow oddolnych,
tzw. bottom-up, tworzonych przez grupy firm. Z punktu widzenia rozwoju regional-
nego coraz popularniejsze staja si¢ odgdrne inicjatywy klastrowe, tzw. top-down,
inicjowane przez wladze regionalne. Przedsiewzigcia klastrowe sa uwzgledniane lub
wpisywane w regionalne strategie rozwoju i maja na celu wzrost konkurencyjnosci
regionu. Z badan wynika, ze administracyjne inicjatywy klastrowe nie wytrzymuja
proby czasu i sg skazane na niepowodzenie. Nalezy zatem stwierdzi¢, Ze nie mozna
odgornie zarzadzac klastrami. Podejmowanie wspotpracy w ramach struktur klastro-
wych to autonomiczna decyzja ich potencjalnych cztonkéw. Wspieranie rozwoju
klastréw jest zasadne jedynie tam, gdzie wystepuja ich zalazki. Takim zalazkiem
moze by¢ skupisko firm z danej branzy. Rola instytucji panstwowych w tworzeniu
klastra powinna si¢ ograniczy¢ przede wszystkim do mobilizowania stosownych in-
stytucji oraz usuwania ewentualnych przeszkod.

Zainteresowanie strukturami klastrowymi obserwujemy nie tylko w krajach UE,
ale tez na catym $wiecie. Wedtug M.E. Portera zainteresowanie strukturami klastro-
wymi jest w petni uzasadnione, zwlaszcza jezeli sg postrzegane jako geograficzne
skupiska wzajemnie powigzanych firm, konkurujacych i wspoétpracujacych [Porter
2001, s. 90]. W literaturze przedmiotu bardzo szeroko opisywane sa przyktady do-
brze funkcjonujacych klastréw, i to na catym $wiecie, od krajow Europy, po Ame-
ryke Potnocng i Potudniowa, az po Afryke czy Azje. Klastry wystepuja prawie
we wszystkich branzach, nowoczesnych i tradycyjnych. Jednym z najstynniejszych
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klastrow jest Dolina Krzemowa w USA, w ktérej skupione sg przedsigbiorstwa z za-
kresu nowych technologii. Roéwnie znane struktury klastrowe znajduja si¢ w Lom-
bardii (przemyst teleinformatyczny ichemiczny), Cambridge (biotechnologia,
przemyst informatyczny), Austin, Montpellier (telekomunikacja, oprogramowanie,
biotechnologie). Przyktad klastrow w sektorze niskich technologii o wysokiej in-
nowacyjnosci to przemyst przetworstwa welny we Wtoszech oraz klaster meblowy

w Danii. Okoto 70% klastrow posiada bardzo silng pozycje konkurencyjna, a prawie

60% charakteryzuje si¢ wysoka innowacyjnoscia.

W Stanach Zjednoczonych w 2000 r. wytwarzano w ramach struktur klastro-
wych 60% produkcji sprzedanej tego kraju, we Wtoszech lokalne inicjatywy kla-
strowe dawaty 31% produkcji przemystowej i byty odpowiedzialne za 43% krajo-
wego eksportu. Klastry wystepuja we wszystkich sektorach gospodarki, zaréwno
w sektorze przemystu, jak i ushugach, w sektorach wysokich technologii i sektorach
tradycyjnych. Charakteryzujg si¢ roznym poziomem innowacyjnosci i zaawansowa-
nia technologicznego oraz r6znymi strategiami i perspektywami rozwoju. Pozostaje
pytanie, dlaczego jedne struktury odnosza sukcesy i generuja korzysci, a inne nie.
Badania dotyczgace rozwoju klastrow w krajach europejskich prowadzone byly przez
Komisje Europejska w ramach projektu Innobarometr [Europejska sie¢ doskonato-
sci... 2007]. Wyniki tych badan wskazuja na liczne pozytywne efekty dziatan w kla-
strze. Wymieniane sg m.in. takie korzysci, jak fakt, iz:

* przedsigbiorstwa dziatajace w klastrze sa bardziej innowacyjne niz te, ktore
w nich nie dziataja,

e wzrost ekonomiczny przedsigbiorstw jest powigzany ze stopniem rozwoju kla-
stra, organizacje w klastrze zwracaja uwage na korzysci ptynace z przeptywu
wiedzy 1 wzrostu umiejetnosci,

e 85% firm dziatajacych w klastrze uwaza, ze inicjatywa poprawita ich konkuren-
cyjnosc,

e przedsigbiorstwa w klastrach zlecajg wigcej badan (41-20%) i ograniczaja wla-
sne (44-53%),

* firmy w klastrach rejestrujg wigcej znakéw towarowych (29-14%) i uzyskuja
wiecej patentow (29-12%),

e przedsigbiorstwa w klastrze oczekuja poprawy ustug wsparcia.

Funkcjonowanie systemu produkcji typu klastrowego przynosi wiele potencjal-
nych korzysci dla lokalnej, regionalnej i narodowej gospodarki. Efektywnie funkcjo-
nujacy klaster oznacza wzrost produktywnosci lokalnych przedsigbiorstw ze wzgle-
du na dostep do tanich, wyspecjalizowanych czynnikow produkcji oraz réznych
naktadow wykorzystywanych w dziatalnos$ci produkcyjnej. Ponadto przestrzenna
blisko$¢ podmiotow gospodarczych stymuluje i wspiera ich innowacyjnos$¢. Roz-
wijajacy si¢ klaster charakteryzuje dynamiczny wzrost liczby powstajacych nowych
przedsiebiorstw, co znajduje bezposrednie odzwierciedlenie w powstawaniu no-
wych miejsc pracy. Efektywnie funkcjonujacy klaster kreuje rowniez takie efekty
zewnetrzne, jak:
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Tabela 1. Szanse i bariery rozwoju klastréw w Polsce

wzrost dostepnosci specjalistycznych ustug biznesowych,

inwestycje w infrastrukture,
zwigkszenie dochodow ludnosci.

Szanse

Bariery

rozwoj polityki klastrowej na poziomie Euro-
Py, kraju i regionow,

wzrost promocji i kampanii informacyjnej

na rzecz innowacji i wspotpracy w Europie

i Polsce,

rozwdj grup eksperckich zajmujacych si¢
rozwojem klastrow,

wzrost zainteresowania przedsigbiorstw

i jednostek naukowo-badawczych (uniwersy-
tetow i innych szkot wyzszych) tworzeniem
inicjatyw klastrowych,

wzrost inicjatyw klastrowych,

rozpoznawalny potencjal klastrowy (liczne
badania pozwalaja wskaza¢ miejsce szczegdl-
nych skupien, ktore moga tworzy¢ innowacyj-
ne klastry), uruchomienie wielu instrumentéw
wsparcia finansowego i organizacyjnego (7PR,
POKL, POIG, RPO, RIS),

powstanie wielu organizacji wspierajacych ini-
cjatywy klastrowe (od instytucji europejskich
po lokalne organizacje),

wzrastajace zaufanie do procesow wspotpracy,
wigksza §wiadomos¢ i przekonanie $wiata na-
uki i biznesu do korzysci ptynacych ze wspot-
pracy,

rozwoj platformy wymiany informacji sprzyja-
jacej poznawaniu sig,

wylaniane si¢ kreatorow innowacji — grup
inicjujacych wspoélne dziatanie

niskie naktady na B+R,

rozproszona i niejednorodna wiedza i informa-
cja na temat mozliwosci wsparcia przedmioto-
wego i instytucjonalnego,

wigkszos¢ dziatan klastra oparta na szko-
leniach i warsztatach oraz finansowaniu
projektow,

niski wskaznik innowacyjnosci (za 2008 rok
warto$¢ Sumarycznego Wskaznika Innowacyj-
nos$ci (Sumary Innovation Index, SII) wynosi
dla Polski 0,3 a dla UE 0,45,

staba kultura wspotpracy wérdd polskich
przedsigbiorstw, czyli slaba sktonnos¢ przed-
sigbiorstw do wspotpracy z innymi instytucja-
mi i organizacjami,

ciggle niewielka wiedza o klastrach w $rodo-
wisku biznesu i nauki,

brak kompetencji animatordéw sieci i innowacji
zwiazanych z zarzadzaniem sieciami i klastra-
mi, nieumiejetnos$¢ kreowania innowacyjnych
pomystow i koordynacji prac,

staby zakres rozwigzan formalnoprawnych dla
rozwoju inicjatyw klastrowych,
skomplikowany system przygotowania aplika-
cji pod wsparcie wspolpracy,

brak modeli zarzadzania sieciami wspotpracy,
klastrami,

niska jako$¢ juz istniejacych regulacji praw-
nych i ich zmiennos¢,

rozproszone zrodta wsparcia finansowego
dziatan klastrowych,

brak koordynacji dziatan migdzy instytucjami
wsparcia biznesu, ktore powinny by¢ kataliza-
torami dla inicjatyw klastrowych,

zachowania oportunistyczne, zorientowane

na pozyskanie jedynie dodatkowych srodkow
finansowych,

niski poziom innowacyjnosci przedsi¢biorstw

Zrédto: [Jablonski, Jablonski 2009, s. 5].
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Przedsigbiorstwa zgromadzone w klastrze odnosza korzy$ci wynikajace
ze wspolnych dziatan, a wspolne dziatania pozwalaja im osiaga¢ wyzsza konkuren-
cyjnos¢. Sktada si¢ na to wyzsza produktywnos¢, efektywnos¢ dziatalnosci przed-
sigbiorstw klastra poprzez wigkszg mozliwo$¢ dostepu do wyspecjalizowanych za-
sobow, wykwalifikowanych pracownikdw, informacji czy §rodowiska biznesowego.
Oproécz korzysci wynikajacych z rozwoju klastrow, wystepuja rowniez bariery ogra-
niczajace ten rozwo6j. W tabeli 1 przedstawiono szanse i bariery wptywajace na roz-
woj inicjatyw klastrowych w Polsce.

Jak twierdza Komisja Europejska i OECD, w warunkach gospodarki polskiej nie
ma wdrozonej polityki opartej na klastrach, ale coraz czeéciej mamy do czynienia
z oddolnymi inicjatywami klastrowymi, zwlaszcza na poziomie regionow [Klastry
gospodarcze... 2005, s. 5]. Zatem czy mozna w Polsce uzna¢ klastry za narzedzia
polityki rozwoju regionalnego? Na to pytanie trudno odpowiedzie¢, gdyz w Polsce
na poziomie krajowym i regionalnym nadal brakuje kompleksowej polityki rozwo-
ju klastrow [Report on European Seminar... 2003, s. 12-17]. Wynika to poniekad
z faktu braku kompleksowych badan dotyczacych istnienia i funkcjonowania kla-
strow w polskiej gospodarce. W ostatnich latach podejmuje si¢ proby wspierania
wspotpracy w niektorych sektorach gospodarki, wychodzac z zatozenia, ze UE
uwaza polityke klastrowg za narzedzie stuzace realizacji celow Strategii lizbonskiej
oraz Strategii Zrownowazonego Rozwoju [Brodzicki et al. 2004, s. 5-36]. Dziatal-
nos$¢ tego klastra wpisuje si¢ dobrze w europejska polityke rozwoju ,,Europa 20207,
a zwlaszcza w jej najwazniejszy cel, czyli inteligentny i zrownowazony rozwoj
sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu.

Nowa strategia rozwoju Europy ,,Europa 2020” z dnia 3 marca 2010 r. przedsta-
wia trzy podstawowe priorytety polityki europejskie;j:

* rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach (smart growth),

e promowanie gospodarki zrownowazonej — efektywnie wykorzystujacej zasoby,
bardziej ekologicznej ikonkurencyjnej, zwlaszcza w odniesieniu do energii,
efektywnosci i konsumpcji (sustainable growth),

* wzmacnianie gospodarki charakteryzujacej si¢ wysokim zatrudnieniem oraz
spojnoscia ekonomiczng, spoteczng i przestrzenna (inclusive growth) [Europe
2020... 2010].

Wdrozenie tych inicjatyw to priorytet dziatania wtadz na wszystkich szczeblach:
panstw cztonkowskich, wtadz regionalnych i lokalnych. W nowej strategii zaktada
si¢ zwigkszenie konkurencyjnosci unijnego sektora przemystu poprzez kreowanie
polityki przemystowej na rzecz ekologicznego rozwoju. Komisja Europejska we-
zwala kraje czlonkowskie do dziatan legislacyjnych dotyczacych inicjatyw zawar-
tych w priorytetach przedstawionej strategii. Zwiekszenie skutecznosci strategii po-
winno odbywac si¢ poprzez monitorowanie postgpow w jej wdrazaniu przez kraje
cztonkowskie. Zatem struktury klastrowe to skuteczne narzedzia wdrazania w Euro-
pie gospodarki zrownowazone;.
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Tabela 2. Rekomendacje dla podmiotéw rzadowych, samorzadowych i gospodarczych funkcjonuja-
cych w strukturach klastrowych w Polsce

Rekomendacje
adresowane do koordynatorow
oraz podmiotow
funkcjonujacych w klastrach

Rekomendacje adresowane
do podmiotéw kreujacych
polityke rzadowa

Rekomendacje adresowane
do podmiotéw samorzadowej
polityki klastrowej

* budowanie $wiadomosci
w zakresie klasteringu i ko-
rzysci ptynacych z cztonko-
stwa w klastrze,

* budowanie wzajemnego
zaufania wsrod cztonkow
klastra,

* aktywizacja cztonkow
klastra,

e strategiczne planowanie dzia-
tan i optymalizacja procesu
zarzadzania,

* poszukiwanie rozwigzan
alternatywnych dla publicz-
nych $rodkéw finansowania
klastrow,

* poprawa innowacyjnosci,

* poprawa wspoélpracy z oto-
czeniem klastra,

* poprawa wspotpracy z admi-
nistracja publiczna,

e poszukiwanie i budowanie
partnerstwa z sektorem
naukowo-badawczym, obec-
nym w otoczeniu klastra

stworzenie strategii wspiera-
nia klastrow,

budowanie kapitalu spotecz-
nego,

identyfikacja potrzeb klastrow
w celu przygotowania instru-
mentdw wsparcia,
finansowanie dziatania
klastrow w zaleznosci od fazy
dojrzatosci, znajdujace odbi-
cie w wieloletnich planach dla
klastrow,

przygotowanie systemowych
narzedzi wsparcia klastrow,
poprawa systemu edukacji
technicznej,

wsparcie wspotpracy z jed-
nostkami naukowymi,
zachecenie jednostek badaw-
czo-rozwojowych do pro-
wadzenia badan majacych

na celu opracowanie rozwia-
zan mozliwych do zastosowa-
nia w biznesie,

ewaluacja dziatan podejmo-
wanych przez administracje

e zapewnienie spojnosci
dziatan na kazdym pozio-
mie (spojnosci ze strategia
rzadowa),

* opracowanie regionalnych

narzedzi wsparcia,

miedzyregionalna wymiana
do$wiadczen,

* podniesienie atrakcyjnosci
inwestycyjnej regionu,

* zwigkszenie wplywu regio-
nalnych strategii innowacji
na dziatalnos$¢ klastrow,

e prowadzenie dzialan promu-
jacych klastry na poziomie
regionu

Zrodto: [Benchmarking klastrow w Polsce... 2010].

Komisja Europejska, wskazujac na rosngce zainteresowanie klastrami, postrze-
ga je jako potencjat dla skutecznego podnoszenia poziomu konkurencyjnosci gospo-
darek poszczegolnych regiondw UE, przewidujac réwnoczesnie srodki finansowe
na realizacje 1 wspotfinansowanie dziatan typowych dla polityki opartej na klastrach.
Z przedstawionych badan nad polityka klastrowa wynika fakt, ze najwlasciwszym
podmiotem prowadzenia polityki klastrowej jest region, podejmowane sg roOwniez
dziatania na poziomie narodowym (np. we Francji i na Litwie) albo tylko regional-
nym (np. w Belgii i Hiszpanii) lub na obu poziomach (np. w Szwecji czy na We-
grzech). Z powyzszych przyktadow mozna wyciagna¢ wniosek, ze jesli nie ma ini-
cjatywy ogdlnokrajowej, to najwlasciwsza wydaje si¢ polityka oddolna, regionalna.
W warunkach gospodarki polskiej obserwujemy poczatkowo badania kompleksow
przemystowych wysokiej technologii, stanowiacych przestrzenne koncentracje
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osrodkéw naukowo-badawczych, szkot wyzszych, przedsiebiorstw zaawansowa-
nej technologii i ustug dla przedsiebiorstw. Wiasnie sektory wysokich technologii
charakteryzuja si¢ wysokim stopniem innowacyjnosci itym samym przyczynia-
ja sie do wzrostu konkurencyjnosci poszczegdlnych miast i regionéow. Dlatego tez
w warunkach polskiej gospodarki obserwujemy proces tworzenia parkow technolo-
gicznych, inkubatoroéw, ktore maja by¢ inspiracja dla nowych, innowacyjnych firm
operujacych w dziedzinach wysokich technologii. Doswiadczenia ostatnich lat do-
wodza, ze réwniez firmy z sektoréw tradycyjnych moga charakteryzowac si¢ wyso-
ka innowacyjnos$cia. Wyraza si¢ to wzrostem zainteresowania, a zwlaszcza uspraw-
nieniem procesow przeptywu informacji pomigdzy réznymi podmiotami gospodarki
regionalnej czy lokalnej oraz ich znaczeniem dla wprowadzania innowacji. Z pol-
skich badan struktur klastrowych wynika, ze we wczesnych etapach rozwoju tych
struktur mamy do czynienia z dominujaca kulturg konkurencji polegajaca na nie-
dostrzeganiu innych przedsigbiorcow jako potencjalnych partneréw do wspotpracy.
Przeprowadzone badania wykazuja rowniez na stabg wspotprace z sektorem B+R.
W Polsce na poziomie zaréwno krajowym, jak iregionalnym nadal stwierdzamy
brak kompleksowej polityki nastawionej na wspieranie i rozwoj klastrow [Hotub-
-Iwan, Matachowska 2008, s. 21-33].

Z badan nad benchmarkingiem klastrow powstajacych w Polsce w latach 1997-
-2009, polegajacych na poréwnaniu stanu rozwoju klastréw w réznych sferach funk-
cjonowania oraz wyszukiwaniu przyktadéw najlepiej dziatajacych klastrow, wyni-
kaja opracowane rekomendacje dla r6znych podmiotow funkcjonujacych w ramach
struktur klastrowych (zob. tab. 2).

Proces realizacji inicjatywy klastrowej sktada si¢ z czterech faz: poczawszy
od fazy powotania inicjatywy klastrowej, poprzez proces strategicznej analizy i oce-
ny klastra, nastepnie realizacji konkretnego planu dziatania az po stabilng forme or-
ganizacyjna, ktora dostarcza uczestnikom klastra informacji technicznych, finanso-
wych, prawnych i organizacyjnych, dzierzawi i zarzadza nieruchomos$ciami, udziela
pomocy w zakupie sprzgtu i materiatow do produkcji, organizuje specjalistyczne
szkolenia oraz pomaga w dziatalnosci promocyjnej i marketingowe;.

3. Slaski Klaster Wodny — charakterystyka i strategia dzialania

Z przeprowadzonych w 2010 r. badan oceniajacych dziatalnos¢ klastrow w Polsce
wynika, ze niewiele z nich podejmuje dziatania proekologiczne. Dziatania majace
na celu zwigkszenie oddziatywania na srodowisko naturalne dotycza przede wszyst-
kim nielicznych klastrow dziatajacych w obszarze technologii energooszczednych
oraz tradycyjnych, szukajgcych nowych rynkow zbytu poprzez produkcje wyrobow
przyjaznych srodowisku. Nalezy to uzna¢ za tendencj¢ pozytywna ze wzgledu na ro-
snagce znaczenie ochrony $rodowiska w europejskiej i krajowej polityce rozwoju
[Benchmarking klastrow w Polsce... 2010, s. 182].
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Wyjatkiem w zakresie dzialalno$ci w obszarze ochrony $rodowiska jest Sla-
ski Klaster Wodny. Inicjatywa ta wpisuje sie w polityke rozwoju Gérnego Slaska,
a zwlaszcza w realizacje zrownowazonej gospodarki wodnej, ktérej celem priory-
tetowym jest spelienie europejskich standardow ekologicznych w obszarze go-
spodarowania wodami. Gtéwny cel dziatalnosci Slaskiego Klastra Wodnego, czyli
wspotpraca partnerska zmierzajaca do ochrony, poprawy jakosci i racjonalnego wy-
korzystania dostgpnych zasoboéw wodnych wojewodztwa $laskiego, realizuje:

e 11 przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych,

e 7 jednostek samorzadowych,

e Suczelni wyzszych,

e 35 instytucji zwigzanych z branzg wodociagowa, badawczo-rozwojowa, szkoty
i firmy prywatne wojewodztw $laskiego, matopolskiego i mazowieckiego,

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slaskiego,

* inne instytucje pozawodociggowe, takie jak: Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej w Warszawie, Osrodek Badan i Kontroli Srodowiska w Katowicach,
Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach, Muzeum Goérnoslaskie w Byto-
miu [Slgski Klaster Wodny 2010].

Celem utworzenia Slaskiego Klastra Wodnego byta wzajemna wspolpraca grupy
przedsigbiorstw branzy wodociggowo-kanalizacyjnej i powigzanych z nimi instytu-
cji okolobranzowych w celu zbudowania lokalnego systemu innowacyjnego, ktory
stanie si¢ motorem rozwoju regionu. Innowacyjnos$¢ dla podmiotow uczestnicza-
cych w inicjatywie klastrowej determinuje ich konkurencyjno$¢. Wzajemne powia-
zania jednostek w ramach wspétpracy w Slaskim Klastrze Wodnym przedstawiono
na rysunku 1.

Rdzen
klastra

Oérodki
badawczo-
-rozwojowe

Przedsigbiorstwd

branzy
wodociagowej,
producenci
i dostawc;

Instytucje
otoczenia
biznesu

Wiadze

Otoczenie
samorzadowe

klastra

Rys. 1. Struktura Slaskiego Klastra Wodnego

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Korzysci wynikajace z przynaleznosci do Slaskiego Klastra Wodnego to przede
wszystkim:
e szybszy i lepszy rozwoj przedsigbiorstwa,
e wyzsza produktywnosc,
* zwigkszenie skutecznos$ci dziatania,
e wzrost przedsigbiorczosci,
e bardziej elastyczna organizacja pracy,
*  wigksza zdolno$¢ do innowacji,
*  wspolne wykorzystanie parku maszynowego,
*  rozwo0j zasoboéw ludzkich i efektywniejsze wykorzystanie specjalistycznej wiedzy,
e wigksza skutecznos¢ oddziatywania na wladze regionalne oraz instytucje pu-
bliczne,
» efektywniejsze pozyskiwanie dofinansowania z funduszy UE, znaczaca pozycja
firmy na rynku krajowym i zagranicznym.
Glowna dziatalno$é Slaskiego Klastra Wodnego koncentruje si¢ na nastepuja-
cych obszarach strategicznych dziatalnosci (rys. 2):
1) realizacja dziatan na rzecz ochrony $rodowiska,
2) wazrost produktywnosci i przychodow podmiotow klastra,
3) rozwoj przedsigbiorczosci ze szczegdlnym uwzglednieniem inicjatyw pro-
innowacyjnych,
4) wzrost konkurencyjno$ci branzy na rynkach: migdzynarodowym, krajowym
i regionalnych.

Slaski Klaster Wodny

Realiracja radan
na reecr

Werrost konkorency jnosci
brangy wod nej na rynko
regionalnym. krajow ym

i migdxynarodowym

ochrony srodowiska

Propagowanie
preed sighio reeogei
i postaw
proinnowacyjnyeh

Werost prod nkiy wnosci
i prevehodaw
podmiotaw klastra

Rys. 2. Gtowne obszary (domeny) strategiczne Slaskiego Klastra Wodnego

Zrodho: opracowanie wiasne na podstawie: [Jabtonski, Jabtonski 2009, s. 5].
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Kluczowe czynniki sukcesu klastra to wszelkie kompetencje znajdujace si¢
w posiadaniu danej organizacji oraz majace strategiczne znaczenie dla rozwoju da-
nej organizacji. Naleza do nich:

e zgrupowanie w ramach klastra gtéwnych podmiotow sektora,

e poparcie instytucji samorzadowych i osrodkéw naukowych oraz innych pod-
miotow wspierajacych dziatalnosc¢ klastra,

e doswiadczenie i kompetencje kadry sektora,

*  mozliwos¢ ksztaltowania opinii natemat gospodarki regionu oraz wplyw
na ksztatltowanie rozwoju gospodarczego regionu $laskiego.

Opierajac si¢ na wizji, misji i kluczowych czynnikach sukcesu, postanowiono,
ze podstawowymi kierunkami rozwoju Slaskiego Klastra Wodnego beda wszelkie
dziatania zmierzajace do:

° umocnienia jego pozycji w wojewodztwie §laskim oraz
* zwigkszenia jego wptywu na ksztattowanie gospodarki wodnej regionu.

Aby zrealizowa¢ powyzsze kierunki rozwoju, nalezy podja¢ dziatania zmierza-

jace do:
e zgrupowania jak najwigkszej liczby podmiotéw w ramach klastra,
e zastosowania dobrych praktyk rozwoju innych klastréw (benchmarking kla-

Strow),

* wykorzystania specjalistycznych metod zarzadzania strategicznego (w tym Stra-
tegicznej Karty Wynikow),

» wlaczenia dziatan podejmowanych przez Slaski Klaster Wodny do znowelizo-
wanej strategii wojewodztwa §laskiego,

e promowania dziatalnosci klastra w wojewddztwie $laskim i innych wojewodz-
twach,

* podjecia wspolpracy z innymi klastrami w Polsce.

Slaski Klaster Wodny jest mtoda inicjatywa klastrowa, ale juz mozna zauwazy¢
jego role w zyciu gospodarczym regionu. Przynosi korzysci nie tylko wszystkim
podmiotom gospodarczym wchodzacym w sktad jego struktury, ale takze calemu re-
gionowi §lgskiemu. W perspektywie dalszej dziatalnosci buduje europejskg wspot-
prace w ramach podobnych partnerstw. Na II Europejskim Forum Gospodarczym
w Katowicach (czerwiec 2010 r.) Slaski Klaster Wodny podpisal umowe o wsp6tpra-
cy z Katalonskim Klastrem Wodnym, w sktad ktorego wchodzi 12 cztonkoéw-zato-
zycieli (spotki i centra technologiczne), i wspierany jest przez organizacje prywatne
i publiczne. Katalonia obejmuje obszar 16 600 km?, 634 gminy, ktore zamieszkuje
6,53 mln ludnosci. Zuzycie wody wynosi 1200 hm?/rok, w tym sektor miejski zuzy-
wa 64%:

* gospodarstwa domowe: 520 hm?/rok (43%),
* przemyst: 255 hm*/rok (21%),

e rolnictwo/hodowla: 36%

— nawadnianie: 390 hm’/rok (33%),

— hodowla: 35 hm*/rok (3%).
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Cele dziatan Katalonskiego Klastra Wodnego to:

* podniesienie konkurencyjnos$ci firm katalonskich w branzy wodnej,

* zwigkszenie poziomu zrdéznicowania, innowacyjnosci i umi¢dzynarodowienia
klastra,

e szukanie mozliwo$ci synergii pomiedzy stronami w branzy (spétkami oraz inny-
mi instytucjami),

* umacnianie branzy na szczeblu lokalnym oraz integrowanie jej z wodnymi sie-
ciami migdzynarodowymi w celu uzyskania lepszej pozycji w sektorze wod-
nym.

Obszary dziatalnosci Katalonskiego Klastra Wodnego to dziatania: badawczo-
-rozwojowe, internacjonalizacja, widocznos¢ na rynku, networking, zarzadzanie,
strategia, szkolenia. W zakresie dziatalnosci badawczo-rozwojowej Katalonski
Klaster Wodny zaktada udostepnianie instrumentéw i utatwianie identyfikacji pro-
jektéw badawczo-rozwojowych w celu zwigkszenia konkurencyjnosci produktow
i ushug oferowanych przez klaster. Cele te realizowane beda poprzez:

e realizowanie wspolnych projektéw badawczo-rozwojowych,

e wspdlne projekty z innymi klastrami,

* warsztaty specjalistyczne i warsztaty w centrach badawczo-rozwojowych,

e identyfikowanie i zdefiniowanie pilotazowych projektow badawczo-rozwojo-
wych,

* upowszechnianie istniejacych instrumentow.

W ramach zadan technologicznych przewiduje si¢ wprowadzanie nowych roz-
wigzan w procesach uzdatniania wody i oczyszczania $ciekow, doskonalenie ochro-
ny wod powierzchniowych, gruntowych i morskich.

Internacjonalizacja to zwigkszenie obecnosci przedsigbiorstw na arenie migdzy-
narodowej poprzez:

* informacj¢ rynkowa,

e identyfikowanie i ,,match-making” partnerow miedzynarodowych, branzowych
firm inzynieryjnych,

* grupowg dziatalnos¢ handlowg wedhug podzialu geograficznego, klientow, spe-
cjalizacji branzowej,

* propagowanie istniejacych instrumentéw w celu zwigkszenia internacjonaliza-
cji.

Realizacja celu — widocznos$¢ na rynku — dotyczy przede wszystkim promocji
klastra na rynku miedzynarodowym i kreowania katalonskiej marki w gospodarce
wodnej. Dziatania w tym obszarze to:

e witryna WWW i biuletyn,

e udzial w imprezach miedzynarodowych,

» kontakty i wspotpraca z innymi klastrami wodnymi,

e akcje informacyjne za posrednictwem glownych przedstawicieli,

e czlonkostwo w organizacjach branzowych.
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Networking dotyczy wspierania kontaktow i relacji pomiedzy przedsigbiorstwa-
mi w celu podniesienia poziomu dzialalnos$ci wsrod przedsiebiorstw wchodzacych
w sktad klastra.

4. Zakonczenie

Dos$wiadczenia migdzynarodowe, w tym europejskie, stanowig wzorzec, wedlug
ktérego powinien by¢ rozwijany system innowacji w Polsce, oparty na wykorzysta-
niu koncepcji klastrow. W Europie struktury klastrowe wystepuja w wielu krajach,
odnoszgac sukcesy, zwlaszcza w dziedzinie uzyskania synergicznego efektu wspot-
pracy ekonomicznej. Szanse powstawania nowych struktur klastrowych typu tech-
nologicznego w polskich regionach stwarza z jednej strony unowocze$nienie tech-
nologii istniejacych przedsiebiorstw w dziedzinach tradycyjnych (standard BAT),
co wigze si¢ z potrzebg rozwoju sfery B+R i wzrostu kwalifikacji kadry, a z drugiej
strony taka szansg moze by¢ powstawanie licznych matych i $rednich przedsie-
biorstw w dziedzinie nowoczesnych technologii. Moga one tworzy¢ struktury kla-
strowe oparte na wspOlpracy szkot wyzszych i instytutow naukowo-badawczych,
matych firm innowacyjnych, organizacji pomostowych wspotdziatajacych dla zdo-
bycia przewagi konkurencyjnej w niszach technologicznych. W warunkach restruk-
turyzacji ,,starych regionow przemystowych” istnieja mozliwosci zastgpienia ich
przez nowe osrodki, w ktorych klastry beda tworzone wokot nowych dziedzin go-
spodarki. Wejscie Polski do struktur europejskich i spetnienie srodowiskowych
norm UE ok.2015r. wigze si¢ z konieczno$cig dostosowania polskiego prawa
ochrony srodowiska do wymogdéw Unii. Dotyczy to zwlaszcza spetnienia wysokich
standardow Srodowiskowych w zakresie gospodarki wodno-$ciekowej, opisanych
w ramowe] Dyrektywie Wodnej (2000/60/EC), i tym samym spelnienia wymogow
zintegrowanego zarzadzania jako$cig wody.

Z doswiadczen zagranicznych wynika, ze inicjatywy regionalne powinny wspie-
ra¢ firmy, ktorych profil produkcji czy ustug pozwoli na wejscie w kooperacyjne
uktady lokalne prowadzace do wytworzenia klastra. W warunkach gospodarki pol-
skiej wsparcie polityki klastrowej powinno polega¢ na weryfikacji istniejacych po-
wigzan migdzy publicznymi Zrédtami finansowania i zapleczem naukowo-badaw-
czym a przemystem. Pozwoli to na lepsze i efektywniejsze wykorzystanie srodkow
publicznych i prywatnych na badania. Wysoki stopien otwarcia gospodarki krajowej
na miedzynarodowa konkurencje powinien w dluzszej perspektywie przyczynic¢
si¢ do jej wysokiej innowacyjnosci. Przedsiebiorstwa zgrupowane w klastry moga
zwigkszy¢ absorpcje wspotczesnych rozwigzan technologicznych, co pozwoli tym
samym na wyeliminowanie luki technologiczne;j.

Slaski Klaster Wodny jest mtoda instytucja, ktora zamierza rozwija¢ strukture
organizacyjng poprzez zaprojektowanie jasnego uktadu uprawnien i odpowiedzial-
nosci. Ze wzgledu na charakter dziatalnosci klastra postuluje si¢ rozwijanie struktury
projektowej polegajacej na traktowaniu wielu aspektow dziatalnos$ci w ujeciu funk-
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cjonowania ,,project management”. Koncepcja ta opiera si¢ na stosowaniu wiedzy,
umiejetnosci, narzedzi oraz technik w dziataniach realizowanych w projekcie w celu
spetnienia jego wymagan. Do umocnienia pozycji Slaskiego Klastra Wodnego za-
réwno w regionie, jak i w kraju powinna przyczynic¢ si¢ m.in. wspotpraca z inny-
mi klastrami w wymiarze krajowym i mi¢dzynarodowym oraz promowanie dziatan
proinnowacyjnych i proekologicznych. Role lidera w strukturach Slaskiego Klastra
Wodnego odgrywa Gornoslaskie Przedsigbiorstwo Wodociggowe — inicjator zatoze-
nia klastra, ktorego skuteczne dziatania w zakresie poprawy efektywnosci struktur
klastrowych daja dobra gwarancj¢ szybkiego rozwoju inicjatywy klastrowe;.

Z badan nad efektywnoscig dziatan struktur klastrowych nie tylko w warun-
kach gospodarki polskiej, ale rowniez w wymiarze migdzynarodowym wynika,
ze stanowia one bardzo skuteczne narzedzie w zarzadzaniu rozwojem regionalnym
i lokalnym. Czerpiac pozytywne doswiadczenia z dziatalnosci niektorych struktur
klastrowych, warto uczyni¢ z nich sile¢ napedowa rozwoju gospodarczego polskich
regionow. Struktury klastrowe silnych branz w regionie powinny by¢ motorem ich
rozwoju. Ich dziatanie powinno by¢ oparte na funkcjonujagcym w regionie zintegro-
wanym systemie narzedzi oraz efektywnym gromadzeniu i przeptywie informacji
o dziataniach struktur klastrowych oraz potrzebach zréwnowazonej gospodarki re-
gionu. W strukturach klastrowych wiekszg role niz dotychczas powinny odgrywac
badania naukowe prowadzone przez uczelnie i instytucje naukowo-badawcze.
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THE IMPORTANCE OF CLUSTER STRUCTURES AS TOOLS FOR
ENHANCING THE COMPETITIVENESS AND INNOVATION
OF ECONOMY

Summary: The article presents the opportunities and barriers to the development of cluster
structures in the Polish economy and shows the benefits to the economy arising from the
well functioning cluster structures, in particular at regional level. The functioning of cluster
structures in the area of environmental protection on the example of the first set in the
conditions of Polish economy the Silesian Water Cluster is presented. The activity of this
cluster is part of the sustainable development of an industrialized region of Silesia province
and encourages the dynamic region development.

Keywords: cluster structures, competitiveness of the region, innovation economy, cluster
policy, sustainable development.
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