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SPOLECZNA OPOWIEDZL,ALNOSC'
PRZEDSIEBIORSTWA ZA SRODOWISKO
A SWIADOMOSC EKOLOGICZNA PRACOWNIKOW

Streszczenie: Spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa za srodowisko przyrodnicze
dobrze wspotgra z koncepcja zrownowazonego rozwoju na poziomie mikroekonomicznym.
Pozwala zintegrowa¢ m.in. cele ekonomiczne, ekologiczne i spoleczne przedsigbiorstwa.
Powinna by¢ propagowana w przedsigbiorstwach na roéwni z koncepcja zrownowazonego
rozwoju. Duzg role w realizacji celdéw spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa za $ro-
dowisko oraz celdéw zrownowazonego rozwoju na poziomie mikroekonomicznym odgrywa-
ja pracownicy. Z tego wzgledu istotne znaczenie ma poziom ich §wiadomosci ekologiczne;j.
W artykule zaprezentowano zatem wyniki badan $wiadomosci ekologicznej pracownikow
w wybranych przedsigbiorstwach.

Slowa kluczowe: spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa, §wiadomosé ekologiczna
pracownikow.

1. Wstep

Ponoszenie spolecznej odpowiedzialnosci, czy to na ptaszczyznie ekonomicznej,
socjologicznej, prawnej, filantropijnej, czy tez ekologicznej, sprzyja m.in. realizacji
celow dhugookresowych dzialalnos$ci przedsigbiorstwa, dlatego jest tak dla niego
wazne. Poglady na odpowiedzialnos$¢ spoteczna przedsigbiorstwa ciagle si¢ zmie-
niaja. Coraz czesciej wyrazane sg opinie o koniecznosci uswiadomienia przedsig-
biorstwom, ze w ich wlasnym interesie jest prowadzenie dziatalnosci w sposob
uznawany przez spoteczenstwo za odpowiedzialny.

Rzady, rézne instytucje badawcze, dziatacze spoleczni i media wyspecjalizowa-
ly si¢ w rozliczaniu przedsigbiorstw ze spotecznych konsekwencji ich dziatalnosci.
Pojawiaja si¢ coraz to nowe rankingi zawierajace ocen¢ dokonan firm w dziedzinie
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social Responsibility, CSR). Mimo
ze metodologia tych klasyfikacji wzbudza czasami kontrowersje, to sg przedmiotem
znacznego zainteresowania ze strony roznych podmiotéw gospodarczych i interesa-
riuszy przedsiebiorstw. Firmy zaczgly wigc zwracaé coraz wigkszg uwage na zagad-
nienia spotecznej odpowiedzialnosci i podejmowac rézne czynnosci, by zmniejszy¢
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negatywne konsekwencje dziatalnos$ci dla spoteczenstwa i sSrodowiska naturalnego.
Nie przyniosty one jednak spodziewanych efektow z dwoch powodow [Porter, Kra-
mer 2007; Stoner et al. 1997]. Po pierwsze, nadal wiele przedsigbiorstw traktuje
biznes i spoteczenstwo jako dwie przeciwstawne sity, a przeciez sa one wspotzalez-
ne; po drugie, firmy pojmuja spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu dos$¢ ogdlnikowo,
czesto tylko w kategoriach filantropijnych, zamiast powigzac ja z celami i strategia
dziatalnosci.

Jezeli przedsigbiorstwa odrzucg takie podejscie i beda analizowaé swoje szanse
w dziedzinie odpowiedzialnosci spotecznej, stosujac te same metody analizy 1 oceny
z zakresu rachunkowosci zarzadczej, ktore utatwiaja podejmowanie najwazniejszych
decyzji biznesowych, to moze si¢ okazac¢, ze CSR to nie tylko dodatkowe koszty,
obowigzek lub dobry uczynek, lecz zrodlo szans, innowacji i przewagi konkuren-
cyjnej. Koncepcja CSR, w tym odpowiedzialnosci za srodowisko przyrodnicze, po-
winna by¢ propagowana na roéwni z koncepcja zrownowazonego rozwoju. Istotne
znaczenie zatem odgrywa poziom wiedzy i $wiadomosci ekologicznej pracownikéw
przedsigbiorstw.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wynikéw badania $§wiado-
mosci ekologicznej pracownikow. Z tego wzgledu w artykule syntetycznie przed-
stawiono:

— istotg spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw za srodowisko,
— wyniki przeprowadzonych badan $§wiadomosci ekologicznej pracownikow 1 po-
strzegania przez nich CSR.

2. Koncepcja spolecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw
za Srodowisko

Termin ,,spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstwa” oznacza, ze jest ono $wia-
dome przestrzegania zaro6wno zasad moralnych, jak i zobowigzania do rozliczania
si¢ ze swoich dziatan przed spoteczenstwem. CSR stanowi dobrowolne zobowigza-
nie do uwzgledniania w prowadzonej dzialalnosci gospodarczej i kontaktach z inte-
resariuszami m.in. aspektow spolecznych i ekologicznych. Koncepcja ta oznacza
nie tylko wypetnianie obowigzkéw wynikajacych z prawa, ale rowniez czynnos$ci
wykraczajace poza prawne wymagania odnoszace si¢ do sprawozdawczosci natozo-
ne na podmioty gospodarcze, a majace na celu rozwoj pracownikow, dbatosé o $ro-
dowisko przyrodnicze i dobre relacje z interesariuszami. CSR wigze si¢ roOwniez
z koncepcja zroOwnowazonego rozwoju, ktora obliguje podmioty gospodarcze do po-
noszenia pelnej odpowiedzialnosci za ochrong srodowiska przyrodniczego, ktorego
stan determinuje poziom i jako$¢ zycia ludzi, w warunkach ograniczono$ci zasobow
naturalnych i przy uwzglednieniu dalekosig¢znych skutkow aktywnosci gospodar-
czej. Teoria zrbwnowazonego rozwoju podkresla koniecznos¢ wspotodpowiedzial-
nosci i solidarnos$ci zyjacych i przysztych pokolen za stan §rodowiska przyrodnicze-
go i jego ochrone, co znajduje roéwniez odzwierciedlenie w etyce ekologicznej [Kryk
2000].
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Przyjecie przez przedsicbiorstwa spotecznej odpowiedzialnosci za stan sSrodowi-
ska przyrodniczego oznacza ujmowanie wszelkich dziatan proekologicznych w ich
hierarchii celéw, a tym samym wprowadzenie kolejnego warunku ograniczajacego
wybory w funkcji celow przedsiebiorstw. Wskazuje to, iz odpowiedzialno$¢ przed-
sigbiorstw za negatywne efekty zewngtrzne powinna by¢ analizowana nie tylko
z punktu widzenia krotkookresowego celu dziatalnosci, ale takze z perspektywy ich
dlugoterminowego sukcesu rynkowego [Kryk 2003; Adamczyk 2001].

Wazrost zainteresowania przedsigbiorstw koncepcja CSR zostal czgsciowo wy-
muszony przez zycie. W rzeczywistosci wiele z nich sklonito si¢ ku niej dopie-
ro wowczas, gdy zostaly nieprzyjemnie zaskoczone ostra reakcja spoleczenstwa
na kwestie, za ktore nie czuly si¢ odpowiedzialne. Obecnie, w obliczu rozwijajacego
si¢ ruchu ochrony srodowiska, nasilajacych si¢ dziatan proekologicznych na wszyst-
kich szczeblach gospodarowania i rosnacej §wiadomosci ekologicznej spoteczen-
stwa, przedsigbiorstwa zaczely dostrzegaé, iz troska o srodowisko lezy w ich inte-
resie. Przedsiebiorstwa wiedza, ze muszg przestrzega¢ prawa w zakresie ochrony
srodowiska i1 podejmowac rozne dzialania i inicjatywy ekologiczne, by nie straci¢
klientow, nie pogorszy¢ swojego wizerunku i pozycji konkurencyjnej. Problematyka
spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa za Srodowisko powoli staje si¢ jed-
nym z istotniejszych wyznacznikow jego dziatania.

Zagadnienie odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw za Srodowisko zycia nastep-
nych pokolen zostato rowniez ujete w Deklaracji ze Szczytu Ziemi w Rio de Ja-
neiro (1992 r.), Agendzie 21, konwencji klimatycznej, Deklaracji Milenijnej Naro-
doéw Zjednoczonych (2000 r.), Deklaracji ze Swiatowego Szczytu Zréwnowazonego
Rozwoju w Johannesburgu (2002 r.), Strategii UE z Goéteborga dotyczacej trwatego
rozwoju (2001 r., uzupetienie Strategii lizbonskiej), Odnowionej Strategii UE doty-
czacej zrownowazonego rozwoju (2006 r.) oraz w wielu innych dokumentach rangi
migdzynarodowej i krajowe;j.

Dyskusje na temat CSR pojawitly si¢ w koncu na posiedzeniach zarzadéw kor-
poracji, ktore przyjety ogromna liczbe uchwat o raportowaniu spotecznym, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem zagadnien ekologicznych. Raportowanie spoteczne i pro-
wadzenie innych dziatan o charakterze proochronnym wymaga u$§wiadomionych
ekologicznie pracownikow, dlatego w dalszej czeSci opracowania przedstawiono
wyniki badan ankietowych przeprowadzonych ws$rdd pracownikow réznych przed-
sigbiorstw uczestniczacych w studiach podyplomowych Ekobiznes.

3. Swiadomos¢ ekologiczna pracownikow — wyniki badan

Badanie przeprowadzono w czerwcu 2010 r. na grupie 100 stuchaczy studiow pody-
plomowych Ekobiznes. Opracowano ankiete zawierajaca 20 pytan dotyczacych
swiadomosci ekologicznej pracownikow i posrednio ich postrzegania spotecznej od-
powiedzialnos$ci przedsigbiorstwa. W celu dokonania porownan czes¢ pytan byla
celowo wzorowana na pytaniach z badan nad §wiadomoscia ekologiczng Polakow,
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prowadzonych na zlecenie Instytutu na Rzecz Ekorozwoju. Ze wzgledu na niewiel-
kie ramy niniejszego opracowania zostang przedstawione wyniki analizy odpowie-
dzi na wybrane pytania, tak by mozna byto zrealizowac¢ cel postawiony we wstepie
artykutu.

Wsréd 100 pracownikow 60% stanowity kobiety, 40% mezczyzni. Przecigt-
ny wiek badanych wynosit 32 lata, przy czym najliczniejszg grupe (ponad 53%)
stanowili pracownicy w wieku 25-35 lat, a najmniej liczna (6%) — powyzej 55 lat,
pozostate 41,0% badanych miato od 35 do 55 lat. 30% respondentow pracowa-
to w przedsigbiorstwach produkcyjnych, 45% w przedsigbiorstwach uslugowych,
a 25% w handlowych.

W pierwszej kolejnosci poproszono badanych o ocene stopnia niepokoju i obaw
o stan $srodowiska przyrodniczego. Z odpowiedzi wynika, ze stan §rodowiska nie-
pokoit: w duzym stopniu 50% badanych, w niewielkim — 34%, w zasadzie zadnym
— 8%; 8% badanych nie potrafilo okresli¢, czy niepokoi ich jako$¢ srodowiska. Po-
rownujac te wyniki z wynikami badan ogélnopolskich, mozna zauwazy¢ rozbiezno-
sci w dwoch przypadkach: w skali ogélnopolskiej 65% respondentow wykazywato
duze zaniepokojenie stanem $rodowiska naturalnego 1 tylko 6% nie potrafito okre-
§li¢, czy ich to niepokoi [Battromiuk, Burger 2008]. Na tej podstawie mozna stwier-
dzi¢, ze zainteresowanie badanych pracownikoéw stanem otoczenia przyrodniczego
jest mniejsze, niz nalezatoby oczekiwac od 0sob wyksztatconych i uczestniczacych
w studiach podyplomowych o tematyce ekologicznej. Mozna by prébowac to uza-
sadnia¢ mlodym wiekiem wigkszosci badanych oraz odmiennoscia w hierarchii ce-
16w i warto$ci mtodych 0sob ,,na dorobku”.

Kolejne pytanie stuzylo ustaleniu, czy respondenci dostrzegaja zmiany, jakie na-
stapity w §rodowisku przyrodniczym w ciggu minionych pieciu lat. 42% uwazato,
ze obecnie z ochrong $rodowiska jest lepiej niz przed pigcioma laty, 25% stwierdzi-
to, Ze nic si¢ nie zmienilo, ok. 9%, Ze jest wrecz gorzej, a pozostate 24% nie potra-
fito nic na ten temat powiedzie¢. Porownujac wage, jaka ankietowani przywiazuja
do zmian w $srodowisku, z wynikami badan ogélnopolskich, mozna zauwazy¢ roz-
nice w nastepujacych przypadkach: w skali kraju ok. 50% ogohu oceniato, ze sytu-
acja jest lepsza, ok. 37% uwazato, ze taka sama, 10% — ze jest gorzej, a tylko 3%
nie miato zdania w tej kwestii. Wyniki badan moga sugerowac, ze po pierwsze, pra-
cownicy sg bardziej rygorystyczni w ocenie sytuacji, po drugie, dostrzegaja braki
w $wiadomosci 1 wyksztalceniu ,,ekologicznym” oraz odczuwaja potrzebe ich pod-
niesienia, uzasadnia to rowniez celowos¢ podjetych przez nich studidow o tematyce
ekologiczne;j.

Uzupehieniem poprzednich informacji o §wiadomosci ekologicznej pracowni-
kéw sa wyniki oceny aktualnego i potrzebnego stopnia ich zaangazowania w ochro-
n¢ srodowiska. Stopien zaangazowania oceniano w skali od 0 do 5, gdzie 0 oznacza-
to brak zaangazowania, 1 — zaangazowanie bardzo mate, 2 — mate, 3 — akceptowalne,
4 — duze, 5 — bardzo duze. Wyniki badan przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1. Ocena stopnia zaangazowania w ochrong¢ §rodowiska wedtug pracownikow

Wyszczegdlnienie Aktualne Potrzebne
Jednostka ludzka 3,1 49
Spoteczenstwo 3,0 5,0
Wtadza lokalna 3,3 42
Wtadze kraju 3,0 3,8
Producenci 3,0 5,0
Konsumenci 1,0 5,0
Organizacje spoteczne 4,0 5,0
Organizacje ekologiczne 4,2 5,0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badan ankietowych.

Na podstawie wskazah respondentdw mozna zauwazyé, ze we wszystkich
przypadkach aktualna ocena zaangazowania poszczegdlnych jednostek jest nizsza
od oczekiwanej, w tym réwniez przedsigbiorstw. W zwigzku z tym mozna pokusi¢
si¢ o stwierdzenie, ze badani dostrzegaja, iz coraz wigcej powinno zaleze¢ od postaw
i zachowan wszystkich jednostek, a nie tylko od wtadz czy organizacji pozarzado-
wych. Otwartg kwestig pozostaje, czy jest to wynik ksztalttowania si¢ spoteczen-
stwa obywatelskiego i ,,brania odpowiedzialnosci w swoje rece” czy braku zaufania
do instytucji panstwa.

W ankiecie zapytano réwniez pracownikow o znajomo$¢ pojecia ,,zrOwnowa-
zony rozw0j”. 70% zadeklarowato, ze zna (w znaczeniu: ,,styszalo”) to poj¢cie, na-
tomiast 30% nie zna. Wynik ten oznacza, ze pracownicy uczestniczgcy w studiach
podyplomowych Ekobiznes wykazuja wickszg znajomo$¢ pojecia ,,zrownowazony
rozw6j” niz ogodt Polakéw. W badaniach ogolnopolskich prowadzonych na zlecenie
Instytutu na Rzecz Ekorozwoju ten wskaznik jest duzo mniejszy.

Nastepnie osoby deklarujace znajomos¢ pojecia ,,zrownowazony rozwoj” zapy-
tano, jak je rozumiejg (zob. tab. 2). Poprawnie termin ten rozumiato 65% badanych
ijest to wynik znacznie lepszy od badania ogo6lnopolskiego, w ktorym tylko 33%
respondentéw prawidlowo go definiowato.

Tabela 2. Ocena percepcji pojgcia ,,zrOwnowazony rozwoj” przez pracownikow

Wyszczegodlnienie Wskaznik wskazan (w %)
Harmonijny rozwdj cztowieka, gospodarki i §ro- 64,3
dowiska przyrodniczego
Harmonijny rozwdj wszystkich galezi gospodarki 24,3
Brak ingerencji cztowieka w przyrode 4,2
Podporzadkowanie przyrody celom cztowieka 2,9
Brak odpowiedzi 4,3

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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O zrozumieniu idei zrbwnowazonego rozwoju przez pracownikow swiadczg row-

niez odpowiedzi na pytania o akceptacje dwoch zasad zréwnowazonego rozwoju:

»zanieczyszczajacy placi” oraz przezornosci’. W odniesieniu do pierwszej zasady

opinie byly nastepujace:

* 45% badanych (wigkszos¢ stanowili pracownicy przedsigbiorstw produkcyj-
nych) uwazato, ze moze zagrozi¢ bankructwem przedsigbiorstw i utratg miejsc
pracy z powodu trudnosci (przewaznie kosztow) z dostosowaniem si¢ do wymo-
gow ochrony $rodowiska. Identyczny odsetek byt przeciwnego zdania, a pozo-
state 10% zaznaczylo ,,brak zdania”. W poréwnaniu z wynikami badan ogéIno-
polskich z 2009 r. wsrod pracownikow ,,pesymistow” z wizjg bankructwa byto
wigcej, w skali kraju stanowili oni tylko 33% badanych. Natomiast odsetek
,,optymistow” byt zblizony, a odsetek badanych nie majacych zdania byt w Pol-
sce duzo wigkszy;

*  65% respondentow uznalo, ze motywuje do poszukiwania innowacyjnych roz-
wigzan ekologicznych, ktore pozwola zmniejszy¢ koszty ochrony $rodowiska,
25% nie podzielato tego zdania, 10% zaznaczyto brak zdania. Wyniki te w po-
réwnaniu z ogolnopolskimi byly nieco gorsze, gdyz w skali kraju 78% ankieto-
wanych powiedzialo tak, 9% nie, a 10 % wykazato brak zdania;

* 70% ankietowanych stwierdzito, ze przyczyni si¢ ona do zmniejszenia zanie-
czyszczenia Srodowiska przez przedsigbiorstwa, 20% — nie, a 10% zaznaczyto
brak zdania. W poréwnaniu z wynikami ogdlnopolskimi wystapity roznice, gdyz
w skali kraju odpowiedzi twierdzacych bylo 78%, negatywnych 12%, a brak
zdania wykazato 10% badanych.

Mozna wigc powiedzie¢, ze pracownicy sg bardziej sceptyczni co do skuteczno-
$ci zasady ,,zanieczyszczajacy ptaci” niz statystyczny Polak.

W odniesieniu do drugiej zasady — przezorno$ci — opinie pracownikow byly na-
stepujace:

*  05% uwazatlo, Ze jest to wazny i potrzebny instrument ochrony §rodowiska, gdyz
,»lepiej zapobiegac, niz leczy¢”, 15% byto przeciwnego zdania, a 20% nie miato
zdania na ten temat. Wyniki te byly zblizone do badan ogdlnopolskich, w kté-
rych 75% respondentow udzielito odpowiedzi twierdzacych, watpliwo$ci miato
9%, a brak zdania 16%;

*  70% ankietowanych uwazalo t¢ zasade¢ za niezb¢dna i majaca pozytywny wpltyw
na tempo rozwoju regionu czy kraju, 15% bylo przeciwnego zdania, a 15% nie
miato zdania naten temat. Wyniki te sg zblizone do badan ogo6lnopolskich,
w ktorych 67% wypowiadatlo si¢ pozytywnie otej zasadzie, 15% uznato
ja za szkodliwa i1 zbedna, a 18% nie mialo zdania.

! Polega ona na obciazeniu ,,pelnymi” kosztami sprawcy negatywnych efektow zewnetrznych.
2 Polega na holistycznej ocenie ex ante srodowiskowych skutkéw planowanych dziatan gospodar-
czych i projektowanych inwestycji.
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Na podstawie tych wynikow mozna stwierdzi¢, ze jednak jest nie najgorzej
ze $wiadomoscia ekologiczng badanych pracownikow i przynajmniej maja wpojone
przekonanie o koniecznosci podejmowania dziatan profilaktycznych. Moze to by¢
cze$ciowo powigzane zréznymi dziataniami proekologicznymi podejmowanymi
w przedsi¢biorstwach, np. konieczno$cig przeprowadzania ocen oddziatywania
na $rodowisko, inwestycjami ,,zintegrowanymi”, wdrazaniem réznorodnych syste-
mow zarzadzania poruszajacych kwestie srodowiskowe.

Nastepnie zapytano pracownikow, jakie dziatania proekologiczne podjeto w ich
przedsiebiorstwach. Odpowiedzi przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Dzialania proekologiczne podejmowane przez przedsigbiorstwa

Rodzaj dziatan Odsetek wskazan

Przeglad dostosowania do wymogoéw prawnych 70%
Stosowanie urzadzen tzw. kofica rury 50%
Prowadzenie odpowiedniej dokumentacji 35%
Prowadzenie audytu wewngtrznego i zewnetrznego 35%
Stosowanie odpowiednich technologii zintegrowanych 30%
Prowadzenie monitoringu 30%
Stosowanie recyklingu 25%
Wyznaczenie zadan proekologicznych 25%
i 0sOb odpowiedzialnych za ich realizacjg

Wprowadzenie systemu zarzadzania produkcja lub ja- 25%
koscia, z uwzglednieniem aspektow srodowiskowych

Okreslenie aspektow srodowiskowych 15%
Wprowadzenie systemu zarzadzania $srodowiskowego 10%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Tabela 4. Postrzeganie dziatan ekologicznych przez pracownikéw w kontekscie CSR

Opinia Odsetek wskazan

Pozwalaja unikna¢ ptacenia kar 70%
Poprawiajg wizerunek przedsigbiorstwa 54%
Racjonalizujg wykorzystanie zasobow naturalnych, surow- 40%
coOw, materiatow

Utatwiajg dostgp do nowych rynkow i partnerow 34%
Utatwiajg dostep do innowacji produktowych i ustugowych 34%
Zmniejszaja oplaty ekologiczne 20%
Generuja tylko koszty 2%

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

Z powyzszych odpowiedzi mozna wywnioskowaé, ze przedsigbiorstwa podej-
muja dziatania ekologiczne, ale ich skala nie jest taka, jakiej by oczekiwano. Posred-
nio sugeruje to, ze konieczne sa dziatania podnoszace poziom wiedzy i §wiadomosci
ekologicznej pracownikoéw (zwlaszcza tzw. decyzyjnych), gdyz im jest on wyzszy,
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tym bardziej proekologiczne powinny by¢ dziatania. W zwigzku z tym badanym za-
dano pytanie, jak postrzegaja podejmowanie dziatan proekologicznych w kontekscie
CSR. Odpowiedzi przedstawiono w tabeli 4.

Analizujac odpowiedzi, mozna stwierdzi¢, ze pracownicy sg §wiadomi korzysci,
jakie przynosi spoteczna odpowiedzialno$¢ za srodowisko. Jednoczesnie, pomimo
iz byta mozliwo$¢ wskazania dodatkowych odpowiedzi, nikt nie napisat, iz sg inne
przyczyny, np. ochrona warto$ci srodowiska dla obecnych i przysztych pokolen czy
poprawa jako$ci wlasnego zycia. Poza tym najwigkszy odsetek wskazan miata od-
powiedz — uniknigcie kar, co sugeruje, iz dalsze uswiadamianie pracownikow, i nie
tylko ich, jest niezbedne.

4. Zakonczenie

Koncepcja spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa za §rodowisko przyrod-

nicze dobrze wspotgra z ideg zrownowazonego rozwoju na poziomie mikroekono-

micznym. Pozwala zintegrowaé m.in. cele ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne
przedsi¢biorstwa. Duzg role w realizacji celow spotecznej odpowiedzialnosci przed-

sigbiorstwa za $§rodowisko oraz celow zrownowazonego rozwoju na poziomie mi-

kroekonomicznym odgrywaja pracownicy oraz poziom ich §wiadomosci ekologicz-

nej. Na podstawie wynikow przeprowadzonych badan mozna si¢ pokusic

0 nastgpujace uogoélnienia:

e pracownicy wykazuja do§¢ wysoki poziom $§wiadomosci ekologicznej, ale jesz-
cze nie tak wysoki, jak mozna by oczekiwac od 0s6b posiadajacych wyzsze wy-
ksztatcenie iuczestniczacych w studiach podyplomowych o tematyce ekolo-
gicznej;

e dostrzegaja swoje braki w §wiadomosci i1 wyksztalceniu ,,ekologicznym” oraz
odczuwajg potrzebe ich wypehnienia;

* rozumigjg, ze coraz wigcej spraw, w tym dotyczacych srodowiska, powinno za-
leze¢ od postaw i zachowan wszystkich jednostek fizycznych i gospodarczych;

* sa bardziej sceptyczni co do skuteczno$ci zasady ,,zanieczyszczajacy placi” niz
statystyczny Polak;

* wigkszo$¢ z nich akceptuje zasadg przezornosci jako niezbedny instrument w re-
alizacji celow zrownowazonego rozwoju i CSR;

* wickszo$¢ zdaje sobie rowniez sprawe z korzysci, jakie przynosi CSR.

Skoro wiadomo, ze CSR przynosi korzys$ci przedsiebiorstwom i pozytywnie od-
dzialuje na ich wartos$¢, a jest uwarunkowana m.in. poziomem $wiadomosci ekolo-
gicznej pracownikow, to warto zadba¢ o stworzenie im jak najlepszych warunkow
do jej podnoszenia.



Spoteczna opowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa za $rodowisko. .. 321

Literatura

Adamczyk J., Koncepcja zrownowazonego rozwoju w zarzqdzaniu przedsigbiorstwem, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2001.

Baltromiuk A., Burger T., Polacy w zwierciadle ekologicznym. Raport z badan nad swiadomoscig eko-
logiczng Polakow w 2008 r., Instytut na rzecz Ekorozwoju, Warszawa 2008.

Kryk B., Etyka ekologiczna a spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa, [w:] B. Pogonowska
(red.), Teorie i aplikacje etyki gospodarczej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu,
Poznan 2000.

Kryk B., Jakos¢ zZycia a spoteczna odpowiedzialnosé¢ przedsigbiorstwa za korzystanie ze sSrodowiska,
[w:] J. Tomczyk-Totkacz (red.), Jakos¢ Zycia w perspektywie nauk humanistycznych, ekonomicz-
nych i ekologii, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Jelenia Gora 2003.

Porter MLE., Kramer M.R., Strategia a spoteczenstwo: spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — pozy-
teczna moda czy nowy element strategii konkurencyjnej?, ,,Harvard Business Review Polska”,
czerwiec 2007.

Stoner J.A., Freeman R.E., Gilbert D.R., Kierowanie, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
1997.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY FOR NATURAL
ENVIRONMENTAL AND ENVIRONMENTAL AWARENESS
OF EMPLOYEES

Summary: Corporate Social Responsibility for natural environment stems from the fact
that modern corporate management requires from a person to take environmental aspects
into account. Enterprises’ declarations are not enough any more. Law and society make
one perform proper action to protect the environment. Employees play one of the major
roles in achieving the objectives of Corporate Social Responsibility for the environment
and sustainable development goals at the microeconomic level. For this reason employees’
environmental awareness is very important. Therefore, the article presents the results
of employees’ environmental awareness in selected companies.

Keywords: social responsibility of business, environmental awareness of employees.





