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Stawomir Drozdziecki
Akademia Morska w Gdyni

NOWOCZESNE POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE
W STRATEGIACH LOGISTYCZNYCH
PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie: W toku walki konkurencyjnej przedsigbiorstwa podejmuja najrozniejsze dzia-
tania w celu zwigkszenia swej efektywnosci. Jednym z najwazniejszych ogniw przedsigbior-
stwa sa jego struktury magazynowe. W ostatnich latach upowszechnia si¢ specyficzna forma
magazynowania, realizowana przez zewngtrzne struktury przedsigbiorstwa. Zrodzita si¢ w
ten sposob formula rynkowa outsourcingu ushug magazynowych. W artykule ukazano
wplyw ustug nowoczesnych powierzchni magazynowych na strategie prowadzenia gospo-
darki magazynowej. Przedstawiono tez wybrane zagadnienia z zakresu m.in.: specyfiki no-
woczesnych powierzchni magazynowych, specyfiki rynku ustug magazynowych, a takze
charakter ushug outsourcingowych, uméw typu BTS oraz pre-lease. Mozliwos¢ swiadczenia
takich ustug jest korzystna zaré6wno dla ustugobiorcow, jak i ustugodawcow.

Stowa kluczowe: magazynowanie, strategie, nowoczesne powierzchnie.

1. Wstep

W toku rozwoju spolecznego i gospodarczego specyfika procesOw magazynowania
ulegata i1 ulega ciaglym przeobrazeniom. Przemiany te dotycza wielu aspektow:
technicznych, technologicznych, ekonomicznych, logistycznych.

Podstawa wszelkich rozwazan dotyczacych magazynowania powinno by¢
okreslenie specyfiki tych procesow. Zgodnie z tradycyjnym podejsciem magazy-
nowanie definiuje si¢ jako proces polegajacy na gromadzeniu i przechowywaniu
dobr w sposdb umozliwiajacy optymalne ze wzgledéw ekonomicznych i technolo-
gicznych utrzymywanie pozadanych cech (jakosciowych, ilosciowych i ekono-
micznych) tadunku badz ich celowe modyfikowanie, realizowane jako proces do-
datkowy w trakcie podstawowego procesu magazynowania.

Uwarunkowania rynkowe, wyscig konkurencyjny spowodowaly, iz przedsig-
biorstwa opieraja swe dzialania kompleksowo na zasadach i rozwiazaniach propo-
nowanych przez nowoczesna logistyke. Obejmuja one réwniez logistyczne ksztat-
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towanie struktur magazynowych przedsigbiorstwa. Magazynowanie przestato by¢
wewngtrznym procesem technologicznym. Jedna z najczgsciej spotykanych w tym
zakresie metod jest outsourcing magazynowy. Jego wykorzystanie i §wiadczenie
opiera si¢ jednak bezwzglednie na infrastrukturze ,,nowoczesnych powierzchni
magazynowych”. Tym samym powstata nowa sfera dziatalnosci ustugowe;j!.

2. Magazynowanie w strukturach logistycznych przedsi¢biorstwa

Zgodnie z obowiazujaca obecnie Polska Norma PN-84/N-01800 magazynowanie
definiuje si¢ posrednio poprzez poj¢cie i znaczenie funkcjonalne obiektu magazy-
nowego. ,,Magazyn to jednostka funkcjonalno-organizacyjna przeznaczona do ma-
gazynowania dobr materialnych (zapaséw) w wyodrebnionej przestrzeni budowli
magazynowej wedtug ustalonej technologii, wyposazona w odpowiednie urzadze-
nia i §rodki techniczne, zarzadzana i obstugiwana przez zesp6t ludzi”2. Komplek-
sowe oddzialywanie zasad logistyki na wszelkie sfery funkcjonowania przedsig-
biorstw spowodowato, iz magazynowania nie mozna dzisiaj rozpatrywac¢ wylacz-
nie w tak waskim ujeciu, w kategoriach procesu. Sktoni¢ nalezy si¢ ku postrzega-
niu magazynowania jako dziatania prowadzacego do minimalizowania kosztow ca-
lego przedsigbiorstwa poprzez ksztaltowanie strumieni przeptywu przedmiotu ma-
gazynowania oraz tworzenia, doboru i wykorzystania wewngtrznych i zewngtrz-
nych struktur magazynowych?.

Biorac pod uwage powyzsze kwestie, zgodnie z podejsciem logistycznym nale-
7y przyjac, iz do zakresu magazynowania nalezy przypisywa¢ wszelkie dziatania
przedsigbiorstwa lub kooperujacych ze soba przedsigbiorstw majace na celu za-
pewnienie i utrzymanie odpowiedniego ilosciowo i jakoSciowo poziomu zapasow,
we wszystkich ogniwach logistycznych: zaopatrzenia, produkcji, transportu i dys-
trybucji, w sposob uzasadniony kompleksowa efektywnoscia ekonomiczna. W ujg-
ciu logistycznym zjawisko magazynowania mozna wigc rozpatrywaé¢ w trzech
ptaszczyznach: meta, makro i mikro.

e Meta oznacza tworzenie i realizacje¢ najbardziej podstawowych i fundamental-
nych zatozen z zakresu zarzadzania strategicznego przedsigbiorstwem, ale
rowniez w kontekscie jego funkcjonowania w logistycznym tancuchu dostaw.
Dziatania te powinny prowadzi¢ do okreslenia miegjsca i roli gospodarki maga-
zynowej zardOwno w strategii przedsigbiorstwa, jak i jego strukturach koopera-
cyjnych, przestrzennych i technologicznych. Do dzialan z tego zakresu nalezy
zaliczy¢ m.in.: identyfikacje i kreowanie miejsca przedsigbiorstwa w logistycz-
nych tancuchach dostaw; tworzenie fundamentow strategii logistycznej przed-

L' M. Fertsch, Stownik terminologii logistycznej, ILiM, Poznan 2006, s. 121.

2 Norma PN-84/N-01800.

3 7. Sarjusz-Wolski, Sterowanie zapasami w przedsiebiorstwie, Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne, Warszawa 2000.
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sigbiorstwa; podstawowe decyzje w zakresie wyboru dostawcow oraz ksztat-
towania sieci dystrybucji; ksztalttowanie struktur produkcyjnych przedsigbior-
stwa, inwestycje infrastrukturalne itp.

e Makro obejmuje pelna sferg ,logistycznych proceséw magazynowych” reali-
zowanych w przedsigbiorstwie. Zgodnie z przyjetym podziatem sa to wszelkie
dziatania wykonywane w strukturach wewngtrznych przedsigbiorstwa, a maja-
ce na celu wypekienie zalozen strategicznych okre§lonych na poziomie meta.
Realizowane s3 one poprzez dziatania o charakterze decyzyjnym, inwestycyj-
nym oraz operacyjnym i eksploatacyjnym.

e Mikro dotyczy dobrze zdefiniowanej i powszechnie znanej logistyki obiektu
czy bazy magazynowej. Pojmuje si¢ ja jako dziatanie prowadzace, zgodnie z
zaleceniami i1 zasadami logistyki, do optymalizacji procesow magazynowania
w skali pojedynczego ogniwa magazynowego.

3. Nowoczesne powierzchnie magazynowe

Powszechnie stosowane w logistyce podej$cie procesowe pozwala postrzegac dzia-
talno$¢ gospodarcza przedsigbiorstw jako ciagi skoordynowanych dziatan techno-
logicznych. Wyodrgbniajac poszczegolne rodzaje dziatan i grupujac pod wzgledem
cech wspoélnych, mozna wyodrebni¢ specyficzne zbiory, tj.: zaopatrzenie, dziatal-
no$¢ podstawowa (produkcje), dystrybucj¢. Kazdy rodzaj dziatan realizowany jest
w okreslonych ze wzgledu na funkcje ogniwach przedsigbiorstwa. Na mapie logi-
stycznej przedsigbiorstwa dziatania te i ogniwa moga by¢ usytuowane w bardzo
roznych sekwencjach czasowych i realizowane w skomplikowanych ukladach
przestrzennych. Zespolenie roznych ogniw przedsigbiorstwa zapewniaja dwie ko-
lejne grupy ogniw, realizujace procesy logistyczne o nie mniej waznym znaczeniu,
acz specyficznym charakterze:

e Transport zapewnia ruch i spojnos¢ pomiedzy poszczegbdlnymi ogniwami
przedsigbiorstwa, umozliwia przestrzenne zespolenie systemu, zapewnia fi-
zyczny przeptyw dobr od dostawcow, poprzez podsystemy magazynowania i
produkcji do dystrybucji, az do ostatecznego konsumenta.

e Magazynowanie w swej specyfice ma na celu przede wszystkim tworzenie wa-
runkow i utrzymywanie odpowiedniego stanu zapasow, pojawiajacych si¢ mig-
dzy poszczegolnymi ogniwami i sekwencjami zlozonego i wieloetapowego
procesu przetwarzania surowcow w dobra gotowe, i ich dystrybucjg.
Nastepujace po sobie cykle samorzutnego lub zamierzonego generowania za-

pasoéw 1 nastgpnie ich likwidowania sa nieodzownym aspektem funkcjonowania

przedsigbiorstwa. Wynika to z podstawowej przyczyny — niemozliwego do osiag-
nigcia pelnego skoordynowania ilo§ci surowcow, potproduktow lub wyrobdw wy-
ptywajacych z danego ogniwa przedsigbiorstwa z ilo$cia, jaka moze w danym mo-
mencie przejac kolejne ogniwo. Wazka 1 czgsta przyczyna wystgpowania zapasow
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jest konieczno$¢ zabezpieczenia przed niedoborem surowcow lub potfabrykatow,
ktory spowodowalby ograniczenie lub zatrzymanie dziatania w ktorym$ z ogniw
tancucha logistycznego®.

Analiza zjawiska rozwoju i funkcjonowania nowoczesnych powierzchni magazy-
nowych opiera si¢ na identyfikacji r6znic pomigdzy tradycyjna a nowoczesna gospo-
darkq magazynowa. Roznice te mozna uja¢ w trzech plaszczyznach, obejmujacych:

formulg takiej dziatalnos$ci w kategoriach rynkowych, w szczegoélnosci pozycje

rynkowa i funkcje ustugodawcow i ustugobiorcow oraz specyfike samych ushug;
— umiejscowienie w kategoriach systemow logistycznych, szczegdlnie w odnie-
sieniu do ich funkcji w logistycznych tancuchach dostaw;
— specyfike technologiczna i techniczng obiektow i wyposazenia magazynowego.

Nalezy zaznaczy¢, iz nowoczesny charakter obiektu magazynowego, jego wy-
posazenie czy tez stosowana technologia, jest jego wyrdznikiem. Cechy te sa jed-
nak tylko warunkiem umozliwiajacym prowadzenie specyficznych ustug magazy-
nowych. Kwesti¢ najwazniejsza stanowi sposdb wykorzystania takiego magazynu.
W zakresie ksztattu struktur rynkowych obiekt taki nie jest traktowany jako ele-
ment wewngtrznej, zamknigtej struktury magazynowej przedsigbiorstwa. Jego
przeznaczenie, uniwersalny charakter i wykorzystanie wiaze si¢ z realizacja ko-
mercyjnych ustug magazynowych zleconych z zewnatrz. Ksztattuje si¢ tym samym
schemat tworzenia i wykorzystania nowoczesnych powierzchni magazynowych,
definiowany przez sprzgzenie zwrotne w ukladzie: oczekiwania klientow — cechy
technologiczne nowoczesnych powierzchni magazynowych — podaz (mozliwos¢
$wiadczenie) nowoczesnych uslug magazynowych — realizacja ustug.

Podstawowa kwestia pozwalajaca definiowa¢ rynki ustug nowoczesnych po-
wierzchni magazynowych jest charakteryzowanie autonomiczno$ci tych ustug —
jako ustug komercyjnych, zlecanych, realizowanych odptatnie dla lub przez pod-
mioty zewnetrzne. Swiadczenie ushug magazynowych podmiotom zewnetrznym
powoduje, iz najwazniejsze staja si¢ uwarunkowania techniczne i technologiczne
gwarantujace mozliwos$ci $wiadczenia szerokiego wachlarza ustug. Szczegolne
wymagania stawiane sa wobec uslug uzupehiajacych. Zmiana ustugobiorcy moze
kazdorazowo by¢ zwiazana z odmiennoscia wymagan stawianych przez zatadow-
cg, odbiorcg, tabor transportowy i wreszcie sam tadunek’. Dlatego tez podstawowa,
fundamentalng kwestia jest uniwersalizm takiego obiektu i jego wyposazenia. Klu-
czowa cecha jest takze lokalizacja obiektow magazynowych, zapewniajaca dogod-
ny dostegp do gtownych ciagdéw transportowych, mozliwie szybki, bezposredni do-
step do gtownych linii infrastruktury transportowej oraz mozliwos¢ korzystania z
wielogateziowych terminali przetadunkowych. Kolejna wazka cecha sa odpowied-
nio duze, zabezpieczone technicznie i zorganizowane przestrzennie zewngtrzne

* E. Gotembska, Logistyka jako zarzqdzanie laricuchem dostaw, Akademia Ekonomiczna w Po-
znaniu, Poznan 1994, s. 11 in.
SK. Rybinski, Globalizacja w trzech odstonach, Difin, Warszawa 2007.
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parkingi, place manewrowe i ciagi ruchu. Pozostate warunki majg gtéwnie charak-

ter techniczny i wymienia si¢ wsrod nich cechy®:

— obiektu, takie jak wielkos$¢, parametry, technologia i materialy budownictwa,
rodzaj i jakos$¢ systemow izolacji i izotermizacji, oswietlenie, bezpieczenstwo
przeciwpozarowe, antywlamaniowe;

— frontow przetadunkowych — ich szerokos¢, przepustowosc¢ i liczba  (specyfika
rynkowa stawia tu szczeg6lnie wysokie wymagania wobec mozliwosci obstu-
gi taboru réznych gatezi transportu oraz jednostek transportowych i tadunkow
zjednostkowanych);

— powierzchni magazynowych — dopuszczalne naciski, wysoko$¢ obiektow zada-
szonych, no$nos¢ stropow, szerokosci drog wewngtrznych;

— powierzchni biurowe;j, socjalnej, ewentualnie powierzchni wystawienniczych;

— systemo6w informatycznych;

— wyposazenia magazynow (wymieni¢ tu nalezy w szczegolnosci cechy urzadzen
przetadunkowych do formowania i rozformowywania jednostek transporto-
wych i tadunkowych, systemy transportu wewnetrznego i manipulacji, urza-
dzenia zabezpieczajace i usprawniajace procesy sktadowania).

Oprocz aspektow technicznych nie mniej wazne sa wszelkie aspekty technolo-
giczne, one to bowiem warunkuja optymalne pod wzgledem logistycznym wyko-
rzystanie posiadanej bazy technicznej. Spojne zestawienie wzajemne wszystkich
tych elementéw jest dopiero podstawa do sformulowania odpowiedniego poziomu
jako$ciowego nowoczesnych proceséw, a tym samym ustug magazynowych. W
przypadku przedsigbiorstw warunkuje to osiagnigcie akceptowalnego poziomu ce-
nowego i w dalszej kolejnosci ewentualnego sukcesu rynkowego.

4. Rynek nowoczesnych powierzchni magazynowych

Podobnie jak wszystkie procesy logistyczne magazynowanie jest dziataniem z jed-
nej strony niezbednym, z drugiej za$ kosztownym. Dlatego tez naturalne wydaje
sig, ze poszukiwanie rozwiazan optymalizacyjnych w calym systemie logistycz-
nym przedsigbiorstwa dotyczy rowniez ograniczania, czy raczej optymalizowania
wolumenu kosztéw magazynowania. W sferze tej przedsigbiorstwa stosuja w ro6z-
nych sytuacjach odmienne strategie logistyczne. Najprostszym i oczywiscie naj-
czesciej stosowanym sposobem jest ograniczenie wolumenu magazynowanych su-
rowcow, potabrykatow i produktow. Takie ksztaltowanie ich poziomu z jednej
strony zabezpiecza ptynne funkcjonowanie wszystkich ogniw przedsigbiorstwa, z
drugiej za$ jest optymalnie oszczedne. Dziatania takie, co oczywiste, maja jednak
swa nieprzekraczalng barierg. Trudniejsza i bardziej zaawansowana metoda ogra-

8 Por. J. Miklinska, Rozwdj koncepcji ustugowej dziatalnosci logistycznej, [w:] M. Mindur (red.),
Logistyka: infrastruktura techniczna na swiecie: zarys teorii i praktyki, Wydawnictwo Instytutu
Technologii Eksploatacji — PIB, Warszawa—Radom 2008, s. 65.
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niczania kosztoéw magazynowania polega na szukaniu oszczgdnos$ci o charakterze
technologicznym bezposrednio w poszczegolnych ogniwach magazynowych (dzia-
tania w skali mikrologistyki magazynowej). Efekty te osiaga¢ mozna poprzez za-
stosowanie stosunkowo prostych rozwiazan organizacyjnych: lepsze wykorzystanie
pracy ludzkiej, poprawg zagospodarowania przestrzennego magazynow itp. W ska-
li makrologistyki magazynowej dzialaniami majacymi doprowadzi¢ do poprawy
efektywnosci przedsigbiorstwa obejmuje si¢ caty system magazynowania w przed-
sigbiorstwie. Dziatania takie moga obejmowac np.: renegocjacje warunkow do-
staw, poprawe synchronizacji dostaw, zmiang funkcji poszczegdlnych obiektow
magazynowych, zmiang struktury lokalizacji magazynow, budowe lub likwidacje/
sprzedaz obiektow magazynowych. Najbardziej zaawansowana i bardzo skuteczna
metoda ograniczania kosztow magazynowania jest ,,spychanie” ci¢zaru ponoszenia
kosztow zapasow na inne podmioty, kooperantow. Korekty takie mozna przepro-
wadza¢ na dwa podstawowe sposoby. Po pierwsze, przedsigbiorstwa o silniejszej
pozycji przetargowej moga wymusza¢ na swych kooperantach (zaréwno dostaw-
cach, jak i odbiorcach) konieczno$¢ zawierania umow, zgodnie z ktéorymi to oni
beda ponosi¢ koszty magazynowania. Sytuacj¢ taka mozna jednoznacznie identyfi-
kowa¢ w przypadku przedsigbiorstw o bardzo silnej pozycji rynkowej. Wyraznie
mozna dostrzec t¢ kwesti¢ w dziataniach duzych, czgsto migdzynarodowych, dys-
trybutoréw oraz w przypadku lideréw dominujacych w logistycznych tancuchach
dostaw. Drugim sposobem jest zlecanie realizacji proces6w magazynowania przed-
sigbiorstwom zajmujacym si¢ taka dziatalnoscia na zasadach ustugowych. Zlecenie
takie nosi nazweg outsourcingu. Co prawda przyjecie takiego rozwiazania wymaga
uiszczania oplat za §wiadczenie ustug magazynowania, ale ogranicza w znacznym
stopniu koniecznos$¢ ponoszenia bardzo wysokich kosztow tworzenia i dalszej eks-
ploatacji bazy magazynowe;.

Dylematy przedsicbiorstw w zakresie logistycznego rozwiazywania mikroeko-
nomicznych probleméw magazynowania spowodowaty wyksztatcenie si¢ catkowi-
cie nowej kategorii przedsigbiorstw i ustug magazynowych. W kategoriach logi-
stycznych pojawily si¢ przedsigbiorstwa, dla ktorych realizacja procesu magazy-
nowania jest podstawowym procesem produkcyjnym. W kategoriach rynkowych
wyksztalcily si¢ w ten sposob przedsigbiorstwa ustugowe $wiadczace na zewnatrz
ushugi magazynowania. Uogdlniajac, mozna stwierdzi¢, iz obecnie §wiadczenie te-
go typu ustug odbywa si¢ w dwoch glownych formutach: poprzez realizacjg zleco-
nych ushug magazynowania lub tez poprzez udostgpnienie powierzchni magazy-
nowej. W przypadku pierwszym przedsigbiorstwo magazynowe przejmuje pieczg
nad tadunkiem i realizacja wszelkich ustug magazynowych — zaréwno podstawo-
wych, jak 1 czgsto uzupehiajacych. W przypadku drugim uslugodawca oddaje do
dyspozycji obiekt magazynowy wraz z jego wyposazeniem. Z formalnoprawnego
punktu widzenia ustuga taka jest klasyczna umowa najmu nieruchomosci. Opisane
procesy w zakresie ksztaltowania rozwiazan logistycznych i tym samym oczeki-
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wan klientow takich przedsigbiorstw magazynowych spowodowaty wyodrebnienie
si¢ magazynowania jako osobnej dziedziny §wiadczenia ustug.

Kwestie strategii logistycznych przedsigbiorstw postrzeganych przez pryzmat
tworzenia, funkcjonowania i eksploatacji nowoczesnych powierzchni magazyno-
wych nalezy rozwaza¢ w dwoch uktadach. W przypadku ustugobiorcy korzystaja-
cego z mozliwosci outsourcingu dotyczy to sfery procesow magazynowych, jednak
wiaze si¢ jednoznacznie z ksztaltowaniem charakteru logistycznego catego przed-
sigbiorstwa, projektowanego w oparciu o zasade maksymalizowania efektywnos$ci
holistycznej. W przypadku podmiotu §wiadczacego ustugi magazynowe — proces
jej $wiadczenia jest podstawowym procesem produkcyjnym. W zwiazku z tym lo-
gistyk¢ magazynowa w tym ujeciu trzeba traktowa¢ w kategoriach logistyki proce-
su produkcyjnego’.

Oddziatujace wspoélczesnie trendy ekonomiczne, rynkowe i logistyczne spowo-
dowaly, iz bardzo czgsto spotyka si¢ zjawisko outsourcingu. Oczywiscie rozwiaza-
nia takie sa rOwniez coraz czgstsze w zakresie §wiadczenia ustug magazynowych.
Z jednej strony stato sig tak dzigki mozliwosci specjalizacji w zakresie Swiadczenia
ustug magazynowych. Tworzenie uniwersalnych magazynoéw oraz specjalizacja w
zakresie $wiadczenia uslug magazynowych umozliwily $wiadczenie tanich ushug
na wysokim poziomie jako$ciowym. Z drugiej strony szansa ograniczenia kosztow
specjalistycznej dziatalno$ci magazynowej wygenerowala popyt na takie ustugi.
Najwigkszymi graczami po tej stronie rynku sa obecnie gtéwnie operatorzy logi-
styczni i transportowi oraz duze sieci dystrybucyjno-handlowe, a takze mniej zna-
czace podmioty — przedsigbiorstwa transportowe i spedycyjne oraz duze przedsig-
biorstwa produkcyjneg.

5. Magazynowanie w strategiach logistycznych przedsi¢biorstw

Uogolniajac, mozna przyjaé, iz z mikroekonomicznego punktu widzenia podsta-
wowa przyczyna wyboru realizacji procesoOw magazynowych z wykorzystaniem
zewngtrznego systemu magazynowego sa oszczednosci kosztowe — precyzyjnie
rzecz ujmujac, mozliwo$¢ przeprowadzenia zmiany niekorzystnych wielkosci i
struktury kosztow. Kluczowa jest kwestia mozliwosci ominigcia koniecznosci po-
noszenia kosztow statych zwiazanych z samodzielnym prowadzeniem gospodarki
magazynowej 1 zamienienia ich na duzo korzystniejsze i bezpieczniejsze wydatki o
charakterze kosztow zmiennych. Dzigki przyjeciu takiego rozwiazania przedsig-
biorstwo ustugobiorcze nie tylko staje si¢ bardziej stabilne i pewniejsze w katego-
riach zarzadzania finansowego, ale tez dzigki zmianie struktury kosztow mozna

7 I. Dembinska-Cyran, Outsourcing jako narzedzie Lean Management, ,,Ekonomika i Organiza-
cja Przedsigbiorstwa”, kwiecien 1996, nr 4, s. 13.

8 Por. T. Kopezynski, Outsourcing w zarzqdzaniu przedsiebiorstwami, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2010.
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pozytywnie wplywac na strukturg posiadanego majatku obrotowego, charakter zo-
bowiazan finansowych, lepsze wykorzystanie srodkow obrotowych. Outsourcing
magazynowania umozliwia réwniez podniesienie wydajnosci produkcji lub obro-
tow handlowych w wyniku skupienia si¢ na podstawowej dziatalnosci: produkcyj-
nej, handlowej, badawczo-rozwojowej .

Czgsto przejgcie procesOw magazynowych w przedsigbiorstwie odbywa sig
poprzez kontraktowanie, czasami wrecz zamawianie catych partii produkcji, na za-
sadach wytacznosci, przez duze sieci handlowe. W sytuacjach takich czgsto nie tyl-
ko przejmuja one obowiazek magazynowania, traktowanego jako element proce-
sow dystrybucyjnych, ale — co najwazniejsze — ponosza rowniez cigzar organiza-
cyjny 1 finansowy prowadzenia szeroko pojmowanych dziatan marketingowych,
dystrybucyjnych, doradczych i transportowych. Zjawisko takie nosi nazwe vendo-
ringu outsourcingowego

Mozliwos¢ wykorzystania zewnetrznych systemdéw magazynowania niesie ze soba
szereg korzysci, ktore moga by¢ pojmowane przez pryzmat strategii przedsigbiorstwa.
Przedsigbiorstwa produkcyjne czy tez handlowe borykaja si¢ czgsto z problemem se-
zonowosci warunkow produkcji lub popytu. Outsourcing magazynowy pozwala prze-
ciwdziata¢ tym niekorzystnym zjawiskom. Przedsigbiorstwa narazone na takie uwa-
runkowania musza intensyfikowa¢ swoja dziatalnos¢ w okreslonych przedziatach cza-
sowych. Co naturalne, wzmaga si¢ wtedy koniecznos¢ magazynowania. Wynika to z
prostych przyczyn. Albo produkcja musi mie¢ charakter sezonowy, poniewaz wymu-
szaja to warunki, np. klimatyczne, czy tez sezonowos¢ dostaw, natomiast dystrybucja
wymaga stalego w czasie wolumenu ilosciowego dostaw, albo popyt na wyroby goto-
we ma charakter sezonowy, natomiast ze wzgledéw ekonomicznych produkcja powin-
na by¢ prowadzona w sposob ciagly. Dzigki wykorzystaniu zewngtrznych ustug maga-
zynowych nie ma konieczno$ci calorocznego utrzymywania wlasnych systemoéow ma-
gazynowych czy tez podejmowania prob ich zagospodarowania niezgodnego z pod-
stawowym przeznaczeniem w okresach braku fadunku. Dziatalnos¢ taka przynosi row-
niez korzysci przedsigbiorstwu magazynowemu. Warunkiem jest uniwersalizm posia-
danych powierzchni magazynowych, dzigki temu nowoczesne magazyny mozna wy-
korzystywac¢ do $§wiadczenia uslug magazynowych r6znym podmiotom, na rzecz ta-
dunkéw o réznych wymaganiach, w réznych okresach — w zalezno$ci od potrzeb ustu-
gobiorcow. Dzigki temu magazyny wykorzystywane sa w sposob ciagly, mimo ze ma-
gazynowane sa w nich produkty o charakterze sezonowym.

Outsourcing ustug magazynowych daje rowniez, niemozliwe lub trudne do osiag-
nigcia w inny sposob, korzysci marketingowe. Wida¢ to szczegolnie w przypadku tzw.
testowania rynku oraz pokrywania rynku. W tym rozwiazaniu korzyscia jest mozli-
wos¢ ograniczenia ogromnych kosztéw inwestycyjnych i zaangazowania organizacyj-

? Por. A. Niemczyk, Rola magazynu w nowoczesnym laricuchu dostaw, [w:] Nowe wyzwania —
nowe rozwiqzania. Materialy konferencyjne, Logistics 2008, Poznan 2008.
K. Rybinski, Globalizacja w trzech odstonach, Difin, Warszawa 2007, s. 31.
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nego zwiazanych z tworzeniem wilasnych obiektow i sieci magazynowej. W pierw-
szym przypadku eliminuje si¢ koszty magazynowania zwiazane z proba wprowadzania
nowego produktu na rynek czy tez wprowadzania istniejacego wczesniej produktu na
nowy rynek w znaczeniu geograficznym. W sytuacji tej porazka marketingowa ozna-
cza wylacznie wycofanie si¢ z rynku bez koniecznosci ponoszenia tzw. kosztow uto-
pionych. Wykorzystanie zewngtrznej powierzchni magazynowej pozwala rowniez na
znaczne przyspieszenie procesu tworzenia sieci dystrybucyjnej. Co istotne, czgsto
umozliwia to wyprzedzenie konkurencji w marketingowym ,,wyscigu z czasem”!!,

W przypadku dazenia do tzw. pokrycia rynku mamy do czynienia z koniecznos$cia
dostarczania stosunkowo nieduzej ilosci produktow na duzy obszar w kategoriach geo-
graficznych. W sytuacji takiej ustugobiorca ustug magazynowych nie musi zajmowacé
si¢ tworzeniem bardzo rozleglej przestrzennie sieci dystrybucyjno-magazynowej, omi-
ja koszty inwestycji w rozproszone obiekty magazynowe, a takze sieciowa infrastruk-
ture transportowa. Jednoczesnie odpowiedni dobdr lokalizacji wynajetych magazynow
pozwala na wykorzystanie wszelkich dobrodziejstw transportu masowego, duzych
partii tadunkowych, a w pewnych warunkach takze wykorzystania dystrybucyjno-mar-
ketingowych funkcji magazynu. Poza kwestiami kosztowymi nalezy jeszcze zwrdcié
uwage na kolejne zalety takich rozwiazan. Outsourcing ustug magazynowych daje
mozliwos¢ zwigkszenia elastycznosci dziatan marketingowych poprzez ulatwienie i
spektakularne przyspieszenie tempa tworzenia sieci dystrybucyjnej. Nie ma bowiem
koniecznos$ci prowadzenia kapitatochtonnej, a w tym przypadku przede wszystkim
czasochtonnej budowy wlasnych obiektéw magazynowych. Dziatania takie sa szcze-
golnie korzystne w przypadku tworzenia sieci dystrybucyjnej czy tez podejmowania
dziatalnosci produkcyjnej poza granicami kraju. Korzystanie z outsourcingu magazy-
nowego pozwala w tych sytuacjach na ominigcie procesu przechodzenia przez proce-
dury administracyjne, uzyskiwanie zezwolen czy tez certyfikacji. Wtedy oprocz ze-
wnetrznej powierzchni magazynowej wykorzystujemy wiedzg i praktyke ustugodawcy
w zakresie realiow prawnych, celnych, fiskalnych i rynkowych w nieznanym i nie-
pewnym dla nas nowym Srodowisku gospodarczym!2.

Specyficznym, acz spotykanym coraz czgsciej rozwiazaniem jest outsourcing
magazynowy typu BTS. Nazwa ta wiaze si¢ z rodzajem umowy developerskiej.
Przedsigbiorstwo, chcac rozbudowaé swoj park magazynowy, a jednoczesnie omi-
nac i ograniczy¢ pewne kategorie kosztow, zleca budowe magazynu deweloperowi
nieruchomosci. Charakter takiej umowy znacznie przybliza sama jej nazwa BTS
(built to suit), ktora mozna przettumaczy¢ jako ,,budowaé na zamowienie/na mia-
re”. Przedsigbiorstwo zamawia wykonanie gotowego obiektu magazynowego, kto-
rego lokalizacja, parametry techniczne i technologiczne s doktadnie okreslone w
umowie, a zdeterminowane przez jego potrzeby i oczekiwania!3. Obiekt taki jest

11 ;
Tamze.

12 L R. Dominguez, Outsourcing krok po kroku dla menedzeréw, Wolters Kluwer, Krakéw 2009, s. 30.

13 Przeglad rynku nieruchomosci, Polska, Colliers International, 2010.
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odptatnie eksploatowany przez zamawiajacego, jednoczesnie formy odptatnosci
moga by¢ rozne: czynsz dzierzawny, leasing badz jednorazowy wykup. W dalszej
kolejnosci, w zaleznosci od wyboru formy umowy, obiekt taki: przechodzi na wtas-
no$¢ zamawiajacego (umowa przypomina forme leasingu), moze zosta¢ nabyty po-
przez wykupienie (umowa kupna-sprzedazy) badz tez zamawiajacy, uslugobiorca,
po okresie trwania umowy rezygnuje z dalszego uzytkowania obiektu. Tym samym
pozostaje on nadal wiasnos$cia dewelopera, ktory sprzedaje go lub wykorzystuje w
toku dalszej swojej dziatalnosci. Z punktu widzenia deweloperéw tworzacych po-
wierzchnie magazynowe umowy takie sa bardzo korzystne, poniewaz, co prawda,
buduja oni na zamoéwienie, czgsto bardzo specyficzne obiekty, niekoniecznie uni-
wersalne, ale w przypadku prawidtowej kalkulacji i odpowiednio sformutowane;j i
zabezpieczonej umowy ponosza oni jedynie tatwe do oszacowania koszty ekono-
miczne. Nie musza jednoczesnie naraza¢ si¢ na zbedne ryzyka operacyjne, a ich
inwestycje nie maja charakteru spekulacyjnego.

Warto zwroéci¢ uwage na jeszcze jeden ciekawy aspekt. W ostatnich latach wy-
ksztalcita sig¢ specyficzna grupa umoéw deweloperskich o charakterze okreslanym
jako pre-lease'*. Polskim odpowiednikiem tego sformutowania moze by¢ okresle-
nie ,,przednajem”. Umowy te nie dotycza bezposrednio wykorzystania nowocze-
snej powierzchni magazynowej. Wptywaja jednak w sposdb znaczacy na ksztalt
rynku ustug magazynowych. Ksztattuja one mozliwosci inwestycyjne strony poda-
zowej ustug. Jest to specyficzne zroédlo finansowania zewngtrznego inwestycji w
majatek trwaty. Analiza umoéw tego typu wykazuje, iz sa to umowy o charakterze
specyficznego leasingu. Konstrukcja tej formuty opiera si¢ na wystgpowaniu trzech
podmiotow wzajemnie od siebie uzaleznionych i zawierajacych wzajemne umowy
dwustronne. Graczami w tym ukladzie sa: ushugobiorca — najemca powierzchni
magazynowej, ustugodawca — deweloper budujacy obiekt magazynowy, ktory na-
stepnie, zgodnie z umowa, udostepnia najemcy; bank badz inna instytucja z rynku
finansowego, dostarczajaca komercyjnie zewngtrznych $rodkéw pieni¢znych na
budowe obiektu. System pre-lease jest zatem specyficzna formula wiazaca komer-
cyjny wynajem powierzchni magazynowej, tworzonej niejako pod realizacj¢ kon-
kretnej, dlugoterminowej umowy o $§wiadczenie uslug magazynowych, z rynkiem
finansowym. Umowa najmu jest dla banku warunkiem i zabezpieczeniem udzielo-
nych $rodkéw finansowych. Strong udostepniajaca srodki finansowe sa najczesciej
banki lub przedsigbiorstwa posrednictwa finansowego. Wsrdod leasingobiorcow po-
jawiaja si¢ najczesciej deweloperzy koncentrujacy si¢ w swojej dziatalnosci na za-
robkowym tworzeniu nieruchomosci, w tym powierzchni magazynowych. Moga
wystgpowac tu rowniez operatorzy logistyczni, sieci handlowe lub tez komercyjni
dysponenci powierzchni magazynowych. W uktadzie tym mozna mowi¢ o formie
posredniej miedzy kredytem inwestycyjnym a klasycznym leasingiem. Umowa
preleasingowa obejmuje bowiem udzielenie dostgpu do kapitatu, jednak w przeci-

'4 Roczny raport rynku nieruchomosci, powierzchnie magazynowe, Colliers International, 2010.
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wienstwie do klasycznej umowy leasingowej przedmiotem leasingowania nie jest
istniejacy obiekt czy tez urzadzenie, ale obiekt magazynowy, ktory bedzie dopiero
tworzony. Srodki w takiej umowie udzielane sa najczesciej w transzach, a tempo
ich udostgpniania obwarowane jest warunkami umowy i uzaleznione od tempa re-
alizacji poszczegdlnych etapéw inwestycji. Finansowanie inwestycji powinno od-
by¢ si¢ w zamknigtym, okreslonym w umowie okresie. Raty leasingowe optacane
sa najczesciej od momentu rozpoczecia eksploatacji inwestycji, jednak ich wyso-
kos$¢ uwzglednia okres zamrozenia kapitalu w czasie realizacji inwestycji. Po za-
koniczeniu trwania takiej specyficznej umowy leasingobiorca ma prawo do wyku-
pienia nieruchomosci za ustalona w umowie ceng. Korzysci dla przedsigbiorstwa
tworzacego w ten sposob obiekty magazynowe sg oczywiste i tozsame z tymi, kto-
re moze osigga¢ w przypadku klasycznej umowy leasingowej. Umowa zawierana z
bankiem jest natomiast wygodnym zrédlem finansowania zewngtrznego, umozli-
wiajacym podnoszenie wolumenu i jakosci oferowanych ushug, a przez to rozwdj
przedsigbiorstwa bez koniecznos$ci angazowania i dlugotrwatego zamrazania wias-
nych $rodkow finansowych. Ponadto zarowno w okresie tworzenia, jak i eksploata-
cji obiektu koszty state jego budowy w systemie fiskalnym nie sa rozliczane jako
inwestycja, lecz jako koszt, bez koniecznosci jego wieloletniej amortyzacji.
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MODERN WAREHOUSES
IN LOGISTIC STRATEGIES OF ENTERPRISES

Summary: In the free market economy enterprises act in many forms to increase their eco-
nomic effectiveness. Warehousing is one of the crucial elements of the logistic structure
of any firm. A new form of warehouse outsourcing has developed in the last years. That of-
fers totally new possibilities for enterprises to create new strategies to shape the logistic
chains. The article shows among others the market of new storage and some new forms of
contracts and services such as: outsourcing storage, BTS contracts and pre-lease agreements.

Keywords: warchousing, strategies, modern storage.



