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Problemy polityki turystycznej

Elzbieta Grzelak-Kostulska, Beata Holowiecka

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

TURYSTYKA OSOB STARSZYCH W POLSCE
— UWARUNKOWANIA SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNE

Streszczenie: Celem opracowania jest proba przeanalizowania tych czynnikow, ktore w istot-
nym stopniu decydujg o aktywnosci turystycznej seniorow w Polsce. Na podstawie przegladu
literatury, w tym wynikow badan empirycznych, wskazano, ze sita oddziatywania pewnych
czynnikow w przypadku senioréw jest znacznie wigksza, niz wynikatoby to z obiektywnych
przestanek. Zakres analizy obejmuje wybrane uwarunkowania, zarébwno o charakterze global-
nym (modernizacja demograficzna, modernizacja spoteczna, globalizacja i postep technolo-
giczny), jak i indywidualne determinanty aktywnosci turystycznej (wiek, stan zdrowia, ak-
tywno$¢ zawodowa, sytuacja materialna).

Stowa kluczowe: indywidualne determinanty aktywnosci turystycznej, turystyka spoteczna,
seniorzy, Polska.

1. Wstep

Uczestnictwo polskich senioré6w w turystyce jest zagadnieniem coraz czesciej podno-
szonym, zardOwno w rozwazaniach teoretycznych, jak i w dyskusjach praktykow.
Z jednej strony osoby starsze postrzegane sg jako coraz bardziej istotny segment rynku
turystycznego'. Oprocz potencjatu wynikajacego bezposrednio z dynamicznie wzra-
stajacej liczebnos$ci grupy seniorow coraz czgsciej dostrzegane sg inne wazne cechy tej
populacji, m.in.: duze zasoby czasu wolego, poprawiajaca si¢ struktura wyksztalcenia,
wzrost aktywnosci fizycznej i1 spolecznej. Sprzyjaja one rozwojowi indywidualnych
motywacji podrézy i uzasadniaja celowos¢ tworzenia oferty dostosowanej do potrzeb
odbiorcy ,,seniora”. Te potencjalne mozliwosci wzrostu aktywnosci turystycznej os6b
starszych maja rowniez swoj wymiar ekonomiczny, moga bowiem przyczyni¢ si¢ do
bardziej racjonalnego wykorzystania bazy turystycznej i w wymierny sposob przyczy-
ni¢ sie do redukcji zjawiska sezonowos$ci ruchu turystycznego?. Jednoczesnie, pomimo

' J. Sniadek, Konsumpcja turystyczna polskich senioréw na tle globalnych tendencji w turystyce,
,Gerontologia Polska” 2007, t. 15, nr 1-2, s. 21-30.

2 J. Mokras-Grabowska, Program ,, Europe Senior Tourism” — zaloZenia, realizacja, efekty ekono-
miczne, [w:] A. Stasiak (red.), Turystyka spoleczna w regionie todzkim, Wydawnictwo WSTH, LodZ
2010, s. 71-88; E. Gorska, Turystyka spoteczna jako forma aktywizacji rynkow turystycznych na przy-
ktadzie programow turystyki spotecznej w Hiszpanii, ,,Acta Scientiarum Polonarum, Oeconomia” 2010,
no. 9 (4); J. Sniadek, Konsumpcja turystyczna. ..
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wielu obiektywnych czynnikow sprzyjajacych aktywnos$ci turystycznej, ta kategoria
konsumentow cechuje si¢, zwlaszcza w polskich warunkach, duzg pasywnoscig®. Prze-
waga negatywnych nastepstw procesu starzenia, obserwowanych zaréwno w skali jed-
nostkowej (stopniowa utrata zdrowia, dezaktywacja zawodowa i jej konsekwencje,
zagrozenie wykluczeniem), jak 1 w skali catego spoteczenstwa (postrzegana najcze-
$ciej poprzez pryzmat rosnacych kosztéw ekonomicznych), mobilizuje do poszukiwa-
nia skutecznych sposobow ich ograniczania. Jednym z rozwigzan moga by¢ opraco-
wywane i wdrazane programy turystyki spotecznej, takie jak np. program Calypso czy
bedacy jego czgscia ,,Europe Senior Tourism’ majace utatwic¢ dostep do turystyki oso-
bom starszym*. Jak wynika z badan przeprowadzonych wsrdd uczestnikow polskiej
edycji EST, zarowno skala, jak i skuteczno$¢ programu, przyjmujac za priorytet cele
spoteczne, jest niezadowalajgca’. Wskazane w cytowanym badaniu pewne niedosko-
nato$ci w sposobie urzeczywistniania idei turystyki spotecznej nie stuzg jej dyskrymi-
nacji, wskazuja natomiast, ze skuteczno$¢ wszelkich dziatan w tym zakresie wymaga
przede wszystkim gruntownych badan nad uwarunkowaniami ksztaltujagcymi zaanga-
zowanie seniorow w uprawianie turystyki. W zwigzku z tym celem niniejszego opra-
cowania jest proba blizszego przeanalizowania tych czynnikow, ktore w istotnym
stopniu decyduja o aktywnosci turystycznej senioréw w Polsce.

Opierajac si¢ na dostepnej literaturze oraz aktualnych wynikach badan empi-
rycznych, autorki podjety probe wyjasnienia, dlaczego sita oddziatywania pewnych
czynnikoéw w przypadku senioréw jest znacznie wigksza, niz wynikatoby to z obiek-
tywnych przestanek. Sposrod wielu uwarunkowan, bardzo réznych co do charakte-
ru, uwage skupiono na dwoch kategoriach. Pierwsza stanowia globalne uwarunko-
wania spoleczno-demograficzne: modernizacja demograficzna, ktorej konsekwencja
jest proces starzenia si¢ populacji ludzkiej, modernizacja spoleczna, globalizacja i
postep technologiczny (analizowany z perspektywy spotecznej). Podlegaja one istot-
nym zmianom w czasie i tworzg pewien szeroki kontekst, czgsto pomijany, a prze-
ciez w duzym stopniu modyfikujg postawy i zachowania jednostek. Na tym ogdélnym

3 I. Sniadek, Konsumpcja turystyczna...; E. Grzelak-Kostulska, B. Hotowiecka, H. Michniewicz-
-Ankiersztajn, Profil aktywnosci turystycznej seniorow, [w:] D. Katuza, P. Szukalski (red.), Jakos¢ zycia
seniorow w XXI wieku. Ku aktywnosci, Wydawnictwo Biblioteka, £.odz 2010, s. 71-85; Turystyka
i wypoczynek w gospodarstwach domowych w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010, http://www.stat.gov.
pl/gus/5840 661 PLK HTML.htm.

* Program Calypso skierowany jest do czterech grup docelowych: dzieci i mtodziezy, osob niepet-
nosprawnych oraz ich opiekundw, rodzin w trudnej sytuacji zyciowej oraz osob starszych. W przypad-
ku programu Europe Senior Tourism okreslono dwa kryteria dostepu tj. wiek powyzej 55 lat i miejsce
zamieszkania (wybrane kraje UE). J. Sledzinska, Projekt Calypso — powstanie, stan obecny, perspekty-
wy rozwoju, [w:] A. Stasiak (red.), Turystyka spoleczna w regionie todzkim, Wydawnictwo WSTH,
16dz 2010, s. 57-70; J. Mokras-Grabowska, wyd. cyt.; E. Goérska, wyd. cyt.

5 J. Grabowski, Europe senior tourism — turystyka spoteczna czy turystyka grupy spolecznej?, [w:]
A. Stasiak (red.), Perspektywy i kierunki rozwoju turystyki spotecznej w Polsce, Wydawnictwo WSTH,
Lodz 2011, s. 295-308.



Turystyka oso6b starszych w Polsce 97

tle wskazano na niektére uwarunkowania dziatajace na poziomie indywidualnym,
ktore wynikaja z cech poszczegolnych jednostek (wiek, stan zdrowia, aktywnos¢
zawodowa, sytuacja materialna). W tej cze$ci pracy autorki starajg si¢ obali¢ pewne
mity, ktore nadal funkcjonuja w §wiadomosci spotecznej i uzasadniajg oraz akceptu-
ja wycofywanie si¢ seniorow z aktywnego zycia. Dokonany wybdr uwarunkowan
podyktowany jest subiektywna ocena ich istotnosci. Czynniki globalne, dziatajace
w skali makro, stanowig kontekst do interpretacji wptywu cech populacji na zachowa-
nia turystyczne osob starszych widziane w skali mikro. Potozenie akcentu na aktyw-
nos¢ indywidualng wynika ze specyfiki grupy docelowej, jaka sa seniorzy. Jak stusz-
nie podkresla J. Sniadek, charakterystyczng cecha tej populacji jest niejednorodno$é.
Seniorzy — jej zdaniem — wymagaja ,,zupetnie odmiennego podejscia marketingowe-
g0, ze wzgledu na r6zny wiek i wynikajaca z tego przynaleznos¢ do danego pokole-
nia, inny przebieg procesu starzenia si¢, zréznicowany stan zdrowia, inng faze cyklu
zycia, sytuacje rodzinng, materialng, odmienny poziom wyksztatcenia czy wreszcie
styl dotychczasowego zycia™®. Ponadto, jak potwierdzaja liczne badania’, grupa ta
znacznie silniej reaguje na liczne ograniczenia aktywnosci turystyczno-rekreacyjnej
niz osoby miodsze. Programy aktywizacji senior6w poprzez turystyke coraz czgsciej
uwzgledniaja tez istotny postulat zaspokajania potrzeb mentalnych, co wymaga po-
dejscia bardziej zindywidualizowanego, zwlaszcza na tym etapie zycia®.

Pewnego wyjasnienia wymaga tez na wstegpie rozumienie pojgcia ,,senior”. Ter-
min ten, niezbyt Scisty w ujeciu naukowym, dotyczy w kontekscie ogdlnym najcze-
sciej osob w wieku poprodukcyjnym, co nie zawsze koresponduje wtasciwie z opi-
sujacymi te kategori¢ statystykami. Doprecyzowaniu pojecia nie sprzyjaja
demograficzne granice starosci (tu specjaliSci zazwyczaj za prog staro$ci demogra-
ficznej przyjmuja putap 60 lub 65 lat). W niniejszej analizie problem odnoszony jest
do szeroko rozumianej grupy osob starszych, najczesciej utozsamianej z kategoria

6 J. Sniadek, Konsumpcja turystyczna. ..

7 Tamze; taz, Age of seniors — a challenge for tourism and leisure industry, [w:] Studies of Physi-
cal Culture and Tourism, Wydawnictwo AWF, Poznan 2006, s. 103-106; E. Grzelak-Kostulska,
B. Hotowiecka, H. Michniewicz-Ankiersztajn, wyd. cyt.; E. Grzelak-Kostulska, B. Hotowiecka,
G. Kwiatkowski, Problem aktywnosci turystycznej seniorow, [w:] A. Stasiak (red.), Perspektywy i kie-
runki rozwoju turystyki spotecznej w Polsce, Wydawnictwo WSTH, Lo6dz 2011, s. 265-279; B. Hoto-
wiecka, E. Grzelak-Kostulska, G. Kwiatkowski, Impacts of globalization on tourist preferences and
activity, [w:] P. Mécha, T. Drobik (red.), The Scale of Globalization. Think Globally, Act Locally, Change
Individually in the 21 st Century, University of Ostrava, Ostrava 2011, s. 55-62; J. Luczak, S. Bro-
nowicki, Sposob zaspokojenia spolecznych i wolnoczasowych potrzeb seniora, [w:] J. Luczak,
M. Szczepanska, S. Bronowicki (red.), Wybrane aspekty aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej, Seria:
Monografie nr 6/12, Wydawnictwo WWSTZ, Poznan 2012, s. 333-343; J. Jabtonkowska, Uwarunko-
wania aktywnosci turystycznej wielkomiejskiego seniora, [w:] J. Luczak, M. Szczepanska, S. Brono-
wicki (red.), Wybrane aspekty aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej, Seria: Monografie nr 6/12, Wy-
dawnictwo WWSTZ, Poznan 2012, s. 315-332.

§ J. Bilinski, M. Przydzial, Nowe tendencje w turystyce i rekreacji, WSIZ, Rzeszow 2004.
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wieku poprodukcyjnego. Jednakze przywotywane wyniki badan, ktére uznano za
istotne dla lepszego wyjasnienia pewnych zagadnien, moga mie¢ nieco inny charak-
ter (np. dane z badania SHARE 50+ w Europie®), co zaznaczono w tekscie.

2. Globalne uwarunkowania spoleczno-demograficzne
aktywnosci turystycznej seniorow

Rosnace zainteresowanie turystyka osob starszych ma swoje racjonalne podstawy,
ktore wynikaja z obserwacji dynamiki procesu starzenia populacji. Aby zrozumie¢
jego istote, nalezy odnies¢ sie do procesu modernizacji. W sensie demograficznym
skutkiem zachodzacych w globalnej skali przemian elementéw ruchu naturalnego
jest zawezona reprodukcja (spadek liczby urodzen), co przy rosngcym czasie trwa-
nia zycia zaznacza si¢ szybkim wzrostem udziatu osob starszych w ogolnej liczbie
ludnosci. Trendy te maja charakter globalny i nicodwracalny.

Seniorzy w Polsce stanowig juz prawie 17% ogoétu ludnosci (ok. 6,5 min)',
a udziat ten szybko rosnie. Wedtug prognozy GUS" w 2030 r. liczba 0s6b w wieku
poprodukcyjnym moze zwigkszy¢ sie do 9,3 mln. Starzenie si¢ populacji Polski, jak
alarmuje Rzgdowa Rada Ludnosciowa (2008)'2, obejmuje tez zasoby pracy — maleje
udziat ludnosci w mtodszym wieku produkcyjnym, co zmusza do efektywniejszego
korzystania z zasobdw pracy w starszym wieku. Przeszkoda w tych dziataniach staja
si¢ jednak ograniczenia wynikajace ze ztej kondycji zdrowotne;j i fizycznej oraz ni-
skiej aktywnos$ci spotecznej i zawodowej starszej generacji. Z pewnoscig zatem
otwiera si¢ przed turystyka spoteczng szerokie pole do dziatania. Wobec nieuchron-
nosci zachodzacych przemian demograficznych pozostaje prowadzenie polityki ta-
godzenia skutkoOw procesu starzenia, m.in. poprzez osigganie zakladanych celow
wpisanych w istote turystyki spotecznej. Moze ona przyczynic si¢ do redukcji nega-
tywnych skutkow marginalizacji seniorow, ksztattowaé pozytywne postawy aktyw-
nej, tworczej starosci itp.

Wspominajac o procesie modernizacji i zachodzacych pod jego wptywem zmia-
nach demograficznych nie nalezy zapomina¢ takze o nastgpstwach spotecznych.
Wspdlczesne zmiany motywacji w nowoczesnych populacjach, opisywane jako dru-
gie przej$cie demograficzne, odnosza si¢ bowiem nie tylko do kwestii reprodukcyj-

° Projekt,,SHARE: 50+ w Europie” (Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe) to panel
dotyczacy populacji w wieku 50 lat i wigcej. Jego celem jest stworzenie obszernej bazy danych obej-
mujacej informacje z zakresu demografii, epidemiologii czy ekonomii na temat stanu zdrowia, sytuacji
materialnej, aktywnosci na rynku pracy, sytuacji rodzinnej itp. populacji w wieku 50+ w wybranych
krajach europejskich.

10 Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS.

" Prognoza GUS, Zrodto: BDL.

12 Stanowisko Rzadowej Rady Ludnosciowej w sprawie ,,Starzenie si¢ ludnosci Polski a zabezpie-
czenie spoteczne”, Rzadowa Rada Ludnos$ciowa, Warszawa 2008, www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/bip/
BIP_stanowisko RRL starzenie sie ludnosci_Polski.pdf.
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nych (cho¢ ten wymiar jest z reguty akcentowany). Jak pisat D.J. van de Kaa, drugie
przejscie demograficzne, nazwane przez niego indywidualistycznym, a interpreto-
wane z perspektywy teorii postmaterializmu czy postmodernizmu zmierza przede
wszystkim w kierunku samorealizacji, niezalezno$ci, rownouprawnienia jedno-
stek .

Te fundamentalne zmiany w sposobie mys$lenia wspotczesnego czlowieka nie
omijajg takze kategorii seniorow. Wprawdzie grupe¢ te kojarzymy czesciej z posta-
wami konserwatywnymi, zachowawczymi, jednakze wspomniane idee przenikaja
takze do $wiadomosci osoéb starszych. Jakie zatem skutki dla aktywnosci turystycz-
nej pociaga za sobg proces modernizacji?

Wydaje sie, ze wobec oczekiwanej dyfuzji idei, opisywanej przez demografow
i socjologow jako tzw. przejscie indywidualistyczne', a wigzacej sie z uswiadamia-
niem wiasnych potrzeb, potrzebg ich realizacji, udziat senioréw w ruchu turystycz-
nym bedzie si¢ zwickszaé. Ich rola w spoteczenstwie podlegac¢ bedzie ewolucji po-
legajacej na odchodzeniu od schematu pasywnej staros$ci, w ktorej jedyng forma
aktywnosci jest opieka nad wnukami. Wskazujgc ogélne uwarunkowania rozwoju
turystyki senioro6w, nie mozna pomina¢ rowniez roli proceséw globalizacyjnych.
Zjawisko to ma charakter bardzo ztozony, jednakze jego zwigzek z turystyka jest
niepodwazalny, gdyz wpltywa na preferencje i indywidualne decyzje nabywcze zwia-
zane z aktywnoscig turystyczng. Jednym z wazniejszych wskaznikdéw procesu glo-
balizacji jest wzrost ruchliwosci przestrzennej ludnosci przejawiajacy si¢ m.in. ros-
nagca liczbg podrdzy zagranicznych's. Oprdcz intensywno$ci zwieksza sie rowniez
zasieg przestrzenny migracji turystycznych. Podroze zagraniczne traktowa¢ mozna
nie tylko jako efekt globalizacji, ale rowniez jako jej czynnik sprawczy. W wyniku
przeplywow ludnosci dochodzi bowiem do transferu nie tylko dochodu i innych débr
materialnych, lecz takze warto$ci niematerialnych. Przenoszenie i przyswajanie no-
wych wzorcoéw kulturowych odbywa si¢ wiasnie na poziomie jednostki'®.

Jak wskazuja wyniki badan, wspotczesne procesy globalizacyjne w najmniej-
szym stopniu wplywaja na zachowania turystyczne najstarszych pokolen Polakow!”.
Znacznie rzadziej niz pozostale grupy spoteczne seniorzy uczestniczg w turystyce
zagranicznej, a zasi¢g wickszosci wyjazdow jest mniejszy niz w przypadku pozosta-
tych kategorii ludnosci. Decyduje o tym wiele czynnikow, przede wszystkim ograni-

3 D.J. van de Kaa, Is the second demographic transition a useful concept? Questions and an-
swers, [w:] Vienna Yearbook of Population Research, Vienna Institute of Demography, Austrian Acad-
emy of Sciences, Vienna 2004, s. 4-10.

14 Tamze.

15 P.M. Burns, M. Novelli, Tourism and Mobilities: Local-global Connections, CABI, New York
2008.

16-Z. Bauman, Globalization. The Human Consequences, Polity Press in association with Black-
well Publisher, Cambridge 1999; M. Golka, Cywilizacja, Europa, globalizacja, Wydawnictwo Fundacji
Humaniora, Poznan 1999.

17 B. Hotowiecka, E. Grzelak-Kostulska, G. Kwiatkowski, wyd. cyt.
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czony dostep do informacji, ogélnie mniejsza sktonno§¢ do modyfikacji swoich
przyzwyczajen czy gorsze wyksztatcenie (znajomos¢ jezykow obcych). Nie zmienia
to jednak faktu, Zze proces globalizacji, wraz ze swoimi konsekwencjami, przenika
stale do swiadomosci wszystkich grup spotecznych, prowadzac w skali jednostko-
wej m.in. do wzrostu wymagan dotyczacych jakosci produktu turystycznego, unifi-
kacji sposobow spedzania wolnego czasu czy zapotrzebowania na alternatywne for-
my turystyki pod wptywem wzrostu $wiadomosci ekologiczne;.

Z perspektywy spotecznej wspomnie¢ trzeba takze o wplywie postepu technolo-
gicznego. Generalnie czynnik ten dziala stymulujgco na poziom aktywnosci tury-
stycznej, utatwiajac konsumentom dostgp do informacji, ,,zmniejszajac” dystans,
jaki muszg oni pokonac¢, podrozujac, a organizatorom zapewniajac tatwy kontakt
z odbiorcg oferty. W konteks$cie seniorow nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze w nie-
ktorych przypadkach obecnos¢ nowoczesnych technologii moze wywota¢ efekt od-
wrotny: zniechgci¢ osoby starsze lub uniemozliwi¢ im np. korzystanie z systemow
rezerwacyjnych, nowoczesnych $rodkow transportu itp. By¢ moze rolg turystyki
spotecznej powinna sta¢ si¢ pomoc w przezwycigzaniu rOwniez tego typu ograni-
czen.

3. Cechy populacji osob starszych decydujgce
o aktywnosSci turystycznej

Seniorzy w obiegowych opiniach traktowani sa jako wzglednie jednorodna grupa
spoteczna, ktora ze wzgledu na swoje specyficzne cechy, przede wszystkim zaawan-
sowany wiek, zty stan zdrowia oraz trudng sytuacj¢ materialng, mato aktywnie
uczestniczy w turystyce. Taki stan rzeczy, bedacy efektem procesu starzenia, wydaje
si¢ naturalny i powszechnie akceptowany. Tymczasem rzeczywisto$§¢ znacznie od-
biega od tych negatywnych stereotypow, a populacja os6b uznawanych wedtug roz-
nych kryteriéw za seniorow to bardzo zréznicowana wewnetrznie zbiorowosc.
Jedna z najwazniejszych zmiennych decydujacych o heterogenicznosci grupy
senioréw, w duzym stopniu determinujaca wiele innych cech (np. stan zdrowia Iub
aktywno$¢ zawodowa i spoteczng), jest wiek. W zaleznosci od przyjetego kryterium
w kategorii tej uwzgledniamy zarowno osoby, ktore ukonczyty 60. lub 65. rok zycia
(a biorgc pod uwage wczesniejsza niz uzyskanie praw emerytalnych dezaktywacje
zawodowa, tj. przej$cie na rente, rowniez osoby znacznie mtodsze), jak i najbardziej
sedziwe — coraz czesciej dozywajace 100 lat i wigcej'®. A zatem seniorem jest zarow-
no w pelni sprawny fizycznie, czesto aktywny zawodowo i spotecznie (mimo uzy-
skania praw emerytalnych) 60 lub 65-latek, jak i 100-latek — ludzie nalezacy nie
tylko do r6znych generacji, ale zupetnie innych pokolen. Ta ogromna réznica wieku
ma odzwierciedlenie w wielu aspektach zycia: ksztaltuje odmienne potrzeby, posta-

18 P. Szukalski (red.), To idzie staros¢ — polityka spoleczna a przygotowanie do starzenia sig lud-
nosci Polski, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2008, s. 168.
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wy, zachowania, uznawany system wartosci, a zatem to, co decyduje o motywacji do
wszelkiego dziatania. W ten sposob wptywa na styl zycia, w tym takze na wzorce
konsumpcji i decyzje nabywcze zwiazane z wypoczynkiem i turystyka. Wiek senio-
réw powinien by¢ zatem jednym z podstawowych kryteriow oceny ich aktywnos$ci
(nie tylko fizycznej) adekwatnej do faktycznych mozliwosci. Konieczno$¢ uwzgled-
nienia wieku 0sob starszych wydaje si¢ kluczowa w badaniach nie tylko stanu zdro-
wia czy poziomu wyksztalcenia, ale rowniez postaw i zachowan ksztattujacych styl
zycia jednostki (kolejnych generacji).

Cechg istotnie modyfikujaca uczestnictwo w turystyce jest stan zdrowia — za-
rowno rzeczywisty, jak i jego subiektywna ocena. Naturalng konsekwencja biolo-
gicznego procesu starzenia si¢ organizmu ludzkiego jest stopniowa utrata sprawno-
$ci, zarowno fizycznej, jak i psychicznej, wptywajacych na aktywnos$¢ spoleczng
jednostki. Nalezy tu oczywiscie podkresli¢, ze przebieg procesu starzenia rozni si¢
migdzyosobniczo, niezaleznie za$ od jego indywidualnego tempa predzej czy poz-
niej prowadzi do znacznego ograniczenia sprawnosci fizycznej, zaburzen pracy
zmystow i wielu chorob przewlektych'. Stan zdrowia, ktory wraz z wiekiem musi
z przyczyn naturalnych ulega¢ pogorszeniu, wptywa zatem istotnie na indywidualne
postawy 1 zachowania, decydujac o modyfikacji stylu zycia osob starszych. Stad
mniejsza ogdlnie aktywnos$¢ turystyczna seniordw w porownaniu z innymi mtodszy-
mi grupami wieku, bedaca efektem obiektywnych ograniczen zdrowotnych, jest
w pelni uzasadniona.

Roéwnie waznym czynnikiem wptywajacym na aktywno$¢ turystyczng jest sa-
moocena stanu zdrowia, nie zawsze adekwatna do rzeczywistosci. Jak potwierdzaja
liczne badania, ocena wtasnego zdrowia silnie koreluje z wiekiem Badanie SHARE:
50+ w Europie®. O ile w pelni uzasadniony wydaje si¢ stopniowy spadek udziatu
0s6b zadowolonych ze swojego stanu fizycznego i psychicznego w kolejnych, star-
szych grupach wiekowych, o tyle w porownaniu z sytuacjg w innych krajach euro-
pejskich polska populacja 50+ prezentuje si¢ wyjatkowo niekorzystnie?!. Jak wska-
zuja dane zebrane w ramach projektu SHARE, w Polsce tylko 8,1% mezczyzn i
7,3% kobiet w wieku powyzej 50 lat ocenia swoje zdrowie fizyczne jako bardzo
dobre lub doskonate, podczas gdy w krajach Europy Pétnocnej jest to ok. 1/3 popu-
lacji, w Europie Potudniowej ok. 25% (tab. 1). Poszukujac wyjasnienia tak duzych
dysproporcji, z pewnoscig mozna odnies¢ si¢ do zupetnie innych warunkéw zycia

19 Proces starzenia si¢ i niepelnosprawno$¢ — nowe spojrzenie na aktywnos¢ fizyczna, integracje
spoteczng i catozyciowy dobrostan. Europejska ekspertyza i zalecenia dotyczace procesu starzenia sie,
niepetnosprawnosci i adaptowanej aktywnosci fizycznej: ksztatcenie i strategia postgpowania Projekt
THENAPA II, www.thenapa2.org/publications/products/Recommendations/Polish Recommendations.
pdf.

20 P. Szukalski (red.), wyd. cyt.

21 M. Myck, J. Czapinski, W. Dorabialski, A. Gilis-Januszewska, M. Kalbarczyk, G. Kula, A. Ni-
cinska, R. Topér-Madry, M. Wisniewski, Zdrowie, praca i styl zycia populacji 50+ w Polsce na tle in-
nych krajow Europy, CenEA Research Note series RNO2pl/09, 2009, www.cenea.org.pl.
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w wielu znacznie zamozniejszych krajach Europy, lepszych systeméw opieki zdro-
wia itd. Na uwage zastuguje jednak to, ze rowniez w Czechach odsetek w pelni za-
dowolonych jest znacznie wigkszy niz w Polsce (ok. 20% me¢zczyzn i 18,5% kobiet).
Wyniki te potwierdza takze inna miara zdrowia stosowana w badaniach SHARE,
a mianowicie odsetek osob deklarujacych trzy lub wigcej dolegliwosci zdrowotnych.
W tym przypadku Polacy wypadaja najgorzej, wyraznie kontrastujac nie tylko z kra-
jami Europy Poélnocnej czy Potudniowej, ale rowniez z Czechami (tab. 1).

Ujawnione w badaniach stosunkowo mate zadowolenie wigkszo$ci polskich se-
nioréw ze stanu zdrowia przektada si¢ bezposrednio na odczuwane powazne ogra-
niczenia aktywnosci, ktore zadeklarowato ponad 29% mezczyzn i 27% kobiet.
Dane te sg ponownie znacznie wyzsze niz w innych krajach Europy tacznie z Cze-
chami (tab. 1).

Tabela 1. Wybrane miary zdrowia fizycznego i psychicznego uwzglgdnione w projekcie SHARE

EU 10-Pn EU 10-Pd Czechy Polska
M K M K M K M K

Samoocena stanu zdrowia
B. dobry lub doskonaty 34,4 32,6 26,6 21,6 19,9 18,5 8,1 7,3

Dobry 37,1 | 363 | 398 | 389 | 380 | 388 | 302 | 30,2
Liczba dolegliwosci zdrowotnych
Trzy lub wigcej | 193 | 328 | 198 | 351 | 243 | 403 | 345 | 514

Wplyw stanu zdrowia na aktywnosé¢

Powazne ograniczenia

, . 14,2 16,3 10,3 11,2 19,4 18,3 29,1 27,4
aktywnosci

Liczba odczuwanych symptomow depresji
Cztery lub wigce] | 140 | 233 | 216 | 423 | 172 | 305 | 370 | 584

Objasnienia: EU 10-Pn — Austria, Belgia, Dania, Holandia, Niemcy, Szwecja; EU 10-Pd — Francja,
Grecja, Hiszpania, Wtochy.

Zrodto: M. Myck i in., wyd. cyt., s. 4.

Rownie niekorzystnie wypadta ocena stanu psychicznego Polakow w grupie
wiekowej 50+. Wsrod zastosowanych w cytowanych badaniach miar zdrowia psy-
chicznego znalazly si¢: liczba odczuwanych symptomow depresji, dlugotrwate
symptomy depresji, leczenie na depresj¢ oraz pobyt w szpitalu lub na oddziale psy-
chiatrycznym. Jak wskazuja badania, Polacy znacznie czgéciej niz obywatele innych
krajow europejskich deklaruja liczne (cztery lub wiecej) symptomy depresji, rozpo-
znalo je u siebie 37% mezczyzn i az 58% kobiet. Dla porownania odsetek osob
z objawami tej choroby w krajach Europy Polnocnej wynidst 14% wsrod mezezyzn
1 23,3% wsrdd kobiet, a w Czechach odpowiednio 17,2% 1 30,5% — byl zatem co
najmniej dwukrotnie nizszy. Analizujac kolejne przyjete w badaniu miary na szcze-
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g6lng uwage zashuguje to, ze mimo wysokiego odsetka Polakéw rozpoznajacych
u siebie objawy depresji, znacznie mniej niz w pozostatych krajach Europy uznaje je
za dlugotrwate i poddaje si¢ leczeniu. Rozbieznosci te moga wskazywaé znaczne
ro6znice mentalne, ale moga tez Swiadczy¢ o niedoskonatosci systemu opieki zdro-
wotnej w Polsce, ktora nie jest przygotowana do leczenia probleméw psychicznych
ignorujac je jako chorobg®.

Interpretujagc wyniki badan percepcji, czesto podkresla si¢ to, ze subiektywne
odczucia nie musza w petni oddawac rzeczywistosci, co wiecej, czesto indywidualna
ocena jest bardziej niekorzystna, niz wynika to ze stanu faktycznego. Potwierdzaja
to cytowane badania, ktore pokazuja, ze zastosowanie obiektywnych miar stanu
zdrowia fizycznego nieco poprawia wizerunek Polakéw. Zardwno sita uscisku dtoni,
jak i1 predkos¢ chodzenia (miary powszechnie stosowane w gerontologii do okresle-
nia ogolnego stanu zdrowia) polskich seniorow sg bardzo zblizone do wynikéw uzy-
skanych w krajach potudniowych?.

Moéwiac jednak o determinantach aktywnosci turystycznej (ale rowniez fizycz-
nej, intelektualnej czy spotecznej) nalezy pamigta¢ o ogromnym znaczeniu czynni-
koéw psychologicznych i spotecznych, poniewaz to, w jaki sposob postrzegamy swo-
je potrzeby, mozliwo$ci i ograniczenia ich zaspokajania, oraz jakie role spoteczne
przypisujemy cztonkom danej spolecznosci, ksztattuje motywacje do wszelkiej ak-
tywnosci, rowniez turystycznej*.

Przedstawione powyzej mato optymistyczne wyniki badan samooceny zdrowia
Polakow majg odzwierciedlenie w statystykach dotyczacych aktywnosci fizyczne;j.
Ponad 52% mezczyzn 1 60% kobiet deklaruje catkowity brak zaangazowania w in-
tensywng aktywno$¢ fizyczna, a kolejne odpowiednio 21 i 25% unika nawet umiar-
kowanej aktywnosci fizycznej. Dane te wyraznie kontrastuja z uzyskanymi w innych
krajach Europy, zwtaszcza potnocnych (tab. 2), dajac bardzo niekorzystny obraz sty-
lu zycia polskiego spoteczenstwa, pozbawionego, w przypadku znacznej jego czg-
$ci, podstawowych zachowan prozdrowotnych.

Réwniez badania prowadzone w mniejszej skali nad sposobem zaspokojenia
spolecznych i wolnoczasowych potrzeb senior6w dowodza, ze gtowng przyczyng
biernosci ruchowej senioréw sg subiektywnie postrzegane przez nich ograniczenia
zdrowotne (czesto, jak dowodza autorzy, stanowigce wytlumaczenie dla braku po-
dejmowanej aktywnosci)®.

Cytowane wyniki wskazuja tym samym na konieczno$¢ podjecia wszelkich
dziatan, ktére mogg zmieni¢ §wiadomosc¢ spoteczng i przyczynic si¢ do promowania

22 Tamze.

3 Tamze.

2 A. Niezgoda, Psychologiczne i spoleczne determinanty zachowan konsumentow ustug turystycz-
nych, [w:] A. Rapacz (red.), Aktualne problemy ekonomiczne i prawno-organizacyjne gospodarki tury-
stycznej, Wydawnictwo AE, Wroctaw 1996; A. Niezgoda, P. Zmyslony, Popyt turystyczny. Uwarunko-
wania i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo AE, Poznan 2006.

% J. Luczak, S. Bronowicki, wyd. cyt.
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zdrowszego stylu zycia. Uksztattowanie pewnych stuzacych zdrowiu nawykow
(m.in. utrzymywanie aktywnosci fizycznej i spolecznej) moze przyczyni¢ do tago-
dzenia negatywnych skutkéw procesu starzenia, poprzez odsuwanie w czasie najbar-
dziej dotkliwych jego nastepstw. Jednym z narzedzi ksztaltowania prozdrowotnych
postaw 1 zachowan jest z pewnoscig turystyka.

Tabela 2. Aktywno$¢ fizyczna Polakow na tle innych krajow Europy (wyniki badan prowadzonych
w ramach projektu SHARE)

EU 10-pn EU 10-pd Czechy Polska
Aktywno$¢ fizyczna

M K M K M K M K
Brak intensywnej aktywnos$ci 35,7 | 43,3 | 41,5 | 453 | 39,1 53,3 | 52,5 | 60,0
Brak umiarkowanej aktywnosci 72 | 10,3 | 12,8 | 16,3 | 13,2 | 17,6 | 21,0 | 24,9

Zrodto: M. Myck i in., wyd. cyt., s. 5.

Polska populacja 50+ jest roéwniez zdecydowanie mniej aktywna zawodowo
w poréwnaniu ze swoimi réwiesnikami z krajow europejskich (uwzglgednionych
w projekcie SHARE). W grupie wiekowej 50-64 lat w Polsce 28% mezczyzn i az
46,7% kobiet korzysta ze $wiadczen emerytalnych, podczas gdy w krajach Europy
Potnocnej odpowiednio 20 i 18%, w krajach Europy Potudniowej 25 1 22%, a w
Czechach 24 i 53% (tab. 3).

Tabela 3. Status na rynku pracy oséb w wieku 50-64 lat deklarujacych brak dolegliwosci zdrowotnych
(wyniki badan prowadzonych w ramach projektu SHARE)

| EU 10-pn EU 10-pd Czechy Polska
Megzezyzni
Na emeryturze 20,0 25,2 24,1 28,0
Pracuje 68,7 66,7 69,4 50,7
Kobiety
Na emeryturze 17,9 20,0 53,3 46,7
Pracuje 48,7 36,0 36,4 21,9

Zrédlo: M. Myck i in., wyd. cyt., s. 9.

Prezentowane dane wskazuja wyraznie odmienne tendencje wystepujace w tym
zakresie w bytych krajach socjalistycznych (Polsce i Czechach). Uprzywilejowanie
kobiet na rynku pracy przyczynito si¢ tutaj do nieuzasadnionej obiektywnymi prze-
stankami wczesnej dezaktywacji zawodowej tej grupy (kobiety nie tylko przecigtnie
dtuzej od mezczyzn zyja, ale rowniez dluzej ciesza si¢ dobrym stanem zdrowia). Jak
pokazuja statystyki, 45% kobiet w Polsce korzystajacych w 2007 r. ze $wiadczen
emerytalnych zakonczyto aktywno$¢ zawodowg przed ukonczeniem 56. roku zycia.
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Dla porownania w krajach Europy P6inocnej analogiczny udziat wynosit tylko 11%.
Waznych w tym kontek$cie danych dostarcza analiza powodow odejscia z rynku
pracy. Uwzgledniajac niska samoocen¢ stanu zdrowia, mozna zaklada¢, ze mniejsza
aktywno$¢ zawodowa Polakow po przekroczeniu 50. roku zycia wymuszona jest
wlasnie stanem zdrowia. Tymczasem badania wykazaly, ze zty stan zdrowia byt
glownym powodem przejscia na emeryturg dla 7% Polakow; dla poréwnania w kra-
jach Europy Potnocnej powod ten dominowat dwukrotnie czgsciej (13%)%.

Powszechne w polskim spoteczenstwie dazenie do korzystania z uzyskanych
uprawnien (tu: osiggni¢cia wieku emerytalnego), wynikajace w duzej mierze z trud-
nej sytuacji na rynku pracy, wptywa na ogdlny wskaznik aktywnosci zawodowe;j.
W Polsce w grupie wickowej 50-64 pracuje zawodowo ok. 51% mezczyzn i tylko
22% kobiet. W zadnym innym kraju biorgcym udziat w projekcie SHARE nie odno-
towano tak niskiego odsetka: w$rod mezczyzn udziat aktywnych zawodowo wynosit
przecietnie powyzej 67%; w grupie kobiet co najmniej 36% (w krajach potnocnych
nawet 49%).

Zbyt wezesna dezaktywacja zawodowa jest zjawiskiem niekorzystnym, zarow-
no z ekonomicznego, jak i ze spotecznego punktu widzenia. Bioragc pod uwage czy-
sto ekonomiczne nastgpstwa, wigze si¢ ze spadkiem dochodow, ale znacznie powaz-
niejsze, a przy tym mniej uswiadomione, sa spoleczne konsekwencje opuszczenia
rynku pracy. Aktywnos¢ zawodowa pozwala jednostce petni¢ okreslone role spo-
leczne oraz zapewnia kontakty spoteczne. Ponadto ksztaltuje wazne w zyciu czto-
wieka: kreatywno$¢ czy umiejetno$¢ rozwiazywania probleméw, daje niezaleznosé
1 poczucie wlasnej wartosci, mobilizuje do ciggltego uczenia si¢ — a wigc wszystkie
te cechy, ktore warunkuja ,,pomyslne starzenie si¢” jednostki i jej dazenie do zacho-
wania mozliwie dtugo niezaleznosci funkcjonalne;.

Kolejng wazng determinantg aktywnosci turystycznej jest sytuacja materialna.
I w tym przypadku funkcjonuje stereotyp postrzegania senioréw jako niezamoznych,
a nawet ubogich. Tymczasem wyniki badan wskazuja, ze zasieg ubostwa w tej gru-
pie jest zdecydowanie mniejszy niz wsrod rodzin posiadajacych dzieci na wychowa-
niu”’. Co wigcej, wzgledna sytuacja materialna osob starszych, na tle innych grup,
poprawiata si¢ w Polsce w ostatnim dwudziestoleciu dzi¢ki przepisom prawnym
gwarantujagcym coroczng rewaloryzacje Swiadczen. Przecietny dochdod gospodarstw
emerytow i rencistow wynosil w tym okresie ok. 100-105% $redniej krajowej, przy
czym w zdecydowanie lepszej sytuacji byli emeryci uzyskujac dochody na poziomie
110-115% wartosci $redniej i duzo gorszej rencisci — ok. 80%2%. Rencisci sg zatem ta

26 M. Myck i in., wyd. cyt.

27 P. Szukalski (red.), wyd. cyt.; Ubéstwo w Polsce w 2010 r. (na podstawie badania budzetéw
gospodarstw domowych), Departament Badan Spotecznych i Warunkéw Zycia, GUS, Warszawa 2011;
Sytuacja gospodarstw domowych w 2009 r. w swietle wynikow badan budzetow gospodarstw domo-
wych, Departament Warunkéw Zycia, GUS, Warszawa 2009.

2 B. Szatur-Jaworska, Zmiany w sytuacji materialnej ludzi starych w Polsce — diagnoza 20 lat po
przetomie, [w:] D. Kaluza, P. Szukalski (red.), Jakos¢ zycia seniorow w XXI wieku z perspektywy poli-
tyki spolecznej, Wydawnictwo Biblioteka, £.6dZ 2010, s. 28-51.
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grupg spoteczng, ktora jest powaznie zagrozona marginalizacja, szczegolnie jesli
uwzglednimy jej wyzszy poziom niepelnosprawnosci (stan zdrowia jest podstawa
przyznania i wyplacania $wiadczenia). Dlatego wtasnie do tej grupy w sposob szcze-
gblny powinna by¢ adresowana polityka spoteczna.

4. Podsumowanie

Seniorzy stanowig dzi$ w Polsce najmniej zaangazowang w turystyke grupe¢ spotecz-
ng*. Decyduje o tym wiele czynnikow zardwno obiektywnych (takich jak stan zdro-
wia czy sytuacja materialna), jak i subiektywnych (m.in.: samoocena stanu zdrowia
1 kondycji finansowej; postawy i odmienny system wartosci 0osob starszych).

Na podstawie przeprowadzonej analizy nalezy stwierdzi¢, ze:

— seniorzy to zréznicowana wewngtrznie zbiorowos$¢, a jej indywidualne cechy
decyduja o aktywnosci turystycznej;

— oprocz obiektywnych uwarunkowan duzy wptyw na uczestnictwo w turystyce
ma subiektywne postrzeganie wlasnej sytuacji zyciowej, przede wszystkim sta-
nu zdrowia i sytuacji materialnej;

— samoocena stanu zdrowia polskich seniorow jest bardziej krytyczna niz osob
starszych w wielu innych krajach europejskich; przektada si¢ ona w duzym stop-
niu na matg aktywnos$¢ fizyczna;

— badanie aktywnosci zawodowej senioréw wskazuje na sktonnos¢ do nieuzasad-
nionej obiektywnymi przestankami rezygnacji z petnienia rél spotecznych (oso-
by uzyskujace uprawnienia emerytalne znacznie czesciej niz ich réwiesnicy
w innych krajach europejskich decyduja o zaprzestaniu aktywnosci zawodowe;j);

— podobnie jak samoocena stanu zdrowia, tak i postrzeganie sytuacji materialnej
znacznie odbiega od stanu faktycznego; jak wskazuja dane statystyczne, $redni
dochdd, jakim dysponuja gospodarstwa domowe (w przeliczeniu na jednego
cztonka), jest znacznie wyzszy niz w rodzinach z dzie¢mi na utrzymaniu; ponad-
to stala rewaloryzacja rent i emerytur poprawia od wielu lat relacje przecietne;j
emerytury w stosunku do ptac (uzaleznionych od sytuacji rynkowej).
Przywotane powyzej wyniki badan zwracaja uwage na duza rolg czynnikow spo-

teczno-demograficznych. Empirycznie potwierdzaja, ze to wilasnie indywidualne

odczucia, nie zawsze w petni adekwatne do rzeczywistosci, decydujg w duzej mierze

o zachowaniach turystycznych seniorow. By¢ moze ograniczenie wptywu barier

spotecznych czy mentalnych mogtoby znaczaco wptyna¢ na aktywizacje tej grupy

spoteczne;j.

Z pewnoscia katalizatorem pozadanych przemian moga okazaé si¢ globalne
trendy, za sprawa ktorych spodziewany jest wzrost aktywnosci tej kategorii ludno-
sci. Wynika to z wptywu ogolnej modernizacji spoteczenstwa i procesu globalizacji,
co przejawia si¢ w coraz wigkszej popularno$ci mody na utrzymywanie sprawnosci

¥ E. Grzelak-Kostulska, B. Hotowiecka, G. Kwiatkowski, wyd. cyt.



Turystyka 0sob starszych w Polsce 107

fizycznej w p6znym wieku czy renesansem organizacji, klubdw i zrzeszen skupiaja-
cych seniorow. Wydaje sie, ze zmiany w sferze mentalnej osob starszych wiasnie sig
dokonujg, m.in. poprzez wkraczanie licznych kolejnych rocznikow w wiek emery-
talny, co odmtadza t¢ kategorie.

Odpowiednia polityka spoteczna moze znacznie wzmocni¢ aktywizacje senio-
row poprzez dziatania na rzecz edukacji prozdrowotnej spoteczenstwa. W tym za-
kresie warto doceni¢ idee turystyki spotecznej, ktéra pomaga minimalizowac ryzyko
marginalizacji 1 wykluczenia spotecznego o0sob starszych oraz sprzyja utrzymywa-
niu jednostki w dobrostanie fizycznym i psychicznym decydujacym o jego zdrowiu
i niezaleznosci funkcjonalne;.
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SENIOR TOURISM IN POLAND
— SOCIO-DEMOGRAPHIC CONDITIONS

Summary: The aim of this paper is an attempt to analyze the factors which significantly
influence tourist activity of the elderly in Poland. On the basis of the specialist literature review,
including the results of empirical research, it was indicated that in the case of the elderly the
impact of some factors was much higher than it would result from the objective evidence. The
scope of the analysis includes the selected conditions, both of a global character (demographic
modernization, social modernization, globalization and technological progress) and individual
determinants of tourist activity (age, health, professional activity and financial situation).

Keywords: individual determinants of tourist activity, social tourism, seniors, Poland.





