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Wstep

»Narod, ktory najekonomiczniej rozporzadzi swymi bogactwami i sitami oraz zasto-
suje je z najlepszym wspotczynnikiem wydajnosci, podniesie swdj dobrobyt i wy-
przedzi znacznie inne narody”. Jakkolwiek stlowa te zostaty wypowiedziane przez
F. Neuhausena w 1913 roku, to sa one niezmiennie aktualne. Efektywno$¢ byta, jest
i bedzie podstawowym warunkiem wzrostu dobrobytu. I nie zmienia tego fakt,
ze jest ona roznie rozumiana. Samo stowo efektywnos$¢ pochodzi od tacinskiego sto-
wa effectus, oznaczajacego wykonanie, skutek. W dzisiejszych natomiast czasach
wielu autoréw przypisuje mu dualne znaczenie definiowane jako sprawnos¢ i sku-
tecznos$¢. Taki dualny sposob pojmowania efektywnosci zdefiniowat juz w 1913
roku Harrington Emerson, wspottworca naukowego zarzadzania i autor stynnych
dwunastu zasad wydajnos$ci. Pisal on, ze ,,efektywnos¢ jest wlasciwg rzecza robiong
we wlasciwy sposob”'. Poglad ten podzielal rowniez P.F. Drucker, ktory uwazat,
ze jakkolwiek ,,sprawno$¢”, czyli robienie rzeczy we wlasciwy sposob, jest waznym
kryterium oceny kierownika, to jednak najistotniejsza jest skutecznos¢, czyli robie-
nie wlasciwych rzeczy. Nieodzownym warunkiem robienia wtasciwych rzeczy jest
planowanie ukierunkowane na realizacj¢ spolecznie uzytecznych celéw. Natomiast
warunkiem sprawnosci w realizacji tych celow jest pomiar efektow, bez ktorego nie
mozna $ledzi¢ stopnia realizacji celow, a tym samym i zarzgdzaé organizacjg. Jak-
kolwiek ogolnie efektywno$¢ mierzy sie relacja efektow do naktadow, to juz pomiar
— zarowno efektow, jak i naktadow — jest niejednokrotnie sprawa skomplikowana,
niejednoznaczng, a przez to i dyskusyjna. Powszechnie stosowana miara efektow,
jaka jest zysk ksiegowy, wzbudza coraz wiecej kontrowersji — ze wzgledu na jego
memorialowy charakter oraz zalezno$¢ od szeregu konwencji i przyjetych standar-
déw. Natomiast pomiar naktadow wykorzystujacy standardy ksiggowe réwniez
w coraz wiekszym stopniu ulega napierajacej krytyce. Przede wszystkim w standar-
dach ksiegowych w niewielkim stopniu wykazuje si¢ te aktywa, ktore we wspotczes-
nym $§wiecie coraz czesciej stanowig determinujacy czynnik sukcesu gospodarcze-
go. Mowa tutaj o aktywach intelektualnych, ktore zjednej strony trudno jest
kwantyfikowa¢, a z drugiej — sg bardzo kruche. Ma to oczywiscie wptyw na ryzyko
prowadzenia dzialalnos$ci gospodarcze;.

Te i inne problemy pomiaru efektywnosci byly przedmiotem kolejnej, juz piatej
konferencji z cyklu ,,Efektywno$¢ zrodtem bogactwa narodow”, ktéra odbyla si¢
w dniach 23-25 stycznia 2012 roku w Piechowicach. Konferencja zostata zorganizo-

! J. Supernat, Zarzqdzanie, Wydawnictwo Kolonia, Wroctaw 2005, s. 174.



10 Wstep

wana jako wspolne przedsigwzigcie dwoch uczelni: Politechniki Wroctawskiej oraz
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Jej gtownym wyrdznikiem byto inter-
dyscyplinarne spojrzenie na efektywnosc, jej istote oraz zasady pomiaru, a niniejsza
publikacja jest wynikiem prowadzonych dyskusji.

Tadeusz Dudycz, Grazyna Osbert-Pociecha, Bogumila Brycz
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Efektywnos$¢ — rozwazania nad istotg i pomiarem ISSN 1899-3192

Jacek Jaworski
Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku

CHARAKTER I DYNAMIKA ZMIAN WYBRANYCH
WYZNACZNIKOW KONDYCJI POLSKICH MALYCH
PRZEDSIEBIORSTW W WARUNKACH KRYZYSU
GOSPODARCZEGO 2009-2010. WYNIKI BADAN

Streszczenie: Celem opracowania jest przedstawienie wynikow badan dotyczacych zmian
w zakresie przychodow, wynikow finansowych oraz zapotrzebowania na inwestycje w sek-
torze matych przedsigbiorstw (mate + mikro) zaobserwowanych przez menedzerow tychze
podmiotéw w warunkach poglebiajacego si¢ kryzysu gospodarczego. Ponadto podjeta zostata
proba identyfikacji wéréd wybranych cech przedsiebiorstwa ijego menedzera, czynnikéw
bedacych w bezposredniej korelacji z wymienionymi zmianami. Podstawowymi metodami
zastosowanymi w badaniu byly: sondaz ankietowy oraz elementy analizy statystycznej. Pre-
zentacje wynikow badania poprzedzono krotkim omowieniem ogoélnej sytuacji ekonomicznej
sektora przedsigbiorstw w Polsce.

Stowa kluczowe: mate przedsigbiorstwa, kryzys gospodarczy, wyniki przedsigbiorstw.

1. Wstep

W latach 2009-2010 warunki i wyniki gospodarowania polskich przedsigbiorstw
determinowat kryzys gospodarczy majacy zrodta w turbulencjach na rynkach finan-
sowych w roku 2008. Pomimo faktu, ze zarowno analizy rzadowe, jak i prognozy
osrodkéw niezaleznych dos$¢ zgodnie oceniajg wzgledng odpornos¢ polskiej gospo-
darki na kryzys, to jednak symptomy recesji sa wyrazne w wielu jej segmentach.
Dotyczy to réwniez sektora matych przedsigbiorstw. W tym kontekscie warto za-
uwazy¢, ze sektor ten, stanowiac ,,s01 gospodarki rynkowej oraz bazg demokratycz-
nego porzadku spoteczno-ekonomicznego” [Drucker 2002, s. 475], odgrywa podsta-
wowg rolg we wszystkich gospodarczo rozwinietych krajach. Na koniec 2008 r.
w Polsce na 1 862 462 aktywnych przedsiebiorstw, az 1 726 536 (98,9%) to podmio-
ty mate i mikro. Wytworzyty one 37,1% polskiego PKB, a wraz z firmami $rednimi
az 46,9%, zatrudniajac 4922 tys. 0sob (51,8% wszystkich zatrudnionych w sektorze
przedsigbiorstw). Kondycja ekonomiczna tych przedsigbiorstw ma zatem znaczny
wplyw na polska gospodarke. Ze wzgledu na to rozpoznanie wptywu poglebiajace-
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go si¢ kryzysu gospodarczego na sektor malych przedsiebiorstw jest niewatpliwie
wazna przestanka do prognozowania dalszego rozwoju gospodarczego naszego kraju.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wynikow badan dotycza-
cych zmian w zakresie przychodow, wynikéw finansowych oraz zapotrzebowania
na inwestycje w sektorze matych przedsigbiorstw (mate + mikro) zaobserwowanych
przez menedzeréw tychze podmiotow w warunkach poglebiajacego si¢ kryzysu go-
spodarczego. Ponadto podjeta zostata préba identyfikacji, wéréd wybranych cech
przedsigbiorstwa i jego menedzera, czynnikow bedacych w bezposredniej korelacji
z wymienionymi zmianami. Podstawowymi metodami zastosowanymi w badaniu
byty: sondaz ankietowy oraz elementy analizy statystycznej. Prezentacj¢ wynikow
badania poprzedzono krotkim omdéwieniem ogdlnej sytuacji ekonomicznej sektora
przedsiebiorstw w Polsce.

2. Sytuacja ekonomiczna sektora przedsi¢biorstw w Polsce
w obliczu kryzysu gospodarczego

W kroétkiej wolnorynkowej historii polskiej gospodarki mozna wyszczegdlni¢ dwa
charakterystyczne okresy. Do roku 2000 polski cykl koniunkturalny nie wykazywat
silnych zwigzkow z koniunkturg $wiatowa, a jego przebieg byt zaktécony (a moze
jedynie modyfikowany?) procesem transformacji spoteczno-gospodarczej. Jednak
po roku 2000 gospodarka polska charakteryzuje si¢ wyrazng zbieznoscig z trendami
ogolnoswiatowymi (za: [Zelek, Maniak 2011, s. 270]). I tak w latach 2000-2010,
pomimo generalnie sprzyjajacych tendencji rozwojowych, polska gospodarka przy-
najmniej dwukrotnie zostata dotknieta zjawiskiem dekoniunktury. Pierwsza faza re-
cesji przypadta na okres 2000-2002 i zakonczyta dekade imponujgcego wzrostu
gospodarczego (1991-1999). Kolejna faza spowolnienia gospodarczego rozpoczeta
si¢ w potowie 2008 r. i trwa nadal, istotnie weryfikujac perspektywy i prognozy dal-
szego rozwoju polskiej gospodarki.

Pod koniec 2008 oraz w roku 2009 polskie przedsi¢gbiorstwa musiaty si¢ juz mie-
rzy¢ ze sporymi trudnosciami, takimi jak zmniejszenie popytu, utrudnienia w doste-
pie do zewngtrznego finansowania, czy tez wynikajacg z ogdlnoswiatowego kryzysu
niepewnos$cig na migdzynarodowych rynkach. W efekcie, w dokonaniach przedsie-
biorstw zauwazalne byty pierwsze symptomy poglebiajgcej si¢ sytuacji kryzysowe;.
Dotyczy to przede wszystkim przychodow, wynikow finansowych oraz aktywnosci
inwestycyjnej. Tabela 1 prezentuje dynamike zmian powyzszych kategorii w latach
2007-2009 dla ogétu przedsiebiorstw oraz analizowanego sektora matych firm.

Dane statystyczne wskazuja, ze notowany w latach 2007/2008 wzrost wszystkich
trzech wymienionych kategorii w kolejnym roku zostal powaznie wyhamowany.
Przychody, wyniki finansowe oraz naktady inwestycyjne w roku 2009 maleja w sto-
sunku do roku 2008 o odpowiednio 4, 3 i 10%. Ich wielko$ci w roku 2009 sa tylko
nieznacznie wigksze niz w 2007. Sektor matych przedsi¢biorstw odczut nadciaga-
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jacy kryzys zdecydowanie glebiej. Jego przychody w 2009 r. zmalaty w stosunku
do roku 2008 prawie o 8%, a wyniki finansowe o ponad 11%, osiggajac poziomy
z roku 2007. Jedynie naklady inwestycyjne matych przedsigbiorstw utrzymatly si¢
na prawie niezmienionym poziomie (97,21%).

Tabela 1. Przychody, wyniki finansowe oraz aktywnos¢ inwestycyjna polskich przedsigbiorstw
w latach 2007-2009

. Dynamika
. . 2007 2008 Dynamika 2009
Lp. Wielkos¢ 2009/2008
(mld zt) (mld z) | 2008/2007 (mld zt) 2009/2007
1 |Przychody ogotem 2887,7 |3213,8 111,29% 3079,6 95,82%
106,65%
w tym mate firmy 10533 12108 114,95% 1116,6 92,22%
106,01%
2 | Wyniki finansowe brutto 253,9 264,8 104,29% 256,0 96,68%
100,8%
w tym mate firmy 130,9 153,7 117,42% 135,6 88,22%
103,59%
3 | Naktady na inwestycje 144,3 160,5 111,23% 143,7 89,56%
99,58%
w tym mate firmy 34,1 39,4 115,54% 38,3 97.21%
112,32%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Raport GUS, 2007, 2008, 2009.

Rok 2008 byt okresem duzego wzrostu poziomu zobowigzan w przedsiebior-
stwach. W roku 2009 popyt na kapitaty zdecydowanie spadl. Zobowigzania dtugo-
terminowe wzrosty o niecale 5% (z 237 mld do 248 mld zt). Wysoko$¢ zobowiazan
krotkoterminowych ulegta natomiast ograniczeniu o 2% (z 533 mld do 522 mld z}).
Wart odnotowania jest fakt, ze w tym samym czasie przedsi¢gbiorstwa zwigkszyty
swoje rezerwy na zobowiazania (o 11%) oraz rozliczenia migdzyokresowe [Sawic-
ka 2011, s. 266]. Ograniczenie zobowigzan wptyneto pozytywnie na ptynnos¢ fi-
nansowg przedsiebiorstw. W roku 2009 wszystkie wskazniki ptynnosci finansowej
poprawity swe wartosci przecigtnie o 12%. Jednakze w obliczu negatywnych zmian
w pozostatych parametrach kondycji przedsi¢biorstw zmiany te maja charakter ra-
czej krotkotrwaly (za: [Famielec 2011, s. 89]). Swiadcza o tym réwniez dane doty-
czace upadtosci polskich przedsigbiorstw.

W roku 2009 upadto az 700 przedsigbiorstw. To az 68% wigcej niz w roku 2008
(w 2008 upadto o 17% mniej firm niz w roku poprzednim). Zatem po szesciu la-
tach spadku stopy upadtosci w Polsce rok 2009 zaowocowat znacznym wzrostem
niewyptacalnosci polskich firm. Trend ten utrzymywat si¢ rowniez w 2010 r. Tylko
w pierwszym kwartale sady oglosily upadtos¢ blisko 168 przedsiebiorstw. Ozna-
cza to wzrost liczby upadtosci 0 33% w porownaniu z analogicznym okresem roku
2009 [Raport Coface... 2010]. Wzrosta takze liczba likwidowanych przedsigbiorstw.
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Ma to swoje konsekwencje w liczebnosci sektora aktywnych przedsigbiorstw w Pol-
sce. Na koniec 2007 r. byto ich 1777,1 tys., w roku 2008 — 1862,5 tys., w 2009 za$
juz tylko 1673,5 tys. [Raport GUS].

Negatywny wptyw kryzysu gospodarczego na dziatalnos¢ przedsigbiorstw od-
czuwajg takze sami przedsicbiorcy. Jak wynika z cyklicznych badan portalu Favo-
re.pl [Bariery... 2008], juz w drugiej potowie 2008 r. z objawami kryzysu miata
do czynienia co czwarta firma w Polsce, a kolejne 40% przedsigbiorstw liczylo sig¢
z jego konsekwencjami. Tylko nieco ponad 23% badanych przedsigbiorcOw mia-
o nadzieje¢, ze ich firmom uda si¢ wyjs¢ z kryzysu bez szwanku. Podobne wnioski
wynikaja z raportow NBP. Wedlug raportu z potowy 2010 r. [Informacja... 2010,
s. 17] okoto 75% badanych w IV kwartale 2009 borykalo si¢ z problemami badz ich
oczekiwato. W I kwartale 2010 sytuacja ta poprawita si¢ nieznacznie, jednak blisko
60% firm zglaszato obawy co do swojej kondycji ekonomiczne;.

3. Metodyka badania

W kontekscie omoéwionej powyzej ogolnej sytuacji ekonomicznej polskich przed-
sigbiorstw postanowiono zbada¢ opinie menedzeréw matych podmiotow gospodar-
czych natemat zmian w przychodach, wynikach finansowych i zapotrzebowaniu
na inwestycje kierowanych przez nich firm. Badanie oparto na sondazu ankietowym
przeprowadzonym wsrod 1008 menedzerdw polskich matych przedsigbiorstw w dru-
giej potowie 2010 r. Ankietowane przedsi¢biorstwa wylosowano warstwowo z za-
chowaniem wskaznikow struktury wiasciwych dla populacji generalnej dla takich
cech, jak: zatrudnienie, rozklad terytorialny oraz charakter prowadzonej dziatalno-
$ci. Wylosowang probe¢ mozna zatem uznac za reprezentatywng. Tabela 2 prezentuje
jej doktadna strukture wedtug wybranych kryteriow.

Sondaz przeprowadzono metoda komputerowo wspomaganego wywiadu tele-
fonicznego (Computer Assisted Telephone Interview — CATI). Menedzerom zadano
kilkanascie pytan zamknietych, sposréd ktorych w kontekscie celu niniejszego opra-
cowania najwazniejsze byty trzy:

1. Czy w ostatnim roku w przychodach Pani/Pana przedsigbiorstwa mozna byto
zaobserwowac:

a) tendencj¢ malejaca,

b) przychody utrzymujg si¢ mniej wiecej na tym samym poziomie,

¢) niewielki wzrost,

d) dynamiczny wzrost?

2. Czy w ostatnim roku w zyskach Pani/Pana przedsi¢biorstwa mozna bylo za-
obserwowac:

a) tendencj¢ malejaca,

b) zyski utrzymujg si¢ mniej wigcej na tym samym poziomie,

¢) niewielki wzrost,

d) dynamiczny wzrost?
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3. Czy w ostatnim roku zapotrzebowanie na inwestycje w Pani/Pana przedsig-
biorstwie:

a) malalo,

b) w zasadzie pozostawalo bez zmian,

c) bylo niewiele wyzsze w stosunku do roku poprzedniego,

d) bylo zdecydowanie wyzsze w stosunku do roku poprzedniego?

Zadaniem przedsi¢biorcy byto zakreslenie jednej sposréd wymienionych odpo-
wiedzi dla kazdego z zadanych pytan. Do oceny zagregowanych wynikéw badania
wykorzystano analiz¢ struktury uzyskanych odpowiedzi.

Tabela 2. Struktura ankietowanych przedsigbiorstw wedlug wybranych cech

Podziat | Liczba | % Podziat | Liczba | %
Wielkos¢ przedsigbiorstwa (zatrudnienie) Pte¢ przedsigbiorcy
Mate 359 |35,62 |Kobicta 559 | 55,46
Mikro 649 | 64,38 |Megzczyzna 449 | 44,54
Rodzaj dziatalnosci Wyksztalcenie przedsi¢gbiorcy
Produkcyjna 77 | 7,60 |Podstawowe lub zawodowe 27 2,68
Handlowa 207 | 20,54 |Srednie 315 | 31,25
Ustugowa 285 | 28,27 | Wyzsze ekon. 240 | 23,81
Mieszana 439 | 43,55 | Wyzsze poz. 424 | 42,06
Okres dzialalno$ci Wiek przedsigbiorcy
Do 3 lat 66 | 6,55 |Do 35 lat 223 | 22,12
1-6 la 89 | 8,83 [36-50 lat 413 | 40,97
Pow. 6 lat 853 | 84,62 |Pow. 50 lat 372 | 36,90
Forma opodatkowania
Podatek CIT 289 | 28,67 |Ryczalt od przych. ewid. 207 | 20,54
Podatek PIT 458 | 45,44 |Karta podatkowa 37 3,68
Laczna liczba respondentow 1008 | 100,00

Zrodto: opracowanie wlasne.

Na podstawie wybranych kryteridw podzialu badanej proby uwidocznionych
w tab. 2 sprobowano wyodrebni¢ czynniki pozostajagce w bezposredniej korelacji
z udzielanymi odpowiedziami. W tym celu zastosowano test niezalezno$ci zmien-
nych jakosciowych y* (Chi?). Sprawdzianem testu jest empiryczna statystyka >
(Chi?), zbudowana na podstawie réznic miedzy faktyczng liczba jednostek posia-
dajacych i-ty wariant zmiennej objasniajacej (wybrane cechy przedsigbiorstwa lub
przedsigbiorcy) ij-ty wariant zmiennej objasnianej (n,) (udzielona odpowiedz)
a liczby jednostek, jaka by wystapita, gdyby zmienne byly catkowicie niezalezne

n, (szerzej: [Balicki, Makac¢ 2002, s. 251]):

— n. n.
n, =nX(x-21y.
u n n
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Na podstawie empirycznie zaobserwowanych liczebno$ci wylicza si¢ statysty-

qu 2

Statystyka ta ma asymptotyczny rozktad chi-kwadrat z liczba stopni swobody
wyznaczong liczba mozliwych wariantow zmiennych: v = (k — 1) x (/ —21). Dla
obliczonej wartosci statystyki Chi?> mniejszej od warto$ci krytycznej testu X (od-
czytywanej z tablic, przy danym poziomie istotnosci a i stopniach swobody v) nie
ma podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej mowiacej, ze zmienne sa niezalezne.
Empiryczna wartos¢ Chi* wigksza od krytycznej daje podstawy do odrzucenia hipo-
tezy zerowej na rzecz alternatywnej, ze zalezno$¢ pomigdzy zmiennymi wystepuje.
Dla przeprowadzonego badania przyjeto a = 0,05, co oznacza, ze prawdopodobien-
stwo przyjecia btednej hipotezy wynosi 5%. Site zdiagnozowanych zaleznosci zmie-
rzono, wykorzystujac dwie standardowe miary zwigzku stochastycznego (tab. 3).

Tabela 3. Wspolczynniki pomiaru sily korelacji zmiennych jakosciowych

Wspotczynnik T-Czuprowa

Wspotezynnik C-Pearsona

T=\/ X
nXJ(k—1)X{—1)

2

X
2
x +tn

C =

Zrédto: [Makaé, Urbanek-Krzysztofiak 2007, s. 155].

Oba wymienione w tabeli wspotczynniki mieszczg si¢ w przedziale <0, 1>. Im
wyzszy ich poziom, tym korelacja jest silniejsza.

4. Wyniki badania

Rysunki 1-3 prezentujg strukture wszystkich udzielonych odpowiedzi na pytania
dotyczace odpowiednio: zmian przychodow, wynikéw finansowych oraz zapotrze-
bowania na inwestycje.

Prawie 46% menedzerow stwierdzito, ze przychody kierowanych przez nich
przedsiebiorstw w ciggu roku poprzedzajacego badanie wykazaty tendencje male-
jaca. W ponad 28% firm poziom przychodéw si¢ nie zmienit. Oznacza to, ze blisko
%, badanych przedsigbiorstw nie byto w stanie zwickszy¢ swojej sprzedazy. Jedynie
26% firm zanotowato wzrost przychodow, przy czym w sposob istotny wzrastaty
one jedynie w 7,94% badanych firm.

Bardzo podobny rozktad maja odpowiedzi menedzerow dotyczace obserwowa-
nych zmian w wynikach finansowych. Ich poziom spadt w blisko potowie przedsie-
biorstw, a w ponad 26% nie ulegt istotnym zmianom. A zatem w 75% firm nie udato
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sie zwiekszy¢ zyskow. Jedynie 6% przedsiebiorstw odnotowato wyrazny ich wzrost,
a 18% obserwuje niewielka tendencje rosnaca.
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Rys. 1. Zmiany przychodow matych przedsigbiorstw w opinii ich menedzerow

Zrddto: opracowanie wiasne.
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Rys. 2. Zmiany wynikow finansowych matych przedsigbiorstw w opinii ich menedzeréw

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rys. 3. Zmiany w zapotrzebowaniu na inwestycje w matych przedsigbiorstwach
w opinii ich menedzerow

Zrodto: opracowanie wlasne.

W przypadku trzeciego aspektu badania potowa przedsiebiorcéw (50,89%) nie
odczuwa zmian w zapotrzebowaniu na inwestycje. Niewiele wigkszy popyt na in-
westycje niz w poprzednim roku zgtosito 15% menedzerow. Podobna liczba odpo-
wiedzi menedzerow (13,50%) dotyczyta dynamicznego wzrostu zapotrzebowania
na inwestycje. W prawie 21% firm zapotrzebowanie to malato.

Tabela 4 prezentuje powigzania pomi¢dzy przedsigbiorstwami, ktorych mene-
dzerowie udzielili stosownych odpowiedzi. Najwigksza zbiezno$¢ informacji do-
tyczy obszarow o malejacych i niezmieniajacych sie wszystkich trzech badanych
kategoriach. Oznacza to, ze malejgce przychody najczesciej wspolwystepuja z ma-
lejacymi przychodami i malejgcym lub utrzymujacym si¢ na tym samym poziomie
zapotrzebowaniem na gotowke. Firmy, w ktorych przychody si¢ nie zmienity, naj-
czesciej nie odnotowaty tez zmian w zyskach i zapotrzebowaniu na gotowke.

W tabeli 5 zaprezentowano wyniki obliczen statystyk Chi* dla odpowiedzi na te-
mat zmian w badanych kategoriach charakteryzujacych kondycje przedsigbiorstw
jako zmiennych objasnianych oraz wybranych cech przedsigbiorstwa i przedsigbior-
cy (zob. tab. 2) jako zmiennych objasniajacych. Dla zdiagnozowanych korelacji ob-
liczono wskazniki T-Czuprowa i C-Pearsona charakteryzujace silte zaleznosci.

Czynnikami najszerzej skorelowanymi ze zmianami analizowanych wyznacz-
nikow kondycji przedsiebiorstw sa okres dziatalnosci przedsigbiorstwa iwiek
przedsigbiorcy. W obu przypadkach korelacja wystepuje dla wszystkich badanych
kategorii, czyli dla zmian w przychodach, zyskach i zapotrzebowaniu na gotowke.
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Zglaszane zmiany w przychodach dodatkowo wykazuja zalezno$¢ od rodzaju dzia-
falnosci, formy opodatkowania przedsiebiorstwa oraz wyksztalcenia przedsigbiorcy.
W wigkszosci przypadkow sita zdiagnozowanych zaleznoéci jest jednak niewielka.
Najwigksza sita charakteryzuja si¢ korelacje okresu dzialalno$ci ze zmianami zy-
skow 1 przychodow oraz wieku przedsiebiorcy z ksztaltowaniem si¢ wynikow fi-
nansowych. Strukture rozktadu odpowiedzi w tych trzech przypadkach prezentuja
rysunki 4—6.

Tabela 4. Struktura odpowiedzi menedzerow w $wietle powiazan migdzy udzielonymi informacjami

Malejace Bez zmian Niewielki wzrost Dynamiczny
WZzrost
Zmiany Przychody Przychody Przychody Przychody
Zyski Zyski Zyski Zyski
Liczba % Liczba % Liczba % Liczba %
Malejace 162 | 16,07 29 2,88 15 1,49 3 0,29
= 169 | 16,77 22 2,18 17 1,69 1 0,09
sy Bez zmian 227 | 22,52 175 17,36 85 8,43 25 2,48
2% 241 | 23,91 164 16,27 84 8,33 22 2,18
§§ Niewielki wzrost 40 3,97 48 4,76 38 3,77 24 2,38
% s 45 4,46 44 4,37 45 4,46 16 1,59
N Dynamiczny 28 2,78 31 3,08 42 4,17 27 2,68
wzrost 36 3,57 36 3,57 35 3,47 21 2,08

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Spadek poziomdéw przychodow i zyskow najliczniej odczuty przedsigbiorstwa
najdluzej operujace na rynku. Blisko 50% menedzeréow przedsiebiorstw dzialaja-
cych powyzej szesciu lat zglosito, ze w kierowanych przez nich firmach przychody
wykazaty tendencje malejaca. Ponad 53% tychze przedsigbiorstw odnotowato takze
malejace zyski. 25% nie odnotowato zadnych istotnych zmian w przychodach i wy-
nikach finansowych.

Jedynie w ok. 17% przedsigbiorstw dziatajacych dluzej niz szes$¢ lat przychody
i zyski ulegty niewielkiemu wzrostowi. Dynamiczny wzrost przychodow nastgpit
w nieco ponad 7% firm, zyski dynamicznie wzrosty jedynie w 6%.

Odpowiedzi menedzerow firm, ktérych okres dziatalnosci miescit si¢ w prze-
dziale 3—6 lat, byly mniej zroznicowane. 34% przedsigbiorstw dotknal spadek przy-
chodow. W mniej wiecej tej samej liczbie firm przychody sie nie zmienity. Zyski
malaty natomiast w 38% przedsigbiorstw, w 27% pozostawaty bez zmian. W tej gru-
pie firm odnotowano najwigksza liczb¢ przedsigbiorstw zgtaszajacych dynamiczny
wzrost przychodow (13,5%), a takze zyskow (10,11%).

Przedsiebiorstwa najmtodsze, tj. dziatajace do 3 lat, najmniej odczuty pogarsza-
jace sie¢ warunki gospodarowania. Jedynie ok. 17% z nich odnotowato spadek przy-
chodow 1 zyskdéw. Zmian w przychodach nie zauwazono w 38% tychze firm, zyski
za$ nie zmieniajg si¢ az w 47%. W tej grupie przedsi¢biorstw najwigkszy udzial
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majg firmy, ktorych przychody i zyski co do zasady wzrastaty (rosngce przychody —
45,46%, rosnace zyski — 36,36%).

Tabela 5. Zalezno$¢ migedzy wybranymi cechami przedsiebiorstwa i przedsigbiorcy a odpowiedziami
menedzerow

Zmienna objasniana Przychody Zyski Zapoj[ rzebowatme
na imnwestycje
Czynnik Wielko$¢ przedsigbiorstwa Chi? kryt. = 9,49
Chi? empiryczna 4,03 5,50 2,77
Zaleznos¢ Nie wystepuje Nie wystepuje Nie wystepuje
Czynnik Rodzaj dziatalno$ci Chi? kryt. = 21,03
Chi? empiryczna 22,49 8,26 12,55
Zaleznos¢ Wystepuje Nie wystepuje Nie wystepuje
T-Czuprow 0,0803 — —
C-Pearson 0,1477 — -
Czynnik Okres dziatalnosci Chi? kryt. = 15,51
Chi? empiryczna 41,35 42,60 18,91
Zaleznos¢ Wystepuje Wystepuje Wystepuje
T-Czuprow 0,1204 0,1222 0,0814
C-Pearson 0,1985 0,2014 0,1357
Czynnik Forma opodatkowania Chi? kryt. = 21,03
Chi? empiryczna 22,48 16,79 20,84
Zaleznos¢ Wystepuje Nie wystepuje Nie wystepuje
T-Czuprow 0,0805 — —
C-Pearson 0,1482 - -
Sita korelacji Staba — —
Czynnik Ple¢ przedsigbiorcy Chi? kryt. = 9,49
Chi? empiryczna 8,31 4,03 6,73
Zaleznos¢ Nie wystepuje Nie wystepuje Nie wystepuje
Czynnik Wiek przedsigbiorcy Chi? kryt. = 15,51
Chi? empiryczna 22,08 24,04 16,70
Zaleznos¢ Wystepuje Wystepuje Wystepuje
T-Czuprow 0,0880 0,0918 0,0765
C-Pearson 0,1464 0,1526 0,1277
Czynnik Wyksztalcenie przedsigbiorcy Chi? kryt. = 21,03
Chi? empiryczna 21,64 17,69 9,71
Zaleznos¢ Wystepuje Nie wystepuje Nie wystepuje
T-Czuprow 0,0796 —
C-Pearson 0,1464 -

Zrddto: opracowanie wiasne.
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Zrodto: opracowanie wiasne.
ES
60,00% = S Okres
s . o dzialalno$ci:
50,00% S =
) ES m Do 3 lat
40,00% s xS 2 a0
< SR m3-6lat
30,00% & S Pow. 6 lat
= =R
20,00% 3 T o
o S =
o <o~
10,00% - © . o
0,00% - T T 1
@ E = =
S E 2g s 2 @
= 2 g o w N c c
2z it =S w N
E %o g % oa z 9 L
E '2 =© E E o N E
wn =2 &£ 2 =5 z = ©
> = o £ = 5] c
N = ol o z
g [ =
= =]
= =]

Rys. 5. Zmiany zyskow wedtug okresu dziatalno$ci badanych przedsigbiorstw

Zrbdto: opracowanie wiasne.
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Rys. 6. Zmiany zyskow badanych przedsigbiorstw wedtug wieku przedsigbiorcy

Zrddto: opracowanie wiasne.

Negatywne zmiany zyskow najliczniej dotknely przedsigbiorstwa zarzadzane
przez najstarszych menedzerow (55%). Zmiany te dotycza jedynie 36% przedsie-
biorstw kierowanych przez najmlodszych przedsigbiorcow i48% — przez mene-
dzerow w wieku 35-50 lat. Zmian wynikow finansowych nie odnotowato 30,94%
przedsigbiorcow w wieku do 35 lat, 24,6% w wieku 35-50 lat 123,66% powyzej
50 lat. Wsrod przedsigbiorstw, ktorych zyski rosty w niewielkim zakresie, wyroz-
niaja si¢ firmy zarzadzane przez najmtodszych menedzerow (23,32%), wérdd tych
zas$, ktorych zyski wzrastaty dynamicznie, przedsigbiorstwa zarzadzane przez osoby
w wieku 35-50 lat (12,19%).

5. Whnioski i konkluzje

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego potwierdzaja zaobserwowane w la-
tach 2008-2009 negatywne tendencje w sytuacji ekonomicznej polskich matych
przedsigbiorstw. Niemal polowa przedsi¢biorcéw zglosita malejace przychody. Ten
sam udziat w ogo6lnej liczbie badanych przedsigbiorstw miaty firmy, ktére odnoto-
waty malejace zyski. W ponad 25% przedsigbiorstw nie zaobserwowano znaczacych
zmian w przychodach i zyskach. Wskazania te oznaczaja, ze 75% matych przedsig-
biorstw w Polsce nie potrafito zwiekszy¢ swojej sprzedazy oraz wynikow finanso-
wych. Uogolniajac, przedsi¢biorstwa te na przetomie 2009 i 2010 roku nie rozwijaty
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sie. Przychody oraz zyski dynamicznie rosty jedynie w ok. 7% firm. W pozostalych
18% przedsigbiorstw przychody i zyski zwigkszaly sig¢, lecz w niewielkim tempie.

Powyzsze negatywne zjawiska tagodzi¢ moze fakt, Zze ponad 50% menedze-
row nie odczuto zmian w zapotrzebowaniu na inwestycje, a w blisko 29% przed-
sigbiorstw zapotrzebowanie to wzrosto. Oznacza to, ze pomimo pogarszajacych si¢
warunkow gospodarowania operacyjnego przedsigbiorcy nie widzg zagrozen strate-
gicznych dla dziatalnosci swoich przedsigbiorstw i widzg perspektywy ich dalszego
rozwoju. Jedynie 20% menedzerdw zaobserwowato zmniejszone zapotrzebowanie
na inwestycje.

Czynnikami, dla ktorych zdiagnozowano zaleznos$¢ obserwowanych zmian
w przychodach matych firm, byty: charakter, okres i forma opodatkowania prowa-
dzonej dziatalnosci, a takze wiek 1 wyksztalcenie przedsigbiorcy. Zmiany zyskow
skorelowane byly z okresem dziatalno$ci i wiekiem menedzera. Dla tych samych
kategorii wykryto zalezno$¢ zmian zapotrzebowania na inwestycje. Sita wszystkich
zdiagnozowanych zaleznosci byta jednak niewielka.

Zmiany przychodow i zyskow najsilniej skorelowane byty z okresem dziatalno-
sci firmy. Najbardziej negatywne zmiany zaobserwowaty firmy najdluzej dziatajace
na rynku. Wplyw sytuacji kryzysowej pod tym wzgledem najmniej odczuta grupa
firm najmtodszych. Podobng zalezno$¢ zdiagnozowano dla zmian zyskow przedsie-
biorstw i wieku zarzadzajacych nimi menedzerow. Starsi menedzerowie czesciej niz
ich mlodsi koledzy odczuwali negatywne zmiany w zyskach.
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NATURE AND DYNAMICS OF CHANGES
OF SELECTED DETERMINANTS

OF SMALL ENTERPRISES CONDITION
UNDER THE ECONOMIC CRISIS 2009-2010.
RESEARCH RESULTS

Summary: The main goal of this paper is to present the research results on changes in
revenues, profits and the demand for investment in small businesses (small + micro) observed
by the managers of these entities in a deepening economic crisis. In addition, the identification
of factors being in direct correlation with the above changes, in the selected characteristics of
the company and its manager was taken. Methods used in the research were: questionnaire
survey and selected elements of statistical analysis. The presentation of the research results
was preceded by a brief discussion of the general economic situation of the enterprise sector
in Poland.

Keywords: small enterprises, economic crisis, results of enterprises.



