PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS 261

of Wroctaw University of Economics

Efektywnos¢
— rozwazania nad istotg
| pomiarem

Redaktorzy naukowi
Tadeusz Dudycz
Grazyna Osbert-Pociecha
Bogumita Brycz

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2012



Recenzenci: Wojciech Dyduch, Aldona Fraczkiewicz-Wronka, Tadeusz Juja,
Dorota Kuchta, Dagmara Lewicka, Monika Marcinkowska,
Elzbieta Maczynska, Bronistaw Micherda, Krystyna Poznanska,
Maria Sierpinska, Wanda Skoczylas, Henryk Sobolewski,
Agnieszka Sopinska, Waldemar Tarczynski, Grzegorz Urbanek,
Tomasz Wisniewski, Mirostaw Wypych, Dariusz Zarzecki

Redakcja wydawnicza: Elzbieta Kozuchowska, Barbara Majewska
Redaktor techniczny: Barbara Lopusiewicz

Korektor: Barbara Cibis

Lamanie: Adam Debski

Projekt oktadki: Beata Dg¢bska

Publikacja jest dostgpna w Internecie na stronach:

www.ibuk.pl, www.ebscohost.com,

The Central and Eastern European Online Library www.ceeol.com,

a takze w adnotowanej bibliografii zagadnien ekonomicznych BazEkon
http://kangur.uek krakow.pl/bazy ae/bazekon/nowy/index.php

Informacje o naborze artykuldow i zasadach recenzowania znajduja si¢
na stronie internetowej Wydawnictwa
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Kopiowanie i powielanie w jakiejkolwiek formie
wymaga pisemnej zgody Wydawcy

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2012

ISSN 1899-3192
ISBN 978-83-7695-238-3

Wersja pierwotna: publikacja drukowana
Druk: Drukarnia TOTEM



Spis tresci

Agnieszka Bezat-Jarzebowska: Koncepcja pomiaru efektywno$ci technicz-
nej bazujgca na zintegrowanym zastosowaniu metody SFA imetody

Agnieszka Bienkowska: Przejawy i uwarunkowania efektywnosci control-
lingu W PrzedsiCbiOrStWIC. .....eiiveeeieeeiieeiie et eee e
Marta Chudykowska: System pomiaru dokonan organizacji — przedmiot
i narzedzie poprawy efektyWnoSCl.....eecuieuieiiieiieieeie e
Karolina Daszynska-Zygadlo, Jakub Marszalek: Analiza sektorowych
uwarunkowan pojemnos$ci zadtuzeniowej przedsigbiorstw — empiryczna
weryfikacja modelu LKL ......c.coovovviiiiiiiiiicieeeeeeeeee e
Magdalena Forfa: Opinie wlascicieli gospodarstw rolnych dotyczace przy-
datno$ci sprawozdania z przeptywu pieniedzy .......c.ccocveevvveeciieenieeenneeennen.
Jozefa Monika Gryko, Marta Kluzek: Metodologiczne problemy pomiaru
efektywnos$ci instrumentow wsparcia przedsiebiorstw.........coccecvevverveeneene
Jacek Jaworski: Charakter i dynamika zmian wybranych wyznacznikéw
kondycji polskich matych przedsigbiorstw w warunkach kryzysu gospo-
darczego 2009-2010. Wyniki badan ..........cccceevvvivciieniiiiiiecie e
Izabela Jonek-Kowalska: Racjonalizacja kosztow jako sposéb poprawy
efektywnosci dziatania w Spotce Restrukturyzacji Kopaln ......................
Adam Kagan: Pomnazanie wartosci wlascicielskiej jako miara efektywnosci
ekonomicznej funkcjonowania przedsigbiorstw rolnych..............ccoeevenenn.
Tomasz Kijek: Pomiar efektywnosci kapitatu innowacyjnego przedsigbior-
stwa przy zastosowaniu metody DEA...........cccocovieiieiiiiiiecee e
Tomasz Kolakowski: Projekty turystycznego zagospodarowania obiektow
dziedzictwa kulturowego na terenie wojewodztwa dolnoslaskiego — efek-
ty ekonomiczne i metody ich WYCeny ........cccccvevvveviieniienieniieiieeeeeieeen
Marzena Krawczyk: Gotowos¢ inwestycyjna determinantg innowacyjno$ci
przedsiebiorstw — proba POMIATU .........eecvverieeriieriieriiesiesieeseeeseesreeseeeseneeas
Iwa Kuchciak: Efektywno$¢ inwestowania w formie depozytéw i inwestycji
AlterNatyWNYCH ..ocviiiiiicii e
Malgorzata Kwiedorowicz-Andrzejewska: Wybor formy opodatkowania
a korzysci finansowe dla firm z sektora MSP.........ccocooviiiiiiiiininie
Grzegorz Lukasiewicz: Krytyczna analiza modeli pomiaru efektywnosci
w zarzadzaniu zasobami [UdZKimi..........cccceevieviieciienienieeee e
Edyta Marcinkiewicz: Wplyw krotkiej sprzedazy na efektywnos$¢ transak-
cyjna rynku kapitalowego w aspekcie plynnosci.........cccoeevveeeiiieiieennnnenen.

11

25

38

49

63

77

89

103

116

132

141

160

173

190

202



6 Spis tresci

Grzegorz Mikolajewicz: Luka wartosci w kontekscie sprawozdawczosci

J V2T ES3 (5] 03 01 4] A ISR 231
Anna Motylska-Kuzma: Rynkowe mierniki tworzenia warto$ci wybranych
spotek notowanych na GPW — analiza krytyczna...........cccoeevveivecieeiennnnns 245

Dariusz Nowak: Ocena i pomiar relacji w migdzyorganizacyjnej kooperacji 263
Jarostaw Nowicki: Dostosowanie metody skorygowanej warto$ci biezacej
do wyceny niegieldowych przedsigbiorstw zarzadzanych przez whascicieli 281

Mariusz Nyk: Efektywnos$¢ wynagrodzen w sektorze przedsigbiorstw......... 294
Radoslaw Pastusiak: Efektywnos¢ systemow transakcyjnych zbudowanych

w oparciu o analiz¢ techniczng w $wietle badan w latach 19602004 ...... 307
Artur Pazdzior: Zastosowanie modelu CAPM w warunkach kryzysu.......... 321

Joanna Pioch: Wybrane aspekty wykorzystania macierzy A. Damodarana
do analizy decyzji dywidendowych na przyktadzie firm sektora chemicz-
Nnego WGPW za 10K 2010 ......ccuieiuieiieiieiieie ettt 331
Edward Radosinski: Przeksztalcanie bilansu wedtug Ustawy o rachunko-
wosci do postaci sprawozdania z sytuacji finansowej wedlug taksonomii

MSR (IFRS TAXONOMY) ..eveeveeeeeeeeeeee st eieeeieeeiaeesiveesnseesnseeeseesneeenes 343
Jozef Rudnicki: Impact of stock splits on trading liquidity — evidence from

the New York Stock EXChange ..........ccccveviieiciiiiciiiiicc e 360
Angelika Sabuhoro: Analiza poréwnawcza logitowych modeli prognozowa-

nia zagrozenia finansowego przedsiChiorstW.........c.cceeevererereecienenennns 371
Rafal Siedlecki: Teorie struktury kapitatu a cykl zycia przedsiebiorstwa ..... 381
Wanda Skoczylas: Innowacje w raportowaniu wynikéw czynnikiem popra-

wy efektywnosci podejmowanych deCyzji.......cocvevvievrieviieneenieenieieeieenns 390
Michal Soliwoda: Relacje majatkowo-kapitatowe, a rentowno$¢ i pltynnosé

finansowa spotdzielni mleczarskich...........occoeiiiiiiiiiiiiiii, 409
Artur Stefanski: Zalezno$¢ migdzy wydatkami inwestycyjnymi a operacyj-

nymi przeptywami PieNiCZNYMI.......ccverveerreerieerieerieenseerseesseesseesseesseesseenses 424
Piotr Szymanski: Jakie problemy napotykaja eksperci przy wycenie przed-

sigbiorstw? Wyniki badan ........c.cccvvevvieviieiieiieiecie e 435

Lucja Tomaszewicz, Joanna Trebska: Mnoznik input-output jako makro-
ekonomiczny miernik efektywnosci inwestycji finansowych sektora
PIZEASIGDIOTSEW ..ot e 449

Grzegorz Urbanek: Wptyw marki na wyniki przedsigbiorstwa na przykta-
dzie wybranych spotek notowanych na Gietdzie Papierow Warto§ciowych
W WAISZAWIC ... vttt ettt s naen 466

Mirostaw Wypych: Struktura aktywoéw a zlote reguly finansowania (na
przyktadzie spotek gietdowych) ........occoeviiiiiiiiiiiii 478



Spis tresci

Summaries

Agnieszka Bezat-Jarzebowska: A concept of technical efficiency
measurement based on the integrated use of the SFA and DEA methods
Agnieszka Bienkowska: Results and determinants of controlling efficiency
1N AN ENECTPIISE .veevveenreentietieieete et eteeteeteeteenteenteenteenbeenteenseeneeenneensesnseans
Marta Chudykowska: The organisation’s performance measurement system
— a subject and a tool for the efficiency improvement.............cccceeevvenenenee.
Karolina Daszynska-Zygadlo, Jakub Marszalek: Analysis of sector
determinants of debt capacity — empirical verification of LKL model......
Magdalena Forfa: Individual farmers’ opinions on the usefulness of cash
TIOW STALEIMENL ...eeviieiiieiiieie ettt ettt ettt et enee e en
Jozefa Monika Gryko, Marta Kluzek: Methodological problems of
measuring the effectiveness of support instruments for companies..........
Jacek Jaworski: Nature and dynamics of changes of selected determinants of
small enterprises condition under the economic crisis 2009-2010. Research
TESULES .ttt ettt ettt ettt ettt e b et e e s
Izabela Jonek-Kowalska: Costs rationalization as a method of efficiency
improvement in an Enterprise of Coal Mines Restructuring.....................
Adam Kagan: Increase of shareholder’s value as a measure of the economic
efficiency of agricultural enterPriSes.......ccvevvievieerieerieeieereereeveeveeieeneens
Tomasz Kijek: Measurement of enterprise’s innovation capital efficiency
using DEA method ........oooviiiiiiiiicce e
Tomasz Kolakowski: Tourism management projects of cultural heritage
objects in Lower Silesia Voivodeship — economic effects and their
valuation MEthodS ........ooiiieiiiiiieee e
Marzena Krawczyk: Investment readiness as a determinant of enterprises
innovativeness — trial of measurement ...........cocceeceveeeiiiiiiiicnneieeceee
Iwa Kuchciak: Efficiency of investment in the form of deposits and alternative
INVESEIMEIES L...veeutieiieeie et et ettt et et et eteebeeeteesteenteenbeenteenseeneesnneensesnneans
Malgorzata Kwiedorowicz-Andrzejewska: Choice of form of taxation and
financial benefits for enterprises from SME sector ..........c.ccocevevininncnne.
Grzegorz Lukasiewicz: Critical analysis of effectiveness measurement
models in human resource management ...........eeevveerveerveerreencveessreesseeenns
Edyta Marcinkiewicz: Influence of short sale on the transactional efficiency
of capital market in terms of liqUidity ......c.cccveveieiiiriiiiiiieceeee e
Grzegorz Mikolajewicz: Value gap in the context of financial reporting......
Anna Motylska-Kuzma: Market measures of creating value of selected
companies listed on the Stock Exchange. Critical analysis..............c.........
Dariusz Nowak: Evaluation and measurement of interorganizational
COOPETatioN TEIALION ....iiviiiiiieieeeiee et et e

24

37

48

62

76

88

102

115

130

140

159

172

189

201

217

230
244

262



8 Spis tresci

Jarostaw Nowicki: Adjusted present value method in valuation of non-stock
enterprises Managed DY OWNETS.......ccueeiuieiuieiiieieeie ettt
Mariusz Nyk: Efficiency of wages in the enterprise Sector .........cc.cceceverueene
Radostaw Pastusiak: Effectiveness of transaction systems built on the
technical analysis in the light of research in 1960-2004..............cccocevuenee
Artur Pazdzior: Application of CAPM model in conditions of crisis............
Joanna Pioch: The selected issues in the dividend policy decisions’ matrix by
A. Damodaran on the example of the WSE chemical companies’ in 2010
Edward Radosinski: A study based on the IASB Taxonomy on structural
relations between a balance sheet and a statement of financial position....
Jozef Rudnicki: Wptyw podziatu akcji na plynnos¢ obrotu — przyklad
Nowojorskiej Gieldy Papieréw WartoSCiowych ........cccevvevieiienieniennnenne.
Angelika Sabuhoro: Comparative analysis of logit models for predicting
corporate financial threat ..........cooeeiieiiiiieiee e
Rafal Siedlecki: Capital structure theories vs. the company life cycle...........
Wanda Skoczylas: Innovations in results reporting as a factor of decision
making efficiency IMProvemMent..........cocuveveereerieerieeriieseesieeieereesreeseeeees
Michal Soliwoda: Ratios concerning assets and capital vs. profitability and
financial liquidity of dairy COOPeratives ..........ccccvevveerieeniiieeiie e
Artur Stefanski: The relationship between investment expenditures and
operating cash flOWS .......c.ooiiiiiiiiiiii e
Piotr Szymanski: What kind of problems do experts face in business
valuation? SUTVEY TESUILS .....ccvevieriieriieiieie et ere e se s s
Lucja Tomaszewicz, Joanna Trebska: Input-output multiplier as a
macroeconomic measure of the efficiency of enterprises sector financial
INVESEIMENLS 1..tiiuiieiiieiiete et ettt ettt ettt et eeteeteeateeateenteemeeeneeenneeneesnneens
Grzegorz Urbanek: The effect of brand on company’s performance on the
example of selected companies listed on the Warsaw Stock Exchange .....
Mirostaw Wypych: Structure of assets and the golden financing rules (on the
example of the stock listed exchange companies) ...........ccceeeveeveeieeieenenns

320
330

342

359

370

380
389

408

423

434

448

465

477



Wstep

»Narod, ktory najekonomiczniej rozporzadzi swymi bogactwami i sitami oraz zasto-
suje je z najlepszym wspotczynnikiem wydajnosci, podniesie swdj dobrobyt i wy-
przedzi znacznie inne narody”. Jakkolwiek stlowa te zostaty wypowiedziane przez
F. Neuhausena w 1913 roku, to sa one niezmiennie aktualne. Efektywno$¢ byta, jest
i bedzie podstawowym warunkiem wzrostu dobrobytu. I nie zmienia tego fakt,
ze jest ona roznie rozumiana. Samo stowo efektywnos$¢ pochodzi od tacinskiego sto-
wa effectus, oznaczajacego wykonanie, skutek. W dzisiejszych natomiast czasach
wielu autoréw przypisuje mu dualne znaczenie definiowane jako sprawnos¢ i sku-
tecznos$¢. Taki dualny sposob pojmowania efektywnosci zdefiniowat juz w 1913
roku Harrington Emerson, wspottworca naukowego zarzadzania i autor stynnych
dwunastu zasad wydajnos$ci. Pisal on, ze ,,efektywnos¢ jest wlasciwg rzecza robiong
we wlasciwy sposob”'. Poglad ten podzielal rowniez P.F. Drucker, ktory uwazat,
ze jakkolwiek ,,sprawno$¢”, czyli robienie rzeczy we wlasciwy sposob, jest waznym
kryterium oceny kierownika, to jednak najistotniejsza jest skutecznos¢, czyli robie-
nie wlasciwych rzeczy. Nieodzownym warunkiem robienia wtasciwych rzeczy jest
planowanie ukierunkowane na realizacj¢ spolecznie uzytecznych celéw. Natomiast
warunkiem sprawnosci w realizacji tych celow jest pomiar efektow, bez ktorego nie
mozna $ledzi¢ stopnia realizacji celow, a tym samym i zarzgdzaé organizacjg. Jak-
kolwiek ogolnie efektywno$¢ mierzy sie relacja efektow do naktadow, to juz pomiar
— zarowno efektow, jak i naktadow — jest niejednokrotnie sprawa skomplikowana,
niejednoznaczng, a przez to i dyskusyjna. Powszechnie stosowana miara efektow,
jaka jest zysk ksiegowy, wzbudza coraz wiecej kontrowersji — ze wzgledu na jego
memorialowy charakter oraz zalezno$¢ od szeregu konwencji i przyjetych standar-
déw. Natomiast pomiar naktadow wykorzystujacy standardy ksiggowe réwniez
w coraz wiekszym stopniu ulega napierajacej krytyce. Przede wszystkim w standar-
dach ksiegowych w niewielkim stopniu wykazuje si¢ te aktywa, ktore we wspotczes-
nym $§wiecie coraz czesciej stanowig determinujacy czynnik sukcesu gospodarcze-
go. Mowa tutaj o aktywach intelektualnych, ktore zjednej strony trudno jest
kwantyfikowa¢, a z drugiej — sg bardzo kruche. Ma to oczywiscie wptyw na ryzyko
prowadzenia dzialalnos$ci gospodarcze;.

Te i inne problemy pomiaru efektywnosci byly przedmiotem kolejnej, juz piatej
konferencji z cyklu ,,Efektywno$¢ zrodtem bogactwa narodow”, ktéra odbyla si¢
w dniach 23-25 stycznia 2012 roku w Piechowicach. Konferencja zostata zorganizo-

! J. Supernat, Zarzqdzanie, Wydawnictwo Kolonia, Wroctaw 2005, s. 174.
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wana jako wspolne przedsigwzigcie dwoch uczelni: Politechniki Wroctawskiej oraz
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Jej gtownym wyrdznikiem byto inter-
dyscyplinarne spojrzenie na efektywnosc, jej istote oraz zasady pomiaru, a niniejsza
publikacja jest wynikiem prowadzonych dyskusji.

Tadeusz Dudycz, Grazyna Osbert-Pociecha, Bogumila Brycz
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Izabela Jonek-Kowalska
Politechnika Slaska

RACJONALIZACJA KOSZ,T(')W JAKO SPOSOB
POPRAWY EFEKTYWNOSCI DZIALANIA
W SPOL.CE RESTRUKTURYZACJI KOPALN

Streszczenie: Celem badawczym niniejszego artykulu jest przedstawienie racjonalizacji
kosztow jako metody poprawy efektywnosci. Cel utylitarny, tozsamy z celem badawczym,
zostal zrealizowany na podstawie studium przypadku racjonalizacji kosztow dziatalnosci
w podmiocie dziatajacym w sferze publicznej. By tak postawione cele zrealizowaé, w czgsci
teoretycznej zaprezentowano zagadnienia z zakresu efektywnosci oraz roli zarzadzania kosz-
tami w jej ksztaltowaniu. W czgéci badawczej, wykorzystujac metodg studium przypadku,
przedstawiono racjonalizacj¢ kosztow dziatania w gornoslaskim przedsigbiorstwie odwadnia-
jacym zlikwidowane zaktady gornicze.

Stowa kluczowe: efektywnos¢, racjonalizacja kosztow, sfera publiczna.

1. Wstep

Efektywnos¢ dziatania podmiotéw gospodarczych to zagadnienie zawsze aktualne
i wazne. Jednym z najistotniejszych obszarow badawczych zwigzanych z efektyw-
noscig jest poszukiwanie metod umozliwiajacych jej poprawe. Jak powszechnie
wiadomo, efektywnos¢ postrzegana przez pryzmat wyniku finansowego moze by¢
ksztaltowana przez stron¢ przychodowa lub kosztowa. W podmiotach funkcjonuja-
cych w sferze finanséw publicznych takie postrzeganie efektywnosci jest utrudnio-
ne, poniewaz specyfika ich dziatania decyduje o sposobie gromadzenia $rodkow
oraz kierunkach ich alokacji [Gasiorek 2010, s. 143]. Woéwczas do oceny rezultatow
zaangazowania $Srodkow uzywa si¢ najczesciej kategorii jakosciowej, tzw. efektyw-
nosci spotecznej [Piontek 2003, s. 74]. Dlatego tez w niniejszym artykule wykorzy-
stuje si¢ do pomiaru efektywnos$ci formute analizy korzysci i1 kosztow, ktora pozwa-
la oceni¢ dziatanie podmiotéw publicznych. Z uwagi na rozlegto$¢ podejmowane;j
problematyki rozwazania skoncentrowano na drugiej czesci formuly efektywnoscio-
wej, odnoszacej sie do kosztow funkcjonowania badanego podmiotu.

Celem badawczym niniejszego artykulu jest przedstawienie racjonalizacji kosz-
tow jako metody poprawy efektywnosci w podmiotach publicznych. Cel utylitarny,
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tozsamy z celem badawczym, zostanie zrealizowany na podstawie studium przypadku
racjonalizacji kosztow dziatalno$ci w podmiocie dziatajacym w sferze publiczne;j.

By tak postawione cele osiagnac, w czesci teoretycznej zaprezentowano zagad-
nienia z zakresu efektywnosci oraz roli zarzadzania kosztami w jej ksztattowaniu.
W czgsci badawczej, wykorzystujac metode studium przypadku, przedstawiono ra-
cjonalizacj¢ kosztow dziatania w gdérnoslagskim przedsigbiorstwie odwadniajacym
zlikwidowane zaktady gornicze.

2. Istota efektywnosci dzialania

Efektywnos¢ nalezy do grupy zagadnien wykorzystywanych do opisu proceséw go-
spodarowania [Rozanski 2007, s. 426-432]. Z pojeciem efektywnosci $cisle zwigza-
ne jest pojecie racjonalnosci gospodarowania. Racjonalno$¢ gospodarowania
uwzglednia w swojej teorii dwie formuly: formule¢ wydajnosciowa oraz formute
oszczgdnosciowa. Formuta wydajnosciowa zaktada osigganie maksymalnych efek-
tow przy statych okreslonych naktadach. Formuta oszczednosciowa przewiduje uzy-
skanie okreslonych efektow przy dazeniu do minimalizacji ponoszonych kosztow

[Matwiejczuk 2006, s. 77]. W dalszej czesci artykutu, z uwagi na specyfike dziala-

nia badanego podmiotu, rozwazania nad istotg efektywnos$ci prowadzono w oparciu

o formute oszczednosciows.

Dodatkowo biorac pod uwage fakt, ze badane przedsiebiorstwo funkcjonuje
w sferze finanséw publicznych, w ocenie efektywnosci wykorzystano analize ko-
rzysci i kosztow (Cost-Benefit Analysis — CBA), koncentrujac si¢ na tych ostatnich
i zaktadajac, ze ich redukcja nie pociaggnie za sobg zmiany korzysci. Takie zatozenie
oznacza, ze alokacja srodkow budzetowych przyczyni si¢ do maksymalizacji warto-
$ci wytwarzanych w sektorze publicznym dobr i1 ustug [Boardman, Greenberg 2006,
s. 25, 45].

W szerszym rozumieniu efektywno$ci pod uwagge bierze si¢ takze celowo$¢ oraz
skutecznos¢ podejmowanych dziatan. W zwigzku z tym wyrdznia si¢ dwa ujecia
efektywnosci:

* ujecie celowosciowe — oparte na zatozeniu, ze przedsigbiorstwo tworzone
i powotywane jest do realizacji okreslonych celow,

* ujecie systemowe — osadzone na przekonaniu, ze efektywno$¢ wyraza si¢ okre-
Slonymi zdolno$ciami w zakresie pokonywania niepewnosci ptynacych z oto-
czenia, a takze umiejetnosci ksztattowania warunkdéw otoczenia w takim kierun-
ku, aby sprzyjaty one przedsigbiorstwu [Matwiejczuk 2006, s. 79].

Pomiar efektywnosci jest jedna z najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢
koncepcji naukowych [Skrzypek 2002, s. 193—-194]. Juz w latach 20. i 30. ubiegtego
wieku gromadzono dane ilo§ciowe wewnatrz przedsigbiorstwa w celu ulatwienia
identyfikacji mozliwych usprawnien dziatania. W latach 60. pojawily si¢ koncep-
cje lansujace wage czynnikow jako$ciowych w procesie poszukiwania sposobow
zwigkszania efektywnos$ci. Lata 90. przyniosty rozkwit w dziedzinie pomiaru efek-
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tywnos$ci. Powszechnie uznano, ze wzrost efektywnosci to proces ztozony, angazu-
jacy wszystkie zasoby przedsiebiorstwa [Kurowski 2007, s. 232-234]. Sformutowa-
no wowczas poglad, ze kazde przedsigbiorstwo musi korzysta¢ zarowno z danych
ilo§ciowych, jak i jako$ciowych, a takze wewngtrznych i1 zewngtrznych [Pun, White
2005, s. 49-71], aby oceni¢ swoja efektywnos¢, poréwnac ja z konkurentami 1 zi-
dentyfikowac obszary udoskonalen, a nastepnie sformutowaé plany ich osiagnigcia
oraz monitorowac¢ ich postep [Witzel 2002, s. 38—47].

Podstawowym warunkiem umozliwiajacym stosowanie kategorii efektywno-
$ci jest wyrazenie naktadow i wynikow w jednostkach mierzalnych, co umozliwia
przejrzyste stwierdzenie, czy dane dziatanie jest lub bedzie efektywne oraz jaki jest
stopien tej efektywnosci. Efektywnos¢ mozna oceniaé takze za pomoca wskazni-
koéw — wielkosci wzglednych [Kowalczyk 2007, s. 3]. Z punktu widzenia wielko-
sci wzglednych efektywnos¢ to relacja efektow do naktadéw [Reilly, Bron 2001,
s. 631].

Zgodnie z powyzszym w badaniach nad efektywnoscia, prowadzonych w czgsci
empirycznej niniejszego artykulu, wykorzystane zostanie celowosciowe i systemo-
we podejscie do oceny efektywnosci dziatania. Dodatkowo do jej pomiaru postuzy
formuta analizy korzys$ci 1 kosztow wykorzystywana do oceny efektywnosci w sek-
torze publicznym.

3. Rola zarzadzania kosztami w ksztaltowaniu efektywnosci
dzialania

Zarzadzanie kosztami jest procesem zorientowanym na optymalizacje wyniku fi-
nansowego [Grundy iin. 1998, s. 171; Wnuk 2002, s. 5—6]. Przedmiotem zarzadza-
nia kosztami sg koszty ponoszone na realizacj¢ procesow gospodarczych [Horngren
1999, s. 6]. Bazg informacyjng za$ dla tak rozumianego zarzadzania kosztami sg ra-
chunki kosztow dostosowane do specyfiki podmiotow gospodarczych [Nowak i in.
2004, s. 15]. Zgodnie z powyzszym zarzadzanie kosztami w sposob niejako natural-
ny ukierunkowane jest na ksztaltowanie efektywnosci funkcjonowania.

Odwotujac si¢ do procesowego rozumienia zarzgdzania, nie sposdb poming¢
jego sekwencyjnosci [Steinmann, Schreyogg 1998, s. 18]. I tak, proces zarzadzania
wyznaczajg cztery fundamentalne etapy: planowanie, organizowanie, motywowanie
i kontrola. Pominiecie ktoregokolwiek skutkuje tym, ze proces zarzadzania zosta-
je zaktocony, a dziatania przedsigbiorstwa sg bezcelowe. W kontekscie zarzadzania
kosztami wymienione etapy zarzadzania mozna zdefiniowa¢ nastepujaco [Wnuk
2002, s. 5-6]:

1) planowanie, czyli prognozowanie przysztej wartosci kosztow przedsigbior-
stwa wraz z okresleniem celow, ktére powinny by¢ w tym zakresie osiagniete,

2) organizowanie, czyli rozstrzyganie o regulach dziatania, opartych na czte-
rech zwigzanych ze sobg elementach, takich jak: podziat pracy, departamentalizacja,
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hierarchizacja, koordynacja, w tym przede wszystkim wybor odpowiedniego ra-
chunku kosztow,

3) motywowanie, czyli oddziatywanie na pracownikow, w celu ukierunkowa-
nia ich dziatan na realizacj¢ celow przedsigbiorstwa w obszarze kosztow,

4) kontrolowanie, czyli poréwnywanie kosztow faktycznie poniesionych z pla-
nowanymi i ustalenie wielkosci i przyczyn powstatych odchylen [Vollmuth 1993,
s. 15-17].

Stad tez za najpelniejsza, przyjeta na potrzeby niniejszego opracowania, uznaé
nalezy definicj¢ zarzadzania kosztami sformutowana przez B. Nite, zgodnie z kto-
rg jest to planowanie poziomu i struktury ponoszonych w przedsigbiorstwie kosz-
tow, sprawowanie czynnosci organizacyjnych ukierunkowanych na osigganie celow
zwigzanych z kosztami, motywowanie, polegajace na zapewnieniu pracownikom
przedsigbiorstwa warunkow odpowiednich do tego, aby chcieli wykonywac powie-
rzone im zadania, a takze kontrolowanie poziomu i struktury kosztéw [Nita 2008,
s. 31].

4. Metodyka badan

Proces badawczy polegajacy na racjonalizacji kosztow dziatalnosci zorientowanej
na poprawe efektywnosci obejmowal nastgpujace etapy:

5. charakterystyke dziatalnosci badanego podmiotu,

6. celowosciowe 1 systemowe ujecie efektywnosci w badanym podmiocie,

7. okreslenie metody pomiaru efektywnosci,

8. analize¢ historycznych i biezacych kosztow dziatalnosci,

9. wskazanie sposobow racjonalizacji kosztow dziatalnosci,

10. oceng wptywu racjonalizacji kosztow na efektywnos¢ badanego podmiotu.

Dalsze rozwazania podporzadkowano przedstawionej chronologii badan.

Badany zaktad zajmuje si¢ odpompowywaniem wod gromadzacych si¢ w wy-
robiskach gérniczych zlikwidowanych kopaln wegla kamiennego. Jego istnienie
wynika z tego, ze po zakonczeniu eksploatacji w gérotworze powstaja dogodne wa-
runki do gromadzenia si¢ w wyrobiskach goérniczych wod podziemnych. Tworza one
zbiorniki o pojemnosci dochodzacej niejednokrotnie do kilkunastu milionow me-
trow szesciennych. Wowczas zachodzi koniecznos¢ cigglego odwadniania wyrobisk
gorniczych i utrzymywania poziomu wody na bezpiecznej wysokosci w celu nie-
dopuszczenia do gwattownego i niekontrolowanego wdarcia si¢ wod do sgsiednich
czynnych kopaln oraz zalania obszarow mieszkalnych potozonych na powierzchni
zlikwidowanych kopaln.

Badane przedsigbiorstwo tworzy 15 rejonow odwadniania, powstatych na bazie
czesci majatku zlikwidowanych kopaln. W siedmiu rejonach odwadnianie kontynu-
owane jest z zastosowaniem pompowni stacjonarnych, a w oSmiu — glebinowych.
W tym miejscu warto dodaé, ze pompownie stacjonarne sg zdecydowanie kosztow-
niejsze w utrzymaniu, gdyz zatrudniajg kilkudziesigciu pracownikéw. Z kolei no-
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woczesniejsze, ale wymagajace znacznych naktadéw inwestycyjnych pompownie
glebinowe sa tansze w eksploatacji, gdyz moze je obstugiwac kilku pracownikow.

Charakteryzowany zaklad odwadniania wchodzi w sktad Spotki Restrukturyza-
cji Kopaln SA, bedacej wlasnoscig Skarbu Panstwa. Badany pomiot funkcjonuje
zatem w sferze finansow publicznych i jest finansowany z dotacji z budzetu panstwa
przekazywanej na rzecz spotki matki. Zaktad, poza niewielkimi dochodami pocho-
dzacymi z uzdatniania odpompowanej wody, nie posiada wtasnych zrédet finanso-
wania.

Spogladajac na badany podmiot przez pryzmat celowosciowego ujecia efektyw-
nos$ci, mozna stwierdzi¢, ze dziatalno$¢ zaktadu jest efektywna, gdyz zaspokaja on
bardzo specyficzng zbiorowa potrzebe spoteczng, powstata w wyniku niszczacego
dziatania przedsigbiorstw gorniczych. Zaprzestanie dziatalnosci stanowitoby w tym
przypadku zagrozenie dla zdrowia i zycia ludzkiego oraz istnienia terendw zurbani-
zowanych i srodowiska naturalnego.

Oceniajac efektywnos$¢ w kontekscie systemowym, nalezy takze stwierdzic,
ze dzialalno$¢ zakladu jest efektywna, poniewaz zachowuje on pelg zdolnos¢
do ,,pokonywania niepewnosci” tkwigcych w jego naturalnym otoczeniu. Zaktad
skutecznie realizuje powierzone obowigzki bez zaktdcen.

Rentowno$ciowa ocena efektywnosci jest w tym przypadku utrudniona, ponie-
waz badany podmiot dziata w sferze publicznej. Oznacza to, ze nie zawsze do oceny
efektywnos$ci dziatania tego podmiotu mozna wykorzystywaé typowe zasady obo-
wigzujace przedsicbiorstwa w gospodarce wolnorynkowej. Niemniej jednak dzia-
falno$¢ przedmiotowego zaktadu jest czescia gospodarki wolnorynkowej i powinna
podlega¢ ocenie efektywnosci [Zagozdzon 2007, s. 232-234]. Za taka oceng prze-
mawia takze okoliczno$¢ finansowania zakladu ze srodkéw budzetowych, pocho-
dzacych z kieszeni podatnikow. Dodatkowym argumentem za oceng efektywnosci
jest budzetowa zasada gospodarnos$ci, narzucajgca wymog racjonalnego i oszczed-
nego wydatkowania $rodkow budzetowych [Owsiak 2005, s. 124; Dylewski i in.
2006, s. 26-28].

W niniejszym artykule do oceny efektywnosci dziatania oraz mozliwosci jej po-
prawy wykorzystuje si¢ koszty dziatalnosci. Jest to bowiem jedyny element, na kto-
ry zaktad ma wptyw i moze go ksztattowac. Jak podkreslono na wstepie, przycho-
dowg stron¢ wyniku jednostki stanowi w tym przypadku dotacja budzetowa, ktora
w ostatnich trzech latach byta utrzymywana na statym poziomie przy uwzglednieniu
waloryzacji o stop¢ inflacji. Warto doda¢, ze jakakolwiek racjonalizacja kosztow,
skutkujaca ich redukcja, umozliwi takze obnizenie kwoty dotacji 1 odcigzy budzet
panstwa.
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5. Analiza historycznych i biezacych kosztow dzialalnosci

Proces racjonalizacji kosztow w badanym zakladzie rozpoczeto od analizy kosztow
historycznych i biezacych w istniejagcych rejonach odwadniania, z uwzglednieniem
kosztow jednostkowych pompowania.

W tabeli 1 inarys. 1 przedstawiono przecigtne koszty pompowania wody
we wszystkich rejonach tworzacych badany podmiot.

Tabela 1. Przecigtnie koszty pompowania wody w badanym zaktadzie w latach 20062010

e Lata
Wyszezegblnienie 2006 2007 2008 2009 2010°
Koszt jednostkowy (zt/m?) 1,74 1,90 1,84 1,94 1,82
Tempo zmian (%) — 9,20% -3,16% 5,43% -6,18
2 Do lipca 2010 roku wigcznie.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych badanego podmiotu.
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Rys. 1. Przecietnie koszty pompowania wody w CZOK w latach 20062010 (zt/m?)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych badanego podmiotu.

Zgodnie z powyzszym przecigtny koszt jednostkowy dla catego zaktadu waha
si¢ w badanym okresie od 1,74 zt do 1,90 zl za metr sze$cienny pompowanej wody.
Jednakze jak juz wspomniano, koszty w pompowniach stacjonarnych i glebinowych
znacznie si¢ rdznia, stad tez ponizej przedstawiono analizg kosztow jednostkowych
i calkowitych uwzgledniajaca zroznicowanie badanych rejonow (rysunki 3-5).
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Rys. 2. Sredni koszt jednostkowy odwadniania w rejonach stacjonarnych w latach 2006-2009 (w z{/m®)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych badanego podmiotu.
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Rys. 3. Catkowite koszty odwadniania w rejonach stacjonarnych w latach 20062009 (w mln z})

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych badanego podmiotu.

Zgodnie z powyzszym koszt jednostkowy pompowania wody waha si¢ od 1,93 zt
do 2,34 zt za metr szescienny i jest wyzszy od kosztow przecietnych dla catego za-
ktadu. Koszt ten uzalezniony jest przede wszystkim od ilosci wypompowywane;j
wody oraz czynnikéw technicznych. Do najistotniejszych z nich nalezg: ztozonos¢
systemu odwadniania, liczba pompowni i przepompowni, dtugos¢ wyrobisk koryta-
rzowych, gleboko$¢ pompowania oraz liczba szybow i szybikow. Dodatkowo nale-
zy takze zauwazy¢, ze calkowite koszty utrzymania rejondw stacjonarnych szybko
rosng w czasie.
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Dla poréwnania, na rysunkach 4 i5 przedstawiono jednostkowe i catkowite
koszty pompowania w rejonach gtebinowych.

2,
1,51
1, 1,81
1,08 1,08 103
0,51
0
2006 2007 2008 2009

Okoszt jednostkowy odwadniania

Rys. 4. Sredni koszt jednostkowy odwadniania w rejonach glebinowych w latach 2006-2009 (w z{/m?)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych badanego podmiotu.
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Rys. 5. Catkowite koszty odwadniania w rejonach gigbinowych w latach 20062009 (w mln zt)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych badanego podmiotu.

Najwyzsze koszty jednostkowe i calkowite utrzymania rejonow glebinowych
ponoszono w 2007 r., co zwigzane byto z konieczno$cig zakupu agregatow do kilku
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pompowni gltebinowych. W pozostatych okresach koszty ksztattowaty si¢ na ustabi-
lizowanym poziomie: 25,82-26,43 min zt.

By precyzyjnie okresli¢ zmiany w kosztach na skutek racjonalizacji syste-
moéw odwadniania, nalezy rowniez okresli¢c wewnetrzng strukture kosztow. Postu-
zy to do identyfikacji tych obszarow, w ktorych uproszczenia przyniosg okreslone
efekty. Specyfika rejonow stacjonarnych i glebinowych sprawia, ze w rejonach tych
dominujg odmienne pozycje kosztéw rodzajowych. Z analizy historycznej kosztow
rodzajowych przeprowadzonej dla lat 20062010 wynika, Ze w rejonach stacjonar-
nych w kosztach rodzajowych dominujg koszty: zuzycia energii, wynagrodzen oraz
ustug obcych. Z kolei w rejonach glebinowych zdecydowanie najwyzszy udzial
w kosztach rodzajowych ma zuzycie energii oraz amortyzacja. Wynagrodzenia oraz
ustugi obce stanowig jedynie ich uzupetnienie.

6. Wskazanie sposobow racjonalizacji kosztow dzialalnoSci

W ramach racjonalizacji kosztow dziatalno$ci zaplanowano zmiany techniczne i or-
ganizacyjne w czesci istniejacych rejondw. Wykaz zaproponowanych zmian zawar-
to w tab. 2, z uwzglednieniem:

— wariantu 0 — stan aktualny,

— wariantu | — propozycje zmian i modyfikacji o tagodnym charakterze,

— wariantu II — propozycje zmian ekstremalnych.

Zgodnie z danymi zawartymi w tab. 2 w rejonach stacjonarnych najistotniejsza
zmiang jest przeksztatcenie rejonu 1 w pompowni¢ stacjonarng. Skutkuje to likwi-
dacja dwoch rejonow glebinowych (8 19), z ktérych woda zostanie przejeta do zmo-
dernizowanego rejonu 1. Spowoduje to znaczng redukcj¢ zatrudnienia w rejonie 1
oraz pozbycie si¢ kosztow utrzymania rejonéw 8 19 po ich uprzedniej likwidacji.
Mniej znaczace zmiany, polegajace na skroceniu wyrobisk w pompowniach stacjo-
narnych, obejma dwa rejony (3 i 5). Dodatkowo zlikwidowany zostanie rejon 6, je-
zeli kopalnia czynna zgodzi si¢ przeja¢ wodg z usunietego rejonu. Rejon 7 przejmie
prywatny zaktad gorniczy, ktory uruchamia obecnie eksploatacje.

W rejonach glebinowych najistotniejsze uproszczenia to likwidacja trzech pom-
powni oraz zakup trzeciej pompy glebinowej do rejonu 10, tak by mogt on przejac
wodg ze zlikwidowanej pompowni 11.

Wariant ekstremalny poza scharakteryzowanymi zmianami zaktada dodatkowo
budowe nowej pompowni glebinowej i likwidacje rejonu stacjonarnego 5 oraz li-
kwidacje pompowni 13 i przelanie wody do czynnej kopalni.
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Tabela 2. Propozycje zmian technicznych i organizacyjnych w istniejacych systemach odwadniania

Wariant
Rejon

0

I

II

REJONY STACJONARNE

1

Zakonczenie prze-
ksztalcenia pom-
powni ze stacjonar-
nej w glegbinowa

Przejecie wody ze zlikwidowa-
nych rejonoéw stacjonarnych 819
Redukcja zatrudnienia ze 175

do 10 o0s6b

Przejecie wody ze zlikwidowa-
nych rejondéw stacjonarnych 8 19
Redukcja zatrudnienia ze 175

do 10 oséb

(1,5 min zh)

2 Bez zmian Bez zmian Bez zmian

3 Bez zmian Utrzymanie stacjonarnego syste- | Utrzymanie stacjonarnego syste-
mu odwadniania i uproszczenie | mu odwadniania i uproszczenie
jego konstrukeji jego konstrukeji
(16,5 mln zt) (16,5 min zt)

Redukcja zatrudnienia z 67 do 40 | Redukcja zatrudnienia z 67 do 40
0s6b 0s0b

4 Bez zmian Bez zmian Bez zmian

5 Bez zmian Modernizacja systemu odwadnia- | Likwidacja rejonu i budowa
nia (likwidacja cze$ci wyrobisk, | nowej pompowni (30 mln zt)

3,0 min zb)

6 Bez zmian Przelanie wod do kopalni czynnej | Przelanie wod do kopalni czynnej
i likwidacja pompowni (16,7 i likwidacja pompowni (16,7
mln) mln)

Redukcja zatrudnienia 0 47 0s6b | Redukcja zatrudnienia o0 47 oso6b

7 Bez zmian Nowy zaktad gorniczy przejmuje | Nowy zaklad goérniczy przejmuje
rejon odwadniania rejon odwadniania

REJONY GLEBINOWE

8 Bez zmian Likwidacja pompowni i przelanie | Likwidacja pompowni i przelanie
wody do pompowni 1 wody do pompowni 1
Przeniesienie pracownikow Przeniesienie pracownikow
do pompowni | do pompowni 1

9 Bez zmian Likwidacja pompowni i przelanie | Likwidacja pompowni i przelanie
wody do pompowni 1 wody do pompowni 1
Przeniesienie pracownikow Przeniesienie pracownikow
do pompowni 1 do pompowni 1

10 Zabudowa trzeciej | Zabudowa trzeciej pompy glebi- | Zabudowa trzeciej pompy glebi-
pompy glebinowej |nowej (1,0 mln z}) nowej (1,0 mln zt)
(1,0 min zt)
11 Bez zmian Likwidacja pompowni Likwidacja pompowni
(1,3 min zt) (1,3 min zt)
Redukcja zatrudnienia o 6 0sob | Redukcja zatrudnienia o 6 0sob
12 Bez zmian Bez zmian Bez zmian
13 Bez zmian Bez zmian Likwidacja pompowni i przelanie
wody do kopalni czynnej
(3 min z})
14 Bez zmian Bez zmian Bez zmian
15 Bez zmian Bez zmian Bez zmian

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie danych badanego zaktadu.
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7. Ocena wplywu racjonalizacji kosztow
na efektywnos¢ badanego podmiotu

Ocena wptywu dokonanych zmian na efektywnos¢ badanego podmiotu przeprowa-
dzona zostata na podstawie zakresu redukcji kosztéw jako parametru najlepiej od-
zwierciedlajacego istote dziatania zaktadu.

Zgodnie z przeprowadzona oceng efektywnosci w wyniku wprowadzonych
zmian w pierwszym wariancie mozliwe bedzie zredukowanie kosztow catkowitych
do 2030 r. 0 16%, w wariancie ekstremalnym za$, wymagajacym znacznie wyzszych
naktadoéw inwestycyjnych — o 15,3%.

Tabela 3. Prognozowane koszty catkowite funkcjonowania zaktadu w wariancie 0 (bez zmian),
I (zmiany tagodne), II (zmiany ekstremalne) (w tys. zt)
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Korekta zwigzana z inwestycjami w kopalniach czynnych, wariant II: fgcznie — 33 miliony

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zestawienie kosztow catkowitych dla poszczegdlnych wariantow 0, I, I zawarto
w tab. 3.

8. Zakonczenie

W $wietle prowadzonych rozwazan teoretycznych oraz przedstawionego studium
przypadku racjonalizacja kosztéw dziatalnosci moze by¢ sposobem poprawy efek-
tywnosci dziatania. Jest to metoda o charakterze uniwersalnym ze wzgledu na bez-
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posrednie zorientowanie na poprawe wyniku finansowego. Moze tez by¢ z powo-
dzeniem stosowana w podmiotach sfery publicznej, ktore co prawda nie sa powolane
do maksymalizacji zysku, ale funkcjonujg na podstawie zasady rownowagi budzeto-
wej 1 racjonalnosci oraz oszczednosci w wydatkowaniu srodkow budzetowych.

W badanym zaktadzie odwadniania kopala planowana racjonalizacja kosztow
przyniosta w wariancie podstawowym szesnastoprocentowg redukcje kosztow dzia-
tania do 2030 r. Taka redukcja oznacza zmniejszenie wydatkéw budzetowych na od-
wadnianie o prawie 880 milionow ztotych w dwudziestoletnim okresie prognozy.

Warto podkresli¢, ze znaczna cz¢$¢ charakteryzowanych zmian zostata juz wdro-
zona. Mozna zatem odnie$¢ si¢ do etapow zarzadzania kosztami przedstawionych
w teoretycznej czesci opracowania. Zgodnie z ich chronologia proces zmian zostat
wlasciwie zaplanowany, zorganizowany i wdrozony. Pojawily si¢ jednak obecnie
problemy z motywacyjnym etapem zarzadzania kosztami. Znaczna redukcja zatrud-
nienia jest zdecydowanie trudniejsza do przeprowadzenia niz zmiany o charakterze
technicznym i organizacyjnym. Nie przebiega zgodnie z projektem zmian. Niemniej
jednak restrukturyzacja zatrudnienia jest kontynuowana i na biezgco monitorowana.
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COSTS RATIONALIZATION
AS A METHOD OF EFFICIENCY IMPROVEMENT
IN AN ENTERPRISE OF COAL MINES RESTRUCTURING

Summary: The research goal of this article is to present the costs rationalization as a method
of efficiency improvement. Utilitarian goal, the same as the research one, was carried out
based on a case-study of costs rationalization in an enterprise operating in the public sector.
To achieve the targets in the theoretical part the issues of efficiency and the role of costs
management in improving it are presented. Then the case study of costs rationalization in the
drainage enterprise in Upper Silesia Region are analyzed.

Keywords: efficiency, costs rationalization, public sphare.



