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KALKULACJA KOSZTOW UBEZPIECZEN
DLA PRZEDSIEBIORSTW
NA POTRZEBY RACHUNKOW DECYZYJNYCH

Streszczenie: Ubezpieczenia dla przedsigbiorstw sa odrgbna grupa produktow oferowanag
przez zaktady ubezpieczen. Wykorzystywane sa one w zarzadzaniu ryzykiem przedsigbiorstw
i wymagaja indywidualnego podejscia przy ich doborze. Jednym z kluczowych kryteriow
tworzenia portfela ubezpieczen jest umiejgtno$¢ kalkulacji kosztow z nimi zwiazanych.

Slowa kluczowe: ubezpieczenia dla przedsigbiorstw, koszt ubezpieczenia, portfel ubezpie-
czen.

1. Wstep

Zakres produktow ubezpieczeniowych jest niezwykle duzy, obejmuje ubezpieczenia
skierowane zaréwno do 0so6b fizycznych, jak i do podmiotow gospodarczych. Mimo
tego, ze w podstawowej oraz ustawowej klasyfikacji ubezpieczen nie wyrdznia si¢
osobnej grupy ubezpieczen skierowanych do przedsigbiorcow, to jednak ze wzgle-
du na charakter tych produktow oraz oczekiwania tej grupy klientow mozna takie
ubezpieczenia wyodrgbni¢. Nie ma zadnej formalnej nazwy tego typu produktow,
wigc funkcjonuja one zazwyczaj, przede wszystkim w praktyce, jako czgs¢ oferty
zaktadow ubezpieczen, pod nazwa ubezpieczenia dla przedsigbiorstw.

Produkty te sa skierowane do podmiotéw gospodarczych jako mozliwo$¢ zabez-
pieczenia si¢ przed utrata wartos$ci majatku lub poniesieniem wysokich i nieoczeki-
wanych kosztow powstatych w skutek roznych szkod. Decyzja o nabyciu ubezpie-
czenia przez podmiot gospodarczy jest uwarunkowana wieloma czynnikami, wsrod
ktorych kluczowym elementem jest koszt takiego ubezpieczenia. Dlatego tez celem
niniejszego artykutu jest przedstawienie kalkulacji kosztow zwiazanych z zawiera-
niem ubezpieczenia w kontek$cie podejmowania decyzji o jego nabyciu.

Ubezpieczenia skierowane do przedsigbiorcéw sg produktami bardzo indywi-
dualnymi, ktdére sg przygotowywane zazwyczaj w oparciu o indywidualne potrzeby
i uwarunkowania danego podmiotu gospodarczego. Na rysunku 1 zostata przedsta-
wiona podstawowa klasyfikacja ubezpieczen dla przedsigbiorstw. Dziela one si¢ na
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dwie grupy: ubezpieczenia majatku i ubezpieczenia odpowiedzialnosci. W ramach
dalszej klasyfikacji mozna wyr6zni¢ w ramach ubezpieczen majatku: ubezpieczenia
majatku rzeczowego, ubezpieczenia wartosci finansowych oraz ubezpieczenia war-
tosci niematerialnych i prawnych.

Ubezpieczenia
dla przedsigbiorstwa

) i Ubezpieczenia
Ubezpieczenia

! odpowiedzialnosci
majatku
Ubezpieczenia
Ubezpieczenia Ubezpieczenia warto$ci
majatku warto$ci niematerialnych
rZeCZOWego finansowych i prawnych

Rys. 1. Klasyfikacja ubezpieczen dla przedsigbiorstw

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Kwieciefi 2009, s. 118—127].

Ubezpieczenia majatku to grupa produktow, ktére charakteryzuja si¢ tym, ze
suma ubezpieczeniowa jest wyznaczania na podstawie danych rachunkowych pod-
miotu gospodarczego, a niezwykle istotnym elementem, jednoczes$nie stosunkowo
jednoznacznym, jest wycena wartosci aktywow. Typowe ubezpieczenia z tej grupy
to: ubezpieczenia sprzetu, szyb, maszyn, upraw, mienia w transporcie, casco, a takze
gwarancje ubezpieczeniowe, ubezpieczenia kredytu, naleznos$ci czy od utraty zysku.

Ubezpieczenia odpowiedzialno$ci sa mniej jednoznaczne, jesli chodzi o usta-
lenie sumy ubezpieczeniowej, gdyz ich istota jest rekompensata szkéd na mieniu,
zdrowiu lub zyciu osob trzecich powstatych wskutek nienalezytego wykonania
czynnosci wchodzacych w sktad zakresu odpowiedzialno$ci danej osoby. Do tej gru-
py ubezpieczen zalicza si¢ ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej: zwiazanej
z wykonywaniem konkretnych zawodéw, komunikacyjne, rolnikow, przewoznika,
organizatora imprez zbiorowych czy zaktadu opieki zdrowotnej. W tej grupie jest
réwniez dos¢ ciekawy produkt, z punktu widzenia jego konstrukeji, jakim jest ubez-
pieczenie OC za produkt. Skierowany on jest gtdéwnie do podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ produkcyjna.
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Zaktady ubezpieczen dzialajace na rynku polskim nie maja specjalnie rozbudo-
wanej oferty w zakresie ubezpieczen dla przedsigbiorstw. Rynek ten, mimo ze teo-
retycznie byt zawsze obecny, rozwinat si¢ stosunkowo niedawno, a mimo to oferta
tego typu ubezpieczen jest caty czas bardzo ograniczona. Nalezy rdwniez pamig-
ta¢ o tym, ze ubezpieczenia takie maja charakter bardzo indywidualny i wymagaja
m.in. najwyzszej jakosci posrednictwa ubezpieczeniowego, jakim jest ustuga broke-
ra ubezpieczeniowego, ktory nie tylko sprzedaje ubezpieczenie, ale takze pomaga
w wyborze ubezpieczyciela, podpisywaniu umowy, przygotowaniu dokumentow
ksiggowych, pelniac réwniez bardzo czgsto funkcje petnomocnika w sytuacjach
spornych, gdy nastgpuje rozbieznos¢ zdan migdzy ubezpieczajacym a zakladem
ubezpieczen co do wyptaty lub wysokosci odszkodowania.

2. Tworzenie portfela ubezpieczen

Nabywanie ubezpieczen przez przedsigbiorstwa wiaze si¢ $cisle z procesem zarza-
dzania ryzykiem. Ubezpieczenie bowiem jest traktowane w takiej sytuacji jako jed-
na z metod zarzadzania ryzykiem majaca na celu jego zmniejszenie. Do korzysci
zwigzanych z wykorzystaniem ubezpieczen w procesie zarzadzania ryzykiem moz-
na zaliczy¢:

— eliminacje trosk finansowych zwiazanych z doznaniem pewnych strat w majat-
ku lub zaistnieniem wzmozonych, a czasem nieoczekiwanych potrzeb finanso-
wych,

— pewnosc i stabilno$¢ finansowa,

— wzmocnienie wiarygodnosci finansowej w oczach kontrahenta,

— uwolnienie $rodkow, ktore musiatyby by¢ przeznaczone na samoubezpieczenie
(przygotowanie si¢ na ewentualng koniecznos¢ pokrycia finansowych konse-
kwencji pewnych zdarzen).

Celem przedsigbiorstwa jest skonstruowanie takiego portfela ubezpieczen, ktory
jest optymalny, czyli koszt jego nabycia i obstugi nie przewyzsza korzysci, jakie daja
ubezpieczenia. Kalkulacja tychze korzys$ci nie jest prosta i do konca jednoznaczna,
czesto na konstrukcje portfela ma wplyw nie tylko sama kalkulacja, lecz takze su-
biektywne podejscie do ryzyka decydentow.

Na dobdr ubezpieczen w przedsigbiorstwie ma rowniez wplyw rozpoznanie ry-
zyka, ktore sktada si¢ z nastepujacych dziatan [Ronka-Chmielowiec 2010, s. 54]:

* okreslenia nieruchomosci i mienia ruchomego oraz przewidywanie mozliwych
strat wynikajacych z ich posiadania; straty tego rodzaju to:

— straty bezposrednie zwiazane z konieczno$cia przemieszczen, naprawa uszko-
dzen lub utrata wlasnosci,

— straty posrednie wynikajace z konieczno$ci rozbiorki resztki budynku uszkodzo-
nego w wyniku bezposrednich szkod,

— straty wynikajace z braku wptywow netto, wynikte z przerwy w prowadzonej
dzialalno$ci gospodarczej, spowodowanej uszkodzeniem budynku wchodzace-
go w sktad nieruchomosci;
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» ustalenie dlugow i strat wynikajacych z zadtuzenia finansowego lub strat finan-
sowych powstatych w nastgpstwie wyptaconych rekompensat z powodu uszko-
dzen i rozbiérek innych nieruchomosci lub innych szkdd osobowych wyrzadzo-
nych innym podmiotom gospodarczym albo osobom fizycznym;

» okre$lenia strat pochodzenia osobowego, dzielacych si¢ na:

— straty w stosunku do firmy powstate w wyniku $mierci, choroby, staro$ci pra-
cownikow, klientow lub wiasciciell,

— straty w stosunku do rodzin pracownikow lub innych os6b powstate w wyniku
$mierci, choroby, starosci lub bezrobocia.

Nabywanie przez przedsigbiorcow ubezpieczen, ktorych glownych zatozeniem
jest ochrona przed réznymi stratami, przektada si¢ posrednio na ochrong potencjatu

i zasobow podmiotu gospodarczego. Relacje te zostaly przedstawione na rys. 2.

'R
Ochrona przed:
Maja‘tku — utratg aktywéw ) POTENCJAL

U rzeczowego — uszkodzeniem aktywow MAJATKOWY

B

E

Z

P Ochrona przed: L

I — zmniejszeniem

E Praw samofinansowania, POTENCJAL

C i zobowigzan — wzrostem zadtuzenia, KAPITALOWY

Z — pogorszeniem (utratg) 7'y

E ptynnosci

N

I

A A 4
Ochrona zdrowia, zycia

Osobowe i zdoInosci zarobkowania POTENCJAL
pracownikow KADROWY
~—/

Rys. 2. Wplyw ubezpieczen na elementy potencjatu zarobkowego przedsigbiorstwa

Zrodto: [Wieczorek-Kosmala 2010, s. 57].

Trzy przedstawione na rys. 2 grupy ubezpieczen wplywaja poprzez ochrong
przed r6éznymi rodzajami ryzyka na bezpieczenstwo potencjatu majatkowego, ka-
pitatlowego oraz kadrowego. Jednoczesnie te trzy grupy oddzialywaja dodatkowo
migdzy soba, chronigc si¢ nawzajem. Ochrona potencjatu majatkowego przektada
si¢ posrednio na ochrong potencjatu kapitatowego, gdyz chroni proces generowania
zysku, ale ma rowniez wptyw na ochrong potencjatu kadrowego, gdyz stwarza wa-
runki do jego wykorzystania. Ochrona potencjatu kapitatowego daje z kolei mozli-
wos¢ rozwoju kapitatu majatkowego i kadrowego, a ochrona potencjatu kadrowego
wplywa réwniez na dwa pozostate, gdyz pozwala na efektywne ich wykorzystanie.
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Traktujac ubezpieczenie jako metode zarzadzania ryzykiem, mozna je ocenic,
przyjmujac jako kryterium pig¢ podstawowych cech, do ktorych naleza: skutecz-
nos$¢, koszt, dodatkowe korzysci, przymus dotyczacy metody oraz dostgpno$¢ meto-
dy [Kwiecien 2009, s. 84].

3. Koszt ubezpieczenia

Mimo tego, iz w kontekscie wykorzystania ubezpieczenia jako metody zarzadzania
ryzykiem koszt jego jest tylko jedna z cech, ktora determinuje strukturg portfela
ubezpieczeniowego, w praktyce jest on czgsto najistotniejszym czynnikiem wpty-
wajacym na podjecie decyzji o zakupie ubezpieczen. Na koszt ubezpieczenia sktada
si¢ parg elementdw, wsrod ktorych najistotniejszym, cho¢ nie jedynym, jest wyso-
kos¢ sktadki. Pozostate sktadowe kosztu to [Kwiecien 2009, s. 88]:

— koszty dziatan prewencyjnych,

— koszty zwiazane z dochodzeniem roszczen,

— koszty retencji,

— koszty niepewnosci zwiazane z mozliwoscia odmowy wyptaty odszkodowania,
— koszty dostgpnosci ubezpieczenia.

Koszty dziatan prewencyjnych obejmuja wszelkie warunki wymagane przez
ubezpieczyciela, ktore sa zwiazane z ochrong ubezpieczeniowa. W przypadku ubez-
pieczen dla przedsigbiorcow jest to element szczegdlnie istotny, gdyz prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej jest narazone na dziatanie wielu czynnikow, ktore wply-
waja na wysokos¢ ryzyka, a ktore przede wszystkim wiaza si¢ ze znaczna zmien-
noscia otoczenia. Koszt ten trzeba uwzgledni¢ w kalkulacji kosztu ubezpieczenia,
jeszcze przed podpisaniem umowy, ale dotyczy on catego okresu trwania ochrony
ubezpieczeniowej. Przyktadem takiego kosztu moze by¢ koniecznos$¢ sporzadza-
nia comiesigcznych raportow dotyczacych transakcji z dluznikami w przypadku
ubezpieczenia naleznosci. Jesli podmiot tego wczesniej nie robit, musi uwzglednic
i skalkulowa¢ koszt sporzadzania takich raportéw przez caty okres trwania umowy
ubezpieczeniowej, czyli zazwyczaj przez 12 miesigcy. Czasami koszty prewencji
nie maja znaczenia lub sa na tyle mate, ze mozna je uznac¢ za nieistotne, ale czasami
moga by¢ nawet bariera przed nabyciem ubezpieczenia.

Inna sktadowa kosztu ubezpieczenia, rowniez niezwykle istotng w praktyce, jest
koszt dochodzenia roszczen, w szczeg6lnosci na drodze postgpowania sadowego
lub zwiazanego z nieterminowa wyptata odszkodowan. Wptyw na wysokos¢ tego
kosztu maja dwie sprawy. Pierwsza sa wystgpujace nagminnie w praktyce za dtu-
gie procedury likwidacji szkod, ktore sa czesto posrednim skutkiem wczedniejszej
redukcji kosztow przez ubezpieczyciela. Proces likwidacji szkod jest bardzo kosz-
towny dla zaktadu ubezpieczen, dlatego niektorzy ubezpieczyciele redukuja swo-
je koszty poprzez zmniejszenie liczby likwidatoréw lub zatrudnienie likwidatorow
o gorszych kwalifikacjach. Dzigki takim dzialaniom staja si¢ atrakcyjniejsi cenowo
dla swoich klientow, co przektada si¢ na zwigkszenie sprzedazy, ale kosztem gorszej
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jakosci. Druga rzecza, ktora wptywa na wysoko$¢ tego kosztu, jest ztozonos¢ pro-
blemu wyceny szkody w podmiotach gospodarczych. Wynika to przede wszystkim
Z tego, ze w momencie podpisania umowy ubezpieczeniowej suma ubezpieczeniowa
jest wyznaczana na podstawie biezacej wartosci aktywow. Natomiast w momencie,
kiedy nastgpuje szkoda, trzeba t¢ warto§¢ zaktualizowaé, gdyz odszkodowanie jest
wyplacane jako rekompensata za faktyczna stratg, a nie ustalona warto$¢ wynikaja-
ca z umowy ubezpieczeniowej. Dodatkowo szkoda moze by¢ niepetna, wigc trzeba
ustali¢ procent utraty warto$ci aktywow.

Problemem dla przedsigbiorstwa jest tutaj nie tyle ustalenie wartosci odszkodo-
wania, gdyz jest to zadanie zaktadu ubezpieczen, ile niepewnos$¢ sytuacji, powoduja-
ca, ze trzeba to przewidzie¢, ale bardzo trudno skalkulowa¢ doktadnie koszty z tym
zwiazane. Jednym z rozwigzan w takiej sytuacji moze by¢ nabycie dodatkowo ubez-
pieczenia ochrony prawnej, ktorego istota polega na pokryciu kosztéw postepowa-
nia sadowego (m.in. honorariow petnomocnikdéw). Ubezpieczenie to nie gwarantuje
wyeliminowania tego kosztu, ale daje mozliwo$¢ doktadniejszej kalkulacji.

Nastgpna pozycja kosztu ubezpieczenia sa koszty retencji, czyli ponoszenia ry-
zyka na udziale wlasnym. Wynika to z tzw. franszyzy, ktora moze mie¢ postac pro-
centowa lub kwotowa, a funkcjonuje w ten sposob, ze w momencie wyptaty odszko-
dowania te cze$¢ wynikajaca z franszyzy odejmuje si¢ od wartosci szkody. Koszt
ten jest na tyle istotny, ze z jednej strony wptywa na wysokos$¢ sktadki (im wigkszy
udziat wlasny, tym mniejsza sktadka), a z drugiej ogranicza ubezpieczajacemu wy-
ptate odszkodowania w sytuacjach, kiedy jest duzo szkod, ale o niewielkiej warto-
$ci. Zadaniem podmiotu gospodarczego, ktory analizuje potencjalne ubezpieczenia,
jest znalezienie optymalnego produktu, ktory poziomem franszyzy oraz wysokoscia
sktadki bedzie dopasowany do jego indywidualnych warunkow. W sytuacji, kiedy
jest duzo drobnych szkdd, optaca sig¢ obnizy¢ poziom franszyzy kosztem wyzszej
sktadki, kiedy natomiast szkody sa raczej wysokie, nie ma sensu ptaci¢ wyzszej
sktadki w zamian za niski poziom udzialu wiasnego.

Kolejna pozycja kosztu ubezpieczenia sa koszty niepewnosci zwiazanej z moz-
liwoscia odmowy wyptaty odszkodowania. Koszt ten jest blisko zwiazany z wczes-
niej juz omawianym, ktéry dotyczy postgpowania sadowego i wynika z istnienia
niejednoznaczno$ci lub bledéw w interpretacji warunkéw umowy ubezpieczenio-
wej. W przypadku ubezpieczen skierowanych do przedsigbiorcow jest to niezwy-
kle istotne, gdyz produkty te sa w mniejszym stopniu zestandaryzowane, a umowy
ubezpieczeniowe, mimo ze sa oparte na ogdlnych warunkach ubezpieczenia, sa czg-
sto dopasowywane do indywidualnych podmiotow. Najskuteczniejszym $rodkiem
na wyeliminowanie tego kosztu jest skorzystanie z brokera ubezpieczeniowego, kto-
ry jest posrednikiem o najwyzszych kwalifikacjach i w duzym stopniu moze zredu-
kowac¢ ryzyko pojawienia sig takiego kosztu.

Ostatnig z wymienionych pozycji kosztu ubezpieczenia jest koszt dostgpnosci
ubezpieczenia. Jest to wielkos¢, ktora wiaze si¢ z pewnymi naktadami merytorycz-
nymi, czasowymi i finansowymi na poszukiwanie i optymalizacj¢ ochrony ubez-
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pieczeniowej. Potrzeby ubezpieczenia przez podmioty gospodarcze sa czgsto tak
indywidualne, a nawet nietypowe, ze wymagaja poswigcenia czasu i srodkéw na
znalezienie odpowiedniego produktu lub zmodyfikowanie standardowego. W przy-
padku tej pozycji kosztowej rozwigzaniem problemu rowniez moze si¢ okazaé sko-
rzystanie z ustug brokera ubezpieczeniowego, ktory przejmuje te cze$¢ obowiazkow
na siebie, a prowizje za jego ustugi ptaci zaktad ubezpieczen, przez co koszty te nie
przechodza na klienta.

4. Rachunki decyzyjne

Swiadomo$¢ kosztow, ktore wiaza si¢ z nabywaniem ubezpieczen przez podmiot
gospodarczy, oraz umiejetnos¢ ich kalkulacji daja mozliwos¢ przeprowadzenia rze-
telnej oceny produktow ubezpieczeniowych w kontekscie ich wykorzystania jako
metody zarzadzania ryzykiem. Cato$¢ dziatan z tym zwiazanych tworzy pewnego
rodzaju rachunki decyzyjne, na ktore sktadaja sig:

— kalkulacje kosztéw zwiazanych z wykupem ubezpieczen obowiazkowych,

— porownywanie sytuacji bez wykupionych dobrowolnych ubezpieczen z sytu-
acja, kiedy te ubezpieczenia sa nabywane poprzez kalkulacje prawdopodobnych
skutkow finansowych (ewentualnych szkod, utraty zysku, koniecznych wyptat
odszkodowan, dodatkowych kosztow zwiazanych z ubezpieczeniami),

— rachunki dotyczace réznych wariantow w zakresie wyboru produktow ubez-
pieczeniowych — okreslenie zakresu ubezpieczanego ryzyka, porownanie ofert
roznych zaktadow ubezpieczen, dostosowanie ubezpieczen do specyfiki dzia-
falnosci,

— sporzadzanie harmonogramu ptatnosci zwiazanych z ubezpieczeniami — dla sza-
cowania wielkos$ci przeptywow pienigznych,

— ujmowanie ubezpieczen i skutkow finansowych z nimi zwiazanych w budzeto-
waniu i controllingu jednostki.

Dziatania te sktadaja si¢ na pewna calos¢, ktora tworzy proces doboru ubez-
pieczen dla przedsigbiorstwa. Mozna go przedstawi¢ w postaci etapoéw, co zostalo
zaprezentowane na rys. 3.

Pierwszym z wymienionych etapow sa dzialania zwigzane z uwzglgdnianiem
nabywania ubezpieczen obowiazkowych. Chodzi tu przede wszystkim o dwie pod-
stawowe grupy ubezpieczen. Pierwsza sa ubezpieczenia OC komunikacyjne, ktore
dotycza praktycznie kazdej jednostki gospodarczej, a w podmiotach, w ktorych war-
tos¢ i liczba nabywanych §rodkow transportu jest duza, maja one szczegodlne znacze-
nie. Kalkulacja kosztéw ubezpieczen bedzie tu sprowadzac si¢ tylko do wysokosci
sktadki, gdyz pozostate pozycje kosztu ubezpieczenia maja charakter kosztow nie-
istotnych, poniewaz ich wysoko$¢ nie wptywa na decyzje o zakupie tych ubezpie-
czen. Istotna rzecza, na ktdra nalezy zwroci¢ uwage, jest uwzglednienie kosztu ubez-
pieczenia w rachunkach decyzyjnych nie po nabyciu $rodka transportu, ale przed
ta decyzja. W praktyce czgsto si¢ o tym zapomina, mimo ze koszty te wpltywaja na
wyniki 1 wydatki.



Kalkulacja kosztow ubezpieczen dla przedsigbiorstw... 73

1. Ubezpieczenia obowigzkowe

; ; uwzglednianie kosztow ubezpieczenia w decyzjach przy zakupie srodkow
kalkulacjs skhadki transportu oraz prowadzeniu dziatalnosci (OC zawodowe)

2. Identyfikacja obszar6w ryzyka w przedsigbiorstwie

poréwnanie wynikow dla sytuacji z wykupionym ubezpieczeniemi
bez wykupionego ubezpieczenia

analiza porownawcza
3. Wybdr ubezpieczyciela

porownanie czterech podstawowych kryteriow: skladki, sumy

analiza porOwnawcza 2 . . . i .
P ubezpieczeniowej, ptatnosci oraz wysokosci udziatu wtasnego

4. Harmonogram ptatnosci

planowanie przeptywdw pienieznych sporzadzenie harmonogramow platnosci sktadek ubezpieczeniowych

5. Controlling

budzetowanie ujecie kosztow ubezpieczen w budzetach

Rys. 3. Proces doboru ubezpieczen oparty na rachunkach decyzyjnych

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Druga grupa ubezpieczen obowiazkowych, ktére maja znaczenie dla prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej sa ubezpieczenia OC zawodowe. Sa one Scisle zwiaza-
ne z wykonywaniem okreslonych zawodow. Tu sytuacja jest jeszcze prostsza, gdyz
sa one zazwyczaj czgscia sktadek cztonkowskich w roznych izbach i stowarzysze-
niach zawodowych, a wigc decyzji o ich nabyciu i wysokosci sktadki nie podejmuje
ubezpieczany.

Drugim etapem w powyzszym procesie jest identyfikacja obszarow ryzyka
w przedsigbiorstwie 1 dopasowanie do nich konkretnej ochrony ubezpieczeniowe;j.
Na tym etapie rachunki decyzyjne sa najszerzej wykorzystane, gdyz od kalkulacji
kosztow ubezpieczenia obejmujacego wszelkie jego elementy, ktore zostaty w po-
przednim punkcie opisane, zalezy decyzja, czy naby¢ dane ubezpieczenie, czy tez
nie. Nalezy pamigta¢ o tym, ze sytuacja kazdego podmiotu jest uwarunkowana indy-
widualnymi czynnikami, co wymaga kazdorazowego przeprowadzenia rachunkow
dla danych ubezpieczen. Do najwazniejszych elementow takiego rachunku nalezy
oszacowanie:

— wysokosci sktadki,

— koniecznych kosztow zwiazanych z warunkami ochrony ubezpieczeniowej,
— wysokosci ewentualnego odszkodowania,

— kosztéw pokrycia czgsci szkody wynikajacych z udziatu wtasnego.

Przyktadem takiego rachunku moze by¢ oszacowanie sytuacji dla przedsigbior-
stwa produkcyjnego, ktére rozwaza nabycie ubezpieczenia OC produktu. Musi ono
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sobie skalkulowac, czy optaca mu si¢ nabywac¢ takie ubezpieczenie, uwzgledniajac
wszelkie koszty z tym zwiazane oraz rekompensatg w postaci odszkodowania z sy-
tuacja, kiedy z takiego ubezpieczenia nie bedzie korzystac¢, ponoszac samemu koszty
wyprodukowania wadliwych produktow Iub ich naprawy.

Trzecim etapem w procesie doboru ubezpieczen jest wybor ubezpieczyciela, na-
stepujacy juz po decyzji o zakupie ubezpieczenia, ale jeszcze przed decyzja, u kogo
je kupi¢. Pomijajac aspekty uregulowan prawnych zwiazanych z zakresem og6lnych
warunkow ubezpieczen, zadaniem na tym etapie bedzie koncentrowanie si¢ przede
wszystkim na poréwnaniu paru podstawowych kryteriow oceny ubezpieczyciela,
wsrod ktorych najwazniejsze jest oszacowanie stosunku wysokosci sktadki do wyso-
kos$ci udzialu wlasnego. Im wyzsze jest wylaczenie odpowiedzialnosci ubezpieczy-
ciela, tym nizsza jest sktadka. Wysoko$¢ udziatu wtasnego trzeba porownac z wyso-
koscia potencjalnych szkdd. Jesli spodziewamy si¢ duzej liczby matych szkod, lepiej
zaplaci¢ wyzsza sktadke, ale z mniejszym udzialem wlasnym, i odwrotnie.

Ostatnie dwa etapy obejmuja ujmowanie skutkow nabycia ubezpieczen w har-
monogramach ptatnosci jako sktadowe plandw przeptywow pienigznych oraz w bud-
zetach sporzadzanych najczgsciej przez dziaty controllingu.

5. Podsumowanie

Proces zarzadzania ryzykiem stat si¢ we wspolczesnym §wiecie gospodarczym obo-
wiazkowym elementem dziatalnosci przedsigbiorstw. Informacje o obszarach ryzy-
ka oraz ubezpieczeniach, ktore maja shuzy¢ do jego zmniejszenia, sa pozadane przez
rézne grupy odbiorcow, takich jak inwestorzy, kontrahenci czy instytucje finansowe.
Dlatego tez przeprowadzenie kompleksowej kalkulacji kosztéw ubezpieczen ma ol-
brzymie znaczenie i jest kluczowym dzialaniem w rachunkach decyzyjnych przy
tworzeniu portfela ubezpieczen.

Podsumowujac, do dziatan zwiazanych z wyborem ubezpieczen dla podmiotu
gospodarczego beda nalezeé:

— kalkulacja kosztéw zwiazanych z nabyciem ubezpieczenia,

— rozpatrywanie ofert réznych zaktadow ubezpieczen,

— wspotpraca z brokerem ubezpieczeniowym,

— planowanie wydatkow i kosztow ubezpieczen,

— okreslenie obszarow dziatalnosci, w ktorych ubezpieczenia moglyby mie¢ za-
stosowanie,

— zaprojektowanie portfela ubezpieczen dostosowanego do indywidualnych po-
trzeb podmiotu.

Ubezpieczenia podmiotow gospodarczych sa produktami, ktorych rynek rozwija
si¢ bardzo dynamicznie od paru lat w Polsce, co jest na pewno rezultatem coraz
wigkszej swiadomosci przedsigbiorcow, wigkszej stabilnosci finansowej i przejecia
wzorcOw z innych, bardziej rozwinigtych pod wzgledem tradycji ubezpieczenio-
wych, krajow.
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COST CALCULATION OF BUSINESS INSURANCE
IN DECISION ACCOUNTS

Summary: Business insurance is a specific group of products which are offered by insurance
companies. They are used in risk management in a company and they need individual analysis
in choosing a process. One of the main criteria for insurance portfolio project is knowledge
of cost calculation process.

Keywords: business insurance, cost of insurance, insurance portfolio.



