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Grzegorz Lew
Politechnika Rzeszowska

,ZROWNOWAZONY” RACHUNEK KOSZTOW

Streszczenie: Przedsigbiorstwa dziatajace na konkurencyjnym rynku poszukuja metod i na-
rzgdzi, ktére umozliwiaja im skuteczne dziatania. W ostatnich latach duzego znaczenia na-
bieraja zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Dziatania podejmowane w ramach
tego systemu uznawane sg czgsto za nieoplacalne. Wdrozenie skutecznego rachunku kosztow
moze zmieni¢ nastawienie zarzadzajacych do tych dziatan. Artykut jest proba wskazania mo-
delu rachunku kosztow na potrzeby spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Stowa kluczowe: rachunek kosztow, odpowiedzialno$¢ spoteczna biznesu, zrownowazony
rozwoj.

1. Wstep

Istota prowadzenia dzialalnosci gospodarczej jest przede wszystkim generowanie
nadwyzki finansowej w krotkim horyzoncie czasowym, strategicznym celem za$ jest
maksymalizacja wartos$ci przedsigbiorstwa, szczeg6lnie dla wilascicieli. Nadwyzka
finansowa, najogolniej okreslajac, jest to réznica miedzy przychodami ze sprzedazy
produktow a kosztami zwigzanymi z osiagnigciem tych przychodow. Koszty sa wy-
razem zaangazowania zasobow przedsigbiorstwa w jego dziatalno$¢ gospodarcza,
dlatego nalezy nimi racjonalnie gospodarowac.

Dodatni wynik finansowy w przedsigbiorstwach traktowany jest jako gltéwne
narzedzie stuzace zarowno w krotkiej, jak i w dlugiej perspektywie do uzyskania
i utrzymania trwatej przewagi na rynku. Zarzadzajacy przedsigbiorstwami starajq
si¢ tak kreowa¢ strukture asortymentowa swoich dziatan, aby w optymalny spo-
sob zaspokaja¢ oczekiwania klientéw. Jednoczesnie podejmuja dziatania stuzace do
zoptymalizowania technicznych i ludzkich metod wytwarzania, ktorych celem jest
obnizanie tych kosztow.

W teorii i praktyce gospodarczej przetomu XX i XXI w. podnoszony jest postu-
lat koniecznosci wiaczenia si¢ zarowno wielkich korporacji migdzynarodowych, jak
i reszty przedsigbiorstw do lepszego, optymalnego dla mozliwos$ci zycia na Ziemi
wykorzystywania zasobow, ktérymi dysponuje ludzkosé. Dotyczy to zasobow mate-
rialnych i1 niematerialnych. Za kluczowe dla dalszego harmonijnego zycia uwaza si¢
kwestie ochrony srodowiska i relacji spotecznych. Zwiazane jest to z koniecznoscia
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wykorzystywania efektéw dziatalnosci gospodarczej do poprawiania jakosci zycia
roznych grup interesariuszy. Dziatania takie zwyklo okresla¢ si¢ zrbwnowazonym
rozwojem lub szerzej — spoleczna odpowiedzialnoscig biznesu.

Wielu autorow opracowan teoretycznych na temat odpowiedzialnosci spotecz-
nej uwaza, ze w rachunku ekonomicznym funkcjonowania przedsigbiorstw nie ma
miejsca dla odpowiedzialnosci spotecznej w prowadzeniu dziatalnos$ci gospodar-
czej, ze na podejmowanie dziatan zwiazanych z odpowiedzialno$cia spoteczna sta¢
tylko ,,najwigkszych” [Copeland i in. 1997, s. 3; Ocieczek, Gajdzik 2010, s. 141 in.].
Z takim stwierdzeniem nie mozna si¢ jednak w petni zgodzi¢. Wynika to z tego, ze
kazde dziatanie spotecznie czy biznesowo akceptowane moze generowac okreslone
korzysci wptywajace na efektywno$¢ dzialania stosujacych je przedsigbiorstw.

Od konca XX w. w wielu opracowaniach naukowych i popularnonaukowych
wiele miejsca poswigca si¢ znaczeniu zasad odpowiedzialnosci spotecznej dla roz-
woju przedsigbiorstw. Organizuje si¢ seminaria i szkolenia z zakresu wdrazania
i funkcjonowania zasad spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw — CSR (Cor-
porate Social Responsibility). Oznacza to ciagle rosnace znaczenie CSR w dziatal-
nosci i rozwoju przedsigbiorstw. Zarzadzajacy przedsigbiorstwami powinni umie¢
wykorzysta¢ te swego rodzaju ,,mode”. Wiele dziatan podejmowanych w ramach
wdrozenia i stosowania zasad CSR w przedsigbiorstwie jest zgodnych z rachun-
kiem ekonomicznym i zaleceniami podstawowych zasad rachunkowosci zarzadcze;j.
Celem opracowania jest dokonanie podstawowej analizy mozliwo$ci zastosowania
dedykowanego modelu rachunku kosztéw jako narzedzia wspierajacego dziatania
zwiazane z efektywnym, z ekonomicznego punktu widzenia, wdrozeniem zasad CSR
w przedsigbiorstwach. Autor ma nadzieje, ze niniejsze opracowanie bedzie poczat-
kiem dyskusji nad zasadno$cia stosowania tego typu rachunkéw kosztow w praktyce
gospodarczej polskich przedsigbiorstw.

2. Zrownowazony rozwoj
czy odpowiedzialnos¢ spoleczna biznesu?

Definicja zrownowazonego rozwoju w swoich podstawowych zatozeniach zaktada
koncentrowanie przedsigbiorstw na jednoczesnym harmonijnym rozwoju w sferze
ekonomicznej i proekologicznej. W polskiej konstytucji kwestia ochrony $rodowi-
ska jest gwarantowana poprzez stwierdzenie w art. 5, iz Rzeczpospolita Polska ,,za-
pewnia ochrong srodowiska, kierujac si¢ zasadg zrownowazonego rozwoju’”.

Z kolei definicja zrownowazonego rozwoju sensu largo znalazta si¢ w ustawie
Prawo ochrony srodowiska: ,,rozumie si¢ przez to taki rozwoj spoteczno-gospodar-
czy, w ktorym nastepuje proces integrowania dziatan politycznych, gospodarczych
i spotecznych, z zachowaniem rownowagi przyrodniczej oraz trwatosci podstawo-
wych proceséw przyrodniczych, w celu zagwarantowania mozliwosci zaspokajania
podstawowych potrzeb poszczegodlnych spotecznosci lub obywateli zarowno wspot-
czesnego pokolenia, jak i przysztych pokolen” [Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001...,
art. 3, pkt. 50].
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Definicja odpowiedzialnosci spotecznej biznesu rozszerza pojgcia zawarte
w zréwnowazonym rozwoju. Definicja ta okresla, ze odpowiedzialno$¢ spoteczna to
dobrowolne uwzglednianie przez przedsigbiorstwo zagadnien spotecznych i ekolo-
gicznych w dziatalnosci gospodarczej, wychodzace poza wymogi prawne i zobowia-
zania wynikajace z umow [Promoting a European Framework for Corporate Social
Responsibility — Green Paper, za: Adamczyk 2009, s. 43]. Rozszerzenie tej definicji
znajduje si¢ w Rezolucji Parlamentu Europejskiego z dnia 13.03.2007, w ktorej pod-
kres$la sie m.in.:

— ze przyjgcie przez przedsigbiorstwa wigkszej odpowiedzialnosci w sprawach
spotecznych i ochrony $rodowiska stanowi jeden z zasadniczych elementow eu-
ropejskiego modelu spotecznego i europejskiej strategii zrownowazonego roz-
woju,

— potrzebe objecia spoteczna aktywnoscia przedsigbiorstwa nowych obszarow zy-
cia, takich jak np. ustawiczne ksztatcenie, rowno$¢ szans, integracja spoteczna,

— zwiazek migdzy spoteczna odpowiedzialnoscia a konkurencyjnoscia przedsig-
biorstw.

Stosowanie w praktyce spotecznej odpowiedzialnosci zwiazane jest z koniecz-
noscig ponoszenia konsekwencji za dzialania przedsigbiorstw. Spoteczna odpowie-
dzialnos$¢ biznesu polega na zapobieganiu lub zniwelowaniu negatywnych skutkow
ich dziatalnosci. A z kolei spoteczny charakter podejmowanych przez przedsigbior-
stwo dziatan powoduje jego uczestnictwo w rozwoju cywilizacyjnym i kulturowym
spoteczenstwa w globalnym i lokalnym wymiarze.

Przeciwnicy idei odpowiedzialnosci spotecznej biznesu [Copeland i in. 1997,
s. 3 1 n.] uwazaja, ze moze ona zagraza¢ catej gospodarce, redukujac uwage zarza-
dzajacych od podstawowych celow przedsigbiorstw, do ktorych nalezy m.in. gene-
rowanie zyskow dla wlascicieli.

Jednak biorac pod uwage rosnace znaczenie odpowiedzialnosci spotecznej biz-
nesu w ocenie dziatalnosci przedsigbiorstw, zarzadzajacy nie powinni lekcewazy¢
mozliwosci stosowania tych zasad, a wykorzystywac je do pomnazania wartosci
zarzadzanych przedsigbiorstw.

Stosowanie zasad zrownowazonego rozwoju lub szerzej odpowiedzialnosci spo-
tecznej w dziatalnosci gospodarczej ma na celu przede wszystkim poprawe jakosci
zycia, w ogolnym stowa znaczeniu, ale takze przyczynia si¢ przeciez do kreowa-
nia pozytywnego wizerunku przedsigbiorstwa, czego gldéwnym efektem moze by¢
silniejsza pozycja konkurencyjna tego przedsigbiorstwa na rynku. W ostatecznos$ci
konsekwencja tych dzialan powinno by¢ zwigkszenie wyniku finansowego.

Odpowiedzialno$¢ spoteczna w dziatalnosci gospodarczej ujmowana jest w ka-
tegorn potrdjnego E [Gasparski 2000, s. 8]:

ekonomicznos$ci odnoszacej si¢ do efektow dziatalnosci gospodarczej traktowa-

nej jako sposob wykorzystywania w maksymalny sposob zasobow przedsigbior-

stwa bez marnotrawstwa,

— ekologii odnoszacej si¢ do dziatalnosci gospodarczej w jak najmniejszym stop-
niu wplywajacej na stan srodowiska naturalnego,
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— etyki odnoszacej si¢ do dziatania zgodnie z pozytywnymi warto§ciami uznawa-
nymi za wtasciwe w danej kulturze spoteczne;.

Uwzglednienie aspektu spotecznego w dziatalnosci przedsigbiorstw powinno
skutkowa¢ tworzeniem dtugotrwatych, pozytywnych relacji z otoczeniem. Co praw-
da zatozenia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu koncentruja si¢ na wielu intere-
sariuszach, ale przeciez w$rdd nich sa réwniez dostawcy i klienci. Przy tworzeniu
obowiazujacych w danym przedsigbiorstwie zasad spolecznej odpowiedzialnosci
nalezy zaczyna¢ od kluczowych dla przedsigbiorstwa obszaréw, a za takie nalezy
uznac relacje z kontrahentami.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu jest pojgciem znacznie szerszym niz zrow-
nowazony rozwoj, wigc przedsigbiorstwa, analizujac mozliwosci wdrozenia jedne-
go z tych systemow, powinny przede wszystkim bra¢ pod uwage odpowiedzialnosé¢
spoleczna biznesu, ktéra w swoich zatozeniach oprocz dbania o §rodowisko natu-
ralne uwzglednia tworzenie dobrego wizerunku przedsigbiorstw w innych, czgsto
potencjalnie bardziej ,,optacalnych” obszarach dziatalnosci.

3. Rachunek kosztow w zarzadzaniu systemem
odpowiedzialnosci spotecznej biznesu

Dla wlasciwego zrozumienia, czym jest rachunek kosztow, a co za tym idzie, w jaki
sposob mozna go wykorzysta¢ w tworzeniu systemu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, nalezy go zdefiniowa¢. Rowniez nalezy przyja¢ struktur¢ modelu rachun-
ku kosztoéw, na ktdrego podstawie zostanie opracowany model ,,zréwnowazonego”
rachunku kosztow.

Definicje rachunku kosztow w literaturze mozna spotkac¢ rozne. Ponizej zapre-
zentowano rozne podejscia do definiowania rachunku kosztow:

1) ,,ogot dziatan zmierzajacych do odzwierciedlenia procesow zaopatrzenia,
produkcji 1 zbytu zachodzacych w przedsigbiorstwie, poprzez ujgcie, zgrupowanie
i interpretacje w stosowanych przekrojach kosztow wilasnych wytworzenia i zbytu
produktow pracy dziatalno$ci przedsigbiorstwa, mierzonych ilosciowe i wartoscio-
wo, za pewien okres, w celu uzyskania mozliwie wszechstronnych informacji po-
trzebnych dla ustalenia wynikow i kierowania przedsigbiorstwem lub ich zespotem”
[Fedak 1962, s. 8, 9];

2) ,,0g01 czynnosci zmierzajacych do ustalenia w roznych przekrojach i zinter-
pretowania wyrazonej w pieniadzu warto$ci naktadow pracy zywej i uprzedmioto-
wionej, dokonanych w przedsigbiorstwie w okreslonym czasie i z okre§lonym prze-
znaczeniem” [Mata encyklopedia... 1971, s. 652];

3) rachunek kosztow okres$la si¢ jako pomiar i dostarczenie finansowych oraz
innych informacji odnoszacych si¢ do pozyskiwania i zuzycia zasobow, dostarcza on
informacji na potrzeby rachunkowosci zaréwno finansowe;j, jak i zarzadczej [Horn-
greniin. 1999, s. 5];
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4) ,,rachunek kosztow jest procesem ustalania kosztow prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej polegajacej na wytwarzaniu i sprzedazy wyrobow lub $wiadczeniu
ustug czy tez obrotu towarami” [Nowak 2011, s. 13].

Definicja rachunku kosztow ewoluowata w czasie, tak jak rozwijaly si¢ metody
i nauka o zarzadzaniu. Mimo ro6znych definicji rachunku kosztow wszystkie one
w ostatecznym rozrachunku sa zgodne co do jego walorow zarzadczych, co istot-
nie moze si¢ przyczyni¢ do optymalizacji proceséOw decyzyjnych w przedsigbior-
stwach.

Dla poprawnego funkcjonowania rachunku kosztow, w tym réwniez problemo-
wego, istotne jest wskazanie i rozwiazanie w jego modelu nastgpujacych zagadnien
[Jarugowa i in. 1990, s. 52]:

— celu prowadzenia rachunku kosztoéw — dostarczenia zarzadzajacym informacji
do oceny biezacej sytuacji i kierowania przedsigbiorstwem,

— procesow gospodarczych sktadajacych si¢ na caty tancuch wartosci w przedsig-
biorstwie 1 zwiazanych z nimi kosztéw — traktowanych jako przedmiot rachunku
kosztow,

— przedsigbiorstwa — traktowanego jako podmiot rachunku kosztow,

— ujmowania (pomiaru, dokumentowania i wyceny), grupowania i interpretowania
jako sposobu dzialania i metod odzwierciedlania (badania i kwantyfikowania)
dynamicznego procesu przebiegu dzialan w przedsigbiorstwie i narastania kosz-
tow,

— analizy kosztow,

— okresowej prezentacji i interpretacji dziatan w aspekcie kosztowym i ich se-
kwencji,

— koniecznos$ci operowania oprocz miernika pienigznego rowniez jednostkami na-
turalnymi.

Rachunek kosztoéw powinien zatem obejmowac swoim zakresem calos¢ dziatan
przedsigbiorstwa, tak aby w kompleksowy sposob wspiera¢ zarzadzajacych w po-
dejmowaniu przez nich decyzji.

»Zrownowazony” rachunek kosztow powinien realizowa¢ w przedsigbiorstwie
wiele funkcji. Do najwazniejszych funkcji nalezy zaliczyc¢:

1) informacyjna, w ramach ktdrej rachunek kosztow realizuje swoj gtéwny cel,
jakim jest dostarczanie informacji zarzadzajacym dla celéw decyzyjnych. ,,Zréw-
nowazony” rachunek kosztow powinien dostarcza¢ na tyle doktadnych i istotnych
informacji, aby mozliwe byto wykorzystanie dziatan zwiazanych z odpowiedzialno-
$cia spoteczna biznesu (wsrod ktorych wiele uznawanych jest za dziatania nieopta-
calne) do zwigkszania efektywnos$ci dzialan przedsigbiorstwa;

2) rejestracyjna — rachunek kosztow powinien by¢ prowadzony w sposob syste-
matyczny, tak aby na kontach ksiggowych lub w ewidencji pozaksiegowej ujmowane
byly wszystkie zdarzenia dotyczace zuzycia zasobow przedsigbiorstwa zwiazanych
z dziataniami odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu;
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3) klasyfikacyjna — funkcja ta dotyczy odpowiedniego grupowania kosztow
zwiazanych z funkcjonowaniem narzedzi odpowiedzialnos$ci spotecznej biznesu;

4) sprawozdawcza, poniewaz koszty dziatan CSR nie sa przez ustaweg o rachun-
kowosci wskazane jako wyodrgbniony segment rachunku zyskow i strat, funkcja ta
sprowadza si¢ do generowania sprawozdan wewngtrznych na potrzeby zarzadcze;

5) analityczna, ktora zwiazana jest z badaniem i ocena informacji o kosztach
zwiazanych z dziataniami CSR. Analiza tych kosztow moze i powinna odbywac si¢
w tych przekrojach klasyfikacyjnych, ktore zostana uznane za istotne dla zarzadza-
jacych danym przedsigbiorstwem,;

6) optymalizacyjna, funkcja ta nalezy do najbardziej pozadanych i jest gtownym
powodem wdrazania problemowych rachunkow kosztow. Dzigki informacjom pty-
nacym ze ,,zrbwnowazonego” rachunku kosztow zarzadzajacy moga podejmowac
decyzje w zakresie wyboru dziatan zwiazanych z spoleczna odpowiedzialnoscia
biznesu oraz bada¢ relacje kosztow tych dziatan z ich efektami. Dzigki tej funkcji
»Zrownowazonego” rachunku kosztow dziatania w ramach odpowiedzialno$ci spo-
tecznej biznesu powinny by¢ bardziej efektywne;

7) kontrolna — funkcja ta pozwala na ocena dokonan jednostek lub 0séb odpo-
wiedzialnych za dziatania zwiazane z funkcjonowaniem systemu odpowiedzialnosci
spolecznej biznesu w danym przedsigbiorstwie 1 powigzanie tych dokonan z syste-
mem motywacyjnym pracownikow;

8) motywacyjna, informacje dostarczane przez ten rachunek pozwola rowniez
stworzy¢ odpowiedni system motywacyjny dla oséb zajmujacych si¢ dzialaniami
odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu w przedsigbiorstwie.

W identyfikowaniu kosztow na potrzeby ,,zrownowazonego” rachunku kosztow
uwzgledni¢ nalezy koszty dotyczace dziatan skierowanych zaréwno do wewnatrz
przedsigbiorstwa, jak i na zewnatrz. Dziatania wewngtrzne maja przede wszystkim
za zadanie zwigkszy¢ lojalnos¢ i zadowolenie pracownikow z udziatu w organizacji
i funkcjonowaniu przedsigbiorstwa. Innymi istotnymi dziataniami beda te na rzecz
poprawy efektywnos$ci gospodarowania zasobami przedsigbiorstwa. Dziatania skie-
rowane na zewnatrz maja przyczynia¢ si¢ do budowania pozytywnego wizerunku
przedsigbiorstwa jako tego, ktore jest odpowiedzialne za swoje dziatania oraz ogra-
niczania negatywnego wptywu przedsigbiorstwa na otoczenie.

W obszarze zainteresowania ,,zrownowazonego” rachunku kosztow beda zatem
wszystkie dziatania przedsigbiorstwa, a celem jego wdrozenia bedzie zoptymalizowa-
nie tych dziatan pod katem spotecznej odpowiedzialno$ci danego przedsigbiorstwa.

Przedmiotem ,,zrownowazonego” rachunku kosztéw beda zatem dziatania po-
wodujqce powstanie kosztow, wsrod ktorych w szczegolnosci nalezy wymienic:

koszty zuzycia energii, wody, materialow, srodkoéw trwatych itp. — ogélnie zaso-

boéw przedsigbiorstwa,

— koszty zagospodarowania odpadow,

— koszty dziatan redukujacych negatywny wptyw dziatan przedsigbiorstwa na $ro-
dowisko naturalne we wszystkich jego ogniwach tancucha tworzenia wartosci,
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— koszty dziatan zwiazanych z ksztattowaniem postaw proekologicznych wsrod
pracownikow, spolecznosci lokalnych i klientow,

— koszty tworzenia miejsc pracy dla osob niepelnosprawnych,

— koszty zwigzane z zaangazowaniem niektorych zasoboéw przedsigbiorstwa

w dziatania spolecznie uzyteczne,

— koszty monitoringu jakosci produktow,

— koszty programéw zwiazanych z tworzeniem systemow CSR wspotpracy z kon-
trahentami,

— koszty lub koszty utraconych korzysci stosowania spotecznych lub ekologicz-
nych aspektow w decyzjach handlowych,

— koszty programow etycznych stosowanych przez przedsigbiorstwo,

— koszty (z reguty) ponadprzecigtnej dbatosci o zasady bezpieczenstwa i higieny
pracy,

— koszty programoéw medycznych pracownikow,

— koszty szeroko rozumianej innowacyjnosci, ale tej, ktora przede wszystkim
wplywa na ograniczenie zuzycia zasobow,

— koszty zarzadzania ryzykiem.

Wiele z tych kosztow w krotkoterminowym horyzoncie czasowym nie przyczy-
nia si¢ do powstawania adekwatnych do ich wartosci przychodoéw, ale przedsiebior-
stwa powoli odchodza od modelu rentownosci pojedynczej transakcji czy dziatan
na rzecz budowania trwatych, dlugoterminowych relacji z klientami i otoczeniem.
Gléwnym celem wdrazania dzialan zwiazanych ze spoteczna odpowiedzialnoscia
biznesu jest budowanie wizerunku rzetelnego i godnego zaufania przedsigbiorstwa,
co ma w efekcie na celu zwigkszenie rentownosci dziatan tego przedsigbiorstwa
w dhugim czasie.

Model ,,zrownowazonego” rachunku kosztow powinien koncentrowac si¢ przede
wszystkim na:

— dostarczeniu odpowiednich informacji do oceny przydatnosci i skutecznosci bie-
zacych dziatan zwiazanych z odpowiedzialnoscia spoteczna biznesu,

— identyfikacji dodatkowych, potencjalnych obszarow, ktore nalezatoby wiaczy¢
do dziatan odpowiedzialnos$ci spotecznej biznesu,

— ustaleniu dziatan, ktore nalezy podja¢ w kolejnych okresach, oraz kosztow z nimi
zwiazanych,

— ocenie efektywnos$ci dziatania systemu odpowiedzialnosci spotecznej biznesu

w przedsigbiorstwie,

— umozliwieniu analizy stabych stron systemu odpowiedzialno$ci spotecznej biz-
nesu oraz umozliwieniu doskonalenia tego systemu.

»Zrownowazony” rachunek kosztow funkcjonujacy w przedsigbiorstwie powi-
nien wykorzystywac¢ jako informacyjne zrodlo o kosztach dziatan CSR dane pocho-
dzace z rachunkowosci finansowej, ktérej plan kont powinien by¢ dostosowany do
potrzeb przedsigbiorstwa w tym zakresie. ,,Zréwnowazony” rachunek kosztoéw ma
stanowi¢ podstawe do podejmowania decyzji operacyjnych i strategicznych. Przy
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takich zatozeniach mozna zaproponowac ogdlny, podstawowy model ,,zréwnowazo-
nego” rachunku kosztow, ktory powinien obejmowac nastepujace etapy:

a) identyfikacjg, pomiar i uyjmowanie w ewidencji kosztow zwiazanych z dziata-
niami odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu,

b) analiz¢ ksztattowania si¢ kosztow dziatania odpowiedzialno$ci spotecznej
biznesu i ich optymalizacje,

¢) sprawozdawczos¢ wewngetrzng na podstawie przeprowadzonych analiz, shuza-
ca doskonaleniu systemu odpowiedzialnosci spotecznej biznesu.

Przyjecie zaproponowanego modelu ,,zréwnowazonego” rachunku kosztow
i wdrozenie go do przedsigbiorstwa zwigkszy w sposob istotny pojemnos¢ infor-
macji w zakresie kosztow dziatan CSR oraz wptynie na ich efektywnos¢. ,,Zréwno-
wazony” rachunek kosztow spelniajacy powyzsze zatozenia moze by¢ elementem
systemu rachunkowosci zaré6wno finansowe;j, jak i zarzadczej. Jednak jego funkcjo-
nowanie w przedsigbiorstwie oraz przeprowadzone dzigki niemu analizy kosztowe
stanowi¢ beda podstawe decyzji zarzadczych.

Oczywiscie w osigganiu zalozonych celow ,,zrownowazony” rachunek kosztow
powinien by¢ wspierany przez inne narz¢dzia rachunkowosci zarzadczej.

Znaczenie kosztow zwiazanych z odpowiedzialno$ci spoteczna biznesu w zarza-
dzaniu kosztami i podejmowaniu optymalnych decyzji w celu poprawy lub utrzy-
mania efektywnosci czgsto jest niedostrzegane. Powszechnie zwyklo sig¢ uwazac, ze
te koszty sg kosztami nieprzyczyniajacymi si¢ do poprawy efektywnosci dziatania.
A tak przeciez by¢ nie musi. Dzigki ,,zrownowazonemu” rachunkowi kosztow za-
rzadzajacy otrzymuja informacje, dzigki ktérym mozna optymalizowac¢ te dziatania
pod wzgledem rentownosci.

Dzigki ewidencji kosztow zwiazanych z dziataniami CSR mozna ich znaczenie
poddac¢ analizom, na podstawie ktorych mozna te dziatania optymalizowac. Ten etap
rachunku kosztow jest odpowiedni do podejmowania decyzji.

Na podstawie analizy tworzone bgda raporty wewngtrzne, ktore powinny trafiaé
w zaleznosci od tre$ci do odpowiednich osob. Raporty przygotowywane moga by¢
w trzech obszarach zwiazanych z dziataniami CSR: organizacji, procesu lub stano-
wiska pracy.

4. Podsumowanie

Stosowanie ,,zréwnowazonego” rachunku kosztow ma spowodowacé poprawe lub
eliminacje dziatan, ktore sa niezgodne z zasadami spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Dzigki wdrozeniu i stosowaniu tego rachunku kosztow przedsigbiorstwo
powinno poprawi¢ jakos¢ swoich produktow, eliminowac produkty niezapewniajace
bezpieczenstwa uzytkowania, ograniczac lub likwidowaé stosowanie przestarzatych
i kapitatochtonnych technologii, wytwarzaé¢ produkty przyjazne §rodowisku, rezyg-
nowa¢ z opakowan obcigzajacych nadmiernie srodowisko, poprawi¢ relacje z oto-
czeniem, w tym z kontrahentami. Po przeprowadzonej analizie daje si¢ zauwazy¢,
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ze wigkszos¢ zasad stosowanych w systemie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
jest rowniez postulowana do zastosowania w réznych systemach czy metodach ra-
chunkowosci zarzadczej.

Budowa systemu ,,zrownowazonego” rachunku kosztéw oraz jego miejsce w za-
rzadzaniu kosztami przedsigbiorstwa powinny by¢ dostosowane do rzeczywistych
potrzeb 1 mozliwos$ci przedsigbiorstwa. Zaproponowany model jest modelem ogodl-
nym, w ktorym w praktyce gospodarczej mozna wykorzystywac¢ inne modele ra-
chunku kosztow, chociaz najbardziej efektywnym rozwiazaniem wydaje sig integra-
cja najlepszych mozliwosci kilku modeli.

W budowie ,,zrownowazonego” rachunku kosztoéw nalezy wzia¢ pod uwagg ta-
kie elementy, jak:

— wielko$¢ przedsigbiorstwa oraz jego znaczenie na lokalnym i globalnym rynku,
— rodzaj prowadzonej dziatalnosci i wykorzystywanych przy tym technologii,
— strukturg organizacyjna przedsigbiorstwa, liczbg zatrudnionych pracownikéw

i strukture ich kwalifikacji.

Opracowanie to stanowi probe realizacji postawionego we wstgpie problemu.
Analiza zasad odpowiedzialno$ci spolecznej biznesu oraz mozliwosci problemo-
wych rachunkow kosztow sktaniaja do uznania dziatan CSR za istotny element dzia-
Talnosci przedsigbiorstw, ktore to dzialania w znaczacy sposob moga wptynaé w diu-
gim horyzoncie czasowym na podniesienie efektywnosci ich funkcjonowania.
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»BALANCED” COST ACCOUNTING

Summary: Companies operating on a competitive market search for methods and tools that
enable them effective actions. In recent years the rules of corporate social responsibility have
become significant. Actions taken as part of this system are often regarded as unprofitable.
The implementation of effective cost accounting can change the attitude of managers to these
actions. The article attempts to identify a cost model for corporate social responsibility.

Keywords: cost accounting, corporate social responsibility, balanced development.



