PRACE NAUKOWE
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu 2 5 2

RESEARCH PAPERS

of Wroctaw University of Economics

Instrumenty zarzgdzania
kosztami i dokonaniami

Redaktorzy naukowi
Edward Nowak
Maria Nieplowicz

LE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2012



Recenzenci: Jolanta Chluska, Ksenia Czubakowska, Mieczystaw Dobija, Wojciech Fliegner,
Wiktor Krawczyk, Dorota Kuchta, Henryk Ronek, Elzbieta Skrzypek

Redaktorzy Wydawnictwa: Agnieszka Flasinska, Aleksandra Sliwka
Redaktor techniczny: Barbara Lopusiewicz

Korektor: Barbara Cibis

Lamanie: Malgorzata Czuprynska, Beata Mazur

Projekt oktadki: Beata Dgbska
Publikacja jest dostgpna na stronie www.ibuk.pl

Streszczenia opublikowanych artykutéw sa dostepne w migdzynarodowej bazie danych

The Central European Journal of Social Sciences and Humanities http://cejsh.icm.edu.pl

oraz w The Central and Eastern European Online Library www.ceeol.com,

a takze w adnotowanej bibliografii zagadnien ekonomicznych BazEkon http://kangur.uek.krakow.pl/
bazy ae/bazekon/nowy/index.php

Informacje o naborze artykutdéw i zasadach recenzowania znajduja si¢
na stronie internetowej Wydawnictwa
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Kopiowanie i powielanie w jakiejkolwiek formie
wymaga pisemnej zgody Wydawcy

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2012

ISSN 1899-3192
ISBN 978-83-7695-245-1

Wersja pierwotna: publikacja drukowana

Druk: Drukarnia TOTEM



Spis tresci

Agnieszka Bienkowska, Zygmunt Kral, Anna Zablocka-Kluczka, Strategicz-
na karta wynikow jako narzedzie realizacji idei zrownowazonego rozwoju
OTGATNIZACTT «evvenvienteeiieettesteeteeteeatesteeteetesatesteeteentesaeesseenseensesstesseenseensesneenseenes

Leszek Borowiec, Koncepcja kosztu netto ustug komunalnych w Polsce.............

Halina Buk, Kreowanie wyniku finansowego ze sprzedazy diugoterminowych
ushug budowlanych ........ccooiiiiiiiiii e

Magdalena Chmielowiec-Lewczuk, Kalkulacja kosztéw ubezpieczen dla przed-
sigbiorstw na potrzeby rachunkow decyzyjnych. .......c.ccooceeviniiniiniiienenenne,

Malgorzata Cieciura, Hanna Ewa Czaja-Cieszynska, Konstrukcja systema-
tycznego rachunku kosztow logistyki w kontekscie tworzenia warto$ci przed-
SIEDIOTSEWA ...ttt ettt ettt e et e et e et e e e e eaeeeaneeeaeeans

Alina Dyduch, Budzetowanie kosztow w Panstwowym Gospodarstwie Lesnym
Lasy PaANStWOWE .....ccueiiiiieiiieiie ettt ettt

Joanna Dynowska, Metody racjonalizacji kosztow w osrodkach odpowiedzial-
no$ci w przedsigbiorstwach wojewodztwa warminsko-mazurskiego ..............

Waldemar Piotr Gil, Dylemat koncepcji kosztu kapitatu wtasnego.....................

Renata Gminska, Rachunek kosztow logistyki jako narze¢dzie zarzadzania kosz-

Joanna Habelman, Pomiar i ocena dokonan w Zarzadzie Morskich Portow
SZCZeCin i SWINOUJSCIE S.A. ...vovvoeeeeeeeeeeeeeee e
Arkadiusz Januszewski, Justyna Spiewak, Identyfikacja zasobow i rachunek
kosztow zasobow w koncepcji rachunku kosztéw dziatan na przykladzie
przedsigbiorstwa produkCyjnego ......c.ccvevuieiiiieiieiieieeieceesie e
Arkadiusz Januszewski, Justyna Spiewak, Identyfikacja procesow i rozlicze-
nie kosztéw w koncepcji rachunku kosztow dziatan na przyktadzie przedsig-
biorStwa PrOAUKCYJNEZO «..vveuiieeiieeieeiieie ettt ettt be e e
Elzbieta Jaworska, Spoteczna odpowiedzialnosci przedsigbiorstw jako zrodto
szans 1 przewagi KONKUrenCyjnej ......ccoeeevverieniienieiienieie e
Marcin Kaczmarek, Aspekty wdrozeniowe zarzadzania przez zadania w Policji......
Ilona Kedzierska-Bujak, Mozliwos¢ potaczenia kompleksowej karty wynikow i
zarzadzania przez otwarte ksiggi — wybrane zagadnienia............ccocceeveeeeennnne
Konrad Kochanski, Nowoczesne koncepcje rachunku kosztow i ich przydatno$¢
w podejmowaniu decyzji w obszarze logistyki przedsigbiorstwa....................

11

26

42

54

66

76

88

104
115

126

136

149

163

180
193

213



6 Spis tresci

Marcin Kowalewski, Mapy strategii w procesie implementacji w przedsigbior-
stwie systemu pomiart dOKONAN .........ccuveevieiiierirenieeriieeiee e ereesneeseneeeneens
Michal Jerzy Kowalski, Marcin Krzysztof Swiderski, Wplyw wzrostu sprze-
dazy na warto$¢ przedsi€hiOrStWa ..........ccecveeeierierieriesieee e
Jarostaw Kujawski, Przychody i marza w rozszerzonym Earned Value Manage-

Grzegorz Lew, ,,Zréwnowazony” rachunek KOSZtOW...........cccecvevverieniieieneennnnnn.
Agnieszka Lew, Zarzadcze walory tradycyjnego rachunku kosztow ....................
Sebastian Lotz, Target costing w zarzadzaniu kosztami w branzy motoryzacyjnej .
Monika Y.ada, Analiza rentownoS$ci strumieni WartoS$Cl.........cccveeevuveeeevveeeeiueeeenns
Anna Lapinska, Specyfika rachunku kosztow w rolnictwie........c.ccceeevevencnncnnene
Jaroslaw Mielcarek, Zarzadzanie wynikami za pomoca optymalizacji wielko$ci
SET PIOAUKCYJTIE] wvvivieiieiieiie ettt ettt e
Daria Moskwa-Beczkowska, Zarzadzanie kosztami w publicznych szkotach
wyzszych jako instrument poprawy ich efektywnosci.........cceevevivienieecinnnnnn,
Przemystaw Mucko, Studium przypadku zastosowania rachunku kosztéw dzia-
Tan W pOlic)i an@IEISKIC].....eecvieiiiiiiiieieeieeeeceee e
Bozena Nadolna, Metody badawcze rachunkowosci zarzadczej a ich podstawy
FILOZOTICZING ...
Agnieszka Nozka, Rachunek kosztow w instytucie badawczym jako instrument
kontroli 1 oceny 0$rodkow odpowiedzialnoSci........cccvevveriieniiecieiieniieieeieeiene
Andrzej Parzonko, Koszty normatywne jako wazny instrument wspomagajacy
zarzadzanie gospodarstwem mlecznym — rozwiazania KTBL..........c..c..c.c.....
Michal Pietrzak, Balanced scorecard a kreowanie wartosci z zasobow ludzkich
pOprzez zaangazowanie PraCOWNIKOW .........ccceeveeruiriirieniienieeie e
Michat Poszwa, Identyfikacja i wycena przychodow z nieodptatnych §wiadczen......
Sabina Rokita, Wykorzystanie wybranych narzgdzi rachunku kosztéw w ocenie
ex ante 1 ex post oplacalno$ci innowacji produktowych .........ccceoveveieninnnene
Anna Stronczek, Kontrola zarzadcza w znowelizowanej ustawie o finansach pu-
BICZNYCR.....eiitieiieiiee ettt ettt ettt et eeae
Piotr Szczypa, Koszty jakoSci procesow logistycznych przedsigbiorstwa............
Alfred Szydetko, Wplyw procesow integracyjnych rachunku kosztow zmiennych
na jako$¢ informacji KOSZEOWYCH ......ccueviiiiiiiiiieiicieciecee e
Lukasz Szydelko, Wykorzystanie informacji z rachunku kosztow docelowych
w zarzadzaniu o§rodkami odpowiedzialnos$ci za KoSzty ........ccccoecvevveriveirnnnne
Piotr Urbanek, Rachunkowo$¢ odpowiedzialnosci. Teoria a praktyka bizneso-

Malgorzata Wasilewska, Wycena przedsigwzigcia inwestycyjnego ,,Pole Stefa-
néw” kopalni Bogdanka SA z wykorzystaniem opcji realnych .......................
Elzbieta Wawrzyniak, Niewykorzystana zdolno$¢ produkcyjna a analiza punktu
Progu rentownoSCi W SZPItall......ceecueeruieiiieiiiiesiieieere et
Edward Wiszniowski, Koncepcja skorygowanej ceny nabycia i jej wplyw na
POZYCJE SUMY DIIANSOWE]...veeuvieeiieeiiiieiieie ettt

237
248
263
280
290
300
312
324
334
349
365
377
393
403

415
432

440

448
458

467

478

489

502

520



Spis tresci

Pawel Wronski, Wstgpna analiza wynikdéw inwestycyjnych wybranych otwar-
tych funduszy emerytalnych..........oocoeiiiiiiiiiiiiee e
Adam Zawadzki, Rachunek ekonomiczny w outsourcingu...........c.ceeuveveeevennnne.

Summaries

Jacek Barburski, The role of human factor in the development of banking sector
I POLANM ...t
Agnieszka Bienkowska, Zygmunt Kral, Anna Zablocka-Kluczka, Balanced
scorecard as a tool for implementing sustainable development idea to an or-
GAMIZATION ..ttt ettt et ete et e st eteeeesatesteebeenteeseesaeenseensesseesseenseensesseenseenns
Leszek Borowiec, The concept of net cost of municipal services in Poland.........
Halina Buk, Creation of financial result from the long-time construction contract
SALES .ttt ettt ettt bttt et e ene st ent e e tente b enean
Magdalena Chmielowiec-Lewczuk, Cost calculation of business insurance in
dECISION ACCOUNLS.....cvimiiitiieiiititcit ettt ettt ettt
Malgorzata Cieciura, Hanna Ewa Czaja-Cieszynska, The construction of con-
ventional cost accounting in logistics in the context of generating the compa-
Y VAIUE .ottt ettt ettt sttt et ettt et et eaee s
Alina Dyduch, Cost budgeting in the State Forests National Forest Holding.......
Joanna Dynowska, Methods of cost rationalization in responsibility centers in
the enterprises in Warmia and Mazury voivodeship .........ccccceeeviienieniecinnnnnne
Waldemar Piotr Gil, Dilemma of the concept of the cost of equity capital .........
Renata Gminska, Logistics costing as a tool of cost management.......................
Joanna Habelman, Measurement and evaluation of achievements of Szczecin
and Swinoujécie Seaports AUtOTILY.............oooveevrveeeeeeeeeeeeeesee e,
Arkadiusz Januszewski, Justyna Spiewak, Identification of resources and re-
sources consumption accounting in the activity-based costing concept on the
example of a large manufacturing cCompany ............ccceecveeveeeerieecriencneenieennens
Arkadiusz Januszewski, Justyna Spiewak, Identification of processes and cost
accounting in the activity-based costing concept on the example of a large
MaNUFACtUIING COMPAILY ...veeuvieerereieiieieeieeteeeeeeteeteeeeesteesteesesnsesteesseenseensesnnens
Elzbieta Jaworska, Corporate social responsibility as a source of opportunities
and competitive advantage ..........cccceevvieeiiiienierie e
Marcin Kaczmarek, Aspects of implementing performance management in the
POJICE ..ttt
Ilona Kedzierska-Bujak, Possibility of combining the total performance score-
card and open book management — selected problems ...........cccccvevvvecieeeennnn.
Konrad Kochanski, Modern costing concepts and their usefulness in taking de-
cisions in the area Of [OZISTICS.......iviiriieciiiieciieie et
Marcin Kowalewski, Strategy maps in performance measurement system..........
Michal Jerzy Kowalski, Marcin Krzysztof Swiderski, The influence of sales
growth rate on business valuation ...........c.ccoeeevieriiiienienieee e

545
560

25
41
53
65
75
87

103

114

125

135

148

162

179

192

212

222

236
247



8 Spis tresci

Jarostaw Kujawski, Revenue and margin in extended earned value manage-

Grzegorz Lew, ,,Balanced” cost aCCOUNTING........cccuereerieriieieiienieieeie e
Agnieszka Lew, Managing values of traditional bill of costs.........ccccoevercninnenn.
Sebastian Lotz, Target costing in automotive industry costs management pro-
COSSES 1uveuvttettententententeste e bt ebeebeebtes e e te b e bt e bt e bt eb e e bt e st en b et e bt e b bt ehe e bt eh e et et e tenbenre s
Monika Lada, Value streams profitability analysis .........cccccceeveervierieneenieeeennenn
Anna Lapinska, Specificity of cost accounting in agriculture .............ccceeeennenne.
Jarostaw Mielcarek, Performance management with optimum batch size ..........
Daria Moskwa-Beczkowska, Costs management in public higher education in-
stitutes as a tool of their efficiency improvement ............ccccoeeeevierieieeeenennn.
Przemystaw Mucko, Case study of activity based costing implementation in En-
SlISh POLICE TOTCES ...
Bozena Nadolna, Management accounting research methods and their philoso-
phical fOuNatioNS ........ceevuieriieiiiiecieee et
Agnieszka Nozka, Cost accounting in research institute as a control and evalu-
ation tool of respONSIDIlItY CENLETS ......ivviveieiieiieie e
Andrzej Parzonko, Normative costs as an important instrument to assist dairy
farm management — KTBL SOIUtIONS ......covevvieiiieiieieriieieeie e
Michal Pietrzak, Balanced Scorecard and value creation from human resources
through employees’ engagement ...........cc.eeverieriieriieieiiesieeie e eeesieesreeee e
Michal Poszwa, Identification and measurement of free of charge benefits revenue
Sabina Rokita, Using selected instruments of cost accounting in ex ante and ex
post assessment of profitability of product innovations...........c.cccceevveeneennen.
Anna Stronczek, Management control of the new public finance act...................
Piotr Szczypa, Quality costs of corporation’s 10gistic processes ..........c.cceeceevene.
Alfred Szydelko, The effect of direct costing integration processes for the quality
Of COSt INTOTMATION ...evviiiiieiiciiiiciee e
Lukasz Szydelko, Using of information from target costing in cost responsibility
CENETS MANAZEINICIIE ....euviiieiietieiieieteniesteeteett et e tententesbeste s bt ebeebeeneeneenaentenbeaneas
Piotr Urbanek, Responsibility accounting. business theory and practice.............
Malgorzata Wasilewska, Real Options Valuation of “Pole Stefanéw” investment
project by Bogdanka joint Stock cOompany ..........c.cccvecvevverieneeniieieneenieeieenne
Elzbieta Wawrzyniak, Unused capacity and the analysis of hospital break-even

Edward Wiszniowski, The concept of amortized cost and its impact on balance

sheet items of the sum of INPUL........cceeviiiiiiiiiieiie e
Pawel Wronski, Preliminary analysis of selected investment open pension funds
Adam Zawadzki, Outsourcing cost-effectiveness evaluation ...........cccceeeeveeennenne.

279
289
299
311
323
333
348
364
376
392
402
414

431
439

447
457
466
477

488
501

519

530

544
559



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 252+ 2012

Instrumenty zarzadzania kosztami i dokonaniami ISSN 1899-3192

Elzbieta Wawrzyniak

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

NIEWYKORZYSTANA ZDOLNOSC PRODUKCYJNA
AANALIZA PUNKTU PROGU RENTOWNOSCI
W SZPITALU

Streszczenie: Problem zastosowania koncepcji rachunku kosztow dziatan do analizy punktu
progu rentownosci oddziatu szpitalnego zostat rozwiazany przez okreslenie poziomu wyko-
rzystania zasobow. W tym celu zastosowano efektywne no$niki kosztéw. Umozliwito to iden-
tyfikacjg niewykorzystanej zdolnosci produkcyjnej w przypadku popytu nizszego niz wyzna-
czony przez catkowity koszt zasobow dostarczonych. Nast¢pnie analizie poddano wplyw
zmienno$ci podstawowych parametréw produktu szpitalnego na realizacj¢ zatozonych pla-
now. Ujawnito to wystgpowanie marnotrawstwa zasobow pomimo popytu przewyzszajacego
podaz ushug.

Stowa kluczowe: prog rentownosci, rachunek kosztéw dziatan, niewykorzystana zdolnosé¢
produkcyjna.

1. Wstep

Dziatania podmiotow gospodarczych, grup spotecznych czy zachowania jednostek
uwarunkowane sa ustawami oraz wynikajacymi z nich przepisami. W ostatnich la-
tach intensywnym przemianom podlegaja regulacje wyznaczajace ramy funkcjono-
wania szpitali [Gierusz, Cyganska 2009, s. 45]. Jednym z aktéw prawnych, ktory
wprowadza fundamentalne zmiany w zakresie zarzadzania szpitalem, jest wprowa-
dzona z dniem 1 lipca 2011 r. ustawa o dziatalnosci lecznicze;j.

Nowe regulacje uzalezniajq istnienie publicznych zaktadoéw opieki zdrowotnej od
osigganego wyniku finansowego. W mysl tych przepisow w przypadku ujemnego wy-
niku finansowego organy zatozycielskie musza pokry¢ go w terminie 3 miesigcy od
uptywu zatwierdzenia sprawozdania finansowego, dokona¢ zmiany formy organiza-
cyjno-prawnej samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotnej badz jego li-
kwidacji [Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. ...]. Szpitale zaczynaja wiec by¢ postrze-
gane w kategoriach ,,przedsigbiorstw”, ktorych produktem jest wyleczony pacjent,
proces leczenia za§ odpowiada kolejnym etapom produkcji [Stepniewski 2005, s. 53].

W takiej sytuacji konieczne jest posiadanie wiedzy odnosnie do uwarunkowan
ekonomicznych prowadzonej dziatalnosci, przede wszystkim w aspekcie wartosci
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przychodow z tytulu §wiadczonych ustug, od ktorych zaczyna by¢ generowany zysk
[Gierusz, Cyganska 2009, s. 53]. Narzedziem badawczym umozliwiajacym uzyska-
nie tej informacji jest analiza progu rentownosci (BEP — break even point) [Nowak
2003, s. 82].

Ze wzgledu na intensywne badania nad nowym modelem rachunku kosztow w
stuzbie zdrowia oraz coraz czgstsze publikacje naukowe proponujace implementacje
rachunku kosztow dzialan (ABC — activity-based costing) rozwazania dotyczace
analizy progu rentownosci w szpitalach przeprowadzone beda zgodnie z zatozenia-
mi tej koncepcji.

W niniejszej publikacji podjgta zostanie zatem proba znalezienia odpowiedzi na
problemy badawcze sformulowane w postaci nastgpujacych pytan:

1. Jaki jest minimalny poziom niewykorzystanej zdolnosci produkcyjnej w szpi-
talu?

2. Jak wyznaczy¢ prog rentowno$ci w szpitalu przy uzyciu koncepcji rachunku
kosztow dziatan?

Podmiotem badan bedzie szpital zorganizowany w formie samodzielnego pu-
blicznego zaktadu opieki zdrowotnej (SPZOZ). Zamieszczone w publikacji rozwa-
zania teoretyczne dotyczy¢ beda krotkiego okresu oraz zilustrowane zostana przy-
ktadami liczbowymi i wykresami.

2. Niewykorzystana zdolnos¢ produkcyjna

Istota rachunku kosztow dziatan jest pomiar stopnia wykorzystania i marnotrawstwa
zasobow oraz zarzadzanie nimi [Mielcarek 2008, s. 113]. Koncepcja ta dzieli koszt
zasobow, ktore zostaty dostarczone na potrzeby prowadzenia dziatalnos$ci, zgodnie z
formuta (1) [Kaplan, Cooper 2000, s. 153]:

Koszt zasobow dostarczonych = Koszt zasobow wykorzystywanych

)

+Koszt niewykorzystanej zdolnosci produkcyjnej

Z punktu widzenia analizy progu rentownosci w koncepcji rachunku kosztow
dziatan kluczowe jest okreslenie poziomu niewykorzystania zasobow. Ich pokrycie
przychodami ze sprzedazy warunkuje bowiem zysk. Jest to zasadnicza rdznica w
stosunku do sposobu znajdowania progu rentownosci w koncepcji koszt-wolumen-
-zysk (CVP — cost-volume-profit), w ktorej wielkos¢ ta okreslona jest przez koszty
state [Mielcarek 2008, s. 238].

Identyfikacja niewykorzystanej zdolnosci produkcyjnej jest efektem posrednim
stosowania no$nikow kosztow zasobow. Nosniki te odzwierciedlaja bowiem ilos¢
zasobow wykorzystywanych podczas realizacji dziatan [Nowak 2003, s. 220]. Dla
prawidtowej kalkulacji kosztu niewykorzystanego wymagane jest rozréznienie nos-
nikow na historyczne i efektywne [Mielcarek 2008, s. 96-101].



522 Elzbieta Wawrzyniak

Postugiwanie si¢ no$nikami historycznymi wiaze si¢ z akceptacja kosztu zaso-
boéw wykorzystywanych na poziomie kosztu zasobéw dostarczonych, wynikajacych
wprost z ksiag rachunkowych [Cooper, Kaplan 1992, s. 2]. W konsekwencji utraco-
na zostaje informacja odno$nie do obszarow, w ktorych zachodzi marnotrawstwo
zasobow [Dowless 1997].

Aby uniknaé tego typu nieprawidtowosci, koszty niewykorzystanej zdolnosci
nalezy wytaczy¢ z alokacji na dziatania i obiekty kosztow. Wymagaja one natomiast
traktowania w kategoriach ,,0sobnego problemu menedzerskiego, ktorego celem jest
optymalne dopasowanie potencjatu posiadanych zasoboéw do rozmiaréw dziatalno-
$ci” [Zielinski 2007, s. 98].

Do okreslenia kosztu wykorzystywanego nalezy zatem stosowa¢ nosniki efek-
tywne. Ich obliczenie nastgpuje za pomoca efektywnej wydajnosci zasobu badz
efektywnej zasobochtonnosci dziatania, wyznaczonych odpowiednio przez maksy-
malna liczbe dziatan przypadajacych na jednostke zasobu badz minimalng wielko$¢
zasobu na jedno dziatanie [Mielcarek 2008, s. 102].

Zagadnienie kalkulacji kosztu niewykorzystanej zdolnosci produkcyjnej rozni
si¢ w zaleznosci od przyjetego okresu analizy. W dtugim okresie wszystkie koszty sa
kosztami zmiennymi [Sojak 2003, s. 776]. W krotkim — rachunek kosztow dziatan
postrzegany jako koncepcja zarzadzania zasobami. W efekcie w drugim przypadku
wyznaczenie poziomu niewykorzystanych mocy wymaga przeksztatcenia podsta-
wowego rownania ABC [Mielcarek 2008, s. 155-159].

Rownanie to mozna przedstawi¢ jako sumg kosztu zasobow dedykowanych i
doraznych [Kaplan, Cooper 2000, s. 156-157]. Koszt zasoboéw dedykowanych ze
wzgledu na jego niezmienno$¢ w relacji do rzeczywistej wielkos$ci dziatan traktowa-
ny jest jak koszt staly. Natomiast koszt zasobow doraznych, stanowiacy drugi sktad-
nik réwnania, odzwierciedla koszty zmienne. Zasoby dorazne sa bowiem nabywane
w zaleznosci od aktualnego zapotrzebowania [Jaruga 2001, s. 115].

Oznacza to, ze w krotkim okresie w ramach wykorzystanych i niewykorzysta-
nych mocy produkcyjnych mozna wyr6zni¢ czg$¢ zmienna i stata. Wprowadzajac
za$ do rdwnania rachunku kosztow dziatan pojgcia kosztu statego i zmiennego, moz-
na okresli¢ wielkos$ci redukcji kosztow w nastepstwie decyzji zarzadczych. Problem
ten zostat zilustrowany w tab. 1.

Zgodnie z zaprezentowang w tab. 1 relacja migdzy kosztem zasobow wykorzy-
stywanych i niewykorzystanych a kosztami stalymi i zmiennymi mozna wywnio-
skowac, iz poziom redukcji tych kosztow odpowiada zmiennym kosztom niewyko-
rzystanej zdolnosci produkcyjnej [Mielcarek 2008, s. 156-159].

Ze wzgledu na to, iz szpitala nie mozna wprost utozsamia¢ z przedsigbiorstwem
produkcyjnym, wymagana jest taka implementacja zasad i regut zarzadzania, ktéra
uwzglednia specyfike tej dziatalnosci [Stgpniewski 2005, s. 53]. Przektadajac zatem
powyzsze rozwazania na grunt zarzadzania szpitalem, nalezy zastanowi¢ sig, czy
pomimo sztywnej podazy ustug medycznych i powszechnie wystepujacych list ocze-
kujacych [Morris i in. 2011, s. 25] zagadnienie niewykorzystanej zdolno$ci produk-
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Tabela 1. Podstawowe rownanie koncepcji ABC uwzgledniajace koszty state i zmienne

Calkowite koszty zasobéw dostarczonych |

Koszty zasoboéw dostarczonych, odpowiadajace kosztom posrednim i statym
kosztom wynagrodzen

Koszty niewykorzystanej zdolno$ci ,
produkeyjnei Koszty zasobow wykorzystywanych
Koszty stale Koszty zmienne Koszty state Koszty Koszty zmienne
ABC ABC ABC zmienne ABC bezposrednie

Zrédlo: [Mielcarek 2008, s. 158].

cyjnej oraz ustalenia poziomu jej redukcji wystepuje rowniez w tej dziatalnosci. W
tym celu na rys. 1 przedstawiona zostata zaleznos¢ migdzy popytem a poziomami
zdolnosci produkcyjnej wyznaczonymi przez zasob dostarczony.
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Rys. 1. Poziomy zdolno$ci produkcyjnej (staty popyt)

Zrodto: opracowanie na podstawie [Pandit i in. 2010, s. 627].

Przyjmujac zatozenie, ze popyt na ustugi $wiadczone na danym oddziale jest
staty i wynosi 3000 min/tydzien (rys. 1), mozna wyznaczy¢ trzy poziomy zdolnos$ci
produkcyjnej:

— pierwszy: zdolno$¢ produkcyjna dopasowana do popytu (zaséb wykorzystywa-
ny rowny dostarczonemu),

— drugi: zdolnos¢ produkcyjna mniejsza niz zglaszany popyt (niedobdr stanowiacy
roéznice miedzy popytem a zdolnos$cia produkcyjna wzrasta liniowo wraz z uply-
wem czasu),

— trzeci — zdolnos$¢ produkcyjna wigksza niz popyt (powstaje koszt niewykorzy-
stanej zdolnos$ci produkcyjnej).
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W rzeczywistosci popyt moze zmieniac si¢ na kazdym etapie pobytu pacjenta w
szpitalu [Pandit i in. 2010, s. 627-628]. Przyczyn jego zr6znicowania, nawet w przy-
padku pacjentow z ta sama jednostka chorobowa, mozna upatrywa¢ np. w innym
stanie ich zdrowia czy innych mozliwosciach diagnostyczno-leczniczych [Gierusz,
Cyganska 2009, s. 132]. W efekcie na danym oddziale istnieje tyle roznych produk-
tow, ilu jest pacjentow [Stepniewski 2008, s. 278]. Ponadto podkresli¢ nalezy, ze
zréznicowanie to ksztattowane jest rowniez przez sam naplyw pacjentow do szpita-
la, ktory nigdy nie jest rownomierny [Getzen 2000, s. 226].

Podstawowa cecha charakteryzujaca zarzadzanie szpitalem i jednocze$nie od-
rozniajaca ten proces od innych galezi gospodarki jest wigc niepewnos¢. W jej na-
stepstwie dopasowanie zdolno$ci produkcyjnych do zglaszanego popytu stanowi
jeden z kluczowych problemow kadry zarzadzajacej [Arrow 1963, s. 143]. Sytuacja
t¢ obrazuje rys. 2.
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Rys. 2. Zdolno$¢ produkcyjna a zmienno$¢ popytu

Zrédto: [Pandit i in. 2010, s. 628].

Na rysunku 2 dla uproszczenia zatozono, ze zdolnos¢ produkcyjna na danym
oddziale jest stata i wynosi 2400 min/tydzien, popyt za§ w poszczegdlnych tygo-
dniach ulega zmianom. Przewaga popytu nad zdolnoscia produkcyjna sprawia, ze
powstaja niedobory czasu, a w ich nastepstwie listy oczekujacych. Nadwyzka zdol-
nos$ci produkcyjnej nad popytem wiaze si¢ natomiast z niepelnym wykorzystaniem
dostarczonego zasobu czasu. W drugim przypadku powstaja niewykorzystane zdol-
nosci produkcyjne, ktorych eliminacja nie zawsze jest mozliwa. Nadwyzki tej nie
mozna bowiem przechowywac, co utrudnia jej kompensate z niedoborami [Pandit
iin. 2010, s. 628-629].

Charakterystyczna dla szpitala zmiennos$¢ popytu sprawia, ze przyjecie redukcji
niewykorzystanej zdolno$ci produkcyjnej na poziomie ich zmiennej czgsci nalezy
traktowac jako przypadek szczegolny. Nie zawsze w szpitalu jest mozliwe takie do-
pasowanie zdolnosci produkcyjnej do popytu jak w przypadku produkcji dobr, na
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ktore popyt jest staly i przewidywalny (ubrania, zywnos$¢) [Morris i in. 2011, s. 26].
W zwiazku z tym formuta okreslajaca poziom redukcji niewykorzystanej zdolnosci
w szpitalu wymaga uwzglednienia odpadu powstatego na skutek zaburzen popytu.

3. Prog rentownosci oddzialu szpitalnego

Przeprowadzenie analizy progu rentowno$ci w szpitalu w koncepcji rachunku kosz-
tow dziatan z uwzglednieniem niewykorzystanej zdolno$ci produkcyjnej zostanie
zilustrowane przyktadem liczbowym'. Dane poczatkowe do przyktadu zawiera
tab. 2.

Tabela 2. Liczba pacjentow przyjetych w kwietniu 200X r.

Srednia Sredni

. Wyk 3 .
Liczba X dhugosé J orzystapa Sredni koszt
hospitali- Przychéd hospitali- liczba dni koszt dnia
.. z NFZ (z})
zacji

zacji ho(srﬂiaslilz:)c a lekow | hospitali-
(dni) A zacji

Kod procedury

Hospitalizacje: (KSS)

Ziarniniako-

wato$¢ Wegenera,
guzkowate zapalenie
tetnic 5.06.00.0000685 1 4800,00 5,00 5,50 7511 | 551,792
Diagnostyka
roznicowa
objawow
reumatologicznych
i paraneoplazma-
tycznych 5.06.00.0001213 1 3 060,00 8,00 7,00 120,18 | 280,704
Reumatoidalne
zapalenie stawow
do agresywnej
terapii

u pacjentow

w okresie
zaostrzenia 5.06.00.0001206 23 69 839,04 7,00 162,00 2 583,39 308,36
Artrioatie

w przebiegu
roznych chorob 5.06.00.0001210 6 18 000,00 7,00 40,00 66
Spondyloartropatie
seronegatywne 5.06.00.0001095 2 3 600,00 8,00 16,00 22534 | 271,368
Hospitalizacja
celem oceny
skutkow

i ewentualnej
modyfikacji
leczenia 5.06.00.0000030 2 960,00 3,00 7,50 45,07 | 637,216

Razem: 35 100 259,04 38,00 238,00 3710,59

324216

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Gierusz, Cyganska 2009, s. 140-153].

I W przyktadzie wykorzystano wyniki badan J. Gierusza i M. Cyganskiej [2009, s. 140-153].
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Zawarte w tab. 2 dane obejmuja koszty i przychody oddziatu reumatologicznego
w kwietniu 200X r. W badanym okresie przyjgto 35 pacjentow, ktorych uszeregowa-
no wedtug kryterium jednostki chorobowej (6 grup). Do rozliczen z platnikiem wy-
korzystany zostal Katalog Swiadczen Szpitalnych® Stosujac punktacje zawarta
w katalogu, nalezy stwierdzi¢, ze przychod z NFZ uksztaltowat si¢ na poziomie
100 259,04 zt.

W danym miesiacu dostgpna liczba osobodni wyniosta 270. Obtozenie uksztat-
towatlo si¢ na poziomie 88% (238 osobodni). Ponadto w prawie kazdej jednostce
chorobowej wystapity odchylenia od sredniej dtugosci pobytu. W rezultacie pacjen-
ci z grupy L, l1l i VI przebywali dtuzej na oddziale, natomiast w grupie Il i IV miaty
miejsca wezesniejsze wypisy. Zmiany popytu na §wiadczenia w poszczegdlnych ty-
godniach prezentuje rys. 3.

75 A »
— zdolno$¢
=63/tydz
60 4 _--[@
[ ~ e
\\ /’,
g, 45 S \
o \
o AY
o N\
30 A \
AY
A
A\
15 ﬂ
0 ! :
1 2 3 4 5
Tygodnie

Rys. 3. Wykorzystanie dostgpnego zasobu osobodni w kwietniu 200X r.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Pandit i in. 2010, s. 628].

Zgodnie z danymi poczatkowymi zamieszczonymi w tab. 1 zdolnos$¢ produkceyj-
na w tygodniu na oddziale ksztattuje si¢ na poziomie 63 osobodni. W pierwszym
tygodniu miesiaca zapotrzebowanie zglaszane na §wiadczenia przewyzszato podaz.
Poniewaz pacjenci przebywali krocej na oddziale niz przecigtnie, nastapito niedopa-
sowanie zdolnos$ci produkcyjnej do zapotrzebowania. Ostatecznie doprowadzito to
do powstawania niewykorzystanych mocy (odpad), pomimo istnienia list oczekuja-
cych. Analogiczna sytuacja miata miejsce w tygodniu drugim. W trzecim i czwartym
tygodniu popyt na $§wiadczenia oddziatu uksztalttowal si¢ na nizszym poziomie niz
zdolno$¢ produkceyjna.

2 Zalacznik do Zarzadzenia nr 33/2005 Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 31 maja
2005 1.
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Na potrzeby wyliczenia punktu progu rentownosci dokonano kalkulacji kosztu
leczenia pacjentow. W tym celu postuzono si¢ rachunkiem kosztow dziatan®. Wyniki
obliczen zamieszczono w tab. 3.

Tabela 3. BEP dla oddzialu reumatologicznego (kwiecien 200X r.)

Z
asoby Zasoby
wykorzy- .
niewykorzystane
stane
Sredni Sredni
Marz Wekt
Hositalizacic: Kod procedury koszt koszt Koszt z asfj Przychod ¢ a(()lr
P 1e: (KSS) hospitali- | pustych | staty - w BEP WP
.. L. narastajaco kowy BEP
zacji 1ozek
—-18 231,64 0 [-18922,06
Ziarniniakowatos¢ 5.06.00.0000685 | 3 034,86 220,72 | —16 541,60 | 4 656,62 |-18 016,15
Wegenera, guzkowate
zapalenie tgtnic
Diagnostyka 5.06.00.0001213 | 1964,93 280,70 | 112,28 | —15566,71 | 7625,21 |-17 438,63
r6znicowa objawow
reumatologicznych
i paraneoplazmatycznych
Reumatoidalne zapalenie
stawow do agresywnej
terapii u pacjentow
w okresie zaostrzenia 5.06.00.0001206 | 49 954,32 123,34 1734,12 | 75 378,05 | —4 257,79
Artrioatie w przebiegu
réznych chorob 5.06.00.0001210 | 12 968,64 648,43 | 129,69 6 104,48 | 92 840,36 —860,62
Spondyloartropatie
seronegatywne 5.06.00.0001095 | 4 341,89 108,55 5137,25| 96 332,82 —-181,18
Hospitalizacja celem
oceny skutkow
i ewentualnej modyfikacji
leczenia 5.06.00.0000030 | 4 779,12 254,89 1273,06 | 97 264,15 0,00
Razem: 77 043,75 | 17 282,18 | 949,46

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Mielcarek 2008, s. 230-238; Gierusz, Cyganska 2009,

5.140-153].

Tabela 3 prezentuje koszt leczenia pacjentow wyceniony zgodnie z zasadniczymi
aktami prawnymi regulujacymi to zagadnienie — Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia 1 Opieki Spotecznej z
22 grudnia 1998 r. [Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r....; Rozporzadzenie Ministra
Zdrowia i Opieki Spotecznej...]. W mysl tych przepiséw na koszt pacjenta sktadaja
si¢ koszty przypisanych na jego rzecz lekow i procedur medycznych. Obejmuje on
zarowno koszty pozostajace w bezposrednim zwiazku z obiektem kosztow, jak
i koszty posrednio z nim zwiazane [Hass-Symotiuk 2010, s. 197-199].

3 Zgodnie z metodologia postugiwania si¢ koncepcja ABC na oddziale reumatologicznym zawar-
ta w [Gierusz, Cyganska 2009, s. 140-153].
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Koszty zuzycia lekow sa ewidencjonowane osobno dla kazdego pacjenta przyje-
tego na oddziat (medyczna karta pacjenta). W analizowanym okresie wyniosly one
3710,59 zt. Poniewaz koszty te mozna przypisa¢ wprost do obiektow, nie podlegaty
one kalkulacji w rachunku kosztow dziatan [Gierusz, Cyganska 2009, s. 140].

Pozostate koszty poniesione na oddziale reumatologicznym w kwietniu 200X
(koszty posrednie oraz state koszty wynagrodzen bezposrednich) skalkulowano na
podstawie efektywnych stawek nosnikéw kosztow [Mielcarek 2008, s. 101, 156-157].
Zatozono ponadto, ze koszt zasobow wykorzystywanych uzalezniony jest od okresu
pobytu pacjentow na oddziale. Tym samym stanowit on iloczyn kosztu osobodnia
oraz liczby wykorzystanych tozek [Fetter i in. 1980, s. 6]. Po uwzglednieniu odchy-
len od S$redniego okresu pobytu koszt zasobow wykorzystywanych wyniost
77 043,75 zt, natomiast niewykorzystana zdolno$¢ produkcyjna 18 231,64 zt (koszt
zasobu dostarczonego: 95 275,39 zt).

W ramach kosztu zasobow niewykorzystanych wyodrebniona zostata jego czg$¢
zmienna i stala [Mielcarek 2008, s. 157]. Czg$¢ zmienna (17 893,12 zt) ksztattowana
jest przede wszystkim przez stopien obtozenia na oddziale. Dotyczy to zardwno sy-
tuacji, w ktdrej popyt jest mniejszy od wyznaczonego przez zdolnos¢ produkcyjna
(16 353,04 z1), jak i sytuacji, w ktorych istnieja listy oczekujacych (929,14 zt). Czgs¢
stala nie podlega zmianom w nastepstwie zmian popytu (949,46 zt).

Wielko$¢ przychodéw, dla ktérych na oddziale reumatologicznym osiagnigty
zostaje prog rentownosci ( Sy, 5 ), Wyliczono, stosujac formule (2):

C

Seerasc = S —ok
S )

41344,76 =97264,15,

~ 100 259,04 -3710,59-0,70-77 043,75
10 259,04

gdzie: C — state koszty dedykowanych zasoboéw dostarczonych,
S —przychod z NFZ,
K. —zmienne koszty bezposrednie,
K . —zmienne koszty dedykowanych zasobow wykorzystywanych,
¢ — wspotczynnik udziatu kosztoéw zmiennych w koszcie dedykowanych
zasobow wykorzystywanych.

4. Z.akonczenie

Rozwiazanie problemoéw podjetych w niniejszej publikacji wykazato, ze w szpita-
lach, podobnie jak w przedsigbiorstwach, wystepuje niewykorzystana zdolnos¢ pro-
dukcyjna. Podstawowe cechy charakteryzujace dziatalno$¢ medyczna, takie jak nie-
pewnos$¢ oraz zmiennos¢ i nieprzewidywalno$¢ popytu, sprawiaja jednak, Ze nie jest
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mozliwe wprost przelozenie na grunt tej dziatalnosci regut zarzadzania z sektora
przemystowego. Oznacza to, ze w krotkim okresie maksymalny poziom redukcji
kosztow wyznaczony jest przez koszty zmienne ABC pomniejszone o odpad po-
wstaly na skutek zaburzen popytu.

W koncepcji rachunku kosztow dziatan szpital osiaga prog rentownosci po po-
kryciu przychodami z tytutu §wiadczonych ustug kosztéw niewykorzystanej zdolno-
sci produkcyjnej i odpadu. Tym samym prog ten osiagnigty zostaje szybciej niz w
przypadku koncepcji koszt-wolumen-zysk. Niemniej jednak w punkcie nizszym niz
w przypadku przedsigbiorstw, ktore pokrywaja tylko koszty niewykorzystanej zdol-
nosci produkcyjne;.
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UNUSED CAPACITY AND THE ANALYSIS
OF HOSPITAL BREAK-EVEN POINT

Summary: The problem of using activity based costing approach for the break-even point
analysis of a hospital ward was solved by determining the level of resource utilization. To this
end, effective cost driver rates were used. This approach allowed to identify unused capacity
in the event that the demand was lower than the value established by total resource supply
cost. Subsequently, the influence of changing base parameters of hospital production on the
meeting of planned objectives was analyzed. As a result, resource wastage was discovered,
despite the fact that service demand wass greater than service supply.

Keywords: break-even point, activity based costing, unused capacity.



