PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS 284

of Wroctaw University of Economics

Gospodarka lokalna
w teorii | praktyce

Redaktorzy naukowi

Ryszard Brol
Andrzej Sztando

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2013



Redaktor Wydawnictwa: Anna Grzybowska
Redaktor techniczny: Barbara Lopusiewicz
Korektor: Justyna Mroczkowska

Lamanie: Adam Dgbski

Projekt oktadki: Beata De¢bska

Publikacja jest dostepna w Internecie na stronach:

www.ibuk.pl, www.ebscohost.com,

The Central and Eastern European Online Library www.ceeol.com,

a takze w adnotowanej bibliografii zagadnien ekonomicznych BazEkon
http:/kangur.uek.krakow.pl/bazy ae/bazekon/nowy/index.php

Informacje o naborze artykutow i zasadach recenzowania znajduja si¢
na stronie internetowej Wydawnictwa
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Kopiowanie i powielanie w jakiejkolwiek formie
wymaga pisemnej zgody Wydawcy

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2013

ISSN 1899-3192
ISBN 978-83-7695-337-3

Wersja pierwotna: publikacja drukowana
Druk: Drukarnia TOTEM



Spis tresci

Ryszard Brol: Relacje migdzy globalnoscia zmian a lokalno$cia rozwoju ...
Andrzej Sztando: Bariery zarzadzania strategicznego rozwojem lokalnym
zwigzane z cechami osobowymi lokalnych wiadz...........ccoovveiveivennnnnn.
Stanistaw Korenik: Rozwdj lokalny w $wietle globalnych trendow ze szcze-
golnym uwzglednieniem KryzZysu ......ccccecvveeviieriieniieciie e
Marian Kachniarz: Pomiar efektywnosci ustug publicznych — zarys kon-
cepcji i spodziewanych rezultatOw ...........coeeueevieeiiieiiieiieeieeieee e
Magdalena Kozera: Rozwdj lokalny w kontekscie procesow decyzyjnych
Samorzadu 1oKaINEZO .......ccoecvieiieiieiieit ettt
Bozena Kuchmacz: Dziatania grup partnerskich na rzecz zrownowazonego
rozwoju obszaréw wiejskich na przyktadzie grupy partnerskiej ,,Wrzoso-
WA KTAINA" .ttt ettt
Dariusz Gluszczuk: Sondazowa ocena lokalnego rynku pracy — weztowe
Problemy badan ..........ceeeieriiiiiiieieeee e
Andrzej Raszkowski: Emocjonalne wymiary marki miasta...........ccccoeeenee.
Malgorzata Januszewska: Potencjat kooperencyjny uzdrowisk....................
Maciej Turala: Analiza sprawnosci instytucjonalnej gmin w wojewodztwie
FOAZKIM ..o
Justyna Danielewicz: Wspolpraca gmin w obszarach metropolitalnych w ra-
mach zwigzkow miedzygminnych ...........cccceoirieiinininiiniecceee
Stanistaw Minta, Julian Kalinowski: Sprzedaz bezpo$rednia realizowana
przez rolnikdw a rozwoj 10Kalny .........cccvevievienienienienieseecee e
Jan Polski: Efekty zewnetrzne jako czynniki aglo- 1 deglomeracyjne............
Anna Jasinska-Biliczak: Instrumenty samorzadu gminnego wspierajace
sektor matych i Srednich przedsiebiorstw ..........ccceevveiiieiieiieiiiiieeeeee
Joanna Kenc: Wsp6tpraca partnerska miast Dolnego Slaska z punktu widze-
nia wladz miejskich oraz mieszkancow — wybrane aspekty....................
Agnieszka Skowronek-Gradziel, Wiktor Kolwzan: Zastosowanie metody
gtéwnych sktadowych do analizy obszaréow wiejskich w zakresie infra-
struktury stuzacej ochronie §rodowiska..........ccoeeeriiiiiiiiiiiiiieccee
Edward Wisniewski: Rola infrastruktury i prestizowych imprez sportowych
w kreowaniu przewagi konkurencyjnej miasta na przyktadzie Kotobrzegu
Michal Kuriata: Przeksztalcenia w strukturze gospodarki lokalnej Legnicy
W latach 2005-20009. ......c.ooiiiiieieee e
Michal Flieger: Kryteria i bariery lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej
przedsiebiorstw w procesie stymulowania rozwoju gmin — wyniki badan
Marcin Gebarowski: Rozwdj Rzeszowa w opinii studentow ..............c.c......

19

31

41

50

60
71
81
90
99
114

132
142

150

164

176

186

196

207



6 Spis tresci

Dariusz Gluszczuk, Joanna Gondurak, Joanna Kostun: Sondazowa dia-
gnoza jeleniogorskiego rynku pracy w perspektywie osob aktywnych za-

Joanna Wiazewicz: Mieszkancy w komunikacji marketingowej gmin..........
Iwona Ladysz: Marketing terytorialny na przyktadzie Wroctawia ................
Elzbieta Szul: Znaczenie firm rodzinnych dla lokalnej gospodarki. Opinie i
OCENY SPOIECZNG ....veieiiiieiii ettt ettt ettt et e e s ae e e beeesbeeeeeeesaseeeenas
Artur Myna: Przeksztalcenia wlasnosciowe w podstawowych ustugach ko-
MUNAINYCR. ..ot
Dariusz Zawada: Procedura badan dotyczacych identyfikacji i oceny walo-
réow uzytkowych miasta — studium przypadku Bolestawca......................
Justyna Weltrowska-Jech: Potrzeby ksztatcenia kadr administracji publicz-
nej w zakresie zarzadzania TOZWOJEIM ......c.eeeveeeereeereeeeneeesreesreeereeeaeeenns

Summaries

Ryszard Brol: Relationship between globality of changes and locality of
dEeVEIOPIMENL ......eiiiiiiieii et
Andrzej Sztando: Barriers of local development strategic management
connected with local authorities’ personal traits..........ccceccveeveevieecieeiennenns
Stanistaw Korenik: Local development in the light of global trends with
taking crisis into particular consideration ............occeevveerreerieereerreenieenreennens
Marian Kachniarz: Measurement of efficiency of public services — the
outline of concept and expected results ........coceereriieiieiieiieeee e
Magdalena Kozera: Local development in the context of the decision-making
processes of local ZOVEIrNMENLt...........ccvervierieriierienierieeeee e
Bozena Kuchmacz: Partnership Groups actions and their impact on the
sustainable development of rural areas.........c.cocvevveeevieeieeiieecieeieeie e
Dariusz Ghluszezuk: Survey-based assessment of local job market — crucial
1e8€arch ProbIeMS ....cc.eiiiiiiiiii e
Andrzej Raszkowski: Emotional dimensions of a city brand.......................
Malgorzata Januszewska: Cooperative potential of spas ..........ccecvevereenenne
Maciej Turala: Analysis of institutional capacity of communes in Lodzkie
VOIVOACSIID 1vvievvieiiieiieie ettt bbb beebeesbeesbeenses
Justyna Danielewicz: Cooperation of communes in metropolitan areas in the
framework of inter-communal assOCIations ..........cceceeevueeriieieeieniieeieeieae
Stanistaw Minta, Julian Kalinowski: Direct sales conducted by farmers vs.
local deVEIOPIMENL ........ccuvevieiieiieie ettt eae e e ens
Jan Polski: External effects as the agglo- and deglomeration determinants...
Anna Jasinska-Biliczak: Commune self-government’s instruments
SUPPOTLING SME’S SECTOT......eiiiiieiieeiiieciieeie et et eteeestee e e seveeeebeesevee s

226
235
244
252
262
270

283

18
29
40
49
59
70
80
89
98
113

131

141
149



Spis tresci

Joanna Kenc: Town twinning in Lower Silesia from the local government’s
and society’s point of view — selected aspects........ccccvevvreviecieecieniierrieenenns
Agnieszka Skowronek-Gradziel, Wiktor Kolwzan: Application of principal
component analysis in the field of rural infrastructure for environmental
PTOTECTION ..evtieeeiie ettt ettt et e et e et e et e eveeetaeetaeestseesssaessseessseeassesenseessseenes
Edward Wisniewski: Role of infrastructure and prestigious sporting events
in the creation of competitive advantage on the example of Kotobrzeg ....
Michal Kuriata: Transformations in the structure of local economy in the
city of Legnica in the years 2005-2009 ........ccccccvevieevierireciecrieieeieeieenens
Michal Flieger: Criteria and barriers of companies localization in the process
of local development support — research results...........cccoevveveieeceeenneenen.
Marcin Gebarowski: Development of Rzeszow in the students’ opinions ....
Dariusz Gluszczuk, Joanna Gondurak, Joanna Kostun: Survey-based
diagnosis of job market in Jelenia Gora in view of professionally active

Joanna Wiazewicz: Role of inhabitants in marketing communications of
COMMUIIUIICS ...ttt ettt ettt est et eb ettt ebe st et e et e bt ebe st s et eseeae s e
Iwona Ladysz: Territorial marketing on the example of Wroctaw..................
Elzbieta Szul: Importance of family businesses to the local economy...........
Artur Myna: Ownership changes in basic communal services......................
Dariusz Zawada: Procedure of research relating to the identification and
evaluation of usable values of the city —case study of Bolestawiec ...........
Justyna Weltrowska-Jech: Needs of national administration personnel
education regarding the development management .............ccceceeveerrieenne

175

185
195
206
215
225
234
243
251
261
269

282



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 284 e 2013

Gospodarka lokalna w teorii i praktyce ISSN 1899-3192

Dariusz Gluszczuk, Joanna Gondurak, Joanna Kostun
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

SONDAZOWA DIAGNOZA
JELENIOGORSKIEGO RYNKU PRACY
W PERSPEKTYWIE OSOB AKTYWNYCH ZAWODOWO

Streszczenie: Tres¢ artykutu jest zwigzla forma sprawozdania z przeprowadzonych w maju
2012 roku badan ankietowych dotyczacych jeleniogorskiego rynku pracy wsrod osob aktyw-
nych zawodowo (pracujacych ibezrobotnych zarejestrowanych). Za przedmiot obserwacji
przyjeto — zgodnie ze strukturg opracowanego arkusza pytan i odpowiedzi — atrakcyjnosé
lokalnego rynku pracy oraz jego wlasciwosci zwigzane z wykonywanymi zawodami i miej-
scami pracy oraz dojazdami do nich. Prezentacj¢ pogladow respondentow w tym zakresie,
co oczywiste, poprzedza charakterystyka podmiotow opiniotwoérczych i sposobu ich doboru
do proby statystycznej, a zamyka proba zestawiania atutow i stabosci obranego obiektu ba-
dan.

Stowa kluczowe: sondaz, lokalny rynek pracy

1. Wstep

Lokalny rynek pracy opisuje zbior niejednorodnych cech. Niektore z nich maja cha-
rakter ilo§ciowy, inne za$ sg obiektem jedynie indywidualnych odczué, niewyrazal-
nych w jednostkach warto§ciowych badz fizycznych, ale mierzalnych w skali po-
rzadkowej (cechy quasi-ilosciowe). Dopelieniem tych wlasciwosci mogag byc¢
osobiste postawy, poglady i spostrzezenia. W zbiorze tak heterogenicznych parame-
trow nie mozna ograniczy¢ diagnozy lokalnego rynku pracy do jego opisu na bazie
cech mierzalnych (ilosciowych, kwantytatywnych) i odpowiadajgcych im kryteriow
oceny (np. maksymalizacja wartosci cechy). Rownie istotne jest rozpoznanie opinii
podmiotow wspottworzacych podaz i/lub popyt na prace. Sady te tworza, z jednej
strony, podstawy kompleksowego opisu obiektu badan, z drugiej natomiast jako-
sciowe punkty odniesienia dla obiektywnych miernikéw. Za cel niniejszych rozwa-
zan przyjeto prezentacje wynikow badan ankietowych dotyczacych jeleniogorskiego
rynku pracy w perspektywie osob aktywnych zawodowo, tj. ustalenie atrakcyjnosci
tego rynku oraz jego wlasciwosci zwigzanych z wykonywanymi zawodami i miej-
scami pracy oraz do nich dojazdami. Obraz pogladéw respondentow w tym zakresie
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poprzedza charakterystyka jednostek opiniotwoérczych i sposobu ich doboru do pro-
by statystyczne;j.

2. Podmioty opiniotworcze w ujeciu definicyjnym

Ludnos¢ aktywna zawodowo, inaczej okreslana mianem sily roboczej, obejmuje

osoby pracujace i bezrobotne. Pierwsze z nich, zgodnie z nomenklaturg metodologii

BAEL (Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludno$ci), grupuja te cze$¢ spoteczno-

$ci, ktora ukonczyta 15 lat i wiecej oraz w ciggu badanego tygodnia [4ktywnosc...

2012, s. 16]:

— osiggneta zarobek lub dochdd z wykonywanej pracy: najemnej, we wlasnym
badz dzierzawionym gospodarstwie rolnym albo zwigzanej z prowadzeniem
wlasnej dziatalnosci gospodarczej poza rolnictwem,

— pomagala w prowadzeniu familijnego gospodarstwa rolnego lub rodzinnej dzia-
falno$ci gospodarczej, nie otrzymujac z tego tytutu wynagrodzenia,

— pracowata w wyzej wymienionym zakresie przez co najmniej 1 godzing,

— miala pracg, lecz jej nie wykonywata ze wzgledu na chorobe, urlop macierzyn-
ski lub wypoczynkowy badz tez z innych powodow, ale czas przerwy w pracy
nie byt dluzszy niz 3 miesiace, z wyjatkiem pracownikdw najemnych, jesli
otrzymywali oni nie mniej niz 50% dotychczasowego wynagrodzenia,

— uczyta sie zawodu lub przyuczata si¢ do okreslonej pracy na bazie umow z zakta-
dami pracy albo osobami fizycznymi, a zarazem otrzymywata wynagrodzenie.
W kryteria te nie wpisuje si¢ populacja bezrobotnych. Sa to osoby w wieku od

15 do 74 lat, ktore spelniajg tacznie trzy warunki, tj. nie pracowaty w okresie ba-

danego tygodnia, aktywnie poszukiwaty pracy przez 4 tygodnie (wliczajac w to ty-

dzien badany) oraz byly gotowe do podjecia pracy w ciagu 14 dni nastepujacych

po tygodniu badanym [4ktywnosé... 2012, s. 17].

Przywotane definicje, abstrahujac od ich pola znaczeniowego (zastosowanej
wyktadni osoby pracujacej i bezrobotnej), maja istotny, pragmatyczny mankament.
Dane BAEL sg dostepne na poziomie regiondw (wojewodztw) i wyzszych szczebli
podzialu administracyjnego kraju [Aktywnosé... 2012, s. 13], a zatem terminolo-
gia ta nie znajduje zastosowania w badaniach lokalnych (gminnych) rynkow pra-
cy. W tym wymiarze przestrzennym operuje sie kategoriami pracujacych i bezro-
botnych zarejestrowanych. Pierwsza z nich, si¢gajac do informacji o podgrupach
Banku Danych Lokalnych (BDL 2011), nie obejmuje ,,pracujacych w jednostkach
budzetowych dziatajacych w zakresie obrony narodowej i bezpieczenstwa publicz-
nego, osob pracujacych w gospodarstwach indywidualnych w rolnictwie, duchow-
nych oraz pracujacych w organizacjach, fundacjach i zwiagzkach [...], a takze pod-
miotdw gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 oséb (od 2000 r.)” [http://www.
stat.gov.pl/bdl/, 31.08.2012] i gromadzi dane wg faktycznego miejsca pracy i rodza-
ju dziatalno$ci. Druga natomiast uwzglednia bezrobotnych zarejestrowanych w po-
wiatowych urzedach pracy zgodnie z Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
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zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Obydwie te kategorie istotnie odbiegaja
w sensie znaczeniowym od wytycznych BAEL.

Roéznice w definiowaniu komponentow sity roboczej nie sprzyjaja transparent-
nos$ci prowadzonych badan, lecz w odniesieniu do lokalnego rynku pracy wybér po-
je¢ iich wyktadni jest jednoznaczny, gdyz nie ma alternatywy.

3. Metoda doboru i charakterystyka proby statystycznej

Probe statystyczng ludno$ci aktywnej zawodowo z jeleniogorskiego rynku pracy
utworzono z zastosowaniem losowania warstwowego. Zgodnie z jego zatozeniami
(zob. [Hill, Alexander 2003, s. 125; Mangione 1999, s. 65-67; Szreder 2004, s.76-
-79]) zasoby sity roboczej podzielono na subpopulacje (warstwy), a nastgpnie z kaz-
dej z nich probabilistycznie wylosowano ankietowanych. W efekcie podjetych czyn-
nosci w zbiorowosci objetej badaniem znalazty si¢ grupy (warstwy) identyczne pod
wzgledem okreslonych cech. Za whasciwosci warstwujace przyjeto cechy lokalnego
rynku pracy opisywane przez dostgpne dane statystyczne (ple¢ i komponenty sity
roboczej; zob. Bank Danych Lokalnych — kategoria: rynek pracy; rys. 1). Na ich
podstawie dokonano tzw. proporcjonalnej alokacji proby, co oznacza, ze kazda sub-
populacja otrzymata udzial w probie proporcjonalny do jej rzeczywistej czgsci
w calkowitej populacji. W ten sposob struktura proby statystycznej i zbiorowosci
generalnej stata si¢ identyczna ze wzglgdu na wyrdznione warstwy, czyli zostata au-
tomatycznie wywazona.

K Ludno$¢ aktywna zawodowo \

26 946;
100%

pracujacy bezrobotni zarejestrowani
23 391; 3555;
86,8% 13,2%

mezczyzni mezezyzni

10 647;
45,5%

1820;
51,2%

o

Rys. 1. Struktura zbiorowosci generalnej i proby statystycznej — Jelenia Gora, maj 2012

J

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, http://www.stat.gov.pl/bdl/, 02.05.2012.

Losowy i warstwowy dobor respondentow poprzedzito ustalenie ich licznosci.
W tej kwestii przyjeto, ze ,,pojecie proby statystycznej dostatecznie licznej jest po-
jeciem umownym. Czesto oznacza [...] probe o bardzo umiarkowanej licznosci”
[Ostasiewicz, Rusnak, Siedlecka 2001, s. 12]. Za takg przyjeto 3,0% ogohu ludnosci
aktywnej zawodowo na jeleniogorskim rynku pracy.
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Spetnienie warunkow losowego doboru proby i jej dostatecznej licznosci przeto-
zyto si¢ na reprezentatywnos$¢ przeprowadzonych badan'.

4. Jeleniogorski rynek pracy — opinie respondentow

Pytania diagnozujace postawy, poglady i spostrzezenia respondentéw zostaty usys-
tematyzowane w trzech grupach. Pierwsza z nich koncentruje si¢ na ustaleniu atrak-
cyjnosci jeleniogodrskiego rynku pracy, a kolejne lokujg sie wokot zagadnien zwigza-
nych z wykonywanymi zawodami i miejscami pracy oraz dojazdami do nich.

Atrakcyjnos¢ jeleniogorskiego rynku pracy okre$la m.in zapotrzebowanie
na prace w jego granicach. Popyt ten, zdaniem wigkszosci ankietowanych, nale-
zy oceni¢ niekorzystnie (35,4%) lub bardzo zle (44,2%), gdyz liczba oferowanych
miejsc pracy jest za mata badz zdecydowanie za mata i powstajg one zbyt wolno.
Sytuacja ta wywiera istotny wplyw na mozliwo$¢ znalezienia innego zatrudnienia.
Ponad 60% badanych nie dostrzega takich perspektyw (wskazania na ,,nie” i ,,zde-
cydowanie nie”), ale — co ciekawe — przyczyna tych sadow raczej nie tkwi w braku
wolnych miejsc pracy, cho¢ tak uwaza 18,4% respondentow, lecz w wymaganym
przez pracodawcow wyksztatceniu 1 do§wiadczeniu zawodowym (43,5% wskazan).
Problem ten dostrzegaja rowniez osoby, ktore widza mozliwos¢ znalezienia innej
pracy, cho¢ nie zawsze w harmonii ze swoimi kwalifikacjami (32,7%). W przyto-
czone spostrzezenia idealnie wpisuje si¢ ocena oferowanych przez pracodawcow
profesji (zawodow). 62,6% ankietowanych wyraza zdanie, Ze raczej nie sg one atrak-
cyjne, gdyz rzadko oferuje si¢ miejsca pracy adekwatne do ich kwalifikacji zawodo-
wych. Jeszcze wyzsza zgodnos¢ opinii wywotuje temat wysokosci oferowanych wy-
nagrodzen. W tym przypadku 81,6% o0sob objetych badaniem niekorzystnie plasuje
jeleniogdrski rynek pracy na tle wojewoddztwa dolnoslaskiego i kraju, okreslajac
swoja sytuacje jako porownywalna do Legnicy i Watbrzycha, ale nie do Wroctawia.
Pejoratywne spostrzezenia ankietowanych negatywnie dopetniaja wizje nadchodza-
cej przysztosci. Jelenia Gora, zdaniem 49,7% pytanych, nie przyciagnie nowych
inwestoréw (pracodawcdéw), bo przestata by¢ dla nich atrakcyjnym miejscem, lub
raczej ich nie pozyska, gdyz gmina oferuje niezbyt korzystne warunki inwestycyjne
(48,3%). W tej perspektywie, jesli sprawdzg si¢ przewidywania badanych, bezrobo-
cie wzrosnie, cho¢ nie wiadomo, czy zdecydowanie (44,2%), czy tez nieznacznie
(44,2%). Jedyna pozytywna strone jeleniogorskiego rynku pracy stanowiag relacje
pracodawcow i pracownikow. Zatrudnieni sg traktowani z poszanowaniem litery
prawa i godnosci osobistej (58,5% wskazan), a nawet z pelnym zrozumieniem po-
trzeb ludzkich (15,0% opinii).

Problemy kwalifikacji zawodowych iuzyskiwanych wynagrodzen powracaja
na tamy ankiety w drugiej serii pytan, cho¢ w nieco innej formie. Ponad */, respon-
dentow stwierdza, ze wykonywana przez nich praca raczej nie jest zgodna z ich wy-
ksztalceniem i doswiadczeniem, ale zdobyta wiedza lub nabyta praktyka pomaga im

! Badania ankietowe przeprowadzono w maju 2012 roku.



Tabela 1. Jeleniogorski rynek pracy w perspektywie osob aktywnych zawodowo — wyniki badan ankietowych z maja 2012 roku

Przedmiot
obserwacji

Pytania i odpowiedzi ankietowe

% wskazan

1. Atrakcyjnos¢ jeleniogorskiego rynku pracy

1.1. Jak Pani/Pan ocenia zapotrzebowanie na prace (liczba oferowanych miejsc pracy) w granicach Jeleniej Gory?

* bardzo Zle, liczba miejsc pracy jest zdecydowanie za matla i sytuacja ta nie ulega zmianie 44,2
 niekorzystnie, za mata liczba miejsc pracy i zbyt wolno powstaja nowe miejsca pracy 354
* pozytywnie, liczba oferowanych miejsc pracy jest wystarczajaca 18,4
¢ bardzo dobrze, liczba oferowanych miejsc pracy przewyzsza potrzeby lokalnej spotecznosci 2,0
1.2. Czy lokalni pracodawcy oferuja atrakcyjne profesje (zawody)?
* zdecydowanie nie, zwykle s to stanowiska pracy wymagajace niskich kwalifikacji zawodowych 17,0
* raczej nie, rzadko oferuje si¢ atrakcyjne miejsca pracy, adekwatne do posiadanych kwalifikacji zawodowych 62,6
* raczej tak, spektrum oferowanych zawodow umozliwia wielu osobom znalezienie pracy zgodnej z ich kwalifikacjami i zainteresowa- 17,7
niami zawodowymi
* na pewno tak, kazdy moze znalez¢ prace adekwatng do swoich kwalifikacji i zainteresowan zawodowych 2,7
1.3. Czy na lokalnym rynku pracy mozna znalez¢ inne zatrudnienie?
* zdecydowanie nie, bo nie ma wolnych miejsc pracy 18,4
* nie, gdyz oferowane miejsca pracy wymagaja innych kwalifikacji (wyksztatcenia, dos§wiadczenia zawodowego) 43,5
* tak, ale nie zawsze w harmonii ze swoim wyksztalceniem i do§wiadczeniem zawodowym 32,7
¢ tak, adekwatne do zdobytego wyksztalcenia i posiadanego do§wiadczenia zawodowego 5,4
1.4. Jak jeleniogdrscy pracodawcy traktuja swoich pracownikow?
* bardzo Zle, z naruszeniem ich godnosci, a nawet litery prawa 23,1
 niekorzystnie, szanuja litere prawa, ale nierzadko naruszaja ich godno$¢ osobista 18,4
* pozytywnie, z poszanowaniem litery prawa i godnosci osobistej 43,5
* wyjatkowo korzystnie, z poszanowaniem litery prawa, godnosci osobistej i pelnym zrozumieniem ludzkich potrzeb 15,0
1.5. Jak plasuje si¢ jeleniogorski rynek pracy na tle woj. dolno$laskiego i kraju pod wzgledem wysokosci oferowanych wynagrodzen?
« fatalnie, wynagrodzenia sa znacznie nizsze od $redniej krajowej i ofert pracy w innych, dawnych wojewddzkich miastach regionu 16,3
(Legnica, Watbrzych)
» niekorzystnie, cho¢ poréwnywalnie do Legnicy i Walbrzycha, ale nie do Wroctawia 81,6
* pozytywnie, $rednie wynagrodzenia nie odbiegaja od stolicy regionu 2,0
¢ wyjatkowo korzystnie, Srednie wynagrodzenia znacznie przewyzszaja przecietna krajowa 0,0
1. 6. Jak zmieni si¢ liczba bezrobotnych w najblizszej, trzyletniej perspektywie?
* zdecydowanie wzro$nie 44,2
* wzrosnie, ale raczej nieznacznie 442
* lekko spadnie 2,0
* istotnie si¢ obnizy 9,5
1. 7. Czy Jelenia Gora przyciagnie nowych inwestoréw (pracodawcow)?
* zdecydowanie nie, miasto przestato by¢ atrakcyjnym miejscem dla inwestorow 49,7
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* raczej nie, gdyz gmina oferuje niezbyt korzystne warunki dla inwestorow 48,3
 raczej tak, co wynika z do$¢ korzystnych warunkow inwestowania 2,0
* na pewno tak, ze wzgledu na doskonale warunki inwestycyjne 0,0
1I.1. Czy wykonywana praca jest zgodna z Pani/Pana wyksztatceniem i dos§wiadczeniem zawodowym?
* zdecydowanie nie, wykonuje¢ prace kompletnie niezgodna z moim wyksztatceniem i/lub do§wiadczeniem zawodowym 27,0
* raczej nie, cho¢ moje wyksztalcenie i/lub doswiadczenie zawodowe pomaga mi w wykonywaniu powierzonych mi zadan 43,4
* tak, wykonuje¢ prace zgodna z moim wyksztatceniem lub do§wiadczeniem zawodowym 18,0
¢ tak, wykonuje prace zgodna z moim wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym 11,5
11.2. Czy wykonywana praca spetnia Pani/Pana oczekiwania?
* nie, jest ztem koniecznym, zapewniajacym $rodki na utrzymanie gospodarstwa domowego 22,1
 raczej nie, cho¢ czasami daje mi niewielkie zadowolenie 24,6
 raczej tak, przynosi mi umiarkowana satysfakcje 37,7
* tak, spelniam si¢ w niej zawodowo 15,6
% 11.3. Jak ocenia Pani/Pan swoje szanse rozwojowe (podnoszenie kwalifikacji, awans zawodowy) w dotychczasowym miejscu pracy?
s * nie mam mozliwosci podnoszenia swoich kwalifikacji ani tez szans na awans zawodowy 23,0
? * mogg nieznacznie podwyzszy¢ swoje kwalifikacje (kursy, szkolenia), ale bez szans na awans zawodowy 47,5
2 * mam dobre perspektywy rozwoju zawodowego w zakresie podnoszenia swoich kwalifikacji i awansu zawodowego 17,2
‘g * mam szanse na pelny rozwdj zawodowy, tak w sensie kwalifikacji, jak i awansu zawodowego 12,3
= 11.4. Czy poszukuje Pani/Pan innego zatrudnienia?
‘g ¢ tak, obecna praca nie spetnia moich oczekiwan 10,7
N » szukam innego pracodawcy 41,8
%’ * planuje rozpoczecie whasnej dziatalnosci gospodarczej 15,6
i e nie, mam dobrg posade 32,0
g 11.5. Jaka panuje atmosfera w Pani/Pana miejscu pracy?
= * wyjatkowo niekorzystna, konfliktowa i nieprzyjazna 7.4
B, ¢ niezbyt korzystna, tj. bezkonfliktowa, ale oparta na stuzbowych relacjach 32,0
H * kolezenska, oparta na idei wspotpracy 43,4
* przyjazna, bazujaca na pomocy i wspotpracy 17,2
11.6. Jakie sa warunki bezpieczenstwa i higieny pracy w Pani/Pana miejscu zatrudnienia?
* fatalne, kompletnie niezgodne z przyjetymi normami w tym zakresie 1,6
» zle, nierzadko naruszajgce normy bhp 23,0
* pozytywne, zgodne z regulacjami bhp 59,8
¢ bardzo dobre, nierzadko lepsze od obowiazujacych unormowan bhp 15,6
11.7. Jak ocenia Pani/Pan dochody uzyskiwane ze swojej pracy?
e bardzo Zle, zapewniaja Zycie na granicy progu ubdstwa 7.4
e zle, cho¢ wystarczaja na skromne prowadzenie gospodarstwa domowego 36,9
* dobrze, pozwalaja godnie zy¢, ale bez oszczednosci 41,0
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* bardzo dobrze, pozostawiaja nadwyzke (oszczgdnosci) po pokryciu biezacych wydatkow 14,8
11.8. Czy czuje si¢ Pani/Pan zagrozony utratg dotychczasowego miejsca pracy w perspektywie najblizszych 3 lat?
¢ tak, mojemu pracodawcy moze zagrozi¢ likwidacja badz upadtosé 0,0
* raczej tak, pogorszenie sytuacji ekonomicznej mojego pracodawcy moze wywota¢ redukcje zatrudnienia 54,1
* raczej nie, sytuacja mojego pracodawcy bedzie w miare stabilna 31,1
* nie, firma/instytucja, w ktorej pracuj¢, bardzo dobrze prosperuje 14,8
1II.1. Czy mieszka Pani/Pan i pracuje w granicach Jeleniej Gory?
* tak, mieszkam i pracuj¢ w Jeleniej Gorze 66,4
» nie, mieszkam w Jeleniej Gorze, ale pracuje poza jej granicami 5,7
* nie, mieszkam poza Jelenig Gora, ale pracuje¢ w jej granicach 27,9
111.2. Proszg¢ okresli¢, jaka pokonuje Pani/Pan odlegto$¢ od miejsca zamieszkania do miejsca pracy?
e do 10 km 459
e powyzej 10 km do 20 km 24,6
* powyzej 20 km do 40 km 27,9
e powyzej 40 km do 60 km 1,6
* powyzej 60 km 0,0
é‘ 111.3. Z jakich $rodkéw transportu korzysta Pani/Pan przy dojazdach do pracy?
= * nie korzystam, chodze pieszo lub jezdz¢ na rowerze 7.4
2 * samochdd prywatny 38,5
'E ¢ $rodki komunikacji miejskiej (MPK Jelenia Gora) 38,5
-g ¢ $rodki komunikacji autobusowej (PKS, Krycha itp.) 15,6
A » $rodki komunikacji kolejowej (PKP) 0,0
= 111.4. Jaki jest Pani/Pana czas dojazdu do pracy?
¢ do 30 minut 50,0
* powyzej 30 minut do jednej godziny 48,4
¢ powyzej jednej godziny do dwoch godzin 1,6
* powyzej dwoch godzin 0,0
111.5. Jaki jest udziat kosztow dojazdu do pracy w relacji do Pani/Pana wynagrodzenia netto?
* nie ponosze tego typu kosztow 13,9
* mniej niz 5% 12,3
* powyzej 5%, ale nie wigcej niz 15% 29,5
* powyzej 15%, ale nie wigcej niz 20% 344
* powyzej 20% 9,8

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan sondazowych, maj 2012.
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w wykonywaniu powierzonych zadan. Gorsza sytuacje ma 27% badanych, ktorzy
deklaruja kompletng niezgodno$¢ wykonywanej pracy z posiadanymi kwalifikacja-
mi. W innej tonacji wartosciuje si¢ uzyskiwane dochody, gdzie dochodzi do wyraz-
nej polaryzacji pogladow. 36,9% ankietowanych ocenia je Zle, bo wystarczaja jedy-
nie na skromne prowadzenie gospodarstwa domowego, a 41,0% dobrze, gdyz
pozwalaja godnie zy¢, mimo braku oszczedno$ci. Obraz ten mozna by zmienic¢, gdy-
by istniaty szanse rozwoju zawodowego. Niestety, zdaniem 47,5% ankietowanych
moga oni nieznacznie podwyzszy¢ swoje kwalifikacje, ale bez szans na awans za-
wodowy, a dalsze 23,0% spo$rod nich wcale nie dostrzega takich sposobnosci. Po-
zytywna przeciwwagg tych spostrzezen sa warunki bezpieczenstwa i higieny w pra-
cy oraz panujaca tam atmosfera. 75,4% respondentéw informuje, ze ich miejsca
zatrudnienia sg zorganizowane zgodnie z normami bhp, a kolezenska i przyjazna
atmosfere w pracy deklaruje odpowiednio 43,4 i 17,2% oséb objetych badaniem.
By¢ moze wiasnie te komponenty rynku pracy sg zrédtem satysfakcji niektorych
pracobiorcow. Na pytanie, ,,czy wykonywana praca spelnia Pani/Pana oczekiwa-
nia?”, 53,3% respondentow odpowiada: raczej tak lub tak. Trzeba jednak zauwazy¢,
ze niemalze tyle samo sposrod nich jest odmiennego zdania. Proporcje te nie znajdu-
ja potwierdzenia w dychotomicznych o$wiadczeniach (tak lub nie) na temat poszu-
kiwania innego zatrudnienia. Dziatania takie podejmuje az 68,1% ankietowanych.
Z pewnoscia jest to po czesci spowodowane poczuciem zagrozenia utratg dotych-
czasowego miejsca pracy w perspektywie najblizszych 3 lat, ktore towarzyszy
54,1% o0s6b objetych sondazem.

Ostatnia grupa pytan ankietowych dotyczy dojazddéw do pracy. Wigkszo$¢ re-
spondentow (66,4%) mieszka i znajduje zatrudnienie w Jeleniej Gorze, lecz dosé
liczne grono sposrod nich (27,9%) laczy z tym miastem jedynie stosunek pracy.
Miejsce zatrudnienia i zamieszkania dzieli zazwyczaj odleglo$¢ do 10 km (45,9%
wskazan) lub od 10 do 20 km (24,0% wskazan). Pokonanie takich dystansow zaj-
muje 50,0% ankietowanych mniej niz 30 minut, a dalszym 48,4% powyzej 30 minut
do godziny. Czas ten spedzaja oni w samochodach prywatnych (38,5%) lub korzy-
stajac ze srodkow komunikacji miejskiej (38,5%). Wykorzystywane srodki transpor-
tu generujg rozne koszty w relacji do uzyskiwanych wynagrodzen netto. Najliczniej-
sze grono badanych przeznacza na dojazdy do pracy od 5 do 15% lub od 15 do 20%
swojej pensji netto (odpowiednio: 29,5 1 34,4%).

5. Zakonczenie

Pytania ankietowe miaty form¢ zamknieta i z wyjatkiem czesci zwigzanej z dojaz-
dami do pracy byly oparte na konstrukcji parzystej, dwubiegunowej skali mozli-
wych odpowiedzi, co zawsze prowadzi do jednoznacznych rozstrzygnie¢ w badane;j
kwestii ze stopniowanym nie lub tak. Rozwigzanie to zezwala na identyfikacj¢ atu-
tow 1 stabosci lokalnego rynku pracy. Za takie umownie przyjeto te sposrdd jego
wlasciwosci, ktore grupuja co najmniej 75% respondentéw po stronie dwoch odpo-
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wiedzi pozytywnych lub negatywnych. W tym §wietle wypadajg optymistycznie je-
dynie warunki bezpieczenstwa i higieny pracy, mankamenty za§ dotycza: liczby
miejsc pracy, atrakcyjnosci oferowanych zawodow, wysokosci wynagrodzen, stopy
bezrobocia i potencjalnych nowych inwestoréw (pracodawcow). Uogdlniajac wyni-
ki sondazu w zakresie zagadnien zwigzanych z dojazdami do pracy, warto zwrdcic¢
uwagg, ze wigkszos¢ respondentéw mieszka i pracuje w Jeleniej Gorze, a czas do-
jazdu do pracy nie przekracza godziny.
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SURVEY-BASED DIAGNOSIS OF JOB MARKET IN JELENIA
GORA IN VIEW OF PROFESSIONALLY ACTIVE PEOPLE

Summary: This article is a concise report from the May 2012 survey concerning job market
in Jelenia Gora among professionally active people (working and registered as unemployed).
According to the structure of the assumed questionnaire, the focal point was attractiveness
of the local job market and its properties connected with performed jobs, workplaces and
commuting. Before presenting the respondents’ opinions, the article characterizes opinion
makers and sampling methods, as well as attempts to juxtapose advantages and disadvantages
of given test subjects.

Keywords: survey, local job market.



