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E-FAKTURY - NOWINKA TECHNOLOGICZNA
CZY UPOWSZECHNIAJACY SIE

SPOSOB DOKUMENTOWANIA

TRANSAKCJI GOSPODARCZYCH

Streszczenie: Od kilkunastu lat jestesmy swiadkami wzrastajacego znaczenia e-faktur w ob-
rocie gospodarczym. Faktury elektroniczne stanowia bowiem niezwykle ciekawa i atrakcyjna
alternatywe dla faktur papierowych. Celem artykulu jest omdwienie pojgcia e-faktury, pre-
zentacja zalet i barier zwigzanych z wdrozeniem takiego sposobu dokumentowania transakcji
handlowych oraz znalezienie odpowiedzi na pytanie, czy e-faktura jest nowinka technolo-
giczna, czy nowoczesna forma dokumentowania transakcji handlowych, ktérej upowszech-
nienie jest tylko kwestig czasu.

Stowa kluczowe: e-faktury, e-fakturowanie, faktury elektroniczne.

DOI: 10.15611/pn.2014.330.42

1. Wstep

Dla wiekszosci podmiotow gospodarczych podstawowym dokumentem potwierdza-
jacym zawarcie transakcji handlowe;j jest faktura'. Postepujacy proces globalizacji i
internacjonalizacji rynkow przy jednoczesnym rozwoju technik teleinformatycz-
nych sprawia, ze coraz wigcej transakcji handlowych dokonywanych jest ,,na odleg-
10$¢”, a podmioty bedace ich stronami dzielg dziesiatki lub setki kilometrow. Stwo-
rzenie efektywnego systemu obiegu dokumentow miedzy kontrahentami pozwala na
zwigkszenie ilosci i skrdcenie czasu zawierania transakcji, a w konsekwencji takze
rozszerzenie zakresu prowadzonej dziatalno$ci i wzmocnienie pozycji przedsigbior-
stwa na rynku.

Przyspieszenie i usprawnienie procesu zawierania transakcji handlowych jest
mozliwe dzigki dokumentowaniu transakcji gospodarczych za pomocg faktur elek-

' W stanie prawnych obowigzujacym do konca 2013 r. podatnik byt zobowiazany do wystawienie
faktury w ciagu 7 dni od wydania towarow lub §wiadczenia ustug. Od stycznia 2014 r., zgodnie z art.
1061, pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, podatnik ma obowigzek wy-
stawienia faktury nie pézniej niz 15. dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym dokonano
dostawy towaru lub wykonano ustugeg.
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tronicznych (electronic invoice), czyli e-fakturowania. Na §wiecie rozwigzanie to
praktykowane jest od kilkunastu lat i z kazdym rokiem zyskuje na popularnosci.
Tymczasem w Polsce, jak wynika z badan przeprowadzonych przez PKPP ,,Lewia-
tan”, udziat e-faktur w dokumentowaniu transakcji handlowych ksztattuje si¢ na po-
ziomie 8-11% [Raport ,, E-faktura w Polsce”... 2012, s. 3].

Celem artykutu jest omdwienie pojecia e-faktury, przedstawienie oczekiwan i
barier zwigzanych z jej wprowadzeniem przez przedsi¢gbiorstwo oraz odpowiedz na
pytanie, czy zjawisko e-faktur to nowinka technologiczna, czy nowoczesna forma
dokumentowania transakcji handlowych, ktorej upowszechnienie jest tylko kwestig
czasu.

2. Metodyka badan i przebieg procesu badawczego

Gloéwna metodg badawczg wykorzystang przy pisaniu niniejszego artykutu byty stu-
dia literaturowe. Objety one polskie i zagraniczne publikacje, w szczegdlnosci: arty-
kutly, opracowania i raporty ekonomiczne oraz akty prawne.

3. Pojecie i znaczenie e-faktur

Nie istnieje jedna definicja e-faktury. Funkcjonujace okreslenia r6znig si¢ sposobem
i szczegdlowoscia podejscia poszczegolnych autorow do omawianego zagadnienia
Zgodnie z art. 217 Dyrektywy unijnej 2010/45/EU e-fakture stanowi dokument, wy-
stawiony lub otrzymany w dowolnym formacie elektronicznym, zawierajgcy wszyst-
kie dane wymagane na fakturze, zgodnie z zapisami niniejszej dyrektywy [Council
Directive 2010/45/EU].

W E-Invoicing Report 2010 okreslono ja jako elektroniczng wersj¢ faktury pa-
pierowej, ktora przy zachowaniu nienaruszonego zestawu informacji wymaganych
na fakturze, pozwala na eliminacj¢ wad tradycyjnej formy tego dokumentu. Wy-
szczegolnione zostaly dwie formy e-faktur [E-invoicing Report 2010, s. 17]:

e Faktura o nieustandaryzowanej strukturze (unscructured invoice document) —
dokument generowany regcznie lub automatycznie z systemu informatycznego,
ktory przesytany jest do odbiorcy w formie elektronicznej, w formacie pliku z
rozszerzeniem: TXT, PDF, JPEG, TIFF, HTML itd. W ujeciu tym faktura elek-
troniczng staje si¢ rowniez zeskanowana faktura papierowa.

e Faktura o standardowej strukturze (structured invoice document) — dokument
zawierajacy pelny zestaw danych wymaganych na fakturze przesytany pomig-
dzy kontrahentami przy uzyciu uprzednio uzgodnionego standardu definiujace-
go strukture, format i zawartos¢ wiadomosci (np. EDIFACT albo XML).

W innym uj¢ciu, stanowigcym pewne potaczenie dwoch poprzednio zaprezento-
wanych definicji, e-faktura jest dokumentem zawierajagcym — zgodnie z obowigzuja-
cym prawem — wszystkie informacje wymagane na fakturze, ktore mogg by¢ elek-
tronicznie transportowane od dostawcy do odbiorcy bez jakiejkolwiek utraty danych
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1 bez konieczno$ci wprowadzania dodatkowych danych. Za e-faktury uzna¢ mozna
zatem faktury o ustandaryzowanej strukturze, wysylane w systemie EDI czy XML,
bezposrednio z systemu informatycznego dostawcy lub systemu zewngtrznego do-
starczajacego ustugi e-fakturowania do systemu odbiorcy. Niewlasciwe jest nato-
miast uznawanie za faktury elektroniczne zeskanowanych papierowych faktur czy
faktur wysytanych za pomoca faksu [ What is e-Invoicing?].

Dostawca Nabywca

Faktury wysytane:

= bezposrednio z systemu informatycznego dostawcy

= 7 systemu zewngtrznego dostarczajacego ustugi
e-fakturowania

Faktury odbierane:
= bezposrednio do systemu
informatycznego odbiorcy

Rys. 1. Schemat procesu e-fakturowania

Zrodto: opracowanie wiasne.

W Polsce pierwszym dokumentem prawnym zawierajacym definicje¢ e-faktury
jest obecnie obowiazujaca ustawa o podatku od towarow i ustug [Ustawa z dnia
11 marca 2004 r.]. Zgodnie z art. 2 pkt 32 tejze ustawy jest nig ,,faktura w formie
elektronicznej wystawiona i otrzymana w dowolnym formacie elektronicznym”.
Definicja ta jest zatem przeniesieniem okreslenia e-faktury, zawartego we wspo-
mnianej juz Dyrektywie unijnej 2010/45/EU.

Wyczerpujaca i warta przytoczenia jest definicja zaproponowana przez GUS,
opisujaca e-faktury jako ,,faktury, w ktorych wszystkie dane wystepuja w formacie
cyfrowym i moga by¢ przetwarzane automatycznie”. Cechag charakterystyczng
e-faktur jest ich petna automatyzacja. Dokumenty te przekazywane sg bezposrednio
1 automatycznie mi¢dzy stronami transakcji handlowych za pomoca Internetu lub
innych elektronicznych droég wymiany?.

W Polsce mozliwos¢ stosowania e-faktur istnieje juz prawie od dekady. Pierw-
szym dokumentem prawnym, ktéry wprowadzit mozliwo$¢ wykorzystania e-faktur

.....

o wykorzystaniu technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w przedsigbiorstwach”.
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w praktyce, bylo Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 14 lipca 2005 r. w spra-

wie wystawiania oraz przesytania faktur w formie elektronicznej, a takze przecho-

wywania oraz udostgpniania ich organowi podatkowemu lub organowi kontroli
skarbowej. W dokumencie tym wyrdzniono dwa alternatywne sposoby przesytania
e-faktur, a mianowicie:

* opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym?® weryfikowanym za pomoca
waznego certyfikatu kwalifikowanego,

e poprzez wymiang danych elektronicznych (EDI), zgodnie z umowa w sprawie
europejskiego modelu wymiany danych elektronicznych, jezeli umowa ta prze-
widuje stosowanie procedur gwarantujacych autentyczno$¢ pochodzenia faktur
i integralno$¢ danych.

Poczatkowe warunki tagodzone byly kolejnymi rozporzadzeniami. Na mocy
Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 17 grudnia 2010 r. przedsigbiorcy dostali
mozliwo$¢ przesylania faktur w formie elektronicznej w dowolnym formacie elek-
tronicznym* pod warunkiem wczesniejszej akceptacji (w pisemnej lub elektronicz-
nej formie) przez odbiorce takiego sposobu fakturowania [Rozporzadzenie Ministra
Finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r.]. Warunkiem bylo zapewnienie autentycznosci
1 integralnos$ci tresci faktury.

Kolejne rozporzadzenie Ministra Finanséw [Rozporzadzenie Ministra Finansow
z dnia 20 grudnia 2012 r.] utrzymato warunek uzyskania zgody odbiorcy faktury na
wystawienie i przestanie jej w formie elektronicznej, ale od 2013 r. mozna méwic
o tzw. zgodzie dorozumianej, wyrazajacej si¢ w zaplacie tak wystawionej faktury®.
Ustawodawca podtrzymywatl konieczno$¢ zapewnienia autentycznosci, integralno-
$ci tresci 1 czytelnos$ci e-faktury. Dat jednak podatnikowi mozliwos$¢ samodzielnego
wyboru sposobu spetienia tych kryteriow.

4. Wykorzystanie e-faktur w praktyce gospodarczej
w Polsce i na Swiecie

Na $wiecie juz od kilkunastu lat e-faktury sa z powodzeniem wykorzystywane w

dokumentowaniu transakcji gospodarczych. Stanowig potwierdzenie zawarcia umo-

wy handlowej miedzy [Lehtonen 2012, s. 17]:

e przedsigbiorstwami (B2B) — najwigcej tego rodzaju transakcji dokumentowa-
nych za pomocg e-faktur jest w Europie i Ameryce Lacinskiej,

e przedsigbiorstwami a klientami indywidualnym (B2C) — w tym przypadku lide-
rem $wiatowym sa Stany Zjednoczone,

3 W rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (DzU
nr 130, poz. 1450 z pézn. zm.).

4 Dokumenty zapisane w plikach z rozszerzeniem: doc, xls, tiff, html, jpg, bmp.

* Brak zgody odbiorcy wymaga od niego wyrazenia wyraznego sprzeciwu.
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e organami administracji panstwowej a przedsigbiorstwami (B2G) — podobnie jak
w przypadku transakcji typu (B2B) w ten sposdb najwiecej transakcji dokumen-
towanych jest w Europie i Ameryce Lacinskiej.

Eksperci szacuja, ze w Europie do 2017 udzial e-faktur w dokumentowaniu
transakcji (B2G) i1 (B2B) wyniesie ponad 50% [Lehtonen 2012, s. 20]. Oczekiwania
te znajduja potwierdzenie w wytycznych Komisji Europejskiej, ktore zaktadaja, ze
do 2020 r. e-faktura stanie si¢ w Europie gtéwnym sposobem fakturowania.

W poszczegolnych krajach europejskich stopien upowszechnienia e-faktur jest
r6zny. Wsrod klientow indywidualnych otrzymujgcych e-faktury liderami sg obywa-
tele: Danii i Norwegii (prawie 80%), Estonii (prawie 70%), Szwecji, Litwy i Finlan-
dii (ponad 50%).

W przypadku przedsigbiorstw wysytajacych e-faktury niekwestionowanym lide-
rami sg podmioty gospodarcze z takich krajow, jak: Finlandia, Wielka Brytania, Da-
nia, Niemcy.

Wielka Brytania
Estonia
Dania
Niemcy
Austria
Finlandia
Lotwa
Litwa
Wegry
Rosja
Rumunia
Norwegia
Czechy
Szwecja
Stowacja
Polska

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rys. 2. Faktury wysytane przez przedsigbiorstwa wybranych krajow europejskich

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [Lehtonen 2012, s. 21].

Wsrod europejskich przedsigbiorstw z e-faktur najczesciej korzystaty korpora-
cje. Jak wynika z danych statystycznych, w 2010 r. ten sposéb dokumentowania
transakcji stosowato az 75% firm, ktore zatrudnialy ponad 250 oséb. Wérdd przed-
sigbiorstw o poziomie zatrudnienia ponizej 50 pracownikow na e-faktury zdecydo-
wato si¢ jedynie 20% podmiotoéw. Najstabiej wypadly mikroprzedsiebiorstwa (pod-
mioty zatrudniajagce do 9 osob), ktorych udziat e-faktur w dokumentowaniu
transakcji gospodarczych zostat oszacowany na 10% [Raport ,, E-faktura w Polsce”
2012,s.9].
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Na podstawie wynikéw badan® zrealizowanych przez Instytut Operacji Finanso-
wych mozna zauwazy¢, ze e-faktury najczesciej przesytane sa za posrednictwem
poczty elektronicznej, jako zataczniki zapisane w formacie PDF lub jego odpowied-
niki. W ten sposdb wysylanych jest okoto 39% e-faktur. 28% faktur elektronicznych
dostarczanych jest w postaci pliku elektronicznego zapisanego w formacie XML za
posrednictwem dostawcy ustug e-fakturowania oraz przez systemy elektronicznej
wymiany danych (EDI).

E-mail (zatacznik PDF lub odpowiednik) 39%

E-faktura XML za posrednictwem dostawcy
ustugi e-fakturowania
Przesytanie przez elektroniczny system
wymiany danych (EDI)
Zewngtrzny serwis internetowy do obshugi e-
faktur

E-faktura XML bez posrednictwa dostawcy
ustugi e-fakturowania

Nie wysytlamy faktur elektronicznie 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Rys. 3. Formy przesylania faktur elektronicznych

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [Global E-invoicing Study... 2012, s. 8].

Przedsigbiorcy pytani o powody, dla ktérych zdecydowali si¢ na wprowadzenie
elektronicznego system dokumentowania transakcji gospodarczych, najczgsciej od-
powiadali, ze byt to sposob usprawnienia biezgcej dziatalnosci firmy (67%), forma
realizacji dziatan proekologicznych (58%) oraz sposob na poprawe systemu kontro-
li przedsigbiorstwa (34%). Wsrod efektow towarzyszacych wprowadzenia e-faktur
najczesciej wymieniali: usprawnienie i polepszenie relacji z klientami i dostawcami
(52%), optymalizacja przepltywow pienieznych (cash flow) 1 zarzadzania kapitatem
obrotowym (52%), usprawnienie mozliwosci planowania i prognozowania dziatal-
nosci (48%) oraz redukcje kosztow sprzedazy (47%).

W procesie wprowadzania elektronicznego systemu dokumentowania transakcji
handlowych i stosowania go w praktyce przedsiebiorcy napotykali liczne wyzwania
i ograniczenia. Do najwazniejszych nalezaty: ztozono$¢ procesu wdrazania systemu
e-fakturowania i niech¢¢ odbiorcow do otrzymywania faktur w takiej postaci (29%),
koszty i niech¢é ze strony dostawcy (26%)’, zlozono$¢ procesu e-fakturowania
(24%) oraz obawy zwigzane z wdrozeniem tego systemu w przedsigbiorstwie (21%).

¢ W cytowanych badaniach grupa badawcza obejmowata 908 przedsigbiorstw, z czego 747 pod-
miotow dziatata na rynku europejskim, a 161 prowadzita dziatalno§¢ w Stanach Zjednoczonych.

7 'W 2011 r. na te bariere wskazato az 46% ankietowanych przedsi¢biorstw. Mozna zatem wnio-
skowac, iz ograniczenie wykazuje tendencje malejaca.
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Poprawa biezacej dziatalnosci 67%

Realizacje dziatan proekologicznych - 58%

Poprawa systemu kontoli

Usprawnienie i polepszenie relacji z
dostawcami/klientami
Optymalizowanie przeptywu gotowki i
zarzadzania kapitalem obrotowym

Redukcja ogélnych kosztéw sprzedazy

Usprawnienie mozliwosci planowania i
prognozowania
Zwigkszanie efektywnosci dziatania i
osigganych zyskow
Zwigkszenie kontroli i efektywnos$ci zarzadzania
nad zmiennos$cig kursow walut

10%
0% 20% 40% 60% 80%
W pewnym stopniu ~ ®W duzym stopniu

Rys. 4. Oczekiwania przedsigbiorcow zwigzane z wprowadzeniem e-faktur.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Global E-invoicing Study... 2012, s.10].

30%
29%
29%

Brak mozliwo$ci adaptacyjnych

Ztozono$¢ wdrazania systemu e-fakturowania
Nieche¢¢ odbiorcow do otrzymywania. .

Koszty dostawcy/ nieche¢ dostawcy

Ztozono$¢ procesu fakturowania

Obawy zwigzane z procesem wdrazania
Ograniczony budzet/niewystarczajace. .
Niewystarczajace mozliwosci systemu. .
Brak wyraznych korzysci wynikajacych z..

Brak wsparcia kierownictwa lub zarzadu

Trudnos$ci w uzytkowaniu

Nieche¢ ze strony dziatu zaopatrzenia

Brak barier/wyzwan 12%

0% 10% 20% 30% 40%

Rys. 5. Bariery i ograniczenia wystgpujace w procesie wdrazania i wykorzystywania
elektronicznego systemu fakturowania

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Global E-invoicing Study... 2012, s. 9].
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Nalezy podkresli¢, ze az 12% ankietowanych przedsiebiorstw uwazato, ze nie
wystepuja zadne ograniczenia we wprowadzaniu i wykorzystywaniu faktur elektro-
nicznych w praktyce gospodarcze;.

W Polsce e-faktury nie sg tak popularne i tak szeroko wykorzystywane jak
w innych krajach europejskich. Jak wynika z Raportu ,,E-faktura w Polsce”, przygo-
towanego przez PKPP Lewiatan, na okoto 1,5 mld faktur rocznie wystawianych
w naszym kraju zaledwie 8-11% dokumentdéw przesytanych jest w formie elektro-
niczne;j.

Na pytanie autorOw tegoz raportu, czy przedsigbiorcy chcieliby otrzymywaé
faktury elektroniczne, tylko 13% sposrdd nich odpowiedziato twierdzaco. Cho¢ dla
firm korzysci ze stosowania e-faktur jest wiele®, to polscy przedsigbiorcy w zdecy-
dowanej wickszosci nie tylko nie planujg takich rozliczen, ale takze nie chcieliby, by
ich kontrahenci korzystali z tej formy dokumentowania transakcji [Raport ,, E-faktu-
ra w Polsce” 2012, s. 7-18].

Niestabilno$¢ polskiego prawa podatkowego i niejasnos¢ wydawanych interpre-
tacji powoduja nadmierng ostroznos$¢ i nieufnos¢ podatnikéw do nowych rozwiagzan,
w tym takze e-faktur. Uzyskana przez nich swoboda w zapewnieniu autentycznosci,
integralnosci tresci i czytelnosci faktury elektronicznej, zmierzajaca do uproszczenia
ich zastosowania w praktyce, przez cze$¢ przedsiebiorcow odbierana jest jako zro-
dto pytan i watpliwosci, czy przyjete przez nich rozwigzania okazg si¢ wystarczajgce
w opinii kontrolujacych organow skarbowych.

Innymi powodami niecheci polskich przedsigbiorcow do stosowania e-faktur,
ktorych znaczenie jednak coraz wyrazniej maleje, sa [Raport ,, E-faktura w Polsce”
2012, s. 23]:

* nieznajomos$¢ lub mata wiedza o zasadach korzystania z faktur elektronicznych;

* opdznienie w e-administracji — udzial polskiego sektora publicznego w e-faktu-
rowaniu jest nadal znikomy, dla pordéwnania w Dani, ktora jest prekursorem we
wprowadzeniu tego rodzaju fakturowania, e-faktury przynosza panstwu rocznie
oszczednosci w wysoko$ci 100-134 min euro [Raport ,, E-faktura w Polsce”
2012, s. 19]. W ten sposob takze administracja panstwowa buduje w spoteczen-
stwie zaufanie do elektronicznego dokumentowania operacji gospodarczych;

e brak dostepu do Internetu — z ,,Raportu o sytuacji mikro i matych firm w roku
2012, opracowanym przez zespot ekspertow Banku Pekao, wynika, ze liczba
przedsicbiorstw sektora MSP posiadajacych dostep do Internetu z roku na rok
wzrasta; w 2012 1. 87% takich firm posiadato laczno$¢ internetowa [Raport
o sytuacji... 2013, s. 94];

8 Do najwazniejszych z nich zaliczy¢ nalezy: oszczedno$¢ czasu, redukcje ponoszonych kosztow
zwiazanych z zakupem znaczkow pocztowych, artykutéw biurowych i dojazdu do poczty, automatyza-
cj¢ procesu wystawienia faktury, szybko$¢ wysytania i dostarczania e-faktury, automatyczne uzyskanie
potwierdzenia przestania i dostarczanie dokumentu oraz bezpieczna i znacznie tansza archiwizacja
faktur elektronicznych.
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e brak umiej¢tnosci obstug Internetu i jego aplikacji — powszechnos$¢ informatyki
jako przedmiotu nauczania w szkotach, wzrastajgca tatwo$¢ dostepu do Interne-
tu i lepsza jako$¢ taczy internetowych sprawiaja, ze mozliwosci polskich obywa-
teli w zakresie obstugi Internetu i jego aplikacji caty czas rosnie;

e przyzwyczajenie do papierowych faktur — stopniowe upowszechnianie e-faktur
i wprowadzane ulatwienia w ich stosowaniu w sposob naturalny zmniejszaja
znaczenie tego czynnika.

5. Whnioski

Faktura elektroniczna stanowi ciekawg alternatywe dla tradycyjnej faktury papiero-
wej. Trudno nie dostrzec i nie doceni¢ korzysci, jakie wynikaja z ich zastosowania
w przedsigbiorstwie. Dla firm to nie tylko oszczedno$¢ czasu i pienigdzy, ale row-
niez usprawnienie i automatyzacja procesu fakturowania, szybka przesytka doku-
mentu z automatycznym potwierdzeniem jej dostarczenia i odbioru.

Zarowno w Europie, jak i na $wiecie coraz wigcej firm stosuje elektroniczne
systemy dokumentowania transakcji handlowych. Niestety, w Polsce udziat e-faktur
jest nadal znikomy. Przyczyn tego zjawiska jest wiele. Do najwazniejszych zaliczy¢
nalezy: niestabilno$¢ i niejasnos$¢ przepisow prawnych, niedostateczng wiedzg o za-
sadach wprowadzania i stosowania e-faktur w praktyce, op6znienia w e-administra-
cji, brak dostepu do Internetu i umiejgtnosci jego obstugi oraz silne przyzwyczajenie
do faktur w tradycyjnej postaci. Nalezy jednak zauwazy¢, ze na skutek postepu tech-
nologicznego i dziatan podejmowanych przez panstwo bariery te stopniowo tracg na
znaczeniu.

E-faktura to przyszto$¢ wspolczesnej gospodarki, nie tylko z powodu uspraw-
nienia i zmniejszenia kosztow transakcji handlowych, e-faktura to takze narzedzie
wspomagajace proces zarzadzania firma. Umozliwia przedsigbiorstwu zwigkszenie
kontroli nad posiadang ptynnoscig finansowa i skuteczno$ci procesu planowania
i prognozowania kosztow i przychodow firmy.
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E-INVOICES - TECHNOLOGICAL NOVELTY OR A SPREADING
METHOD OF DOCUMENTING COMMERCIAL TRANSACTIONS

Summary: We have been observing the increasing importance of e-invoicing in trade for
several years. Electronic invoices are a very interesting and attractive alternative to the paper
version of these documents. The purpose of this article is to present the definition of e-invoices,
discuss the advantages and barriers associated with the implementation of this method of
documenting business transactions and attempt to answer the question: whether the e-invoice
is a technological novelty or modern form documenting business transactions, which
dissemination is only a matter of time.

Keywords: e-invoice, e-invoicing, electronic invoices.





