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Spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji. Diagnoza i doskonalenie ISSN 1899-3192

Magdalena Kazmierczak
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

BEZPIECZENSTWO PRACY — ISTOTNY ELEMENT
CALOSCIOWEJ STRATEGII DZIALAN CSR

Streszczenie: W pazdzierniku 2011 r. Komisja Europejska opublikowata nowa definicje i
strategi¢ CSR na lata 2011-2014. Zgodnie z nowa definicja CSR to ,,odpowiedzialno$¢ przed-
sigbiorstw za ich wptyw na spoteczenstwo”. Aby w petni sprosta¢ wyzwaniom CSR, zdaniem
KE, w organizacjach powinien mie¢ miejsce proces wiaczania kwestii spotecznych, srodo-
wiskowych, etycznych i dotyczacych praw cztowieka do dziatan biznesowych i strategii, we
wspolpracy z interesariuszami. Zanim organizacje beda mogly by¢ jednak odpowiedzialne
za ich wplyw na spoteczenstwo ogotem, powinny wykaza¢ odpowiedzialnos¢ za swoich pra-
cownikow, poprzez przestrzeganie zasad CSR w ramach polityki rekrutacji, zatrudnienia, wy-
nagrodzenia czy awansu oraz zagwarantowanie szkolen i rozwoju, a takze bezpieczenstwa
i higieny w miejscu pracy. Celem artykutu jest okreslenie, jak zapewnienie wiasciwych i
bezpiecznych warunkoéw pracy wptywa na ksztattowanie spotecznie odpowiedzialnych orga-
nizacji, a ponadto wskazanie dobrych praktyk i korzysci, jakie niesie ze sobg podejmowanie
inicjatyw w tym obszarze.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR), bezpieczenstwo w miejscu
pracy, strategia dziatan CSR.

DOI: 10.15611/pn.2014.338.07

1. Wstep

Bezpieczenstwo i higiena w pracy to obecnie, oprocz koncepcji CSR (Corporate
Social Responsibility), jeden z najwazniejszych i najbardziej zaawansowanych ob-
szarow polityki spotecznej Unii Europejskiej. W pazdzierniku 2011 r. Komisja Eu-
ropejska opublikowata nowg definicje 1 strategi¢ Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu na lata 2011-2014. Zgodnie z nowa definicja CSR to ,,odpowiedzialnos¢
przedsiebiorstw za ich wplyw na spoleczenstwo”. Aby w pelni sprosta¢ wyzwaniom
CSR, zdaniem KE, w organizacjach powinien mie¢ miejsce proces wlaczania kwe-
stii spolecznych, srodowiskowych, etycznych i dotyczacych praw cztowieka do
dzialan biznesowych 1 strategii, we wspolpracy z interesariuszami. Zanim jednak
organizacje beda mogly by¢ odpowiedzialne za ich wptyw na spoteczenstwo ogo-
lem, powinny wykaza¢ odpowiedzialno$¢ za swoich pracownikoéw, poprzez prze-
strzeganie zasad CSR w ramach polityki rekrutacji, zatrudnienia, wynagrodzenia
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czy awansu, a takze bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy. Celem artykutu jest
okreslenie miejsca, jakie zajmuje bezpieczenstwo w miejscu pracy w calosciowej
strategii dziatan CSR, a ponadto przytoczenie pozytywnych przyktadow zapewnie-
nia poprawnych warunkow pracy w realizacji strategii CSR, zaobserwowanych w
polskich organizacjach lub polskich filiach zagranicznych korporacji.

2. Bezpieczenstwo i higiena w miejscu pracy — istota i znaczenie

Bezpieczenstwo i higiena pracy (bhp) to ogét norm prawnych oraz srodkow badaw-

czych, organizacyjnych i technicznych majacych na celu stworzenie pracownikowi

takich warunkéw pracy, aby mogl on wykonywac prace w sposob produktywny, bez

narazania go na nieuzasadnione ryzyko wypadku lub choroby zawodowej oraz nad-

mierne obcigzenie fizyczne i psychiczne. Ponadto bezpieczenstwo i higiena pracy to

dziedzina, ktora obejmuje:

* promocj¢ i utrzymanie najwyzszego stopnia fizycznego, psychicznego i spotecz-
nego dobrego samopoczucia pracownikow,

e ochrone pracownikéw przed niepozadanym ryzykiem dla zdrowia,

e adaptacje zawodowa $rodowiska pracy do fizjologicznych i psychologicznych
mozliwosci pracownikow.

Obecnie dominuje nowe podejécie do dziedziny bhp, ktéra wchodzi w sktad
kultury organizacji i systemu zarzadzania firmg. System zarzgdzania bhp dotyczy
wszystkich tych aspektow, dzieki ktorym ksztattujg sie polityka i cele bezpieczen-
stwa w dziedzinie bhp. W przedsiebiorstwie na system zarzadzania bhp wptywaja
nie tylko przepisy prawa, ale i wdrozenie dodatkowych standardéw wynikajacych
z zaakceptowanych norm. Wdrozenie tych standardow daje efekt w postaci zmniej-
szenia wypadkowosci, zwigkszenia wydajnos$ci pracy i zmniejszenia absencji pra-
cownikéw. Zagadnienia dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy w sposob kom-
pleksowy reguluja dyrektywy Unii Europejskiej (m.in. 89/391/EWG). W Polsce
system ochrony pracy opiera si¢ na zrodtach prawa wskazanych w Konstytucji RP i
w Kodeksie pracy. Aby Polska byta krajem ekonomicznie konkurencyjnym, praco-
dawcy musza dba¢ o bezpieczenstwo i zdrowie swoich pracownikow oraz przeciw-
dziata¢ wypadkom przy pracy. Ponadto odpowiedzialno$¢ w miejscu pracy to juz nie
tylko odpowiedzialnos$¢ za bezpieczenstwo pracownikow, ale takze warunki pracy,
obowigzujace w firmie polityki czy procedury, uwzgledniajace réznorodnos¢ zatrud-
nionych (pte¢, przynalezno$¢ rasowa, przynaleznos¢ narodowa i etniczng, religie,
wyznanie, bezwyznaniowos¢, $wiatopoglad, stopien i rodzaj niepetosprawnosci,
stan zdrowia, wiek, orientacj¢ psychoseksualng czy tozsamo$¢ plciowa, a takze
status rodzinny, styl zycia i inne). Ponadto istotne jest rozwiazywanie przez pra-
codawcow problemow zwigzanych z czynnikami ryzyka psychospotecznego, ktore
zdaniem Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA), sta-
nowia coraz wieksze zagrozenie dla pracownikéw w Europie.



90 Magdalena Kazmierczak

Wszystkie wymienione kwestie powoduja, ze niezbedne jest podejmowanie
dzialan z zakresu bhp, ktore jednoczesnie wpisuja sie¢ w obszar zagadnien dotycza-
cych spotecznie odpowiedzialnych organizacji.

3. Bezpieczenstwo w miejscu pracy w strategii dzialan CSR

Wiele inicjatyw CSR podejmowanych przez organizacje koncentruje si¢ na obszarze
»miejsce pracy”. Pracownicy sg podstawowym kapitalem firmy i jej najwicksza war-
toscig, a spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w miejscu pracy dotyczy gltownie
kwestii zilustrowanych na rys. 1.

. sprawiedliwe
poprawa warunkow P .
wynagrodzenia
rac A .
pracy i $wiadczenia

rownowaga pomigdzy

przestrzeganie prawa

zyciem zawodowym
pracy

CSR i osobistym

W miejscu pracy

roéwnos¢ szans w miejscu

hrona zdrowi . .
ochrona zdrowia, pracy i zarzadzania

zpieczen 57 Sci
bezpieczenstwa réznorodnoscia

szkolenia i rozwdj satysfakcja z pracy

Rys. 1. CSR w miejscu pracy

Zrodto: opracowanie wiasne.

J.P. Segal i in. uwazaja bhp za wazny sktadnik poczucia odpowiedzialnosci
spotecznej, poniewaz bezpieczenstwo pracownikow jest jednym z aspektow wyko-
rzystywanych do mierzenia ogélnego postepu firm w tej dziedzinie. Zwigzek dzia-
fan w obszarze bhp a CSR wskazany zostal rowniez przez G.I.J.M. Zwetsloota i
A. Starren, ktérych zdaniem dziatania organizacji korzystne zardwno dla bhp, jak i
dla bezpieczenstwa publicznego zwigkszaja poczucie odpowiedzialnosci spoteczne;.
Ponadto bezpieczenstwo i higiena pracy jest zasadniczym elementem kazdego ,,0d-
powiedzialnego” przedsigbiorstwa, a argumenty, ktoére przemawiaja za powyzsza
teza, ilustruje rys. 2.
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Pomaga
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pracownikow
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zaangazowanie . ..
o, wizerunek marki i
pracownikow w L, .
warto$¢ marki
wykonywang pracg

Sprawia, ze

Pozwala wykaza¢, ze

pracownicy sa firma jest
bardziej kompetentm i odpowiedzialna
zdrowi spotecznie

Zachgca pracownikow
do dhuzszej

aktywno$ci zyciowej

Zmniejsza koszty
prowadzenia firmy
i zaklocenia w pracy

Pomaga
przedsigbiorstwom
spetni¢ oczekiwania
klientéw w zakresie
bhp

Rys. 2. Bhp zasadniczym elementem odpowiedzialnego przedsigbiorstwa

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie: Factsheet 77 — Korzysci przedsiebiorstw z odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa i higieny pracy, European Agency for Safety and Health at Work,
styczen 2008, s. 1.

Organizacje angazujace si¢ w strategie odpowiedzialnosci spotecznej powinny
przeprowadzi¢ u siebie przeglad funkcjonowania zasad dotyczacych bezpieczenstwa
i zdrowia, jako Ze stanowi to istotng i pewna podstawe tej strategii. Podejmujac przy
tym tak ukierunkowane dzialania, firma powinna caty czas mie¢ na uwadze przy-
jete przez siebie cele strategiczne, tak aby jej spoteczne zaangazowanie stuzylo ich
realizacji.

Sposobem na maksymalizacj¢ efektywnosci tych dziatan jest przyjecie wspo-
minanego juz kompleksowego, strategicznego podejscia w obszarze CSR, ktorego
elementami sa':

e analiza interesariuszy i ich oczekiwan oraz ryzyka w zakresie spotecznego zaan-
gazowania,
e zdefiniowanie zasad, celé6w i sposobow ich realizacji,

' http://www.odpowiedzialnafirma.pl/o-cst/strategia-csr (23.03.2012).
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e przyjecie niezbednych rozwigzan organizacyjno-procesowych.

Sposobami przyjecia takich rozwigzan organizacyjno-procesowych moga by¢:
system zarzadzania spoteczng odpowiedzialnoscig wedtug normy SA 8000, system
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy wedlug normy PN-N 18001 czy w
koncu przestrzeganie wytycznych zawartych w normie ISO 26000. Pojawienie si¢
standardow w zakresie CSR otwiera bowiem nowe, obiecujace perspektywy przed
liderami biznesu, ktorzy odpowiedzialnos¢ spoteczng i ekologiczng pragnag taczyc¢ z
najlepszymi wynikami biznesowymi?.

System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy wedlug normy PN-N
18001 stanowi czg$¢ calego systemu zarzadzania organizacja, ktora obejmuje struk-
ture organizacyjna, planowanie, odpowiedzialnos¢ osob, zasady postgpowania, pro-
cedury, procesy i zasoby potrzebne do opracowania, wdrazania, realizacji, przegladu
1 utrzymywania polityki bezpieczenstwa i higieny pracy. Aspekty bhp widoczne sg
rowniez w innych rozwigzaniach systemowych w obszarze CSR. Systemowe po-
dejscie do kwestii odpowiedzialnosci spolecznej znalazto odzwierciedlenie w mig-
dzynarodowej normie SA 8000 (Social Accountability 8000). Opublikowana ona
zostala w 1997 r. przez Council on Economics Priorities Accreditation Agency (CE-
PAA), a znowelizowana w 2001 r. przez amerykanska organizacje Social Accoun-
tability International (SAI). Obecnie jest juz dostgpne trzecie wydanie normy — SA
8000:2008°. Sktada si¢ ona z trzech cze$ci*: wstepu i objasnienia stosowanych w niej
poje¢, wymagan twardych (rozdziaty 1-8 dotyczace elementéw odpowiedzialnosci
spotecznej, np. godzin pracy, bezpieczenstwa i higieny pracy) oraz wymagan migk-
kich, zawartych w rozdziale 9, dotyczacych zarzadzania systemem. Zanim organi-
zacja przystapi do budowy systemu zarzadzania, musi spetni¢ osiem szczegdétowych
warunkow wstepnych (wymagan twardych). S to:

1) niezatrudnianie dzieci,

2) niestosowanie pracy przymusowej,

3) spetnianie podstawowych zalecen bezpieczenstwa srodowiska pracy,

4) wolnos¢ zrzeszania si¢ 1 prawo do negocjacji zbiorowych,

5) niestosowanie dyskryminacji,

6) niestosowanie przymusu fizycznego i psychicznego wobec pracownikow,

7) przestrzeganie regulacji prawnych dotyczacych dopuszczalnej liczby go-
dzin pracy,

8) zapewnienie wynagrodzenia nie nizszego niz wymagane przez prawo.

Dopiero po spetnieniu przez firme powyzszych wymagan moze ona przystapic
do realizacji punktu dziewigtego, poswigconego budowie systemu spotecznej odpo-
wiedzialnosci wedtug normy SA 8000. Jego zadaniami sg inicjowanie, wdrazanie
1 ocena dziatan spotecznych w procesie zarzadzania przedsi¢biorstwem. Gtownymi
celami normy SA 8000 sa weryfikacja i ulepszanie warunkoéw pracy oraz poszano-

2 C. Laszlo, Firma zrownowazonego rozwoju: jak wypracowac trwalg wartos¢ z uwzglednieniem
efektow spotecznych i ekologicznych, Studio EMKA, Warszawa 2008, s. 63.

3 http://www.sa-intl.org/_data/n_0001/resources/live/2008StdEnglishFinal.pdf (12.02.2012).

* A. Kleniewski, Norma SA 8000:2008 — wymagania, ,,Przemyst i Srodowisko” 2008, nr 3, s. 2.
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wanie praw pracowniczych. Podobnie w mi¢dzynarodowej normie ISO 26000 po-
wyzsze kwestie znalazty swoje odzwierciedlenie. Norma ISO 26000 opiera si¢ na
funkcjonujacych od dawna normach, m.in. normach ISO serii 9000 czy serii 14000
oraz SA 8000°. W odr6znieniu od nich charakteryzuje si¢ tym, ze:

* nie jest to norma rodzajowa systemu zarzadzania,

e nie zawiera wymagan, lecz wytyczne,

* nie jest przeznaczona do certyfikacji.

W normie ISO 26000 podkreslono takze istotnos¢ kwestii zwigzanych z bhp.
Wisrdd gldwnych obszarow spotecznej odpowiedzialnosci w normie ISO 26000 zna-
lazty si¢ prawa cztowieka i praktyki pracownicze, takie jak: zatrudnienie i stosunki
pracy, warunki pracy i opieka spoteczna, dialog spoleczny, rozwoj kapitatu ludzkie-
go 1 bhp w pracy. W 2011 r. wlasnie w oparciu o norme ISO 26000 Polska Agencja
Rozwoju Przedsi¢biorczosci (PARP) zlecita przeprowadzenie kompleksowego ba-
dania ,,Ocena stanu wdrazania standardéw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
wraz z opracowaniem zestawu wskaznikow spotecznej odpowiedzialno$ci w mikro,
malych, §rednich i duzych przedsigbiorstwach”.

W badaniu okazalo si¢, ze w grupie firm og6lnopolskich dziatania CSR reali-
zowane sg zgodnie z okre§lonymi normami i wytycznymi przede wszystkim przez
firmy duze (66% wskazan) i firmy produkcyjne (67%). Najczesciej stosowane sa
normy ISO (ISO 14 000 i ISO 26 000) — tacznie 54% firm i 34% beneficjentow
wybiera jedna z nich. Wyniki badania w obszarze bhp wskazuja natomiast, ze naj-
cze$ciej podejmowanym dzialaniem w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy
s szkolenia (80%). Obowiazkowe, profilaktyczne badania lekarskie realizuje nato-
miast zaledwie 61% firm®. Dlatego tez istnieje ustawiczna potrzeba rozpowszechnia-
nia i doskonalenia umiejetnosci w tym zakresie, jednoczes$nie pozostajac w zgodzie
z zasadami CSR.

4. Bhp w praktyce spolecznie odpowiedzialnych organizacji

Zasady spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu moga by¢ bodzcem, ktory w znaczacy
sposob wptynie na aktywizacje¢ dzialan w obszarze bhp, a przyktadow dobrych prak-
tyk w tym zakresie jest juz w Polsce wiele. Polityka spotecznej odpowiedzialno$ci
jest nieodtgcznym elementem zarzadzania zgodnie z zasadami rozwoju zréwnowa-
zonego np. w PGE Gornictwo i Energetyka Konwencjonalna SA Oddziat Elektrow-
nia Opole. Na wszystkich szczeblach zarzadzania firma kieruje si¢ zasadami odpo-
wiedzialnosci spotecznej oraz podejmuje wszystkie mozliwe dziatania, by

5 S. Zaptata, M. Kazmierczak, Ryzyko, cigglos¢ biznesu, odpowiedzialnosé spoleczna. Nowoczes-
ne koncepcje zarzqdzania, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2011, s. 189.

¢ Ocena stanu wdrazania standardow spolecznej odpowiedzialnosci biznesu wraz z opracowa-
niem zestawu wskaznikow spotecznej odpowiedzialnosci w mikro, matych, Srednich i duzych przed-
siebiorstwach, opracowanie MillwardBrown SMG/KRC, PwC (dawniej PricewaterhouseCoopers) dla
PARP, Warszawa 2011.
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eliminowa¢ zagrozenia ze srodowiska pracy i obniza¢ ryzyko zawodowe. Ponadto,
aby spehi¢ stawiane wyzej wymagania i zapewni¢ wysoki poziom zadowolenia
klientéw oraz innych zainteresowanych stron, wdrozyta zintegrowany system zarzg-
dzania, oparty na normach PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001 i Rozporzadzeniu
(WE) Nr 761/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady Europy z dnia 19 marca 2001
(EMAS), PN-N 18001/OHSAS 18001, PN-ISO/IEC 27001 oraz standardzie SA
8000. Inne przyktady podejscia systemowego, niekoniecznie opartego na odpowied-
nich normach, do kwestii bezpieczenstwa w miejscu pracy opisane zostaly m.in. w
dziesiatej juz edycji raportu Odpowiedzialny biznes w Polsce 2011. Dobre praktyki
— publikacji przygotowanej i wydawanej przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
Dobre praktyki w raporcie zostaly podzielone na nast¢pujace kategorie: biznes
a miejsce pracy, biznes a rynek, biznes a spoteczenstwo, biznes a srodowisko, zarza-
dzanie i raportowanie. Nestlé Polska wprowadzita systemowe rozwigzanie zwick-
szajace bezpieczenstwo w miejscu pracy, ktore wiaze si¢ z ,,polityka Nestlé z zakre-
su bezpieczenstwa i higieny pracy” oraz systemem SUSA (Safe and Unsafe Acts).
Gléwnym celem programu jest zaangazowanie pracownikow we wilaczenie si¢
w ocene bezpieczenstwa miejsca pracy. Wybrani i przeszkoleni pracownicy — obser-
watorzy, przygladajac si¢ pracy pozostatych 0sob, inicjujg rozmowy o bezpiecznych
1 niebezpiecznych zachowaniach, co przeklada si¢ na zmniejszenie ryzyka zwigza-
nego z wypadkami w miejscu pracy. Program buduje poczucie wspotodpowiedzial-
nosci wszystkich pracownikow za wspodlne bezpieczenstwo oraz ultatwia postgpowa-
nie wedhug zasad CSR. Z kolei Skanska Property Poland, poprzez projekt ,, Tydzien
bezpieczenstwa Skanska”, wprowadzita kompleksowy program bezpieczenstwa
pracy jako polaczenie szkolen, konkursow oraz szczegdlnej troski o bezpieczen-
stwo. W 2011 r. projekt byt realizowany pod hastem ,,Masz moc do zmian”. Jego
celem byto stworzenie takiego srodowiska pracy, w ktorym kazda osoba wie, ze ma
wplyw na bezpieczenstwo swoje i kolegow. Oprocz szkolen, wizyt na budowach
i konkurséw o tematyce bhp byly to rowniez analizy przyczyn wypadkow. W 2011 r.
przeszkolono ok. 300 0s6b — pracownikoéw zarowno firmy, jak i firm partnerskich.
Dzigki popularyzacji tematu wzrosta $wiadomos¢ w zakresie bhp, jak rowniez odpo-
wiedzialnos$¢ spoteczna organizacji, a tym samym zmniejszyt si¢ wskaznik wypad-
kéw. Innym przyktadem firmy, ktéra na co dzien podejmuje dziatania w obszarze
CSR, a w tym te dotyczace bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy, jest Grupa
Velux w Polsce. Poprzez program ograniczania liczby wypadkow przy pracy ,,Safety
Excellence” wdraza odpowiednie procedury i narzgdzia zapewniajace poprawe wa-
runkow bezpieczenstwa pracy, ale przede wszystkim zmienia myslenie i kulturg pracy.

Jedna z mozliwo$ci zaangazowania pracownikow w poprawe bezpieczenstwa w
miejscu pracy jest, zdaniem wielu, organizowanie dla nich r6znego rodzaju konkur-
sOw, ktorych celem jest poszerzenie wiedzy i umiej¢tnosci w tym obszarze. W 2011 1.
w PKN ORLEN zostat zorganizowany konkurs bhp — ,,10 pytan na temat bezpie-
czenstwa pracy”. Celem konkursu bylo promowanie zasad bhp, procedur przeciw-
pozarowych i1 bezpieczenstwa procesowego wsrod wszystkich pracownikow spoitki.
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W konkursie wziat udziat co 10 pracownik firmy, a nagrodzeni zostali wszyscy ci,
ktorzy przestali prawidlowe odpowiedzi. Inng forma edukacyjna w zakresie bhp
w PKN ORLEN byto uruchomienie dla pracownikow specjalnego portalu w intrane-
cie. Umozliwia on komunikowanie pracownikom istotnych spraw z dziedziny sze-
roko pojetego bezpieczenstwa pracy. Poza roznymi ciekawostkami z tego zakresu,
w portalu umieszczono takze najnowsze praktyczne informacje, materiaty, aktualne
przepisy. Stron¢ odwiedza $rednio 350 oséb dziennie. Dodatkowo do pracownikéw
skierowana zostata kampania informacyjna ,,Zrobmy nastepny krok w bezpieczen-
stwie pracy”. Zach¢ca ona do zgtaszania stabych punktow i problemow bezpie-
czenstwa rowniez poprzez portal bhp (od momentu uruchomienia zgtoszono w ten
sposob 282 problemy). Odpowiednie dziatania w celu ich rozwigzania podejmuja
specjalisci z Biura BiHP. Portal jest rowniez miejscem, gdzie znajduja si¢ filmy in-
struktazowe, prezentacje szkoleniowe i Karta bezpieczenstwa.

Przytoczone powyzej przyktady duzych organizacji, ktore na co dzien podejmu-
ja dziatania na rzecz poprawy bezpieczenstwa w miejscu pracy, jednoczesnie reali-
zujac zasady koncepcji CSR, pozwalaja mie¢ uzasadniong nadziejg, ze spoteczna
odpowiedzialno§¢ w polskim biznesie si¢ optaca, a i te mniejsze organizacje coraz
chetniej beda podejmowaé dziatania tego typu.

5. Podsumowanie

Zasada odpowiedzialnosci spotecznej, jako inspirujaca i istotna strategicznie kon-
cepcja, staje si¢ waznym priorytetem w dziatalnosci organizacji o r6znej wielkosci
i roznym charakterze, a zapewnienie bezpieczenstwa i higieny pracy (bhp) stanowi
jej zasadniczy element’. Poczucie odpowiedzialnosci spotecznej wsrdd przedsie-
biorstw sprzyja ich wigkszemu zaangazowaniu si¢ w praktykowanie zasad bhp.
Mimo ze stanowia tylko element strategii dziatan CSR, sg bardzo istotne z punktu
widzenia szczegdlnej grupy interesariuszy — pracownikow. Z perspektywy bhp
oznacza to trosk¢ o ich bezpieczenstwo w pracy i zdrowie, z zachowaniem réwno-
wagi miedzy ich zyciem osobistym a zawodowym. Majac to na uwadze, mozna
stwierdzi¢, ze obie opisane powyzej dziedziny: CSR i bhp, sag wzajemnie zalezne
i razem mogg wyznacza¢ nowe mozliwosci i kierunki rozwoju organizacji, a takze
stanowi¢ o jej sukcesie rynkowym.
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OCCUPATIONAL SAFETY — AN IMPORTANT ELEMENT OF
THE OVERALL STRATEGY OF CSR

Summary: In October 2011 the European Commission published a new definition of CSR as
well as its strategy for 2011-2014. According to the new definition, CSR is "’the responsibility
of enterprises for their impact on society.” To fully meet the challenges of CSR, according to the
European Commission, in any organization there should be the process of integrating social,
environmental, ethical and human rights implemented into business operations and strategy
while working with stakeholders. However, before the organizations can be responsible for
their impact on society in general, they should demonstrate the responsibility for their own
employees, through the principles of CSR policy in recruitment, employment, remuneration
and promotion, and ought to ensure training and development as well as health and safety
in the workplace. The purpose of this article is to determine how ensuring proper and safe
working conditions affects the development of socially responsible organizations. In addition,
the paper identifies good practices and benefits posed by taking initiatives in this area.

Keywords: Corporate Social Responsibility (CSR), occupational safety and health, CSR
strategy.





