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ZMIANY W PODEJSCIU DO SWIADCZENIA
USLUG SZKOLENIOWYCH W RAMACH EFS
W LATACH 2004-2013

Streszczenie: Artykut ma na celu zaprezentowanie zmian w zakresie podejscia do projektow
szkoleniowych dla pracodawcow i ich pracownikow w okresie 2004-2013, realizowanych
w ramach ZPORR, SPORZL, POKL. Instytucja Zarzadzajaca — Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju — po do$wiadczeniach z poprzednich alokacji zmienita koncepcje¢ przyznawania
dofinansowania na szkolenia w ramach EFS z podazowej na popytowa. Wprowadzajac nowe
podejscie, chee dostosowac projekty szkoleniowe do aktualnego zapotrzebowania okreslone;j
grupy odbiorcow: pracodawcow i ich pracownikow. Takie rozwigzanie umozliwi realizacje
projektow szkoleniowych przygotowanych pod rzeczywiste aktualne potrzeby pracodawcow.
Artykut ukaze réwniez, ze MIiR jako IZ jest podmiotem uczacym sig¢, a koncepcja podejscia
do wydatkowania srodkow ewoluuje.

Stowa kluczowe: Europejski Fundusz Spoteczny, rozwdj zasobow ludzkich, Rejestr Ustug
Rozwojowych, ustugi szkoleniowe.
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1. Wstep

Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) zostat utworzony na mocy traktatu rzymskie-
go w 1957 r. Pomimo przemian spolecznych, ekonomicznych i politycznych funk-
cjonuje on do dzisiaj, jednak jego gtowne zatozenia i cele modyfikowane sg tak, by
sprosta¢ pojawiajacym si¢ zmianom i wyzwaniom. Nalezy podkresli¢, iz EFS —
w odroznieniu od pozostalych funduszy strukturalnych — koncentruje si¢ na inwe-
stowaniu w kapitat ludzki, wspiera rozwoj osobisty i zawodowy obywateli UE.

Gloéwnym celem funduszu byto i ciggle pozostaje minimalizowanie istniejagcych
dysproporcji pomigdzy obywatelami panstw cztonkowskich UE, szczeg6lnie na
rynku pracy. EFS przyczynia si¢ do promocji wzrostu zatrudnienia i podnoszenia
kwalifikacji zawodowych pracownikéow oraz poprawy ich mobilnosci, zaréwno w
aspekcie geograficznym, jak i zawodowym.

Artykut ma na celu podsumowanie dziesieciu lat realizacji projektow szkolenio-
wych w ramach EFS w Polsce, przyczyniajacych si¢ do rozwoju zasobow ludzkich.
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Konstrukcja pracy sktada si¢ z trzech czesci: w pierwszej zostang przedstawione
ogoblne zagadnienia dotyczace problematyki Europejskiego Funduszu Spotecznego
z podziatem na ZPORR, SPORZL i POKL. W drugiej cz¢$ci zostanie przedstawio-
na zmiana podejscia podazowego na popytowe, czyli nowy system wydatkowania
srodkow w alokacji 2014-2020. Jego istota jest ukazanie Instytucji Zarzadzajacej —
MIiR — jako podmiotu dostrzegajacego nieprawidtowosci i dostosowanie narzedzi
do rzeczywistych potrzeb rynku. W ostatniej czesci autorka, z punktu widzenia
praktyka realizujacego projekty szkoleniowe wspotfinansowane z EFS, podsumuje
artykut i przedstawi swoje wnioski z dokonanej zmiany wydatkowania §rodkow.

2. Programy operacyjne realizowane w okresie 2004-2013
w Polsce w ramach EFS

W latach 2004-2013 w Polsce w ramach EFS byly realizowane dwa programy ope-
racyjne:

e Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego (ZPORR),

e Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobow Ludzkich (SPORZL).

Celem strategicznym ZPORR bylo tworzenie warunkow wzrostu konkurencji
regiondw oraz przeciwdziatanie marginalizacji niektorych obszarow w taki sposob,
aby sprzyja¢ dtugofalowemu rozwojowi gospodarczemu kraju, jako spdjnosci eko-
nomicznej, spotecznej i terytorialnej oraz integracji z UE [Zatacznik do rozporza-
dzenia MGiP z dnia 1 lipca 2004 r., DzU nr 166, poz. 1745].

Cel ten zostat sformutowany w Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego na
lata 2001-2006 i byt podstawa do prowadzenia i koordynacji w tym okresie wszyst-
kich dziatan podejmowanych w ramach polityki rozwoju regionalnego oraz w ra-
mach Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006 i Podstaw Wsparcia Wspolnoty 2004-
2006. Realizacja celow ZPORR miata przyczynic si¢ do osiggniecia celu gtéwnego
PWW 2004-2006, ujetego jako rozwoj konkurencyjnej gospodarki opartej na wie-
dzy i przedsigbiorczo$ci, zapewniajgcej zatrudnienie, wzrost i poprawe spojnosci
gospodarczej i przestrzennej [Zatacznik do rozporzadzenia MGiP z dnia 1 lipca
2004 r., DzU nr 166, poz. 1745].

Osiami rozwoju dla ZPORR byty:

e pobudzenie wzrostu i zwigkszenie zatrudnienia w sektorze przedsigbiorstw,

* rozwoj kapitatu ludzkiego,

e poprawa infrastruktury przyczyniajacej si¢ do wyzszego poziomu wzrostu go-
spodarczego 1 wyzszej stopy zyciowej,

e poprawa warunkow rozwoju regionalnego wigcznie z rozwojem obszarow wiej-
skich.

Dziatania dotyczace rozwoju zasobow ludzkich byty rowniez realizowane przez
Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobow Ludzkich.
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Celem generalnym SPORZL byta budowa otwartego opartego na wiedzy spote-
czenstwa poprzez zapewnienie warunkéw do rozwoju zasobow ludzkich w drodze
ksztalcenia, szkolenia i pracy [Zalacznik do rozporzadzenia MGiP z dnia 1 lipca
2004 r., DzU nr 166, poz. 1743].

Cel generalny przyczynit si¢ do osiagnigcia celu strategicznego Narodowego
Planu Rozwoju, czyli rozwijania konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy 1i
przedsigbiorczosci, zdolnej do dtugofalowego harmonijnego rozwoju, zapewniaja-
cej wzrost zatrudnienia i osiggnigcie spdjnosci spotecznej, ekonomicznej i prze-
strzennej z UE na poziomie regionalnym i krajowym [Zalacznik do rozporzadzenia
MGiP z dnia 1 lipca 2004 1., DzU nr 166, poz. 1743].

Cele, jakie zostaty okreslone w NPR dla SPORZL, odzwierciedlaja priorytety
Europejskiej Strategii Zatrudnienia, czyli:

e zdolnos$¢ do uzyskania i utrzymania zatrudnienia,

* wspieranie przedsigbiorczosci,

e doskonalenie kadr gospodarki,

e aktywne dziatania na rzecz promowania rownosci na rynku pracy, prowadzace
do elastycznos$ci rynku pracy i mobilnosci zawodowe;].

Tabela 1. Priorytety i dzialania wspotfinansowane z EFS w ramach ZPORR i SPORZL w okresie
2004-2006 dotyczace rozwoju zasobow ludzkich

Nazwa programu Nazwa priorytetu Nazwa dziatania
ZPORR Priorytet 2. Wzmocnienie rozwoju | Dziatanie 2.1. Rozwdj umiejgtnosci
zasobow ludzkich w regionach powiazany z potrzebami regionalnego

rynku pracy i mozliwosci ksztalcenia
ustawicznego w regionie

Dziatanie 2.3. Reorientacja zawodo-
wa 0s0b odchodzacych z rolnictwa
Dziatanie 2.4. Reorientacja zawo-
dowa 0s6b zagrozonych procesami
restrukturyzacyjnymi

SPORZL Priorytet 1. Aktywna polityka ryn- | Dziatanie 1.6. Integracja i reintegra-
ku pracy oraz integracji zawodowe;j | cja zawodowa kobiet

i spotecznej

Priorytet 2. Rozwoj spoteczenstwa | Dziatanie 2.2. Podniesienie jako$ci
opartego na wiedzy edukacji w odniesieniu do potrzeb
rynku pracy

Dziatanie 2.3. Rozwoj kadr nowoczes-
nej gospodarki

Dziatanie 2.4. Wzmocnienie zdolno-
$ci administracyjnych

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie dokumentéw: [Uzupemienie ZPORR...; Uzupetnienie
SPORZL].
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Tabela 1 ma na celu przedstawienie kierunkdéw wsparcia dziatan na rzecz rozwo-
ju zasobow ludzkich w Polsce w ramach wyzej omawianych programéw operacyj-
nych w alokacji 2004-2006. Zaprezentowane przez autorke dziatania beda dotyczy¢
tylko osob dorostych pracujacych, ktore chcg podnie$é, zmieni¢ lub dostosowac
swoje kwalifikacje zawodowe do potrzeb rynku pracy. W tabeli nie zostaly ujete
dzialania zwigzane z rozwojem przedsigbiorczosci (czyli samozatrudnienie), gdyz
nie jest to tematem artykutu.

Z tabeli 1 wynika, ze zarowno w ramach ZPORR, jak i SPORZL bylo duzo
mozliwosci zwigzanych z rozwojem zasobow ludzkich, uwzglgdniajacych rozne ob-
szary, takie jak branze zawodowe (np. nauczyciel, administracja publiczna), grupy
spoleczne (rolnicy), a nawet ptec (kobiety).

Ze sprawozdania z realizacji ZPORR za drugie potrocze 2008 r. wynika, ze od
poczatku realizacji programu w ramach dziatania 2.1 zostato zawartych 1060 uméw
o tacznej wartosci dofinansowania z EFS 401 343 976,59 zi, co stanowi 96,38%
dostepnej alokacji na przedmiotowe dziatanie na lata 2004-2006. W ramach dzia-
fania 2.3 zostalo zawartych 415 umow o tacznej wartosci dofinansowania z EFS
192 129 118,33 z1, co stanowi 99,74% dostepnej alokacji na przedmiotowe dziatanie
na lata 2004-2006. Natomiast w ramach dziatania 2.4 zostaty zawarte 304 umowy
o0 lacznej wartosci dofinansowania z EFS 163 536 154,96 zt, co stanowi 96,48% do-
stepnej alokacji na przedmiotowe dziatanie na lata 2004-2006 [MRR 2008].

Z powyzszych danych wynika, ze popyt na projekty szkoleniowe majace na celu
podniesienie, zmiang¢ czy nabycie nowych kwalifikacji zawodowych wérod osob
pracujacych byl bardzo wysoki. Analiza przedstawia, ze duze byto zainteresowanie
firm szkoleniowych wyzej wymienionymi projektami, ale nie pokazuje, czy tema-
tyka tychze szkolen byta adekwatna do potrzeb grupy odbioréw (uczestnikow) oraz
rynku pracy ani czy efektywnie zostaty wykorzystane srodki w ramach EFS.

W okresie 2007-2013 cato$¢ interwencji EFS w Polsce realizowana byla w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki (POKL). Stanowi on jeden z ele-
mentow systemu realizacyjnego Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia
2007-2013, ktérych celami strategicznymi sg: tworzenie warunkdéw do wzrostu
konkurencyjnosci gospodarki opartej na wiedzy i przedsigbiorczo$ci zapewniajacej
wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spojnosci spotecznej, gospodarczej i prze-
strzennej [MRR 2011].

Celem glownym POKL jest wzrost poziomu zatrudnienia i spojnos$ci spoteczne;j.
Cel ten jest realizowany m.in. poprzez: aktywizacj¢ zawodowa, rozwijanie poten-
cjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw i ich pracownikow, podniesienie poziomu wy-
ksztatcenia spoteczenstwa, zmniejszenie obszarow wykluczenia spolecznego oraz
wsparcie mechanizmow efektywnego zarzadzania w administracji panstwowe;.
W ramach programu wsparciem sg objete nast¢pujace obszary: zatrudnienie, edu-
kacja, integracja spoteczna, adaptacyjnos¢ pracownikow i przedsigbiorstw, zagad-
nienia zwigzane z rozwojem zasobow ludzkich na terenach wiejskich, z budowa



260 Anna Tutak

sprawnej i skutecznej administracji publicznej oraz partnerskiego panstwa, a takze
z promocja postaw zdrowotnych wsrdd osob pracujacych [MRR 2012].

Dziatania podejmowane w ramach programu zmierzaja do podnoszenia i rozwi-
jania potencjatu podmiotéw dziatajacych w obszarach objetych wsparciem Europej-
skiego Funduszu Spotecznego oraz do upowszechniania programéw wspierajacych
zatrudnienie i integracje spoteczna.

Tabela 2 ma na celu zaprezentowanie, jakie priorytety i dziatania dotyczace roz-
woju zasobow ludzkich byly realizowane w okresie 2007-2013 w Polsce jako pro-
jekty konkursowe. Uwagi dotyczace samozatrudnienia i grupy odbiorcow sg takie
same jak w tabeli 1.

Tabela 2. Priorytety i dziatania wspotfinansowane z EFS w ramach POKL w okresie 2007-2013
dotyczace rozwoju zasobdéw ludzkich

Nazwa priorytetu

Nazwa dziatania

Nazwa poddziatania

Priorytet II. Rozwoj zaso-
bow ludzkich i potencjatu
adaptacyjnego przedsie-
biorstw oraz poprawa stanu
zdrowia 0sob pracujacych

Dziatanie 2.1. Rozwdj kadr
nowoczesnej gospodarki

Poddziatanie 2.1.1. Rozwdj kapitatu
ludzkiego w przedsigbiorstwach

Dziatanie 2.3. Wzmocnienie
potencjatu zdrowia osob pra-
cujacych oraz poprawa jakosci
funkcjonowania systemu ochro-
ny zdrowia

Poddziatanie 2.3.4. Rozwoj kwali-
fikacji kadr stuzacych podniesieniu
jakosci zarzadzania w ochronie
zdrowia

Priorytet IV. Szkolnictwo
wyzsze 1 nauka

Dziatanie 4.2. Rozwdj kwa-
lifikacji kadr systemu B+R i
wzrost $wiadomosci roli nauki w
rozwoju gospodarczym

brak

Priorytet V. Dobre rzadze-
nie

Dziatanie 5.2. Wzmocnienie
potencjatu administracji samo-
rzadowej

Poddziatanie 5.2.3. Podnoszenie
kompetencji kadr stuzb publicznych

Priorytet VIII. Regionalne
kadry gospodarki

Dziatanie 8.1. Rozwdj pra-
cownikdw 1 przedsigbiorstw w
regionie

Poddziatanie 8.1.1. Wspieranie
rozwoju kwalifikacji i doradztwo
dla przedsigbiorstw

Poddziatanie 8.1.2. Wspieranie
procesow adaptacyjnych i moderni-
zacyjnych w regionie

Priorytet IX. Rozwoj wy-
ksztatcenia i kompetencji
w regionach

Dziatanie 9.4. Wysoko wykwali-
fikowane kadry systemu o$wiaty

brak

Dziatanie 9.6. Upowszechnienie
uczenia si¢ dorostych

Poddziatanie 9.6.2. Podwyzszanie
kompetencji 0s6b dorostych w
zakresie ITC 1 znajomosci jezykow
obcych

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie dokumentu [MIiR 2014b].

Tabela 2 pokazuje, ze w POKL byto réwniez duzo mozliwosci pozyskania $rod-
kéw w ramach EFS na sfinansowanie rozwoju zasobow ludzkich jako projekty kon-
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kursowe. Dotyczy to zar6wno komponentu centralnego (priorytety II, IV, V), jak i
komponentu regionalnego (priorytety VIII i IX). Zréznicowane byly grupy odbior-
cow.

11 kwietnia 2014 r. na stronie MIiR zostaty przedstawione efekty EFS w Polsce,
z ktorych wynika, ze 243 759 przedsigbiorstw zostalo objetych wsparciem szkole-
niowym, a 1 321 706 oséb pracujacych wsparciem szkoleniowym [MIiR 2014a].
Brak informacji o efektywnosci realizowanych szkolen.

Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce [PARP 2013] pokazuje, ze najczesciej szko-
lenia firmowe realizowane s gtdwnie z wlasnych funduszy pracodawcy (95%), nie-
zaleznie od wielkosci firmy. Tylko co siddmy pracodawca skorzystat z mozliwosci
dofinansowania rozwoju pracownikow z funduszy unijnych i najczesciej byli to duzi
pracodawcy.

3. Zmiany podejscia do wspierania MSP
w perspektywie 2014-2020 w ramach EFS

Po doswiadczeniach z pierwszego okresu wdrazania EFS w Polsce powstata kon-

cepcja wprowadzenia zmian w systemie szkolen dla sektora MSP. Dla nowej aloka-

cji 2014-2020 zostat stworzony system zapewnienia jakosci ustug rozwojowych re-

alizowanych dla pracodawcow i ich pracownikéw. System bedzie si¢ sktadat

z trzech $cisle powigzanych ze sobg komponentéw, tj.:

* stworzenia Rejestru Uslug Rozwojowych (RUR), ktéry ma na celu zwigkszenie
dostepu do informacji o ustugach rozwojowych;

e realizacji dziatan $wiadomosciowych dla odbiorcow ustlug rozwojowych, tj.
swiadomego klienta;

e realizacji dziatan edukacyjnych dla strony podazowej rynku, tj. instytucji eduka-
cyjnych.

* RUR to baza administrowana przez PARP, zawierajaca:

* informacj¢ na temat potencjalu podmiotow $wiadczacych ustugi rozwojowe'
w Karcie Podmiotu,

¢ informacj¢ na temat oferty rozwojowej w Karcie Ustugi,

¢ mozliwos¢ dokonywania oceny $wiadczonych ustug bezposrednio przez uczest-
nikdéw wsparcia.
RUR bedzie zawierat spis podmiotow, ktore §wiadcza ustugi rozwojowe finan-

sowane z EFS, oraz podmioty, ktore $wiadcza ustugi komercyjne. Te ostatnie nie

beda musiaty koniecznie znajdowac si¢ w bazie. Rejestr bedzie ogdlnopolska baza,

! Ustuga rozwojowa — ustuga obejmujaca dziatania edukacyjne, ktore majg pozwoli¢ na naby-
cie/uzyskanie/utrzymanie/wzrost wiedzy/umieje¢tnosci/kompetencji/kwalifikacji klientow. Na potrzeby
RUR ustuga ta zostata podzielona na trzy rodzaje:

— ustuga szkoleniowa,

— ustuga rozwojowa o charakterze zawodowym,

— inne ushugi rozwojowe (stan prawny na 30.04.2014).
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w ktérej bedg musiaty si¢ znalez¢ wszystkie podmioty, ktore beda chciaty realizo-

wac ustugi rozwojowe wspotfinansowane z EFS.

20 marca 2014 r. PARP na swojej stronie WWW [PARP 2014] opublikowata
wyniki ankiety przeprowadzonej w okresie 27 stycznia-21 lutego 2014 r. wsrod 755
przedsiebiorstw $wiadczacych ustugi szkoleniowe. Z publikowanej informacji wy-
nika, ze kryteria zawarte w Karcie Podmiotu spelnia 475 podmiotow, co stanowi
62,91% badanych przedsigbiorstw. Domniemywa¢ mozna, ze kryteria okreslone
przez PARP nie beda trudne do spetnienia dla firm chcacych realizowaé projekty
szkoleniowe wspotfinansowane z EFS dla okreslonej grupy odbiorow, jakimi beda
pracodawcy i ich pracownicy.

Klientami systemu beda przede wszystkim przedsigbiorcy i ich pracownicy oraz
osoby doroste, organizacje zamawiajace ustugi rozwojowe, podmioty $wiadczace
ustugi rozwojowe, dysponenci srodkow publicznych.

Cele systemu to:

+ zwiekszenie dostepnoséci ustug rozwojowych dla MSP poprzez zgromadzenie
w jednym miejscu informacji o podmiotach $wiadczacych ushugi rozwojowe i
ich ofercie;

e ulatwienie wyszukiwania ustug rozwojowych i zapisywania si¢ na nie;

e wzrost $wiadomosci przedsigbiorcoéw o wplywie dziatan rozwojowych na pozy-
cje rynkowa przedsiebiorstwa;

* wzrost wskaznika ksztalcenia ustawicznego w Polsce;

e edukacja podmiotéw $wiadczacych ushugi rozwojowe;

e wprowadzenie nawyku oceny ushugi rozwojowe;j.

W tabeli 3 porownano POKL z RPO 2014-2020 w celu pokazania zmiany podej-
scia IZ do wydatkowania $§rodkow na projekty szkoleniowe.

Tabela 3. Poréwnanie systemow w alokacji 2007-2013 1 2014-2020 dotyczacych realizacji projektow
szkoleniowych

POKL 2007-2013 RPO 2014-2020
System realizacji projektow ograniczat wplyw Instytucje edukacyjne oferuja jedynie ushugi roz-
przedsigbiorstw na tres¢ oferowanych szkolen wojowe i nie posrednicza w udzielaniu wsparcia
(dominacja strony podazowej nad popytowa). jako projektodawcy.

Niewielka liczba projektow ,,szytych na miar¢”, |Przedsi¢biorca sam decyduje o wyborze ustugi
dostosowanych do potrzeb konkretnych przed- | rozwojowej (bon edukacyjny, refundacja kosz-
sigbiorcow. tow).

Dorazny i fragmentaryczny charakter podej- Potozenie wigkszego nacisku na diagnoze
mowanych dziatan (przewaga prostych szkolen | potrzeb rozwojowych, wigksza dywersyfikacja
nad kompleksowymi projektami rozwojowymi | §wiadczonych ustug.

MSP).

Zrédlo: [Mucha 2014].
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Z poréwnania wynika, ze nowy system jest korzystniejszy dla odbiorcow ushug,
czyli pracodawcow i ich pracownikow, oraz ze bedzie przygotowany pod ich potrze-
by szkoleniowe. W ramach nowego systemu znajda si¢ trzy kroki:

1. Przedsigbiorca zgltasza si¢ do 1Z RPO/operatora w celu otrzymania puli bo-
néw/promesy na refundacje kosztow ustugi.

2. Przedsigbiorca wybiera z RUR interesujaca go ustuge.

3. Przed uptywem terminu wskazanego w umowie przedsigbiorca przekazuje
faktury za odbyte ustugi rozwojowe i otrzymuje zwrot kosztow ustugi — do poziomu
okreslonego w umowie.

4. Podsumowanie

W swietle opisanych powyzej zmian mozna przede wszystkim wskaza¢ nastepujace

oczekiwane korzysci z nowego systemu dla przedsiebiorcow:

e dostosowanie szkolen do rzeczywistych potrzeb rynku (koncentracja po stronie
popytowej);

* wybieranie z lokalnego rynku firmy, ktéra bgdzie dysponowac zapleczem tech-
niczno-lokalowym na terenie przedsigbiorstwa;

e przedsigbiorcy i ich pracownicy kierujac si¢ swoimi potrzebami, beda mogli
sami zdecydowac, z jakiej ustugi rozwojowej zechcg skorzystac;

¢ mozliwos¢ skorzystania przez przedsigbiorcéw z ustugi w jak najkrétszym cza-
sie od pojawienia si¢ potrzeby skorzystania z takiej ustugi;

*  mozliwos¢ weryfikacji podmiotu znajdujacego si¢ w RUR poprzez jego pozycije
w rankingu wiarygodno$ci oraz opinii klientow;

* indywidualizacja finansowanych dziatan;

* rzeczywiste koszty organizacji zaje¢, ograniczenie wydatkow posrednich zwig-
zanych z obstuga projektu (koszty zarzadzania, rekrutacji).

Mozliwe sa takze potencjalne zagrozenia dla firm szkoleniowych czy organiza-
toréw ustug rozwojowych:

e wykluczenie nowych firm, ktére rozpoczynaja dziatalnos¢ gospodarcza, a dys-
ponuja wykwalifikowanymi wyktadowcami/trenerami, ze wzgledu na niespel-
nienie kryterium wiarygodnosci dotyczacego obrotow z ostatnich trzech lat
z tytulu $wiadczenia ustug rozwojowych;

e zapotrzebowanie na szkolenia w danym okresie moze by¢ rézne i spowodowac,
iz nie wszystkie szkolenia si¢ odbeda (ze wzgledu na mata liczbe zgltoszonych
0s6b albo zbyt duze rozproszenie w terenie, zorganizowanie szkolenia dla jednej
czy dwoch osob jest bowiem obarczone wyzszym kosztem niz szkolenie dla
grupy co najmniej dziesi¢cioosobowej);

e szacowane wartosci bondw szkoleniowych: powstaje pytanie, czy beda uwzgled-
nia¢ roznice w kosztach zorganizowania szkolenia indywidualnego i grupowego;

e czy cena kursu/szkolenia, w jakiej bedzie musiat zmiesci¢ si¢ pracodawca po
uzyskaniu okres$lonej kwoty od 1Z, wptynie negatywnie na jako$¢ szkolenia.
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Z przeprowadzonej analizy wynika, ze korzysci wystepuja gldwnie po stronie
odbiorcow wsparcia, czyli pracodawcow i ich pracownikow. Natomiast zagrozenia
sa obecne po stronie organizatorow szkolen, czyli firm realizujagcych wsparcie.

Instytucja zarzadzajaca dostosowuje system do potrzeb i oczekiwan podmiotow,
ktore sg odbiorcami wsparcia i maja z niego korzystac. Jest to bardzo dobre rozwia-
zanie, ale czy w polskich realiach przyczyni si¢ do lepszego wydatkowania srodkow
1 efektywnego lokowania ich tam, gdzie sg najbardziej potrzebne? Z odpowiedzig na
to pytanie autorka poczeka do konca 2018 r., kiedy juz wiekszos$¢ srodkéw z nowej
alokacji zostanie rozliczona. Na pewno potrzebne i zasadne bedzie takze biezace
monitorowanie systemu §wiadczenia szkolen wedtug nowych zasad.
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CHANGES IN APPROACH TO TRAINING PROGRAMS
CONDUCTED UNDER EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY
IN YEARS 2004-2013

Summary: An article aims to present changes in approach to training programs, aimed at
employer and their employees in years 2004-2013, realized under Zintegrowany Program
Operacyjny Rozwoju Regionalnego, Sektorowy Program Rozwoju Zasobow Ludzkich,
Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Following the previous funds allocations experience,
Ministry of Infrastructure and Development have changed the way of financing trainings
— from supply-oriented towards demand-oriented policy of financial support of Europejski
Fundusz Spoteczny programs. By implementing the new approach, the Ministry wants to
adjust programs to current demand of receiver’s groups: employers and their employees. This
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solution will enable the realization of training programs prepared for most current needs of
employers. The article also shows, that Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju as a Managing
Institution is a subject that learns, and the approach to funds allocation is evolving.

Keywords: European Social Found, human resources development, Registry of Development
Services, training services.





