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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ PRZEDSIEBIORCE

Streszczenie: Niniejszy artykut traktuje o zagadnieniach ochrony danych osobowych przez
przedsigbiorce i wskazuje najpopularniejsze obszary ochrony danych z punktu widzenia
przedsigbiorcy. W pierwszej czesci wyjasnione zostaly najwazniejsze zagadnienia dotyczg-
ce definicji i prawnych obowiazkéw administratora danych osobowych, ktérym w aspekcie
przetwarzania danych osobowych jest takze przedsigbiorca. Nastepnie opisano najczestsze,
a zarazem najbardziej problemowe zagadnienia z zakresu przetwarzania danych osobowych
wystepujace u przedsigbiorcy, takie jak: dane pracownicze i dane o kandydatach do pracy,
dane o innych przedsigbiorcach, dane o klientach, transfer danych za granice, przygotowanie
dokumentacji i wdrozenia wewnetrznych procedur ochrony danych osobowych w firmie oraz
kontrole przedsigbiorcow przeprowadzane przez inspektorow Biura GIODO. Rozwinigcie
i opisanie wskazanych problemow wskazuje, iz problematyka ochrony danych osobowych
jest istotnym elementem w prawnym aspekcie funkcjonowania przedsigbiorcy. Zwrdcenie
uwagi na ustawowe prawa, a takze czynienie zado$¢ obowigzkom w zakresie legalnego prze-
twarzania danych osobowych spoczywa na przedsigbiorcy, ktory na mocy ustawy o ochronie
danych osobowych nie jest zwolniony z jej przestrzegania.

Stowa kluczowe: dane osobowe, przedsigbiorca, ochrona danych osobowych przedsigbiorcy,
zabezpieczenie danych osobowych, dokumentacja danych osobowych, administrator danych,
ochrona danych osobowych, ustawa o ochronie danych osobowych, GIODO, Generalny In-
spektor Ochrony Danych Osobowych.

DOI: 10.15611/pn.2014.372.16

Szybki rozwdj technologiczny przynidst nowe wyzwania w zakresie ochrony danych
osobowych. W ostatnich latach niezwykle wzrosta ilo§¢ wymiany i zbierania danych.
Technologia catkowicie zmienita gospodarke i Zycie spoleczne, umozliwiajac zarow-
no przedsigbiorstwom prywatnym, jak i organom publicznym wykorzystywanie da-
nych osobowych do wykonywania powierzonych im zadan na niespotykana dotad
skale. Osoby fizyczne takze coraz czgsciej udostepniajg informacje osobowe publicz-
nie i globalnie. Ochrona danych osobowych odgrywa zatem kluczowa role w polskiej
rzeczywisto$ci prawnej, rowniez w zakresie funkcjonowania przedsigbiorcy.

Prawne aspekty ochrony danych osobowych w polskim porzadku prawnym zo-
staly uregulowane na gruncie ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierp-
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nia 1997 r.! (dalej zwana: u.0.d.o.). Ustawa wprowadzita konkretne prawa, zapew-
niajac zgodno$¢ unormowan polskich ze standardami migdzynarodowymi?, a takze
regionalnymi — Unii Europejskiej’. Natozyta okreslone obowigzki na administra-
torow danych wynikajgce z przetwarzania danych osobowych, konkretyzujac sze-
reg niedookreslonych dotad poje¢ i zjawisk zwigzanych z szerokim zagadnie-
niem ochrony danych osobowych w Polsce. Ideg przy$wiecajacg twoércom ustawy
o ochronie danych osobowych byto takze, aby kazdy administrator tych danych
wdrozyl w swojej organizacji system ich ochrony zapewniajacy legalne i bezpiecz-
ne ich przetwarzanie.

Okreslajac prawne wymogi ochrony danych osobowych, ktérym podlegaja
przedsigbiorcy, w pierwszej kolejnosci nalezatoby zdefiniowa¢ pojecie administra-
tora danych, ktore jest jednym z kluczowych poje¢ ustawy obok pojecia danych oso-
bowych, a znaczaco wptywa na rozumienie tresci praw i obowigzkow ustawowych.

W przepisach ustawy o ochronie danych osobowych zostalty wskazane dwie ka-
tegorie podmiotow, ktore moga uczestniczy¢ w procesie przetwarzania danych oso-
bowych: administrator danych osobowych oraz podmiot, o ktorym mowa w art. 31
u.o.d.o., tj. podmiot przetwarzajacy dane osobowe na zlecenie administratora (pod-
miot ten bywa nazywany processor lub zleceniobiorcg)*. Skoro zatem ustawodawca
kazdy podmiot, ktory przetwarza dane osobowe, nakazuje kwalifikowa¢ przy wyko-
rzystaniu przedstawionego podziatu, to przedsigbiorcy jak najbardziej bedzie przy-
stugiwato miano administratora danych osobowych’. Podmiot prowadzacy dziatal-
no$¢ gospodarcza decydujacy o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych
jest administratorem danych i ponosi odpowiedzialno$¢ za ich ochrong®.

! Tekst jednolity ustawy: Dz.U. 2002, nr 101, poz. 926, ze zm.

2 Za pierwszy akt prawny w skali migdzynarodowej z dziedziny ochrony danych osobowych
uznaje si¢ w nauce prawa Konwencje¢ nr 108 Rady Europy z dnia 28 stycznia 1981 r. o ochronie 0sob
w zwigzku z automatycznym przetwarzaniem danych osobowych (Dz.U. 2003, nr 3, poz. 25).

> Dyrektywa 95/46/WE w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych (Dz. Urz. L 281 z dnia 23 listopada 1995 r.) jako
akt prawa wtornego Unii Europejskiej wigze panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej.

4 P. Litwinski, Ochrona danych osobowych w ogélnym postgpowaniu administracyjnym, Warsza-
wa 2009, s. 97.

5 Od wskazanych kategorii podmiotdw, tj. administratora danych i podmiotu przetwarzajgcego
dane na zlecenie administratora, nalezy odrézni¢ podmioty zwiazane tylko z przetwarzaniem danych
osobowych, ktore dziataja wylacznie w imieniu jednego ze wskazanych podmiotow. Istnienie wigc
takich kategorii podmiotow zwigzanych z przetwarzaniem danych, jak: odbiorca danych (art. 7 pkt
6 u.0.d.0.), osoba upowazniona do przetwarzania danych (art. 39 u.o0.d.o.), administrator bezpieczen-
stwa informacji (art. 36 ust. 3 u.0.d.o.), osoba administrujagca danymi (art. 52 u.0.d.o.), nie pozwala na
przyjecie, ze mamy do czynienia z wigcej niz dwoma kategoriami podmiotow przetwarzajacych dane
osobowe. Por. A. Drozd, Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz. Wzory pism i przepisy,
Warszawa 2008, s. 67-79.

¢ G. Szpor, Publicznoprawna ochrona danych osobowych, ,,Przeglad Ustawodawstwa Gospodar-
czego” 1999, nr 12, s. 10.
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W $wietle art. 7 ust. 4 uv.0.d.o. przez administratora danych nalezy rozumiec¢
organ, instytucj¢, jednostke organizacyjna, podmiot lub osobe, o ktorych mowa
w art. 3 ust. 11 2, decydujace o celach i srodkach przetwarzania danych. Moga to
by¢ rowniez osoby fizyczne 1 prawne oraz jednostki organizacyjne niemajace 0so-
bowosci prawnej, ktore przetwarzajg dane w zwigzku z dziatalnoscig zarobkowa,
zawodowa lub do realizacji celow statutowych (art. 3 ust. 2 pkt 2 u.0.d.o.)’. Ponad-
to administrator to osoba lub podmiot, ktéry dysponuje faktycznym wladztwem nad
danymi, niekoniecznie jest nim ten, kto dane ,,fizycznie” posiada®. NSA w wyroku
z 30 stycznia 2002 r. potwierdzit to stanowisko, stwierdzajac, iz ,,administratorem
danych osobowych nie jest kazdy dysponent tych danych, a tylko ten, kto decydu-
je o celach i srodkach ich przetwarzania™. Zgodnie z ustawg rowniez status admi-
nistratora moze przystugiwaé zarowno podmiotom publicznym, jak i prywatnym'?,

Biorac pod uwage definicje przedsigbiorcy funkcjonujaca w polskim systemie
prawnym, jest to podmiot, ktory prowadzi we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospo-
darczg (art. 43' kodeksu cywilnego!!, art. 4 ust. 1 ustawy o swobodzie dziatalno-
$ci gospodarczej'?). Na tle ustawowej konstrukcji pojecia administratora danych,
jak 1 podmiotowego zakresu ustawy o ochronie danych osobowych (art. 3 u.0.d.o.)
przedsigbiorca wpisuje si¢ w kanon tych regulacji prawnych, co niesie za sobg obo-
wiazek przestrzegania wszystkich ustawowych wymogoéw z zakresu legalnego prze-
twarzania danych osobowych jako administrator danych.

Dla przedsigbiorcy, ktory dla celow zarobkowych przetwarza dane osobowe, np.
dane konsumentow, pierwszoplanowe sa obowigzki zwigzane z ustalaniem dopusz-
czalnosci dalszego przetwarzania, a w tym z uzyskaniem zgody na przetwarzanie,
z ustaleniem procedur informowania osob, ktérych dane dotycza, i respektowaniem
pozostatych ich uprawnien, z konkretyzowaniem celu zbierania i dopuszczalnosci
przekazywania innym podmiotom'®. Administratora musi zatem legitymowac¢ jed-
na z przestanek z art. 23 i art. 27 u.o.d.o. dotyczacg legalnosci przetwarzania przez
niego danych, ciagza na nim tez ustawowe obowigzki zabezpieczania czy rejestracji
zbiorow!?, a takze wszelkie konsekwencje prawne w przypadku niezgodnego z pra-

7 Status administratora danych nie przystuguje innym podmiotom niz wymienione w art. 3 u.o.d.o.
Dlatego osoba fizyczna (prawna) albo jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktora prze-
twarza dane bez zwiazku z dziatalnos$cia zarobkowa, zawodowa lub realizacjg celow statutowych, nie
jest administratorem danych. Por. wyrok NSA z 30 stycznia 2002 r., IT SA 1098/01, ,,Wokanda” 2002,
nr 7-8, s. 70.

8 A. Drozd, Ochrona danych osobowych. Komentarz. Wzory pism i przepisow, Warszawa 2008,
s. 225.

> 11 SA 1098/01, ,,Wokanda” 2002, nr 7-8, poz. 70.

10" A. Drozd, Ustawa..., s. 67.

11 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. nr 16, poz. 93, z p6zn. zm.).

12 Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. nr 173, poz. 1807).

3 G. Szpor, wyd. cyt., s. 10.

4" A. Mednis, Ustawa o ochronie danych osobowych w orzecznictwie sgdowym — konsekwencje
dla praktyki gospodarczej, [w.:] Ochrona danych osobowych. Aktualne problemy i nowe wyzwania, red.
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wem przetwarzania danych. Samodzielno$¢ administratora przy podejmowaniu de-
cyzji wiaze si¢ z odpowiedzialno$cig tego podmiotu za caloksztatt procesu przetwa-
rzania danych jako przedsigbiorcy. Na tle definicji administratora danych, zawartej
w dyrektywie 95/46/WE, nalezy zauwazy¢, iz definicja zawarta w polskiej ustawie
jest nickompletna. Swiadczy o tym chociazby fakt, iz brak jest w art. 7 ust. 4 u.o0.d.o.
wprost wyrazonej konieczno$ci odpowiedzialnosci administratora za przetwarza-
nie danych®. Oczywiscie ze wzgledu na obowigzek interpretacji prawa krajowego
w zgodzie ze wspolnotowym nalezy przyjac, ze pomimo iz definicja administratora
zawarta w art. 7 ust. 4 ustawy jest czastkowa i niekompletna, to poprzez inne przepi-
sy ustawy wyczerpuje si¢ catoksztatt uprawnien i obowigzkoéw administratora. Cho-
ciazby na podstawie art. 18 u.0.d.o. administrator danych ponosi odpowiedzialnos¢,
gdyz moze on zosta¢ wezwany do przywrdcenia stanu zgodnego z prawem w razie
naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych. Co wiecej, administrator po-
nosi rowniez odpowiedzialno$¢ za zachowania oso6b u niego zatrudnionych nieza-
leznie od podstawy ich zatrudnienia'é. Oznacza to, Zze administrator odpowiada za
zachowania pracownikow, 0sob zatrudnionych na podstawie uméw o swiadczenie
ustug, 0s6b wykonujacych prace w ramach stosunku stuzbowego, a takze odpowiada
za zachowania os6b innych niz zatrudnione, takich jak wolontariusze czy stazysci,
jezeli zostali oni upowaznieni na podstawie art. 39 u.0.d.o. do przetwarzania danych
osobowych'’. Na podstawie art. 31 ust. 4 u.0.d.o. administrator danych odpowiada
tez za przestrzeganie przepisOw ustawy o ochronie danych osobowych przez prze-
twarzajacego'®.

Ochrona danych osobowych w odniesieniu do przedsi¢biorcow wskazuje, iz
gléwne zainteresowanie przedsigbiorcoOw koncentruje si¢ przede wszystkim wo-
kot zagadnien dotyczacych procesow przetwarzania danych osobowych, takich jak:
dane pracownicze i dane o kandydatach do pracy, dane o innych przedsigbiorcach,
dane o klientach, transfer danych za granicg, przygotowanie dokumentacji i wdro-
zenia wewnetrznych procedur ochrony danych osobowych oraz kontrole przedsie-
biorcow przeprowadzane przez inspektoréw Biura Generalnego Inspektora Ochro-
ny Danych Osobowych'.

G. Sibiga, X. Konarski, Warszawa 2007, s. 225.

15 We francuskiej czy niemieckiej wersji jezykowej dyrektywy 95/46/WE administrator danych
to nie tylko podmiot decydujacy o celach i §rodkach przetwarzania danych osobowych, lecz takze
odpowiedzialny za ich przetwarzanie (fr. Responsable du traitement, niem. Fiir die Verarbeitung
Verantwortlicher). Zob. A. Drozd, Ustawa..., s. 68.

16 Wyrok NSA z 4 kwietnia 2003 r., IT SA 2935/02, ,,Palestra” 2004, nr 7-8, s. 251.

7"A. Drozd, Ustawa..., s. 68.

18 Zob. opinia 1/2010 Grupy Roboczej ds. ochrony danych osobowych powotana na mocy art. 29
w sprawie poje¢ ,,administrator danych” i ,,przetwarzajacy” (0026410/PL, WP 169).

1 A. Mednis, wyd. cyt., s. 224.
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Problematyka ochrony danych osobowych odgrywa szczego6lna rolg w stosun-
kach pracy. Przedsigbiorca prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza i zatrudniajacy pra-
cownikow podlega wszelkim restrykcjom w zakresie ochrony danych osobowych.

Zatrudniajac pracownikow, bez wzgledu na ich liczbe, administrator danych
musi legalnie i zgodnie z wszelkimi wymogami ustawy przetwarzac¢ ich dane osobo-
we. Dane pracownicze i dane o kandydatach do pracy podlegaja wtasciwej ochronie
na gruncie przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych w zakresie ich wtasci-
wego przetwarzania. Przez pojecie przetwarzania zgodnie z art. 7 ust. 2 u.o.d.o. ro-
zumie si¢ ,,wszelkich operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbie-
ranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostgpnianie,
usuwanie”, zabezpieczanie (rozdzial 5 u.o.d.0.) czy tez obowigzek informacyjny
(art. 24 i art. 25 u.0.d.0.).

Podstawowe znaczenie z punktu widzenia danych osobowych pracownikéw czy
kandydatow przyjmowanych do pracy ma art. 22' kodeksu pracy® (dalej zwany:
k.p.), ktoéry uprawnia pracodawce do zadania od kandydata do pracy oraz od pra-
cownika ujawnienia danych osobowych dotyczacych zatrudnienia. Uchwalenie tego
przepisu uwazane jest za przetomowe, gdyz pierwszy raz w polskim ustawodaw-
stwie pracy uregulowano nie tylko zakres dozwolonych do przetwarzania informacji
0 osobie zatrudnionej, ale rowniez pewien wycinek zagadnien dotyczacych kandy-
data do pracy, umozliwiajacych uzyskiwanie szerszej wiedzy na jego temat?!. Pro-
blematyczne w praktyce stato si¢ bowiem, ze wzgledu na ztozonos$¢ gromadzonych
informacji, prawidtowe przestrzeganie procedur ochrony danych osobowych. W ra-
mach szeroko rozumianego stosunku pracy pracodawcy przetwarzajg roznorodne
kategorie danych osobowych, co jest niejednokrotnie niezbedne do prawidlowego
wykonywania pracy na okre§lonym stanowisku. Po pierwsze, zgodnie z art. 22" k.p.
pracodawca ma prawo zada¢ od osoby ubiegajacej si¢ o zatrudnienie podania da-
nych osobowych obejmujacych: imi¢ (imiona) i nazwisko, imiona rodzicow, datg
urodzenia, miejsce zamieszkania (adres do korespondencji), wyksztatcenie, prze-
bieg dotychczasowego zatrudnienia. Pracodawca ma prawo zada¢ od pracownika
podania, niezaleznie od danych osobowych, o ktorych mowa powyzej, réwniez in-
nych danych osobowych pracownika, a takze imion i nazwisk oraz dat urodzenia
dzieci pracownika, jezeli podanie takich danych jest konieczne ze wzgledu na ko-
rzystanie przez pracownika ze szczego6lnych uprawnien przewidzianych w prawie
pracy, oraz numeru PESEL pracownika nadanego przez Rzadowe Centrum Informa-
tyczne Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci — RCI PESEL
(art. 22' § 112 k.p.). Udostepnienie pracodawcy danych osobowych nastepuje w for-

2 Przepis ten zostal wprowadzony ustawa z dnia 14 listopada 2003 r. o zmianie ustawy Kodeks
Pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw (Dz.U. nr 213, poz. 2081) i obowigzuje od 1 stycznia
2004 r. Stanowi on wykonanie tresci art. 51 Konstytucji RP (Dz.U. nr 78, poz. 483, z p6zn. zm.),
w mysl ktorego: ,,Nikt nie moze by¢ obowiazany inaczej niz na podstawie ustawy do ujawnienia infor-
macji dotyczacych jego osoby”.

2 M. Gersdorf, K. Raczka, J. Skoczynski, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2005, s. 118.
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mie o$wiadczenia osoby, ktorej one dotycza, a pracodawca ma prawo zada¢ udoku-
mentowania tych danych osobowych (art. 22! § 3 k.p.).

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ zatem cztery strefy, ktore sktadajg si¢ na
zycie kandydata do pracy i pracownika®. Za sfer¢ identyfikacji personalnej uzna-
je si¢: imi¢ i nazwisko, imiona rodzicow, miejsce zamieszkania (lub adres do ko-
respondencji) oraz numer PESEL. W sferze pracy mieszcza si¢ kwestie zwigzane
z wyksztatceniem oraz przebiegiem dotychczasowego zatrudnienia; do sfery pry-
watnej przynaleza dane osobowe, takie jak np. wiek, inwalidztwo, kombatanctwo
oraz imiona i nazwiska dzieci, do sfery osobistej zas, ktora jest niedostepna dla pra-
codawcy, kwalifikuje si¢ pozostate informacje* (wyjatkowo mozna zada¢ ich ujaw-
nienia, gdy przepis szczegolny tak stanowi, np. brak karalnosci**).

Roéznorodnos¢ i ztozonos¢ przetwarzanych danych pracownikow czy tez kandy-
datoéw do pracy wskazuje, iz z punktu widzenia pracodawcy-przedsigbiorcy bedace-
go takze administratorem tych danych wazne jest czuwanie, by nie doszto do naduzy¢
granic legalnego przetwarzania danych osobowych. Pierwsze problemy mogg si¢ po-
jawiac juz na etapie pozyskiwania adekwatnych danych, niezbednych do wypetnie-
nia wlasciwego celu zatrudnienia. Przedsigbiorca bedacy pracodawca przetwarza za-
tem czesto, oprocz danych zwyklych, takze sensytywne dane osobowe, o ktorych
mowa w art. 27 ust. 1 u.o.d.o., wzgledem ktorych obowiazuje ogdlny zakaz przetwa-
rzania. Pracodawca, zadajac od kandydata do pracy innych danych niz wymienione
w art. 22! k.p., moze by¢ posadzany o nieprzestrzeganie zasady rownego traktowa-
nia w zatrudnieniu, a takze o naruszenie zasad ochrony danych osobowych. Kazda
sytuacje nalezy rozpatrywaé jednak indywidualnie, biorgc pod uwage tres¢ zadanych
informacji przez pracodawce w odniesieniu do rodzaju wykonywanej pracy, stawia-
nych wymagan czy tez wymagan zawodowych stawianych pracownikom. Najczest-
szym zakresem danych, ktore budza takie watpliwosci, sa informacje dotyczace zdro-
wia, natogdw, przynaleznosci partyjnej lub zwigzkowej czy przekonan religijnych.
Wedtug A. Drozda dziataniem bezprawnym jest domaganie si¢ informacji, ktore do-
tyczg podstaw dyskryminacji wymienionych w art. 11(3) k.p., poniewaz prowadzi
ono do naruszenia réwnosci szans. Przyktadem dyskryminacji posredniej jest pytanie
o cigze, chyba ze pozyskanie tej informacji jest uzasadnione rodzajem pracy, warun-
kami jej wykonywania lub wymaganiami zawodowymi stawianymi pracownikom.
Jezeli pracodawca oferuje prace wzbroniong kobietom w cigzy, to powolujac si¢ na
art. 18(3b) § 2 pkt 1 k.p., moze zapyta¢ kandydatke, czy spodziewa sie dziecka®.

2 @G. Spytek-Bandurska, Wybrane problemy pracodawcow ze stosowaniem przepisow o ochro-
nie danych osobowych, [w:] Granice ochrony danych osobowych w stosunkach pracy, red. T. Wyka,
A. Nerka, Warszawa 2009, s. 25.

2 @G. Spytek-Bandurska, wyd. cyt., s. 25.

2 M. Gersdorf, Kilka uwag praktycznych o ochronie danych osobowych pracownika, ,,Prawo i Za-
bezpieczenie Spoteczne” 2005, nr 8, s. 15.

% A. Drozd, Ochrona danych osobowych pracownika (kandydata) po nowelizacji kodeksu pracy,
,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2004, nr 1, s. 27.
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Kwestia wynagrodzenia pracownikow jest tez czgstym problemem w praktyce
w odniesieniu do ochrony danych osobowych. Zgodnie z uchwalg SN z 16 lipca
1993 r. ,,sfera zycia prywatnego obejmuje takze tajemnice wysokosci zarobkow uzy-
skiwanych przez osobg¢ zainteresowang. Ujawnienie informacji na ten temat przez
rézne podmioty — zwlaszcza pracodawce bez zgody pracownika, moze stanowi¢ na-
ruszenie dobr osobistych™?, Wysoko$¢ wynagrodzenia osob piastujgcych funkcje
publiczne moze podlega¢ jednak ujawnieniu na mocy ustawy o dostepie do informa-
cji publicznej*.

Z drugiej strony istnienie art. 22' k.p. nie wyklucza mozliwo$ci dobrowolnego
ujawnienia dodatkowych informacji o sobie przez kandydata do pracy, aby zwigk-
szy¢ szanse znalezienia pracy, utrzymania dotychczasowej lub aby by¢ konkurencyj-
nym wzgledem innych pracownikéw na rynku pracy. Na jakosciowg oceng pracow-
nikow czesto wpltywa procz ich wiedzy i umiejetnosci, takze sfera osobista, ktora
réznicuje prawdopodobienstwo uzyskania zatrudnienia, jak tez ryzyko jego utraty®.

Kwestig problemowsg z zakresu wlasciwego administrowania danymi przez
przedsiebiorce bedacego pracodawca z zachowaniem zasad ochrony danych oso-
bowych jest tez korzystanie przez niego z nowoczesnych technik zarzgdzania zaso-
bami ludzkimi w trakcie trwania zatrudnienia, a takze poddawanie kandydatéw na
pracownikéw nowoczesnym badaniom psychotechnicznym, psychologicznym czy
socjologicznym. Z punktu widzenia przedsigbiorcy-pracodawcy nastawienie si¢ na
uzyskanie celu zarobkowego prowadzonej przez niego dziatalnosci osiaggna¢ moz-
na poprzez wybor wlasciwego personelu, ktory zostalby wyselekcjonowany na pod-
stawie indywidualnych predyspozycji i zainteresowan, a takze bytby kontrolowany
przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Doskonatym narzedziem do tego
okazuja si¢ zdobycze nauki i techniki dajace mozliwo$¢ wykonywania badan oraz
gromadzenia sensytywnej wiedzy o pracownikach.

Obowiagzkiem pracodawcy-administratora jest stosowanie adekwatnych zabez-
pieczen celem legalnego przetwarzania danych o réznej specyfice w taki sposob,
aby swobodnie je wykorzystywac na uzytek pracodawcy przy jednoczesnej wia-
sciwej ochronie tych danych z punktu widzenia wymagan ustawowych. Ponadto,
chcac pozyska¢ informacje stanowiace specyficzny typ danych osobowych, praco-
dawca powinien korzysta¢ z niniejszych narzedzi tylko wtedy, kiedy jest to ade-
kwatne i niezb¢dne do osiggnigcia przez niego celu zwigzanego z jego przedmiotem
dziatalnosci. Najpopularniejsze niestandardowe metody kontroli pracownikow (tzw.
monitoring) to zwykle weryfikowanie korespondencji i przegladanych stron w In-
ternecie za posrednictwem programow szpiegujacych, badanie zawartosci skrzy-
nek e-mailowych zainstalowanych na serwerach pracodawcow, rejestrowanie cza-
su przebywania w pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych. Okreslajgc mechanizm

26 TPZP 28/93, OSNC 1994, nr 1, poz. 2.
27 A. Mednis, wyd. cyt., s. 227.
2 A. Drozd, Ochrona danych osobowych pracownika..., s. 26.



Ochrona danych osobowych przez przedsigbiorce 217

prowadzenia kontroli, pracodawca powinien pamietaé, iz zabronione jest zbieranie
informacji, ktorych przetwarzanie jest zabronione, chyba ze zachodzi jedna z prze-
stanek wymienionych w ustawie, ktora znosi ten zakaz. Warunki legalnego przetwa-
rzania danych osobowych wskazuje art. 23 u.o.d.o., art. 26 u.0.d.o. za$ nakazuje ad-
ministratorowi danych dotozenie szczeg6lnej starannosci w ramach przetwarzania
danych osobowych. Zgodnie z art. 26 u.0.d.o. administrator danych (pracodawca)
jest obowigzany zapewni¢, aby dane osobowe byly zbierane dla oznaczonych, zgod-
nych z prawem celow i adekwatne w stosunku do nich. Konieczne jest zachowanie
rownowagi miedzy dobrem (wolno$cia) pracownika a usprawiedliwionym intere-
sem pracodawcy?.

Dane o innych przedsi¢biorcach, ktére niejednokrotnie w réznorodnych formach
sg przetwarzane przez przedsigbiorcow, takze podlegaja ochronie z takim samym
skutkiem jak dane osoby fizycznej. Z jednej strony jest to zatem prawo przedsigbior-
cy do ochrony jego danych i informacji o nim, z drugiej — takze jego obowiazek, by
w sposob nalezyty chroni¢ i wlasciwie przetwarza¢ dane o innych przedsigbiorcach,
przynajmniej tak dobrze, jak by si¢ wymagalo wzgledem swoich danych.

Istotna nowelizacja ustawy o ochronie danych osobowych wzgledem da-
nych przedsigbiorcy miata miejsce 31 grudnia 2011 r. Wtedy to stracil moc art. 7a
ust. 2 ustawy z dnia 19 listopada 1999 r. Prawo dziatalnosci gospodarczej*’, ktory
stanowil, ze ,,ewidencja dziatalnosci gospodarczej jest jawna i dane osobowe w niej
zawarte nie podlegaja przepisom ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie da-
nych osobowych”. Uwzgledniajac obowigzujacy woéwczas stan prawny, NSA stusz-
nie stwierdzal w swym wyroku z 15 marca 2010 r., ze ,,ustawie o ochronie danych
osobowych nie podlegaja tylko dane wpisane do ewidencji dziatalnosci gospodar-
czej. Pozostate za$ informacje o osobie fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospo-
darcza takim wylgczeniom juz nie podlegaja [...] Po wyrejestrowaniu dziatalnosci
gospodarczej przedsigbiorca staje si¢ obiektywnie osoba nieprowadzaca dziatalno-
$ci gospodarczej. Jego dane osobowe z dniem wykreslenia dziatalnosci z ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej podlegaja zatem pelnej ochronie zagwarantowanej ustawg
o ochronie danych osobowych™!.

Od 1 stycznia 2012 r. dane osobowe przedsigbiorcow, informacje identyfikujace
przedsigbiorcow w obrocie gospodarczym (o ile — dla konkretnego stanu faktyczne-
go — beda stanowity dane osobowe w rozumieniu art. 6 u.0.d.o.) zostaty zatem wia-
czone pod ochrong ustawy o ochronie danych osobowych. Konsekwencja tej nowe-
lizacji jest obowigzek rejestracji zbiorow danych osobowych przez administratorow
danych osobowych dotyczacych przedsicbiorcéw, w ktorych sa dane przedsiebior-
cow, jezeli zbior nie podlega przestankom do zwolnienia z takiej rejestracji na pod-
stawie art. 43 ust. 1 v.o.d.o.

¥ Tamze.
3 Dz.U. 2004, nr 173, poz. 1807.
31 TOSK 756/09, wyrok dostepny pod adresem: http://orzeczenia.nsa.gov.pl/doc/BOAA.
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Zmienita si¢ réwniez definicja danych osobowych powszechnie dostepnych,
o ktorych mowa w art. 43 ust. 1 pkt 9 u.o.d.o. Za dane powszechnie dostgpne uznaje
si¢ wszystkie te dane, jezeli z danymi zawartymi w administrowanym zbiorze moze
zapoznac si¢ bez szczegodlnego naktadu sit i sSrodkdw nieograniczony krag podmio-
tow*2. W przypadku przedsi¢cbiorcy najlepszym przyktadem takich danych moga by¢
dane, ktore sam administrator podaje do publicznej wiadomosci, jak np. dane kon-
taktowe zawarte na internetowej stronie firmowe;j. Z praktycznego punktu widzenia
jest to istotne przede wszystkim przy tworzeniu baz klientow z wykorzystaniem Zro-
det takich jak branzowe katalogi typu ,,Panorama Firm” czy ,,Polskie Ksigzki Tele-
foniczne”. Zbior takich danych osobowych nie podlega zgloszeniu do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych ze wzgledu na wylaczenie go z obowigzku
rejestracji zgodnie z wyzej wspomnianym przepisem?3.

Zagadnieniem wcigz nastreczajacym wielu probleméw w praktyce przedsiebior-
cy jest takze przetwarzanie danych osobowych o klientach. Catoksztatt procesow
sprzedazy czy ushug u przedsiebiorcy niejednokrotnie opiera si¢ na stworzeniu i uak-
tualnianiu kompletnej bazy klientoéw niezbednej do utrzymywania biezacego kon-
taktu z klientem (fakturowanie, serwis), ale rowniez oferowania nowych produktow
czy ushug.

W lipcu 2011 roku, na podstawie nowych przepisow ustawy z 2 lipca 2004 r.
o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej*, powstata Centralna Ewidencja Informacji
Dziatalno$ci Gospodarczej (w skrocie CEIDG — art. 23 — art. 39 ustawy o swobo-
dzie dziatalnos$ci gospodarczej*®). Jest to system informatyczny, w ktérym zawarte
sg dane osobowe przedsigbiorcow bedacych osobami fizycznymi. Jezeli informa-
cje zawarte w Centralnej Ewidencji beda umozliwialy identyfikacje osoby fizycz-
nej, zgodnie z wytycznymi z art. 6 u.o.d.o. powinny zosta¢ uznane za dane osobo-
we. Uwzgledniajac zakres informacji ujawnianych w Centralnej Ewidencji (takich
jak m.in. firma przedsi¢biorcy, numery PESEL, NIP, REGON, adres zamieszkania,
adres poczty elektronicznej*®), mozna postawic teze, ze informacje te co do zasady
powinny by¢ traktowane jako dane osobowe.

CEIDG ma na celu ulatwienie zatatwienia wszelkich formalno$ci zwigzanych
z rejestracja dziatalnosci gospodarczej oraz dokonywania zmian dla juz istniejacych
wiascicieli firm. Powszechne stato si¢ jednak korzystanie z tej bazy danych dla po-
trzeb marketingu, przy zdobywaniu informacji o klientach, a nastgpnie przesytaniu

32 Sprawozdanie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych za rok 2002, s. 187; do-
stepne pod adresem: www.giodo.gov.pl.

3 Art. 43 u.0.d.o. uchyla obowigzek rejestracji zbiorow danych, wskazujacych zaréwno konkret-
nie administratorow (kryterium podmiotowe), jak i okreslone sytuacje przetwarzania (kryterium przed-
miotowe). Zob. A. Drozd, Ustawa..., s. 288-289.

3 Dz.U. nr 173, poz. 1807.

3 CEIDG dostegpna pod adresem: www.prod.ceidg.gov.pl.

3 Sprawozdanie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych za rok 2000, s. 9-10; do-
stepne pod adresem: www.giodo.gov.pl.
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ofert, usprawiedliwiajac swoje dziatania i powotujac si¢ na zapisy ustawy o swo-
bodzie dzialalno$ci gospodarczej. Skoro dane osobowe przedsigbiorcow podlegaja
ochronie, to przy wysytaniu takiego typu ofert nalezy kierowac¢ si¢ takimi samymi
zasadami i warunkami przetwarzania jak w przypadku osoby fizyczne;j*’.

Adres e-mail przedsigbiorcy jest poczytywany w niektorych przypadkach jako
dana osobowa i podlega ochronie na mocy ustawy o ochronie danych osobowych?,
Przed wyslaniem oferty przedsigbiorca ma zatem obowiazek skierowaé tzw. zapy-
tanie ofertowe, czy klient wyraza zgod¢ na przestanie mu informacji, oraz wyjas-
ni¢, skad pozyskane zostaty dane tej osoby. Tworzac oferte handlowa, przedsigbior-
ca powinien mie¢ na uwadze prawo osoby do ochrony danych oraz zapisy ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng® dotyczace dostar-
czania niezamdwionej informacji handlowej (art. 10 ust. 1). W odniesieniu do rozsy-
lania przez przedsigbiorcow niezamowionej informacji handlowej zastosowanie ma
rOwniez ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji*
(art. 10 ust. 3), jako ze ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng uznaje roz-
sylanie niezamdwionej informacji handlowej, tzw. spamu, za wykroczenie na mocy
art. 24 tej ustawy, ale takze za czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, za ktory ustawa ta przewiduje w art. 18 od-
powiedzialnos¢ cywilng.

W przypadku marketingu szczegdlnego znaczenia nabiera zatem mozliwos¢
zbierania danych o potencjalnych klientach i obrotu bazami danych o takich oso-
bach*'. Marketing bezposredni wtasnych produktow czy ustug administratora da-
nych jest prawnie usprawiedliwionym celem uzasadniajagcym wykorzystywanie
danych osobowych na mocy art. 23 ust. 1 pkt 5 u.0.d.0.*? Oznacza to w praktyce wy-
miane¢ danych w celu promowania produktow, gdyz do przekazywania danych w ce-
lach marketingowych nie jest wymagana zgoda osoby, ktorej ona dotyczy*. Nie
zwalnia to jednak administratora-przedsi¢biorcy z obowigzku nalezytego przetwa-

37 Przed uchyleniem art. 7a ust. 2 ustawy prawo dziatalnosci gospodarczej wykorzystywanie in-
formacji o osobach fizycznych prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza odbywato si¢ poza kontrola
GIODO czy sadow administracyjnych. Podmioty postugujace si¢ danymi przedsi¢gbiorcy pochodzacy-
mi z ewidencji np. w celach marketingowych nie musiaty troszczy¢ si¢ o wskazanie podstawy prawnej
swoich dzialan, co w praktyce prowadzito do naduzy¢. Co wiecej, zbiory takich danych zwolnione byty
z rejestracji u GIODO.

3% A. Drozd, Ustawa..., s. 54.

¥ Dz.U. nr. 144, poz. 1204, z p6zn. zm. Ustawa ta implementuje dyrektywe 2000/31/WE w spra-
wie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego (dyrektywe o handlu elektro-
nicznym). Ustawa wskazuje, w jaki sposob powinna by¢ konstruowana informacja handlowa (art. 9),
reguluje zagadnienie niezamdowionej informacji handlowej (art. 10) oraz ustanawia sankcj¢ za narusze-
nie przepisoOw o zakazie przesylania niezamowionej informacji handlowej (art. 24).

4 Dz.U. nr 47, poz. 211, z pdzn. zm.

4 A. Mednis, wyd. cyt., s. 229.

4 A. Drozd, Ustawa..., s. 134.

 A. Mednis, wyd. cyt., s. 229.
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rzania danych osobowych, w tym zabezpieczenia danych adekwatnie do kategorii
danych oraz potencjalnych zagrozen*.

System ochrony danych osobowych, o ktorym mowa w ustawie, a ktorego pra-
widlowe wdrozenie i przestrzeganie jest obowiazkiem kazdego podmiotu przetwa-
rzajagcego dane osobowe, w tym przedsigbiorcy, oparty jest zasadniczo na czterech
najwazniejszych filarach.

Pierwszym elementem systemu jest zadbanie o legalnos¢ procesow przetwarza-
nia danych osobowych, gdyz ma to pierwszorzedne znaczenie, w szczegolnosci dla
0s0b, ktorych dane sg przetwarzane®. Ustawa zasadniczo zabrania ich przetwarza-
nia, jednak przewiduje wiele wyjatkow od tej reguty (np. zgoda osoby udostepnia-
jacej swoje dane osobowe — art. 23 ust. 1 u.0.d.0.*®). Chodzi o to, zeby przetwarza-
nie przez przedsi¢ebiorce danych osobowych np. klientéw odbywalo si¢ na podstawie
jednej z przestanek legalnosci ich przetwarzania wymienionych enumeratywnie
w art. 23 u.o.d.o. Nielegalne przetwarzanie danych osobowych zagrozone jest sank-
cjami karnymi na podstawie art. 49 — art. 54a u.0.d.0.”’

Drugi element systemu to obowigzek informacyjny, ktdéry z mocy ustawy spo-
czywa na administratorze. W trybie art. 24 u.o.d.o., gdy zbierane sg dane bezposred-
nio od osoby, ktorej one dotycza, i w trybie art. 25 u.o.d.o., w przypadkach groma-
dzenia danych ze zrodet posrednich, np. nie od osoby, ktorej dane dotycza*, jest on
szczegolnie istotny, poniewaz §wiadomos$¢ prawna na temat ochrony danych osobo-
wych wciaz jest wzglednie niska wsrdd spoleczenstwa. Majac to na uwadze, ustawo-
dawca postanowit niejako wymusi¢ na kazdym przedsi¢biorcy obowigzek informa-
cyjny. Polega on m.in. na poinformowaniu osoby, od ktorej dane sg zbierane, o tym,
kto jest ich administratorem, oraz o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec prze-
twarzania jej danych w celach marketingowych lub wobec przekazywania jej da-
nych osobowych innemu administratorowi danych. Z omawianego obowigzku pod-
miot moze by¢ zwolniony, o ile przepis ustawy szczeg6lnej tak stanowi (art. 24 ust. 2
pkt 1 u.0.d.0.)*.

Trzeci element to obowigzek administratora dokonania rejestracji zbiorow da-
nych osobowych do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych na mocy

# Art. 36 u.0.d.o., ktéry to wyznacza obowiazek odpowiedniej ochrony, a jego zakresem zastoso-
wania objete sa wszystkie kategorie administratoréw danych.

4 A. Kotodziej, Ochrona danych osobowych w swietle orzecznictwa sgdowego — zagadnienia
ogolne, [w:] G. Sibiga, X. Konarski (red.), wyd. cyt., s. 215-216.

4 Zgoda na przetwarzanie danych osobowych musi by¢ wyrazna. Nie spetnia tego wymagania
podpisanie o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych, stanowiacego dodatkowy ele-
ment innego zobowigzania niezawierajacego informacji o celach i zakresie przetwarzania danych”.
Zob. Wyrok NSA z 4 kwietnia 2003 r., II SA 2135/02, ,,Wokanda” 2004, nr 6, poz. 30.

47 A. Drozd, Ustawa..., s. 321.

* Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ABC wybranych zagadnien z ustawy
o ochronie danych osobowych, Warszawa 2007, s. 19.

4 Szerzej na ten temat A. Drozd, Ustawa..., s. 142—-144.
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art. 40 u.0.d.0.”° Procedura rejestracyjna odbywa si¢ na podstawie wytycznych usta-
wowych zawartych w art. 40 — art. 46a u.0.d.o.”' i obejmuje przede wszystkim zgto-
szenie zbioru do rejestracji (art. 41 u.0.d.o.), zglaszanie zmian (aktualizacja — art. 41
ust. 2 u.0.d.0.) czy przestanki zwolnienia z obowigzku rejestracyjnego (katalog wy-
laczen — art. 43 ust. 1 uv.0.d.o.). Administrator-przedsi¢biorca w zakresie whasciwe-
go administrowania danymi jest zobowigzany na mocy art. 40 u.o.d.o. do rejestra-
cji zbioréw u Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, o ile nie s3 to
zbiory zwolnione z obowiazku rejestracji w trybie art. 43 ust. 1 pkt 1-11 u.0.d.o. Ce-
lem rejestracji zbiorow danych jest zapewnienie osobom, ktérych dane dotycza, nie
tyle przejrzystosci w zwiazku z przetwarzaniem ich danych osobowych, ile takze co
najmniej wstepnej kontroli zgodnos$ci przetwarzania danych osobowych z prawem,
a obowigzek ten obejmuje zarowno publicznych, jak i prywatnych administratorow
danych®. Jezeli administrator danych prowadzi wigcej niz jeden zbior danych, to
obowiazek zgloszenia zbioru do rejestracji dotyczy kazdego ze zbiorow™. Bez zna-
czenia jest natomiast ,,liczba” danych przetwarzanych w tym zbiorze, gdyz ustawo-
dawca nie okreslit minimalnej ,,liczby” danych osobowych decydujacej o uznaniu
danego zestawu za zbiér danych®*.

Czwarty element systemu to obowigzek zabezpieczenia przetwarzanych danych
osobowych (art. 36 u.o.d.o.). Praktyka pokazuje, ze wigkszo$¢ uchybien stwierdza-
nych przez GIODO w trakcie kontroli dotyczy niedociagni¢¢ w zabezpieczeniach
organizacyjnych. Zabezpieczenie danych to nie tylko obowiazki o charakterze tech-
nicznym, ale i obowigzki organizacyjne administratora danych, a takze innych pod-
miotow, okreslone ustawg o ochronie danych osobowych i skonkretyzowane w roz-
porzadzeniu w sprawie dokumentacji i warunkdéw technicznych®. Administrator
danych nie moze odstgpi¢ od zapewnienia stosowania srodkow technicznych i orga-
nizacyjnych w celu zabezpieczenia danych osobowych, powolujac si¢ na wzgledy
natury organizacyjno-finansowej**. Konkretyzacja obowiazkow wilasciwego i ade-
kwatnego zabezpieczenia danych, na podstawie oceny ryzyka potencjalnych zagro-
zen, jest stworzenie dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania danych i stosow-
ne $rodki techniczne i organizacyjne stuzace do ich ochrony.

50 Zob. G. Sibiga, Rejestracja zbioréw danych po nowelizacji ustawy o ochronie danych osobo-
wych z 2004 r., [w:] X. Konarski, G. Sibiga (red.), wyd. cyt., s. 255-276.

51 Nowelizacja ustawy z 2004 r. wprowadzita istotne zmiany w zakresie obowigzku rejestracyj-
nego zbiorow danych osobowych. W 2004 r. wydane takze nowe rozporzadzenie ministra spraw we-
wnetrznych 1 administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie wzoru zgtoszenia zbioru danych do
rejestracji Generalnemu Inspektorowi Danych Osobowych.

2 A. Drozd, Ustawa..., s. 276.

53 Tamze, s. 278.

3% Wyrok WSA w Warszawie, II SA/Wa 1086/04, ,,Rzeczpospolita” z 28 wrzesnia 2004 r., LexPo-
lonica nr 369003.

3 A. Drozd, Ustawa..., s. 248.

56 'Wyrok NSA z 4 marca 2002 r., IT SA 3144/01, ,,Monitor Prawniczy” 2002, nr 8, s. 340.
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Obowiazek prowadzenia dokumentacji ochrony danych osobowych to obowia-
zek prawny okre$lony w art. 36 ust. 2 ustawy o ochronie danych osobowych, nie-
zalezny od formy prawnej czy wlasnosciowej podmiotu, ktory spoczywa wiasciwie
na kazdym administratorze danych. Jesli w toku prowadzonej przez siebie dziatal-
nosci gospodarczej przedsigbiorca sprzedaje towary badz ustugi osobom fizycznym
(klientom indywidualnym) czy tez zatrudnia pracownikow, staje si¢ administrato-
rem danych osobowych. Na podstawie art. 36 ust. 2 u.o.d.o. administrator danych
obowigzany jest prowadzi¢ dokumentacj¢ opisujacg sposob przetwarzania danych
oraz $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochron¢ przetwarzanych da-
nych osobowych. Sposob prowadzenia i zakres dokumentacji okresla w szczegotach
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych®’, wydane do art. 39a
ustawy®, wskazujac w § 3, iz w sktad tej dokumentacji wchodza: polityka bezpie-
czenstwa oraz instrukcja zarzadzania systemem informatycznym shuzagcym do prze-
twarzania danych osobowych.

Tworzenie i uaktualnianie dokumentacji z zakresu ochrony danych osobowych,
stworzenie adekwatnych procedur czyniacych zado§¢ wszelkim ustawowym wyma-
ganiom czgsto pojmowane jest jako zbedna biurokracja. Tam, gdzie istnieje oba-
wa kontroli, tam podejmowane sg wysitki, aby sprosta¢ prawu, tam za$, gdzie nie
ma kontroli, powszechna jest opinia, iz mamy do czynienia z martwym prawem.
I tak wtasnie najczesciej przedsiebiorcy postrzegaja problem ochrony danych oso-
bowych.

Tymczasem kontrole prawidtowosci przetwarzania danych osobowych, w tym
posiadania dokumentacji ochrony danych osobowych, prowadza, w mysl art. 14
u.0.d.o., pracownicy Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych nie
tylko z urzedu, ale rowniez na wniosek poszkodowanych. Wystarczy zatem ztosli-
wos$¢ obecnego lub byltego pracownika czy kontrahenta, ktory poinformuje GIODO
o ewentualnych nieprawidtowosciach, by przedsiebiorca zostat objety komplekso-
wa kontrolag GIODO, tak jak powszechnie prowadzone sg kontrole przez Panstwowa
Inspekcje Pracy, Sanepid czy Urzad Kontroli Skarbowe;j. Jak pokazuje analiza spra-
wozdania Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych za rok 2009-2010,
zwigkszyla si¢ liczba zbiorow rejestrowanych do GIODO przez firmy i instytucje.
Co wiecej, sprawozdania GIODO ukazujg takze, ze osoby, ktérych dane dotycza,
sktadaja w sytuacji zrealizowania celu podstawowego, np. po wykonaniu umowy,
skargi do tego organu dotyczace dalszego przetwarzania danych osobowych®. Ana-

57 Dz.U. 2004, nr 100, poz. 1024.

% A. Drozd, Ustawa..., s. 329.

% Sprawozdanie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych za rok 2002, s. 178-179;
Sprawozdanie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych za rok 2004, s. 70. Dost¢pne na
stronie: www.giodo.gov.pl.
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lizowane przyktady nasuwaja wniosek, iz wzrosta §wiadomos$¢ koniecznosci ochro-
ny danych zarowno w sektorze prywatnym, jak i publicznym. Podmioty, ktorych
dane sg przetwarzane w réznorodnych firmach czy instytucjach, daza takze coraz
wnikliwiej do zasiggania informacji, w jakim celu i czy legalnie sg przetwarzane ich
dane osobowe.

Nie bez znaczenia jest fakt, iz niewlasciwe czy nielegalne przetwarzanie danych
osobowych w jakiejkolwiek organizacji, firmie czy przedsiebiorstwie, w tym brak
dokumentacji, moga skutkowac¢ sankcjami karnymi okreslonymi w art. 51 — art. 53
u.0.d.o., m.in. karg grzywny, kara ograniczenia wolnosci czy nawet karg pozbawie-
nia wolnosci do roku®.

Z perspektywy przedsigbiorcy warto zatem przestrzega¢ wymogow prawnych
z zakresu legalnego przetwarzania danych osobowych. Uporzadkowanie spraw
zwigzanych z przetwarzaniem roznorodnych zasobow danych osobowych w firmie,
poprzez wykonanie i wdrozenie dokumentacji, wlasciwe zabezpieczenie oraz prawi-
dlowe przetwarzanie danych pozwoli spojrze¢ z wigkszym zainteresowaniem i prze-
jeciem na dotychczasowy problem, tak jak na kazdg inna ptaszczyzng dziatalnosci
przedsiebiorcy.
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PROTECTION OF PERSONAL DATA
BY AN ENTREPRENEUR

Summary: The present article is discussing the issues of the protection of personal data by
an entrepreneur and shows the most popular areas of the data protection from an entrepreneur
point of view. The first part explains the most important issues concerning the definition and
legal duties of the administrator of personal details, whom an entrepreneur is in the processing
aspect of personal details. Next the most frequent, and at the same time the most problematic
issues of personal details processing appearing at an entrepreneur are described, such as:
employee data and data about candidates for work, data about other entrepreneurs, details
about customers, data transfer abroad, documentation preparing and implementing internal
procedures of the protection of personal data in the company and inspections of entrepreneurs
conducted by inspectors of the IGPDP Office. Developing and describing of presented prob-
lems shows that the issues of the protection of personal data are a crucial element in the legal
aspect of functioning for an entrepreneur. Paying attention to statutory entitlements, as well as
satisfying duties in legal processing personal details are the responsibility of an entrepreneur,
who on the legal validity of the Data Protection Act is not exempted from its observing.

Keywords: personal data, entrepreneur, protection of entrepreneur’s personal data, secur-
ing of personal data, documentation of personal data, data administrator, protection of per-
sonal data, Act on personal data protection, Inspector General for Personal Data Protection
(IGPDP).





