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NOWE WYZWANIA DLA SPOLEK W ZAKRESIE
SPRAWOZDAWCZOSCI: UJAWNIENIA
FINANSOWE I POZAFINANSOWE WEDLUG
MIEDZYNARODOWYCH RAM RAPORTOWANIA
ZINTEGROWANEGO

Streszczenie: Artykutl odnosi si¢ do idei raportowania zintegrowanego oraz ztozonosci tego
procesu. Uwypukla on kwestie problematyczne, ktore pojawiaty si¢ na etapie wspottworze-
nia standardow przez rézne gremia mig¢dzynarodowe. Opracowanie prezentuje wigc zakres
ujawnien zgodnie z nowymi wytycznymi. Artykul sktada si¢ z czterech czgsci. W pierwszej
przedstawiono histori¢ powstania projektu, ktory miat na celu opublikowanie spdojnych ram
raportowania zintegrowanego. Druga cze$¢ prezentuje cele, ktore sa realizowane poprzez
sprawozdawczos¢ zgodng z Migdzynarodowymi Ramami Raportowania Zintegrowanego.
W tym konteks$cie w kolejnej czgsci przedstawiono kategorie kapitatdw oraz opisano, jak
model biznesowy i jego elementy przyczyniaja si¢ do kreowania wartosci kapitalow. Ostatnia
czes$¢ zostata poswigcona strukturze raportu zintegrowanego oraz kwestiom dyskusyjnym.

Slowa kluczowe: kapitaly, kreowanie wartosci, Migdzynarodowa Rada Raportowania Zinte-
growanego, model biznesowy, raportowanie zintegrowane.
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1. Wstep

Potencjal raportowania zintegrowanego tkwi w przejrzystym komunikowaniu do-
konan o charakterze finansowym i niefinansowym w jednym zagregowanym rapor-
cie. Zwolennicy tej idei wskazuja, ze gtdéwna korzyscia ptynacg z przyjecia standar-
dow raportowania zintegrowanego jest przyciggnigcie inwestorow i ugruntowanie
ich dlugoterminowego zaufania wobec organizacji [Serafeim 2014, s. 2]. Obecnie
jednak brak dowodoéw potwierdzonych badaniami empirycznymi na wystgpowanie
takiej zalezno$ci.

W literaturze przedmiotu sporo jest odniesien do ewolucji idei raportowania zin-
tegrowanego [Eccles i Krzus 2011; Phillips 1 in. 2011; Hohnen 2012]. Jak wskazuja
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Wild i Van Staden [2013], istnieje jednak luka badawcza, jezeli chodzi o analizg
empiryczng tresci i sposobu prezentacji dostepnych raportéw zintegrowanych, cho-
ciaz przeprowadzono troch¢ badan empirycznych odnoszacych si¢ do doswiadczen
ptynacych z implementacji standardow Kinga Il [King Code of Governance 2009] dla
spotek notowanych na gieldzie w Johannesburgu [Marx i Van Dyk 2011; Armbrester
1in. 2012; Samkin 2012].

Niemniej jednak rosnace zainteresowanie problematyka raportowania zintegro-
wanego jest na pewno odpowiedziag na coraz ostrzejsza w ostatnich latach krytyke
idei sporzadzania tradycyjnych sprawozdan finansowych, ktore zwykle sg zbyt dtugie
i skomplikowane i zbyt wasko odnosza si¢ do aspektu pozafinansowego. Podobnie
zwracana jest uwaga, ze raporty spolecznej odpowiedzialnosci (CSR) nie spetniaja
swojej roli polegajacej na uwiarygodnieniu odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa, a sa
dos$¢ czesto postrzegane jako narzedzie marketingowe [Villiers 2014, s. 117].

Glownym celem tego opracowania jest nakreslenie idei raportowania zintegro-
wanego oraz ztozonosci tego procesu, a w szczegolnosci uwypuklenie kwestii pro-
blematycznych, ktore pojawiaty si¢ na etapie tworzenia standardow w odniesieniu do
struktury raportu zintegrowanego. Celem pobocznym jest wskazanie zakresu ujawnien
finansowych i pozafinansowych zgodnie z nowymi wytycznymi. Artykut sktada sig¢
z czterech czesci. W pierwszej przedstawiono histori¢ powstania projektu, ktory miat
na celu opublikowanie spojnych ram raportowania zintegrowanego. Druga czes¢ pre-
zentuje cele, ktore sa realizowane poprzez sprawozdawczos$¢ zgodna z Miedzynarodo-
wymi Ramami Raportowania Zintegrowanego (IIFR). W tym kontekscie w kolejne;j
czescei przedstawiono kategorie kapitatow oraz opisano, jak model biznesowy i jego
elementy sktadowe przyczyniaja si¢ do kreowania wartosci kapitatlow. W ostatnim
rozdziale przyblizono strukture raportu zintegrowanego oraz wskazano na kwestie
dyskusyjne, ktore pojawiaty sie na etapie konsultacyjnym przy tworzeniu standardow.

2. Korzenie inicjatyw Miedzynarodowej
Rady Raportowania Zintegrowanego

Migdzynarodowa Rada Raportowania Zintegrowanego (IIRC) zostala zatozona
w sierpniu 2010 roku. Zrzesza osoby reprezentujace sektor przedsiebiorstw, inwe-
storow, srodowisko akademickie oraz przedstawicieli spoteczenstwa, w tym specja-
listow z zakresu rachunkowosci, finanséw i rynkow kapitalowych. Przyczynkiem
do powotania Rady byla potrzeba opracowania ram raportowania, ktore w swoim
zatozeniu miaty wyj$¢ naprzeciw wymaganiom interesariuszy przedsigbiorstw dzia-
tajacych na rynkach globalnych w XXI wieku. Gtownymi zamierzeniami [IRC byty
kontynuacja dyskusji na temat zakresu i rodzaju ujawnien finansowych i pozafinan-
sowych oraz ich integracji w jednym zagregowanym raporcie, wypracowanie spo-
lecznie akceptowalnego konsensusu oraz podjecie konkretnych ustalen co do kie-
runkow rozwoju raportowania.
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W efekcie zainicjowanej dyskusji niemal rok pozniej IIRC oddata do publiczne;j
debaty dokument, ktory zawierat wstepng propozycje zakresu i formy raportowania
zintegrowanego [ Towards integrated reporting... 2011]. Okreslono przy tym wstep-
nie 3-miesi¢czny okres na zglaszanie poprawek do opublikowanego dokumentu.
Aby zapewni¢ praktyczny wymiar toczacej si¢ debacie, w pazdzierniku 2011 roku
ogloszono dwuletni program pilotazowy dla przedsigbiorstw, ktore chciatyby przy-
stapi¢ do raportowania zintegrowanego i podzieli¢ si¢ wiedza oraz doswiadczeniem
z zakresu osiagnigtych efektow dzieki nowemu podejsciu. W 2012 r. odbywaty sig
nieformalne konsultacje IIRC z przedsigbiorstwami uczestniczagcymi w programie
pilotazowym oraz z ekspertami zaangazowanymi w caty proces integracji. Przeto-
zylo si¢ to najpierw na wstepny zarys, a nastgpnie na prototypowa wersj¢ ram, ktore
zostaty opublikowane w kwietniu 2013 r. Po raz kolejny wyznaczono 3-miesigczny
okres na zglaszanie komentarzy oraz poprawek do wersji prototypowej. Po ponad
trzech latach od zalozenia IIRC w grudniu 2013 r. ostatecznie sfinalizowano prace
i opublikowano Miedzynarodowe Ramy Raportowania Zintegrowanego (IIRF) [The
International Integrated Reporting Framework... 2013].

Ramy okreslity m.in. cele raportowania, zdefiniowaly pojecie raportu zinte-
growanego, odniosly si¢ do koncepcji kapitaldéw oraz procesu kreowania wartosci,
ujety zasady obowigzujace przy sporzadzaniu raportu zintegrowanego oraz uscislity
elementy jego struktury.

3. Cele raportowania zintegrowanego

Myslenie i raportowanie zintegrowane sg nieodtgcznymi elementami cyklu, ktory
w swoim zamierzeniu ma doprowadzi¢ do efektywnej alokacji zasobow tak, aby za-
pewnic stabilnos$¢ finansowa i zrbwnowazony rozwoj organizacji. W zwigzku z tym
idea raportowania zintegrowanego promuje cztery cele [The International Integra-
ted Reporting Framework... 2013]:

1. Poprawe jakos$ci informacji dla inwestorow w celu bardziej efektywnej alo-
kacji kapitatu.

2. Spdjna i efektywng sprawozdawczo$¢, ktora wykorzystuje rézne strumienie
raportowania, dostarczajac informacji o czynnikach, istotnie wptywajacych na zdol-
no$¢ organizacji do kreowania warto$ci w czasie.

3. Odpowiedzialno$¢ i racjonalne gospodarowanie posiadanymi kapitalami oraz
zrozumienie zaleznos$ci wystepujacych miedzy poszczegolnymi kapitatami.

4. Zintegrowany sposob myslenia, ktory prowadzi do podejmowania decyzji
oraz dziatan skoncentrowanych na kreowaniu wartosci w krotkim, srednim i dhlugim
okresie.
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4. Koncepcja kapitalow i proces kreowania wartoSci

W IIRF zwrocono uwage na istnienie szesciu kategorii posiadanych lub kreowanych
przez przedsigbiorstwa kapitalow: finansowego, rzeczowego, intelektualnego, ludz-
kiego, spotecznego i relacyjnego oraz naturalnego. Zdefiniowano ponadto, ze kapi-
taly to zasoby wartos$ci, ktore mogg ulegaé transformacji poprzez okreslone dziata-
nia organizacji lub ich skutki. Z tego powodu wartos¢ kapitatow ulega wzrostowi lub
spadkowi w czasie na skutek ciggtej interakcji oraz przeplywoéw wartosci pomiedzy
poszczegblnymi kategoriami kapitatow.

Kapitat finansowy zostat zdefiniowany jako zasob srodkow, ktory jest do dyspo-
zycji organizacji z przeznaczeniem na produkcje dobr lub swiadczenie ustug. Pozy-
skiwany jest ze zrodet obejmujacych finansowanie obce, wlasne, przyznawane granty
lub generowany jest na skutek dzialalnosci operacyjnej lub inwestycyjnej. Kapitat
rzeczowy to aktywa rzeczowe dostgpne w przedsigbiorstwie, ktore sa wykorzystywane
przy procesie produkcyjnym. Kapitat intelektualny obejmuje warto$ci niematerialne
i prawne oparte na wiedzy, tj. wtasno$¢ intelektualng (patenty, prawa autorskie, opro-
gramowanie, licencje) i kapitat organizacyjny (wiedzg ukryta, systemy, procedury).
Kapital ludzki to kompetencje, zdolnosci, doswiadczenie i motywacja pracownikoéw do
tworzenia innowacyjnych rozwigzan. Kapitat spoteczny i relacyjny to wspdlne normy,
wyznawane warto$ci, akceptowane zachowania, relacje z kluczowymi udziatowcami
obejmujace wzajemne zaufanie oraz ochrong interesow, warto$ci niematerialne zwia-
zane z marka i reputacja, a takze zaufanie spoteczne. Ostatni z wyszczegdlnionych to
kapitat naturalny, ktory obejmuje odnawialne i nieodnawialne zasoby $rodowiskowe
oraz procesy, ktore stuzag wytworzeniu débr lub ustug.

Przyjeta w IIRF kategoryzacja kapitatow nie implikuje obowiazku ujmowania ich
w raportach zintegrowanych wedle przedstawionej struktury. Takie ujecie kapitalow
w opracowanych ramach ma stuzy¢ przede wszystkim jako teoretyczna podstawa
dla koncepcji kreowania warto$ci w przedsiebiorstwie oraz jako wytyczna, ktora ma
zapewniC organizacji, ze rozwazylta wszystkie kategorie, ktore posiada lub kreuje.
Podejscie to wydaje sie stuszne, bioragc pod uwage fakt, iz istnieje wiele podejs¢
odnoszacych sie do kategoryzacji kapitatow w przedsigbiorstwie [Sopinska 2007,
s. 142; Edvinsson 1997].

Szczego6lng uwage w IIRF poswigcono procesowi tworzenia warto$ci. Organiza-
cje przystepujace do raportowania zintegrowanego, aby osiagnac jego cele, powinny
zrewidowaé swdj model biznesowy, dzigki ktoremu bedg w stanie zrealizowac swoja
strategi¢ oraz kreowa¢ warto$¢ w krotkim, srednim i dtugim okresie. Model biznesowy
w ujeciu IIRF to system ztozony na wejsciu z zasobow i relacji, ktore wptywaja na
dzialania organizacji w danym okresie i dzigki temu na wyj$ciu sa wytwarzane dobra
iustugi oraz powstajg efekty wewnetrzne i zewnetrzne, ktore znajdujg odzwierciedle-
nie w zmianach w warto$ci kapitalow (rys. 1). W raporcie zintegrowanym powinno
si¢ wskazac zasoby lub relacje, ktore majg istotny wptyw na zdolnos¢ organizacji
do kreowania warto$ci. Podobnie powinno si¢ ujawniaé te dziatania, ktorych wktad
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Rys. 1. Proces kreowania wartosci w przedsigbiorstwie w kontekscie raportowania zintegrowanego

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: [The International Integrated Reporting Framework...
2013].
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przyczynit sie¢ do dtugookresowego sukcesu jednostki (np. usprawnienie procesow
wewnetrznych, szkolenie pracownikow, skuteczne zarzadzanie relacjami z intere-
sariuszami). Oprocz ujawnien dotyczacych gtownych produktow i ustug wytwarza-
nych przez organizacje, powinna ona dokonywaé ujawnien w zakresie produktow
ubocznych i odpadéw, jezeli ich istnienie pocigga za sobg skutki dla wartosci kapi-
talow na wyjsciu. Przeptywy wartosci, jakie dokonujg si¢ w modelu biznesowym,
przyczyniajg si¢ do powstania efektow wewnetrznych (np. wzrost/obnizenie morale
pracownikow, wzrost/obnizenie reputacji organizacji, zmiany w przychodach i prze-
ptywach pienigznych) i zewnetrznych (np. wzrost satysfakeji i lojalnosci klientow,
pozadane zmiany Srodowiskowe lub spoteczne). Identyfikacja i opis efektow ze-
wnetrznych wymaga od organizacji podejscia szerszego, poniewaz ich wptyw moze
wykracza¢ poza kapitaty posiadane lub kontrolowane.

5. Koncepcja kapitalow i proces kreowania wartoSci

Sprawozdawczos¢ zintegrowana dostarcza istotnych informacji finansowych oraz
pozafinansowych w jednym raporcie oraz pokazuje zalezno$ci pomigdzy mierni-
kami finansowymi oraz aspektami pozafinansowymi dziatalnosci. Z tego powodu
raport zintegrowany nie moze by¢ postrzegany jako kompendium informacji, ktére
nie maja zadnego kontekstu lub nie sa powigzane [Eccles i Saltzman 2011, s. 59].
Zanim powstala ostateczna propozycja struktury raportu zintegrowanego, srodowi-
sko opiniotworcze optowato za lepszym wyjasnieniem przewagi raportu zintegrowa-
nego nad dotychczasowymi rozwigzaniami, czyli istnieniem osobnego sprawozdania
rocznego i sprawozdania spotecznej odpowiedzialnosci. Sugestie dotyczyly tez do-
pracowania glownego celu raportu w kierunku zaakcentowania zdolnosci organizacji
do kreowania warto$ci w czasie oraz wyjasnienia, co oznaczajg pojecia ,,wartosci”
i ,.kreowanie wartosci”’. Kwestig sporng byla propozycja dostarczenia przez zarzad
oswiadczenia, ktore potwierdzaloby, ze ponosi on odpowiedzialno$¢ za informacje
zawarte w raporcie zintegrowanym [/IRC finalises its Framework... 2013].
Szczegdtowych kwestii dyskusyjnych odnosnie do elementdw struktury raportu
zintegrowanego bylo znacznie wigcej (tab. 1), ale ostatecznie osiagnigto kompromis.
Finalnie raport zintegrowany ma sktada¢ si¢ z 8 czgsci. Pierwsza czg$¢ zatytu-
towana ,,Przeglad organizacji i otoczenia zewngetrznego” ma udzieli¢ odpowiedzi
na pytanie: Czym zajmuje si¢ organizacja i w jakich warunkach dziata? Jest ona
podzielona na dwie sekcje. W sekcji pierwszej wymagane sa ujawnienia dotyczace
misji 1 wizji organizacji i w tym konteksécie dodatkowo powinny zosta¢ przekazane
informacje dotyczace:
*  kultury organizacyjnej oraz wyznawanych przez organizacj¢ wartosci,
» struktury wlasno$ciowej i organizacyjnej,
» $rodowiska konkurencyjnego i pozycji organizacji na tle konkurencji,
*  pozycji organizacji w tancuchu wartosci,
*  kluczowych danych w ujeciu kwantytatywnym (np. wielkos$¢ zatrudnienia, wiel-
ko$¢ przychodow).
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Tabela 1. Prezentacja wybranych kwestii dyskusyjnych w odniesieniu do elementoéw raportu
zintegrowanego

Sci Tt . .
Czgscei raportu Wybrane kwestie dyskusyjne

zintegrowanego
1 2
Przeglad 1. Wydzielenie tej czgsci poza glowna tre$é raportu zintegrowanego ze
organizacji wzgledu na statyczny charakter informacji (nie podtrzymano propozycji).
i otoczenia 2. Zamiana okreslenia ,,otoczenie zewngtrzne” na ,,kontekst zewnetrzny”
zewnetrznego z uwagi na mozliwe blgdne interpretacje (nie podtrzymano propozycji).

3. Usunigcie z tej czgs$ci ujawnien o srodowisku konkurencyjnym z uwagi
na to, ze organizacja moze nie posiada¢ doktadnych informacji na ten temat
(nie podtrzymano propozycji).

4. Kwestia dyskusyjna byly ujawnienia w zakresie uzasadnionych potrzeb
interesow i oczekiwan kluczowych udziatowcow. Eksperci zwrocili uwagg,
ze identyfikacja oczekiwan udzialowcéw bedzie nierealnym zadaniem
(okreslenie to zostalo usunigte).

Lad korporacyjny 1. Kwestig dyskusyjna byta zbyt duza liczba ujawnien dotyczacych
fadu korporacyjnego. Ze szczegdlnym sceptycyzmem potraktowane
zostaly doglebne ujawnienia w zakresie wynagrodzen zarzadu (zostato to
zmodyfikowane w ostatecznej wersji).

2. Dyskutanci wykazali si¢ rowniez inicjatywa i zaproponowali ujgcie
takich punktow, jak kompetencje i do§wiadczenie we wspieraniu integralno$ci
i kwestii etycznych oraz rola obowigzujacych wymogow prawnych
w ksztattowaniu tadu korporacyjnego. Powyzsze uwagi przyczynily si¢
w pewnym stopniu do ujecia ich w tej czesci raportu zintegrowanego.

Model biznesowy 1. Kwestia dyskusyjna byto ujawnianie informacji na temat odpornosci
(adaptowalnosci) modelu biznesowego do sytuacji na rynku. Zwrdcono
uwagg, ze tego typu informacje stanowig o przewadze konkurencyjnej
organizacji i nie powinny by¢ ujawniane (usunigto ten wymaog).

2. Eksperci wskazywali na doprecyzowanie zakresu raportowania odno$nie
do modelu biznesowego w przypadku, gdy organizacja posiada wigcej niz
jeden model biznesowy (doprecyzowano te kwesti¢).

3. Zasugerowano podkreslenie interakcji pomi¢dzy modelem biznesowym
a strategia (przyjeto t¢ propozycje oraz rozszerzono o ukazanie zwigzkow
pomigdzy modelem biznesowym a innymi elementami raportu).

Ryzyka i szanse 1. Sugerowano zmiang terminu ,,ryzyka” na ,,zagrozenia” lub
,.niepewnosci”, gdyz ryzyko z nich wynika.

2. Niektorzy konsultanci wyrazili opinig, ze niezalezna cze$¢ dotyczaca
ryzyka i szans doprowadzi do wyizolowanych ujawnien niezintegrowanych
z catym raportem.

Strategia i alokacja 1. Opiniodawcy zwrocili uwage, ze we wstepnym projekcie standardow
zasobow ta cz¢$¢ raportu zostala nazwana ,,Strategia, alokacja zasobow i przyszte
perspektywy”, co w duzym stopniu pokrywato si¢ z nazwa przewodnich zasad
przyjetych dla standardow ,,Nastawienie strategiczne i przyszta orientacja”
(rekomendacja zostata wzigta pod uwage i z tytutu tej czgsci raportu usunigto
okreslenie ,,przyszte perspektywy”).
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1 2

Wyniki 1. Czg$¢ dyskutantow domagala si¢ ujgcia w standardach dodatkowego

przewodnika na temat kluczowych wskaznikow dokonan, ktory zostatby ujety
na koncu poza cze¢$cig dotyczacg kluczowych elementow raportu.

2. Inni opiniodawcy docenili istnienie osobnego paragrafu w czgsci
dotyczacej kluczowych elementdéw raportu, ktory wskazywat, jakimi cechami
powinny charakteryzowa¢ si¢ wskazniki ilosciowe, lecz nie specyfikowat ich
doktadnej listy.

W odpowiedzi na dwie powyzsze uwagi paragraf ten zostat ujety w nowe;j
czesci nazwanej ,,0golne wytyczne raportowania”.

Perspektywy 1. Dyskutanci podniesli kwesti¢ odpowiedzialnosci zarzadu za informacje

zawarte w czg¢$ci 0smej raportu. W odpowiedzi na to podkreslono, ze
w czesci ,,Perspektywy” nie jest wymagane ujawnienie bezspornej prognozy
przysztosci. Ta czg$¢ ma shuzy¢ identyfikacji wyzwan i niepewnosci oraz ich
implikacji dla modelu biznesowego i wynikow.

2. Inni konsultanci wyrazali obawy, czy ujawnienie perspektyw nie
zaszkodzi pozycji konkurencyjnej organizacji.

Podstawy 1. W odniesieniu do tej czgéci podnoszono kwesti¢ umiejscowienia tego
przygotowania tematu w calym standardzie. Po konsultacjach zdecydowano si¢ na ujecie
1 prezentacji raportu | ,,Podstaw przygotowywania i prezentacji raportu” jako elementu struktury

raportu zintegrowanego z uwagi na konieczno$¢ wyjasnienia stosowanych
zasad, ram i metod.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: [ The International Integrated Reporting Framework... 2013;

International Integrated Reporting Council; Summary of Significant Issues, December 2013].

W drugiej sekcji nalezy wyszczegolni¢ czynniki wplywajace na otoczenie ze-

wnetrzne organizacji. Jednostka powinna zaja¢ stanowisko wobec tych kwestii. Ujaw-
nienia w tym zakresie obejmuja uwzglednienie:

uzasadnionych potrzeb i interesow kluczowych udziatowcow,

warunkow ekonomicznych w skali makro i mikro (stabilno$¢ ekonomiczna,
trendy w sektorze),

sit rynkowych (relatywne przewagi i stabosci konkurencji, popyt na rynku),
szybko$ci oraz skutkéw zmian technologicznych,

wplywu kwestii spotecznych (zmiany demograficzne, prawa czlowieka, opieka
zdrowotna),

wplywu wyzwan srodowiskowych (zmiany klimatyczne, ekosystem, ograniczo-
ne zasoby),

wplywu $rodowiska ustawodawczego i regulacyjnego,

wplywu otoczenia politycznego (w sytuacji, gdy podejmowane decyzje politycz-
ne moglyby wplyna¢ na realizacje strategii przez organizacje).

Druga cz¢$¢ raportu zintegrowanego zostata zatytutowana ,,k.ad korporacyjny”

ima odnies$c¢ si¢ do zagadnienia: jak tad korporacyjny wptywa na zdolno$¢ organizacji
do kreowania warto$ci w czasie. W czgsci tej nalezy uwzglednié, jak poszczegdlne



38 Joanna Dyczkowska

czynniki wymienione ponizej wptywaja na zdolno$¢ organizacji do kreowania wartosci
w czasie. W ujawnieniach beda poruszone nastepujace kwestie:

1. Czy struktura organizacyjna na szczeblu zarzadzania charakteryzuje si¢ r6z-
norodnoscig i przekrojowoscia (czy osoby spetniajace kluczowe funkcje zarzadcze
majg odpowiednie kompetencje i doswiadczenie, czy jest zapewniona rOwnowaga
plci w zarzadzie)?

2. Czy obowiazujace przepisy prawne ksztattujg tad korporacyjny w organizacji?

3. Czy wdrozone przez organizacje zasady ladu korporacyjnego wykraczaja
poza obowigzkowe wymogi prawne?

4. Czy istniejg okreslone procesy lub procedury dotyczace podejmowania decy-
zji strategicznych, ksztaltowania kultury organizacyjnej, w tym odpowiednich po-
staw pracownikow wobec sytuacji ryzykownych lub kwestii etycznych?

5. Jak kultura organizacyjna i wyznawane warto$ci wptywaja na wartos¢ kapi-
tatow w organizacji, w szczegdlnosci na ksztattowanie relacji z kluczowymi intere-
sariuszami?

6. Czy odpowiedzialnos¢ os6b w zarzadzie obejmuje promowanie i wspieranie
innowacyjnosci?

7. W jaki sposdb wynagrodzenia i bodzce motywacyjne sg powiagzane z kre-
owaniem warto$ci w czasie, w tym jak odnosza si¢ one do ksztaltowania wartosci
kapitalow?

W trzeciej czgsci raportu zintegrowanego rekomenduje si¢ ujawnienie informacji
o modelu biznesowym (rys. 1). W celu zapewnienia czytelnosci zaleca si¢ przedsta-
wienie modelu biznesowego w formie graficznej z wyraznym wyjasnieniem znaczenia
jego kluczowych elementow. Organizacja powinna ponadto wskaza¢ na powigzanie
strategii, czynnikow ryzyka i szans, tadu korporacyjnego, wynikéw oraz perspektyw
z modelem biznesowym. Ponadto zaleca si¢, aby wykaza¢ czynniki, ktore poprzez
swoj wplyw na otoczenie zewnetrzne wptywajg na zmiany modelu biznesowego.

W czwartej czgsci zatytutowanej ,,Ryzyka 1 szanse” oczekuje si¢ od jednostki
odpowiedzi na nastepujace pytanie: Jakie sg ryzyka i szanse, ktore wplywaja na
zdolnos$¢ organizacji do kreowania warto$ci w czasie, i jak organizacja radzi sobie
z nimi lub je wykorzystuje? Wobec tego rekomendowane jest:

» zidentyfikowanie kluczowych czynnikéw ryzyka oraz wykrycie potencjalnych
szans wraz ze specyfikacja ich zrodet,

* dokonanie oceny prawdopodobienstw wystgpienia czynnikow ryzyka oraz roz-
miaru ich skutkow,

* dokonanie opisu postepowania w sytuacji wystapienia okreslonych czynnikow.

Pigta cze$¢ raportu zintegrowanego nawigzuje do strategii i planowania. Pytanie,
na ktoére powinno si¢ odpowiedzie¢, to: W jakim kierunku zmierza organizacja i jak
zamierza o0siggna¢ swoje cele? Stad tez rekomenduje si¢ ujawnienie:

» celow organizacji oraz jej strategii,
* planu alokacji zasobow, ktore majg przyczynic si¢ do wdrozenia strategii,
* informacji na temat sposobu pomiaru osiggni¢cia zatozonych celow.
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Organizacja powinna odnie$¢ si¢ tez do tego, jak przyjeta strategia z powigzaniu
z planem alokacji zasobéw wptywa na model biznesowy, wartos¢ kapitatow i zarza-
dzanie ryzykiem oraz jest pod wptywem czynnikéw otoczenia zewnetrznego. Jako
istotne wymienia si¢ rowniez wskazanie, co odroznia organizacje od innych jednostek,
co daje jej przewage konkurencyjng i umozliwia kreowanie wartosci. Nalezy zwroci¢
tuuwage na role innowacji, rozwoj i wykorzystanie kapitatu intelektualnego, stopien
zakorzenienia si¢ problematyki spoteczno-§rodowiskowej w strategii organizacyjne;j.
Ostatnig kwestig jest odniesienie si¢ do roli interesariuszy w formutowaniu strategii
i planow alokacji zasobow.

Szobsta czgs$¢ raportu zintegrowanego odzwierciedla wyniki osiagnigte przez jed-
nostke. Postawione tu pytanie brzmi: Czy organizacja osiggnela swoje cele strate-
giczne za raportowany okres i jakie sg wyniki w odniesieniu do wartosci kapitatow?
W zwigzku z powyzszym zaleca si¢ ujawnienie:

» wskaznikow kwantytatywnych odnoszacych si¢ do wyznaczonych celow, czyn-
nikow ryzyka i szans,

» metodologii i zatozen przyjetych w procesie konstrukcji wskaznikow kwantyta-
tywnych,

*  wplywu efektow dziatan organizacji na warto$¢ kapitatow,

» stanu relacji z kluczowymi interesariuszami,

* zwigzkow pomigdzy przeszla i obecng sytuacjg oraz perspektywami na przy-
sztose.

Nalezy réwniez ujawni¢ relacje pomiedzy osiagnigeciami w sferze finansowej
a osiggnigciami dotyczacymi zmian w wartos$ciach kapitatow przez zaprezentowanie
kluczowych wskaznikow dokonan (KPIs), ktore beda taczy¢ miary finansowe z in-
formacjami pozafinansowymi, lub poprzez opis, ktory wyjasni finansowe implikacje
wplywu znaczacych czynnikow na wartos¢ kapitatow.

Jezeli istniejg przypadki, w ktorych regulacje prawne moga mie¢ znaczacy wptyw
na wyniki, powinny by¢ one ujawnione w raporcie finansowym.

Przedostatnia cze$¢ raportu zostala zatytutowana ,,Perspektywy”. Udziela si¢
w niej odpowiedzi na pytanie: Z jakimi wyzwaniami i niepewnos$ciami musi zmierzy¢
si¢ organizacja podczas realizowania strategii i jak to moze wplynac na jej model biz-
nesowy i przyszte wyniki? Oprocz tego organizacja powinna okresli¢, czy jest obecnie
przygotowana, zeby podja¢ wyzwania i zmagac si¢ z niepewnosciami. W tej czgsci
zaleca si¢ tez przedstawianie planow wraz z kluczowymi wskaznikami, zamieszczenie
istotnych informacji ze zrodet zewnetrznych, dokonywanie analiz wrazliwosci. Jezeli
organizacja zamieszcza prognozy finansowe w raporcie zintegrowanym, to powinny
by¢ do nich dotaczone zatozenia przyjete przy ich konstrukcji. Zwrocono takze uwa-
ge, ze w pierwszej kolejnosci przy sporzadzaniu prognoz powinno si¢ uwzglednia¢
wymogi prawne, ktérym jednostka podlega.

Raport zintegrowany zamyka rozdzial poswigcony podstawom przygotowania
1 prezentacji sprawozdania. W tej czesci nalezy odpowiedzie¢ na pytanie: Jak orga-
nizacja okresla, jakie kwestie zostang poruszone w raporcie zintegrowanym, i jak
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te kwestie zostang skwantyfikowane lub ocenione? W zwiazku z tym zaleca si¢
ujawnienie procesu okreslania istotno$ci ujmowania poszczegolnych kwestii oraz
skali zakresu raportowania, a takze streszczenie istotnych ram i metod, ktore byty
stosowane w celu skwantyfikowania i oceny istotnych kwestii.

6. Podsumowanie

W zwiagzku z aktualno$ciag poruszanego w tym artykule tematu, ktory nie zostat jesz-
cze rozpracowany na polu badan naukowych, pojawia si¢ wiele inicjatyw, majacych
na celu z jednej strony zachgcenie organizacji do stosowania Migdzynarodowych
Ram Raportowania Zintegrowanego [IR Business Network. Become a frontrunner,
2014], a z drugiej — wezwanie naukowcow do podjgcia sie tej tematyki w swoich
badaniach. Swiadcza o tym chociazby wspolne granty przyznawane przez: Stowa-
rzyszenie Biegtych Dyplomowanych Ksiggowych (ACCA; Association of Char-
tered Certified Accountants), Migdzynarodowe Stowarzyszenie Edukacji i Badan
w Rachunkowosci (IAAER; International Association for Accounting Education
and Research) oraz Migdzynarodowa Rade¢ Raportowania Zintegrowanego (IIRC;
International Integrated Reporting Council).

Wsrod interesujacych probleméw badawczych zidentyfikowano trzy obszary:
(1) rozpoznanie potrzeb informacyjnych uzytkownikdéw raportow zintegrowanych,
w tym wskazanie podobienstw i roznic w potrzebach i oczekiwaniach roznych grup
interesariuszy; (2) znaczenie istotnosci i kompletnosci raportow zintegrowanych w ob-
liczu ich zwieztosci, prowadzace do zbilansowania tych trzech czynnikow, biorac pod
uwagge kwestie teoretyczne oraz praktyczne; (3) organizacyjna strona implementacji
ram raportowania zintegrowanego w organizacjach réznego typu, podlegajacych ju-
rysdykcji roznych krajow oraz dziatajacych w r6znych warunkach i okoliczno$ciach
[Call for research proposals: integrated reporting, ACCA 2014].

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze nowe wyzwania dla spotek w zakresie
sprawozdawczosci zintegrowanej sa odpowiedzig na zmiany zachodzace w globalnej
gospodarce, a jednoczesnie implikuja wiele pytan, na ktére z odpowiedzia pozostanie
nam poczeka¢ jeszcze kilka lat, zanim ta idea na dobre zostanie rozpropagowana
1 przyjeta przez wspotczesne organizacje.
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NEW REPORTING CHALLENGES FOR ORGANIZATIONS:
FINANCIAL AND NON-FINANCIAL DISCLOSURES
ACCORDING TO THE INTERNATIONAL INTEGRATED
REPORTING FRAMEWORK

Summary: The paper refers to an idea of integrated reporting and intricacies of that process.
It reveals questionable issues which were arising while co-creating the present shape of stand-
ards by various bodies. The final version of standards was finally established and published
by the International Integrated Reporting Council in December 2013. This paper, therefore,
presents a framework of financial and non-financial disclosures following the new rules. It
splits into four sections. The first one outlines the history of initiatives taken by the Inter-
national Integrated Reporting Council. The second part demonstrates the aims of integrated
reporting whereas the third section discusses categories of the capitals and elaborates how
business model and its components contribute to value creation. The last part was dedicated
to the analysis of a structure of an integrated report and disputable concerns.

Keywords: capitals, value creation, International Integrated Reporting Council, business mo-
del, integrated reporting.



