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UZYTECZNOSC INFORMACJI FINANSOWYCH
ZE SPRAWOZDAN ORGANIZACJI POZYTKU
PUBLICZNEGO W OCENIE ICH DOKONAN
PRZEZ DARCZYNCOW

Streszczenie: Organizacje pozarzadowe sa $wiadome, iz realizacja ich misji spotecznej zalezy
od wsparcia darczyncow indywidualnych i instytucjonalnych. Pozyskanie zewngtrznych za-
silen finansowych wymaga przekazania potencjalnym darczyncom informacji o dokonaniach
jednostki i o efektywnosci wykorzystania powierzonych zasobow. Niniejszy artykul ma na
celu zdiagnozowanie, czy w komunikacji tej uzyteczne sg sprawozdania obligatoryjne jedno-
stek, a w szczegdlnosci zawarte w nich informacje finansowe. Dokonana przez autora analiza
sprawozdan 177 organizacji pozytku publicznego (OPP) oraz przeprowadzony eksperyment
z udziatem 59 0s6b pozwolily na stwierdzenie, iz informacje finansowe ujawniane co roku
przez OPP, pomimo licznych niescistosci i bledow w ogolnodostepnych sprawozdaniach, moga
wspiera¢ decyzje darczyncow o przekazaniu 1% podatku konkretnej organizacji pozarzadowe;.

Stowa kluczowe: darczyncy, informacje finansowe, organizacje pozytku publicznego.
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1. Wstep

Wspolczesne organizacje niedziatajace dla zysku staja przed wyzwaniem osiaga-
nia wyzszych efektow przy tych samych lub nawet nizszych zasileniach finanso-
wych z tytutu dotacji i darowizn. Jest to efektem odejscia od modelu subsydiowa-
nia i wspierania okres$lonej dziatalno$ci uzytecznej spotecznie na rzecz zaptaty za
efekty. Rodzi to dwie potrzeby: przejrzystosci gospodarki finansowej oraz orientacji
na dokonania. Po pierwsze, darczyncy, instytucje panstwowe oraz opinia publiczna
muszg mie¢ dostep do wszystkich kluczowych informacji o ekonomicznej stronie
dzialalno$ci organizacji, a ujawniane informacje muszg by¢ rzetelne. Po drugie zas,
sprawozdania nie moga wskazywac¢ jedynie, ile zasobéw dana jednostka pozyskata
1 na co je przeznaczyla, ale jakie osiggneta mierzalne efekty [Feilhauer, Horak 2006,
s. 76].
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W przedstawionym kontekscie celem artykutu jest zidentyfikowanie tych sygna-
tow wysytanych w sprawozdaniach organizacji pozytku publicznego (OPP), ktore
przyczyniaja si¢ do zwigkszenia zaangazowania finansowego darczyncow. W artykule
uwaga zwrocona zostanie na informacje finansowe, ktére wydaja si¢ najbardziej
obiektywnymi i fatwymi w interpretacji sygnatami o skali dokonan OPP. Jezeli sg
one uzyteczne dla darczyncow, wowczas mozna stwierdzic, iz rzetelne przygotowanie
sprawozdan — dostepnych w wersji elektronicznej dla opinii publicznej — jest elemen-
tem budowania pozytywnego wizerunku jednostki. Z punktu widzenia zarzadczego
natomiast oznaczatoby to mozliwos¢ przewidywania skali wsparcia dla organizacji
ze strony darczyncoéw w zaleznos$ci od osiggnieé jednostki.

2. Rys teoretyczny

Sprawozdania finansowe organizacji niedziatajacych dla zysku z zatozenia kierowa-
ne sg do szerokiego kregu interesariuszy jednostki. Jednak, jak stwierdzajg Connol-
ly, Dhanani i Hyndman [2013, s. 6], faktycznie sg one podporzadkowane wymogom
kontroli finansowej i odznaczaja si¢ zbyt wysokim stopniem formalizacji. Z punktu
widzenia darczyncoéw znacznie bardziej przydatne sa sprawozdania merytoryczne,
a zwlaszcza zawarte w nich informacje o efektach. Potwierdzajg to badania Palmera
[2013, s. 236-237]. Wykazano w nich, iz podczas gdy indywidualnych darczyncéw
interesuja niefinansowe informacje o efektach — akcentowane przez nich kwestie to:
ludzie, ushugi, praca spoteczna — raporty uznawane za rzetelne przez regulatorow
to te, w ktorych na pierwszy plan wysuwajg sie: ujawnienia, regulacje i przychody.

Mimo ze organizacje pozarzagdowe sg coraz bardziej swiadome oczekiwan dar-
czyncow i stopniowo zmniejszajg luke migdzy trescig raportow a potrzebami informa-
cyjnymi fundatorow [Connolly, Dhanani, Hyndman 2013, s. 18-19], wciaz zawartos$¢
sprawozdan rocznych pozostawia wiele do zyczenia, jesli chodzi o poroéwnywalno$é
i rzetelnos¢ informacji. Thornton i Belski [2010, s. 2712] stwierdzaja, iz korzystanie
przez darczyncow z raportow obligatoryjnych organizacji niedziatajacych dla zysku
zrodzito nieuczciwg konkurencj¢ o zasoby. Wiele jednostek amerykanskich zaczeto
zaniza¢ ujawniane koszty administracyjne oraz te zwigzane z pozyskaniem zasobow.
Réwniez w przypadku organizacji brytyjskich dostrzezono btedy w ujeciu kosztow
dzialan wspomagajacych, jako ze w co trzeciej organizacji cato$¢ tych kosztow przy-
pisywano dziatalnosci charytatywnej, a nie na przyktad pozyskiwaniu zasobow czy
administracji [Connolly, Hyndman, McConville 2013, s. 797-800]. Ponadto wciaz
tylko jedna organizacja na cztery ujawniata procentowy udziat kosztow administra-
cyjnych [Connolly, Dhanani, Hyndman 2013, s. 32-33].

Warto dodaé, ze darczyncy indywidualni obnizajg swoja opini¢ o osiagni¢ciach
organizacji, jezeli uznajg wartosci jej miernikow dokonan za niewiarygodne. Sytuacja
ta ma jednak miejsce wytacznie w przypadku oczywistych btedéw [Yetman, Yetman
2013, s. 1053-1062]. Z drugiej jednak strony, na co zwracaja uwage same organi-
zacje, darczyncy nie zawsze wilasciwie interpretujg informacje o dokonaniach danej
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jednostki, oceniajac gtownie ilosciowy, a nie jako$ciowy wymiar efektow [ Thomson
2011, s. 65].

Darczyncy musza polega¢ na informacjach, jakie udostepniaja im w sprawozda-
niach organizacje pozarzadowe [Connolly, Dhanani, Hyndman 2013, s. 5]. Dzieje si¢
tak, po pierwsze, dlatego, Ze nie majg oni realnego wptywu na zakres merytoryczny
sprawozdan [Thomson 2011, s. 65]. Po drugie za$, organizacje spoleczne nie moga
wydatkowac¢ swoich szczuplych zasobow na budowanie relacji z kazdym darczynca
z osobna [Boenigk, Scherhag 2014, s. 325]. Sprawozdania obligatoryjne sg jedynym
zrodtem wiedzy o ekonomicznej stronie dziatalnosci organizacji pozarzagdowych
dla tych darczyncow, ktorzy nie sg gtbwnymi fundatorami jednostki. Taka grupa
w Polsce sg na przyktad osoby dokonujace odpisow 1% podatku na rzecz wybrane;j
OPP. Dowodem na powyzsze stwierdzenie sg badania Gazzoli i Ratiego [2014],
w ktorych wykazano zwigzek miedzy dostepnos$cia raportdow organizacji pozarzado-
wych w Internecie a wielko$cia srodkow z tytutu odpisow podatkowych ,,5 z 1000
(5 per mille)”, ktére organizacje te otrzymaly od osob fizycznych. Okazato sig, ze
58% organizacji, ktére publikowaly raporty w Intrenecie, poprawito lub utrzymato
swoja pozycj¢ w rankingu najwickszych beneficjentow odpisu, natomiast az 65%
tych, ktore takich raportow nie udostepniaty, pogorszyto swoje notowania.

Przedstawione rozwazania wskazuja na istnienie waznego problemu badawczego
w zakresie uzytecznosci sprawozdan organizacji pozarzadowych dla ich — potencjal-
nie — gtéwnych odbiorcéw, ktorymi sg darczyncy. Gtos w tej dyskusji stanowi¢ beda
wyniki badania zaprezentowanego w dalszej czgsci opracowania.

3. Metodyka badan

Badanie zaprezentowane w niniejszym artykule positkuje si¢ analiza sprawozdan
OPP oraz stosunkowo rzadko stosowang w obszarze rachunkowos$ci metoda ekspe-
rymentu'. Natomiast samo wnioskowanie przeprowadzono z wykorzystaniem metod
ilosciowych, a w szczegolnosci statystyk opisowych dla analizowanych zmiennych
reprezentujacych gtdéwne pozycje: bilansu, rachunku wynikow oraz struktury zrodet
finansowania ujawnianej w sprawozdaniu merytorycznym. Zastosowano rowniez
nieparametryczny test Manna-Whitneya do identyfikacji tych miar finansowych,
ktorych warto$ci stymulujg decyzje darczyncéw o przekazaniu 1% podatku docho-
dowego od 0s06b fizycznych danej organizacji.
Realizacja celu artykutu wymaga zweryfikowania dwoch hipotez badawczych.

! Prezentacje wynikéw doswiadczenia dotyczacego czynnikow wyboru OPP mozna odnalezé
w artykule H. Waniak-Michalak i E. Zarzyckiej [2013, s. 103-105]. Autorki zastosowaly nastepuja-
ca metodyke. Najpierw uczestnicy doswiadczenia wybierali na podstawie ogdlnego wizerunku jedna
z celowo dobranych organizacji. Nastepnie weryfikowano wybor w grupach czteroosobowych. W trze-
cim etapie korygowano decyzje na podstawie sprawozdan finansowych, a w ostatnim na podstawie
kilku miernikéw finansowych. Doswiadczenie zostato jednak ograniczone do zaledwie 9 organizacji
132 uczestnikow.



Uzyteczno$¢ informacji finansowych ze sprawozdan organizacji pozytku publicznego... 45

H,: Informacje finansowe zawarte w sprawozdaniach OPP majg znaczenie
dla darczyncow przy podejmowaniu decyzji o przekazywaniu wsparcia.

H,: Darczyncy nie preferuja organizacji, w przypadku ktorych informacje
umieszczone w sprawozdaniach finansowych sg niesciste lub bledne.

Potwierdzenie hipotezy H, pokazatoby, ze wysitek wktadany przez OPP w przy-
gotowanie raportow rocznych moze przynies¢ korzysci w relacjach z ich interesariu-
szami. Byloby to zatem dzialanie racjonalne ekonomicznie, a nie jedynie spetnienie
wymogow prawnych — jak uwaza wiele organizacji. Potwierdzenie hipotezy H, ozna-
czatoby natomiast, ze btedy w sprawozdaniach moga by¢ dla darczyncow sygnatem
niedostatecznej odpowiedzialnosci OPP za powierzone zasoby.

W prezentowanym badaniu wykorzystano sprawozdania OPP za rok 2012 zamiesz-
czone w bazie elektronicznej prowadzonej przez Departamentu Pozytku Publicznego
(DPP) przy Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej. Oznacza to, Ze raporty te pod-
legaty juz nieobowigzujacym regulacjom prawnym?, ktorych zakres i znaczenie dla
OPP autor omowil we wezesniejszych opracowaniach [Dyczkowski 2011, s. 123-125;
Dyczkowski 2012, s. 63-64]. W wigkszosci przypadkow — z wyjatkiem organizacji
najwigkszych — oznaczato to analize sprawozdania merytorycznego z dziatalnosci,
bilansu, rachunku wynikoéw oraz informacji dodatkowej. Warto doda¢, iz w chwili
prowadzenia badania — tj. w okresie marzec-kwiecien 2014 —nie byly jeszcze dostep-
ne sprawozdania za rok 2013. Zgodnie z wymogami prawnymi powinny one zostac¢
zamieszczone w bazie do 15 lipca.

W przeprowadzonym eksperymencie udzial wzieto 59 oséb — uczestnikéw zajec
z przedmiotu ,,controlling w organizacjach pozytku publicznego”, realizowanego na
IV semestrze studiow magisterskich w trybie niestacjonarnym. Kazdy z uczestnikow
eksperymentu otrzymat do oceny i poréwnania trzy organizacje, wylosowane przez
autora sposrod podmiotéw uprawnionych do korzystania z odpisu 1% podatku we-
dhug zestawienia dostepnego na stronie DPP. Dodatkowym kryterium kwalifikujacym
dang organizacje do eksperymentu byto posiadanie przez nig strony internetowej albo
profilu w portalach spoteczno$ciowych. Pozwolito to na sprawdzenie, iz organizacja
byta faktycznie aktywna, dajac jednoczesnie mozliwos¢ weryfikacji informacji ujetych

2 Obecnie regulacjami prawnymi formutujacymi obwigzki sprawozdawcze OPP sg Ustawa o ra-
chunkowosci — po nowelizacji z 14 lipca 2014 roku (Dz.U. 2014, poz. 1100) — oraz Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 12 lutego 2013 r. w sprawie wzoréw rocznego sprawozdania
merytorycznego oraz rocznego uproszczonego sprawozdania merytorycznego z dzialalnosci organiza-
cji pozytku publicznego (Dz.U. 2013, poz. 234). Ustawa precyzuje minimalng szczegdtowos¢ bilan-
su oraz rachunku zyskow 1 strat jednostki wraz z informacjami wprowadzajagcymi i uzupetniajacymi.
Organizacje pozarzadowe, ktore traktowane sg jako jednostki mikro, muszg sporzadzi¢ uproszczone
sprawozdania wedlug zatgcznika nr 4 do Ustawy — o ile nie przekroczyly dwoch z trzech nastepuja-
cych wielko$ci progowych: $redniorocznego zatrudnienia rownego 50 etatom, sumy aktywow bedace;j
réwnowartoscia 2 mln euro, przychodow netto o rownowartosci 4 mln euro. Rozporzadzenie definiuje
natomiast zawarto$¢ rocznego sprawozdania merytorycznego, przy czym OPP, ktore osiagnety przy-
chod do 100 tys. zl, sporzadzaja sprawozdanie w wariancie uproszczonym.
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w sprawozdaniach jednostki. W ten sposob do badania zakwalifikowano 177 OPP
sposrod 265 wylosowanych.

Zadaniem uczestnikow eksperymentu byta ocena OPP w $wietle informacji za-
wartych w ich sprawozdaniach oraz tych udostgpnianych na stronach internetowych
1 wybranie tej, ktorej najchetniej przekazaliby 1% swojego podatku dochodowego.
Pomoca w realizacji zadania byt formularz badania opracowany przez autora. Zawierat
on 13 otwartych pytan pozwalajacych na ocene celow i efektow dziatalnosci OPP
(5 pytan), zasobow organizacji (2 pytania), jej sytuacji ekonomicznej (2 pytania),
efektywnosci dziatania (2 pytania) oraz wizerunku jednostki (2 pytania). Kazdy
z obszarow oceny zostal poprzedzony koniecznoscig wyszukania w sprawozdaniach
OPP okre$lonych informacji liczbowych. W niniejszym artykule przeanalizowane
zostang informacje uj¢te w czesciach 2 i 3 formularza.

4. Analiza poszczegolnych pozycji sprawozdan OPP

Dla potrzeb badania ze sprawozdan OPP wybrano najistotniejsze informacje cha-
rakteryzujace zasoby organizacji (tab. 1) oraz uzyskane przychody i koszty (tab. 2).
W tabelach przedstawiono podstawowe statystyki opisowe dla kazdej z miar finan-
sowych oraz wskazano, w ilu badanych jednostkach dana pozycja miata wartos¢ 0 zt.

Na podstawie informacji zaprezentowanych w tab. 1 warto zwroci¢ uwage na kilka
specyficznych cech zasoboéw organizacji pozarzadowych i1 zrodet ich finansowania.
Po pierwsze, ponad potowa badanych OPP nie wykazata w bilansie zadnych rzeczo-
wych aktywow finansowych czy wartosci niematerialnych i prawnych. Tylko w co
czwartej organizacji warto$¢ ta przekraczata 44 tys. ztotych. A zatem silg sprawcza
tych organizacji byty zasoby ludzkie. Nieliczne jednostki posiadaty jednak rzeczowe
aktywa trwate znacznej wartosci i tym samym mogly prowadzi¢ dziatania spoteczne
na szersza skale. Po drugie, zaobserwowano znaczne zréznicowanie w zakresie war-
tosci aktywow obrotowych — minimalny ich poziom wyniost 55,77 zt (tylko $rodki
pieni¢zne), a maksymalny — prawie 285 milionow zlotych. Po trzecie, wigkszo$¢ OPP
(75,1%) nie posiadata zadnych zapasow.

Warto zauwazy¢, ze — przy braku srodkow trwatych i zapaséw — najwazniejsza
pozycja aktywow OPP, stanowigca przecigtnie potowe sumy bilansowej, byty $rodki
pieni¢zne i inne inwestycje krotkoterminowe. Skala rozbiezno$ci byta w tym przypad-
ku bardzo duza (od 0 do niemal 280 milioné6w ztotych), cho¢ co czwarta organizacja
dysponowata kwota ponizej 9000 zt, a co druga 60 000 zt. Spogladajac na sume
bilansows, nalezy zaznaczy¢, ze chociaz wigkszos$¢ (171) badanych jednostek byta
odlegta od gornego progu jednostki mikro, dwie OPP przekroczyly poziom jednostki
sredniej (> 10 mln euro), w tym jedna nawet duzej (> 43 mln euro).

W odniesieniu do pasywow warto zauwazyc¢, iz potowa badanych OPP posiadata
fundusz statutowy o wartosci do okoto 60 000 zt — czyli przecigtnej wielko$ci stanu
srodkow pieni¢znych na koniec roku obrotowego. W 21 przypadkach (11,9%) fundu-
sze wlasne miaty warto$¢ ujemna wskutek kumulujacych si¢ deficytow finansowych
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Tabela 1. Charakterystyka finansowa badanych OPP — mierniki zasobow i zrédet ich finansowania

.. min (A 1Q (A mediana (A
Wyszczegodlnienie zera / max( (B)) / 3QQ( (B)) / rednia EB;

Rzeczowe aktywa trwate oraz 90 | A -zt -zt -zt
wartoSci niematerialne i prawne B| 35258866,197t| 44250397 659 600,29 zL
Aktywa obrotowe 0 |A 55,77 zt| 13 101,07 zt 90 589,19 zt

B | 284939 624,81 zt| 374 076,25 zt| 2 003 649,67 zt
Zapasy rzeczowych aktywow 133 | A -zt -zt -zt
obrotowych B| 108575565z -zt|  30107,00 7
Srodki pienigzne i pozostate 2 A -zt 8 937,86 zt 60 101,02 zt
inwestycje krotkoterminowe B| 279234 157,99 zt| 231 381,25 zt| 1877 812,84 zt
Aktywa razem 0 A 55,77 z¢| 17 664,39 zt 119 736,37 zt

B| 419094 812,36 zt | 567 355,10 zt| 3 490 457,07 zt
Fundusze wilasne 0 A - 758 659,30 zt 6 280,16 zt 60 280,87 zt

B | 417374 403,66 zt| 362 644,99 zt| 3 112 201,63 zt
Wynik finansowy netto za rok 0 A -511 868,29 zt| -5210,84 zt 4 608,90 zt
obrotowy B 4382971,81 zt| 51848727k 118225,19 7t
Zobowigzania dlugoterminowe 164 | A -zt -zt -zt
z tytutu kredytow i pozyczek B| 519202437z -zt|  57350,04 7k
Zobowigzania krétkoterminowe 43 | A -zt 27,00 zt 4 827,96 zt
i fundusze specjalne B| 2169962207t 4997387zt 11784878zt

Zrodto: opracowanie wiasne.

w kolejnych latach. Oczywiscie dziatalno$¢ badanej grupy organizacji jest z defi-
nicji prowadzona nie dla zysku, jednak powinna by¢ zréwnowazona finansowo.
Niestety, az w 71 (40,1%) badanych OPP odnotowano deficyt w badanym roku.
Warto natomiast zaznaczy¢, iz OPP staraly si¢ unika¢ zadluzania, zwtaszcza dhugo-
terminowego. Wystapito ono jedynie w 13 organizacjach (7,3%). W 43 jednostkach
nie odnotowano réwniez zobowigzan krétkoterminowych, a ich przeci¢tna wartos¢
w catej probce wyniosta zaledwie 4827,96 zt.

Spogladajac na informacje ujete w tab. 2, nalezy zwréci¢ uwage na wielkos¢
srodkéw pozyskiwanych na prowadzenie dziatalnosci statutowej przez OPP w cig-
gu roku. Wystapita tu duza réznica migdzy stanami skrajnymi (od 810 zt do ponad
29 milionow). Jednak potowa badanych OPP uzyskata, w przeliczeniu na miesiac,
ponizej 32 tys. zt. Godny podkreslenia jest fakt, ze 48 badanych OPP (27,1%) prze-
kroczyto w ciagu roku prog 1 mln ztotych przychodéw.

Kolejne trzy pozycje dotycza zakwalifikowania dziatalnosci organizacji jako
nieodptatnej, odplatnej lub gospodarczej. Kryterium rozrdznienia jest wysoko$¢ wyna-
grodzenia uzyskiwanego za §wiadczone ustugi w relacji do ich kosztow. W pierwszej
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Tabela 2. Charakterystyka finansowa badanych OPP — mierniki przychodéw i kosztéw

7178 767,09 zt

367 413,87 zt

.. min (A 1Q (A mediana (A
Wyszcezegolnienie zera / max( (B)) / 3QQ( (B)) / érednia EBi

Przychody ogdtem, w tym: 0 A 810,00 zt 88 124,81 zt| 380 507,54 zt

B | 29353241,49zt| 1165432,01zt| 1614752,07 z

— z dziatalnos$ci nieodptatnej pozytku publicznego (pominigte ze wzgledu na nakladanie si¢ pozycji)

— z dziatalnosci odptatnej 119 | A -zt -zt -zt

pozytku publicznego B| 248125233z 795201zt 8686629 zk

— z dziatalno$ci gospodarcze;j 64 | A -zt -zt 62,39 zt

i dziafalnosci finansowej B| 2869313501z 8659,61zt| 368 300,86 zt

— z odpisow 1% podatku 18 | A -zt 1981,20 zt 9 494,00 zt

dochodowego B| 7582628,177k|  34772,687t| 99 434,867

— ze $rodkéw publicznych 52 | A -zt -zt 52 240,60 zt

B 7239910,78 zt 382 520,00 zt 451 021,60 zt

— ze skladek cztonkowskich 70 | A -z -z 294,00 zt

B 883 018,94 zt 2 720,00 zt 12 315,35z

— z darowizn od 0s6b 45 | A -7k -7k 4 780,00 zt

fizycznych B| 2411815852zt| 24782,76zt|  70746,18 2t

— z darowizn od 0sdb 83 | A -7k -7k 500,00 zt

prawnych B 680 955,97 7t 20 850,00 zt 31 375,54 zt

— z ofiarnosci publicznej 143 | A -zt -zt -zt

B 467 314,78 zt -zt 12 429,52 7t

Koszty ogotem, w tym: 0 A 4 659,49 zt 85215,07 zt 354 872,55 zt

B | 24970269,68 zt| 1176942,47 zt| 1496 526,89 zt

— dziatalnosci nieodplatnej 21 | A -zt 20 477,00 zt 115 705,30 zt

pozytku publicznego B| 1392197572zt 537782,98z| 946 811,55z

— dziatalnosci odptatne;j 125 | A -zt -zt -zt

pozytku publicznego B| 8503 640,70 zt 11253,88 2t 142 892,95 71

— dziatalnos$ci gospodarczej 153 | A -zt -zt -zt

B 6 162 589,06 zt -7k 121 084,78 zt

— administracyjne 29 | A -zt 1278,31 zt 13 171,15 zt

B 4465 692,49 zt 106 108,30 zt 167 540,90 zt

Wynagrodzenia brutto ogoétem 36 | A -zt 4 050,00 zt 61 750,00 zt
B

526 313,47 zt

Zrodto: opracowanie wlasne.

sytuacji nie otrzymuje si¢ zadnego wynagrodzenia. Przychodami z dziatalno$ci nie-
odptatnej — cho¢ wydaje si¢ to nietrafnym sformutowaniem — sg zatem srodki pozy-
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skane z tytutu: odpiséw 1% podatku, sktadek czlonkowskich, zbidrek publicznych,
a takze dotacje i subwencje, darowizny rzeczowe, spadki i zapisy, nawigzki sagdowe
oraz inne przychody okre$lone statutem. W przypadku dziatalnosci odptatnej wy-
nagrodzenie za §wiadczenia nie przewyzsza ich kosztow bezposrednich. Jezeli ten
warunek nie jest spetniony, dziatalno$¢ okresla si¢ jako gospodarcza.

Z poprzedniego akapitu wynika, iz pozycja ,,przychody z nieodptatnej dziatalnosci
pozytku publicznego” pokrywa si¢ z innymi szczegdtowymi tytutami przychodow,
co niestety prowadzi do niescistosci i btgdow w sprawozdaniach merytorycznych,
omoéwionych w punkcie 6 artykutu. Warto natomiast zauwazy¢, ze dziatalnos¢ od-
ptatna nie wystepowata w wigkszo$ci badanych jednostek (67,2%). Rowniez w po-
towie OPP dziatalno$¢ gospodarcza nie wnosita wiele (< 62,36 zt) do budzetow.
W pojedynczych przypadkach (odpowiednio 4 i 7) uzyskano jednak ze wspomnianych
zrodet przychody przekraczajace 1 min ztotych.

Najbardziej powszechnym sposobem finansowania dzialalnos$ci statutowej byty
odpisy 1% podatku. Ich beneficjentem nie byto tylko 18 jednostek (10,2%). Przecigtnie
organizacje uzyskaty z tego tytulu ponizej 9,5 tys. ztotych. Dwie badane jednostki
otrzymaly jednak od podatnikéw kwote ponad miliona zlotych. Znacznie istotniej-
szym zrodtem wsparcia dla OPP byly $rodki publiczne, przynoszace organizacjom
przecietnie ponad 52 tys. ztotych. Nalezy doda¢, iz w 23 przypadkach (13,0%) OPP
uzyskaty w ten sposob ponad milion ztotych. Marginalnymi pozycjami przychodow
OPP byly te postrzegane jako typowe formy finansowania dziatalnos$ci spotecznej,
tj.: zbiorki publiczne i sktadki cztonkowskie. Niewiele wicksze wsparcie otrzymano
ze strony przedsiebiorstw — przecietnie 500 zt na organizacj¢ (czyli niemal 10-krotnie
mniej niz z darowizn 0séb prywatnych). Nie §wiadczy to dobrze o polityce odpowie-
dzialnosci spotecznej polskich przedsiebiorstw.

Oceniajac poziom kosztow poniesionych przez OPP, mozna zauwazy¢ powielenie
tendencji zaobserwowanych w przypadku przychodow. Jest to skutek prowadze-
nia dziatalno$ci nienastawionej na zysk. Zastanawiajacy jest natomiast fakt, iz az
21 badanych OPP nie zadeklarowato poniesienia kosztéw dziatalnosci statutowej nie-
odplatnej, mimo iz z pewnoscig ja prowadzono (tylko w 6 przypadkach nie odnotowa-
no przychodow tego tytutu). Watpliwosci budzi takze brak kosztow administracyjnych
w 29 OPP. Najprawdopodobniej koszty te przypisano do dzialalno$ci nieodptatnej,
co znieksztatcito obraz efektywnosci ekonomicznej badanych organizacji. Warto tez
zwrdci¢ uwage na sytuacje, ktore budza kontrowersje w odniesieniu do dziatalnosci
dobroczynnej. Oté6z w 6 1 21 OPP poniesiono odpowiednio koszty administracyjne
lub koszty wynagrodzen przekraczajace 1 mln zlotych rocznie. Nalezy dodag¢, iz
w przypadku potowy jednostek koszty administracyjne nie przekroczyty 6,5% kosztow
ogotem, za§ wynagrodzenia 23,7% kosztéw rocznych.

5. Wyniki eksperymentu

W tej czesci opracowania zweryfikowany zostanie zwigzek miedzy poszczegolnymi
informacjami prezentowanymi w bilansie, rachunku wynikéw i sprawozdaniu me-



50 Tomasz Dyczkowski

rytorycznym OPP a wyborami dokonanymi przez uczestnikow eksperymentu. Ta-
bele 3 1 4 pokazuja wyniki testdw Manna-Whitneya dla wszystkich badanych miar
finansowych w powigzaniu ze zmienng grupujaca wyrdzniajacag OPP wybrane od
tych niewybranych. W tabeli podano takze $rednig warto$¢ poszczegdlnych pozycji
w obu grupach oraz wskazano roznice miedzy nimi.

Tabela 3. Zwigzek miernikow zasobow i zrodet ich finansowania z decyzjami potencjalnych
darczyncow

OPP niewybrane (n, = 118)
Wyszczegblnienie / OPP wybrane (n, = 59) Roznica Z/p
Srednia ranga | Srednia warto$¢
Rzeczowe aktywa trwale oraz war- | n 84,11 312469,72 zt| +333,3% *-1,794
tosci niematerialne i prawne n, 98,78 1353 861,43 zt 0,073
Aktywa obrotowe n, 78,03 2657 117,68 zt| -73,8% | ***—4,028
n, 110,95 696 713,66 zt 0,000
Zapasy rzeczowych aktywow ob- n, 83,46 13 558,86 zt | +366,1% | **-2,034
rotowych n, | 100,08 63 203,27 7t 0,042
Srodki pieniezne i pozostate inwe- n 79,54 | 255635527zt -79,6% | ***-3,473
stycje krotkoterminowe n, | 107,92 52072798 7 0,001
Aktywa razem n, 79,69 | 4131064,69zt| -46,5%| ***-3,415
n, 107,61 2209 241,82 zt 0,001
Fundusze wlasne n, 81,48 3879606,32zt| —59,3% | ***-2,759
n, | 10403| 1577392247 0,006
Wynik finansowy netto za rok n, 85,30 87 659,72 zt | +104,6% -1,358
obrotowy n, 96,41 179 356,11 zt 0,174
Zobowigzania dlugoterminowe n, 87,78 54 131,59zt +17,8% —0,448
z tytutu kredytow 1 pozyczek n, 91,45 63 786,95 7t 0,654
Zobowigzania krotkoterminowe n, 83,92 95075,34 zt| +71,9% *-1,862
i fundusze specjalne n, | 99,15 163 395,66 7t 0,063

" poziom istotno$ci 10%, ** poziom istotnosci 5%, *** poziom istotnosci 1%.

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Analizujac wyniki zaprezentowane w tab. 3, mozna zauwazy¢, iz wszystkie badane
pozycje aktywow mialy znaczenie dla wyboru organizacji OPP. Jedynie w przypadku
rzeczowych aktywow trwalych oraz wartosci niematerialnych i prawnych roznice
dla obu grup wystapity przy poziomie istotnosci 10%. Pozycja ta byta jednak obec-
na w niewielu bilansach. Najwazniejszym obszarem roznic byty srodki pieni¢zne,
z ktorych — z uwagi na wezesniej zidentyfikowang strukture bilansu — wynikaty
dalsze roznice w wielkos$ci aktywow obrotowych i sumie bilansowej. Co ciekawe,
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Tabela 4. Zwiazek miernikow przychodowo-kosztowych z decyzjami potencjalnych darczyncow

OPP niewybrane (n, = 118)

Wyszczegdlnienie / OPP wybrane (n, = 59) Roéznica Z/p
Srednia ranga | Srednia warto$¢
Przychody ogétem, w tym: n, 78,65| 112737845zt +129,7% | ***-3,798
n, 109,69 | 2589 499,32 zt 0,000
— z dziatalno$ci nieodptatnej pozytku publicznego (pominigte z uwagi na naktadanie si¢ pozycji)
— z dziatalnosci odptatnej pozytku n, 84,95 61351,26zt| +124,8% —-1,486
publicznego n, | 97,10 13789633z 0,137
— z dziatalnos$ci gospodarczej n, 83,69 430 636,16 zt —43,4% *-1,948
i dziatalnos$ci finansowe;j n, 99,62 243 630,27 7t 0,051
— z odpisow 1% podatku n 77,10 5104439 zt | +284,4% | **%—4,367
dochodowego n, | 112,80 19621581 7 0,000
— ze $rodkow publicznych n, 80,22 244 52721 74| +2533% | ***-3,221
n, 106,55 864 010,38 zt 0,001
— ze sktadek cztonkowskich n, 90,89 14 688,45 zt —48,5% 0,694
n, 85,21 7 569,17 zt 0,488
— z darowizn od 0s6b fizycznych n 82,12 51340,12 zt| +113,4% *%_2,525
n, 102,76 109 558,29 zt 0,012
— z darowizn od 0s6b prawnych n, 85,18 26 157,90 zt +59,8% —-1,400
n, 96,64 41 810,81 7t 0,161
— z ofiarnosci publicznej n, 85,62 11 426,92 zt +26,3% —-1,240
n, 95,76 14 434,70 zt 0,215
Koszty ogotem, w tym: n, 78,12 1039718,73 zt| +131,8% | *%*-3,994
n, 110,76 | 2410 143,21 zt 0,000
— dziatalno$ci nieodptatnej pozytku n, 75,91 586 499,67 zt| +184,3%| ***-4,806
publicznego n, | 11519 166743530z 0,000
— dziatalnosci odptatnej pozytku n, 83,44 95130,20zt| +150,6% **-2,040
publicznego n, | 100,12 238418477 0,041
— dziatalnos$ci gospodarczej n 87,50 100 797,91 zt +60,4% -0,549
n, 92,00 161 658,51 zt 0,583
— administracyjne n, 79,99 147 471,32 zt +40,8% | **%-3,306
n, 107,02 207 680,06 zt 0,001
Wynagrodzenia brutto ogétem n, 79,55 370 159,84 zt| +126,6% | ***-3,468
n, 107,90 838 620,74 zt 0,001

*poziom istotno$ci 10%, ** poziom istotnosci 5%, *** poziom istotnosci 1%.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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organizacje uznane za mniej atrakcyjne miaty Srednio wyzszy poziom $rodkow pie-
ni¢znych. Wytlumaczeniem tej sytuacji jest fakt, iz czg$¢ nizej ocenionych jedno-
stek, zamiast wydatkowac srodki na dziatalnos¢ statutows, akumulowato je w zbyt
duzym stopniu. Przeciwng tendencje dostrzezono w przypadku zapasdéw. Pozycja ta
byta zerowa w bardzo wielu sprawozdaniach, a wsrod jednostek, ktore miaty wyz-
sze zapasy, byly wysoko oceniane banki zywnosci. W przypadku pasywow jedynie
wysokos¢ funduszy wlasnych byta znaczaco rozna w obu grupach.

Weryfikujac zwigzek miernikow przychodowo-kosztowych z wyborami uczest-
nikow eksperymentu, dostrzezono — oprocz ogo6lnie stymulujacego wybor wyzszego
poziomu przychoddéw — istotne znaczenie trzech kluczowych zrédet finansowania,
tj.: odpisow 1% podatku, darowizn o0sob fizycznych, a takze wielkosci otrzymanych
srodkow publicznych. W kazdym przypadku preferowane byty organizacje uzyskujace
wyzsze przychody w ramach wskazanych pozycji. Mozna zatem uznaé, iz zaanga-
zowanie indywidualne ma charakter mechanizmu samonapedzajacego si¢. Osoby,
ktore widza, Ze inni wspierajg dang organizacje, decyduja si¢ na to samo. Natomiast
realizacja zadan publicznych oznacza, iz dana organizacja charakteryzuje si¢ profe-
sjonalizmem albo tez ze jest lepiej kontrolowana. A zatem wsparcie indywidualne
powinno przynie$¢ wicksze efekty.

W odniesieniu do kosztow jedynie w przypadku dziatalno$ci gospodarczej nie
stwierdzono znaczacych réznic dla organizacji wybranych i tych niewybranych przez
uczestnikow eksperymentu. Nie zaobserwowano przy tym przeswiadczenia 0sob do-
konujacych wyboru o koniecznosci ponoszenia niskich kosztow. Koszty sg zwigzane
z uzyskiwanymi efektami, a gdy te ostatnie sg zadowalajace, wowczas nawet wysokie
koszty administracyjne czy wynagrodzenia znajdujg swoje uzasadnienie.

6. Wplyw niescislosci w sprawozdaniach na decyzje darczyncow

Po pozytywnym zweryfikowaniu oddziatywania informacji zawartych w sprawoz-
daniach finansowych OPP na decyzje darczyncéw nalezy poruszy¢ problem nie-
$cistosci 1 btedow w sprawozdaniach dostgpnych w bazie DPP. Poniewaz sg to
oficjalnie sktadane sprawozdania, nie za$ tylko dobrowolnie udost¢pniane raporty,
ich nierzetelno$¢ moze rzutowac na postrzeganie przez zainteresowanych konkret-
nych jednostek, a dostrzezona kumulacja btedéw podwazaé wizerunek trzeciego
sektora.

W ramach przeprowadzonego badania 177 OPP autor zidentyfikowat niescistosci
i bledy w ich sprawozdaniach rocznych. Mianem ,,niescisto$ci” okreslono niezgod-
nosci, ktore byly mozliwe do wyjasnienia po analizie innych pozycji — zbiorczych
i szczegdtowych — sprawozdania finansowego lub merytorycznego. Jako ,,btedy”
potraktowano niemozliwe do skorygowania niezgodnos$ci miedzy informacjami za-
mieszczonymi w poszczegdlnych sprawozdaniach — zwlaszcza rozbieznos¢ pozycji
czastkowych i sum zbiorczych — lub brak spo6jnosci tych samych pozycji w: bilansie,
rachunku wynikow, informacji dodatkowej czy sprawozdaniu merytorycznym.
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Po pierwsze, nalezy podkresli¢, ze w sprawozdaniach OPP odnotowano zdecy-
dowanie zbyt wiele niescistosci (78) i btedow (73), aby potraktowac to zjawisko jako
marginalne. Na 177 przebadanych organizacji tylko w przypadku 67 (37,9%) nie
stwierdzono zadnego uchybienia. Szczegodlnie niepokojaca byta kumulacja niescistosci
(66) 1 btedow (63) w przypadku informacji o przychodach organizacji i ich strukturze.
W 40,7% badanych OPP zaobserwowano powielenia przychodéw z nieodptatne;j
dziatalno$ci pozytku publicznego z ich szczegdélowymi tytutami w zestawieniu pre-
zentowanym w czesci I11.1 sprawozdania merytorycznego. Byto to — zdaniem autora
— skutkiem nieprawidtowego zaprojektowania formularza sprawozdania, w ktorym
pozycja zbiorcza i jej czesci sktadowe byly wymienione jako rownorzedne tytuty
(pkt 1 1 pkt 5-7) w ramach przychodow ogotem’. W 44 przypadkach niescistosci
udato si¢ skorygowac. Pozostato jednak 28 sprawozdan, w ktorych w zaden sposdb
— nawet przez poréwnanie z rachunkiem wynikow i informacja dodatkowa — nie
ustalono prawidtowej wysokosci przychodoéw z réznych tytutdéw. Zaobserwowano
rowniez liczne bledy (11) w strukturze przychodéw. Oznaczaty one, iz szczegotowe
zrédia przychodow byly niezgodne w wysokos$cig przychodow w podziale na typy
dziatalnosci, ujawniang w rachunku wynikow.

Znacznie mniej uchybien (16) wykryto w przypadku kosztow organizacji, praw-
dopodobnie z uwagi na mniejszg szczegotowos¢ informacji w tym zakresie zawartych
w sprawozdaniu merytorycznym. Jedynym ,,typowym” uchybieniem (3 niescistosci
i 4 btedy) bylo uznanie kosztow dziatalno$ci nieodptatnej za koszty administracyjne
jednostki. Warto mie¢ jednak na uwadze wczesniej zidentyfikowany brak ujawnienia
jakichkolwiek kosztoéw administracyjnych przez 29 badanych OPP.

Tabela 5. Ocena istotno$ci uchybien w sprawozdaniach OPP dla wyboru organizacji

OPP niewybrane (7, = 118)

Wyszczegodlnienie / OPP wybrane (n, = 59) Roznica Z/p
Srednia ranga | Srednia wartoé
n 88,00 0,610 +5,6% | -0,366

1

n 91,00 0,644 0,715

2

Niescistosci i btedy w sprawozdaniach

Zrodto: opracowanie wlasne.

W koncu w przypadku bilansu pomytki byty incydentalne (ogotem 6 uchybien)
iz wyjatkiem trzech sytuacji mogty zosta¢ uznane za pomytki we wprowadzaniu liczb
do formularza. Tych ostatnich, jak rowniez wczesniej wspomnianych niezgodnosci
mozna by z pewnoscig uniknaé, gdyby poszczegolne sprawozdania sktadane przez OPP

3 Nalezy zaznaczy¢, iz problem ten zostal wyeliminowany w nowym uktadzie sprawozdania me-
rytorycznego obowiazujacego od roku obrotowego 2013.
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byly przygotowane w formie interaktywnych formularzy* z autosumowaniem pozycji
zbiorczych i sygnalizowaniem pomylek rachunkowych —nie mowigc o przeniesieniu
wybranych pozycji ze sprawozdania finansowego do merytorycznego.

Wystapienie licznych niezgodnos$ci w sprawozdaniach, ktore analizowali uczest-
nicy eksperymentu, sktonito autora do przeprowadzenia testu, czy fakt ten wptynat
na wybory organizacji OPP, ktorym zdecydowano si¢ przyznac¢ srodki.

W tym celu zbadano zalezno$¢ dwoch zmiennych zero-jedynkowych. Pierwsza
przyjmowata wartos¢ 1 w przypadku wystgpienia uchybienia lub btedu w sprawozda-
niu i 0 w pozostatych sytuacjach. Druga natomiast rozrézniata organizacje wybrane
(1) od tych, ktorych nie wybrano (0). Przeprowadzony test Manna-Whitneya zdecy-
dowanie wykazat brak istotnej réznicy w udziale organizacji, ktore miaty uchybienia
w swoich sprawozdaniach wsrod OPP wybranych i niewybranych przez uczestnikow
eksperymentu (co obrazuje tab. 5). Jest to podstawg odrzucenia hipotezy H,. Nie nalezy
jednak uznawacg, iz bledy, ktore mogli dostrzec uczestnicy eksperymentu, w ogoéle nie
wplynety na ich opini¢ o trzecim sektorze.

7. Z.akonczenie

Jak wskazano we wstepie, celem artykutu byto zidentyfikowanie, ktore informacje
finansowe ujawniane przez OPP w sprawozdaniach finansowych i merytorycznych
mogg stymulowa¢ wybory darczyncoéw tych organizacji. Warto zatem podsumowac
wyniki badania i wskaza¢ gtowne wnioski oraz przedstawi¢ zidentyfikowane ogra-
niczenia i dalsze obszary badawcze.

Po pierwsze, hipoteza H , wskazujgca, ze informacje finansowe zawarte w spra-
wozdaniach OPP maja znaczenie dla darczyncoéw przy podejmowaniu decyzji o prze-
kazywaniu wsparcia, zostata potwierdzona. Z 9 analizowanych pozycji bilansow
OPP oraz z 15 pochodzacych z rachunku wyniku i sprawozdania merytorycznego
odpowiednio 5 19 okazato si¢ r6zni¢ znaczaco (przyjmujac poziom istotnosci 5% dla
testu Manna-Whitneya) dla dwoch wyréznionych grup organizacji — tych wybranych
i pomini¢tych przez uczestnikow eksperymentu. Poniewaz jednak zidentyfikowano
w sprawozdaniach liczne niescistosci i btedy, konieczne byto zweryfikowanie wptywu
tych uchybien na wybory uczestnikow eksperymentu. Hipoteza o takim zwigzku (H,)
zostata zdecydowanie odrzucona.

Mimo iz przeprowadzone badanie miato istotne ograniczenie, wynikajace z tego,
ze wybory dokonane przez uczestnikow eksperymentu mialy charakter deklaracji,
anie faktycznego przekazania srodkow, uzyskane wnioski wypehniaja luke badawcza
dotyczaca potencjalnej uzytecznosci sprawozdan OPP, a w szczeg6lnosci ich czesci
finansowych, dla polskich darczyncow. Warto przy tym zaznaczy¢, iz wyniki uzyskane

4 Niestety, duza liczba btedow w przypadku sprawozdan merytorycznych wynikata — zdaniem
autora — z faktu, iz OPP wypehialy przygotowany dla nich dokument MS Word. W przypadku spra-
wozdan finansowych dostepne pliki Excela pozwolily na unikni¢cie wielu pomytek.
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przez autora — zwlaszcza potwierdzona hipoteza gtowna — zgadzaja si¢ z wynikami
doswiadczenia H. Waniak-Michalak i E. Zarzyckiej [2013, s. 103-105], w ktorym co
trzeci uczestnik eksperymentu zmienit zdanie o organizacji na podstawie jej sprawoz-
dania finansowego. Nie potwierdzono natomiast negatywnego stosunku darczyncow
do bledoéw w sprawozdaniach.

Dalsze badania autora bgdg poszerzaty zaprezentowang analiz¢ o identyfikacje
zwigzkdéw miedzy wyborami darczyncow a sygnalami plynacymi z zastosowania
specjalistycznych miernikow dokonan OPP, jak réwniez z informacjami o charakterze
niefinansowym (ilo$ciowymi i jako$ciowymi). Dzieki temu przeprowadzona zostanie
kompleksowa ocena przydatnosci roznych informacji i form ich ujawniania dla dar-
czyncoéw. W dalszej fazie przewiduje si¢ weryfikacje wnioskow z eksperymentu na
podstawie analizy faktycznego poziomu przekazanych srodkow z tytulu odpisu 1%
podatku jako miary zastepujacej decyzje uczestnikow doswiadczenia.
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USEFULNESS OF FINANCIAL DATA FROM PUBLIC BENEFIT
ORGANISATIONS’ REPORTS IN PERFORMANCE ASSESSMENT
CONDUCTED BY THEIR DONORS

Summary: Non-profit organisations are aware that their success in fulfilling social missions
depends on support received from individual and institutional donors. In order to obtain ex-
ternal funding it is necessary to inform potential supporters about performance of an organi-
sation and efficiency of using its resources. The paper aims at diagnosing whether obligatory
annual statements, and in particular financial information they carry, may facilitate the said
communication between organisations and their potential donors. An analysis of 177 annual
reports of public benefit organisations (PBOs) and the results of an experiment supported
by 59 participants, proved that financial information disclosed every year by PBOs, despite
numerous inconsistencies and mistakes, may foster decisions of individual donors which or-
ganisation they want to support with 1% of their personal income tax.

Keywords: donors, financial information, public benefit organisations.



