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OGRANICZENIA MALYCH FIRM W
WYKORZYSTANIU ZEWNETRZNYCH ZRODEL
WSPARCIA DLA ICH PRZETRWANIA

Streszczenie: Wpltyw na tworzenie warunkéw do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
w szczegolnosci mikro i matych firm jest elementem polityki oddzialywania zaréwno na sfere
spoteczng jak i gospodarcza krajow Unii Europejskiej. Coraz cze$ciej dyskutuje si¢ nad eko-
nomicznymi i spotecznymi nast¢pstwami tej polityki, wskazujac korzysci i zagrozenia wy-
nikajace z jej realizacji. Poza niewatpliwymi korzys$ciami spolecznymi, pojawiaja si¢ uwagi
na temat wysokich wskaznikow likwidacji nowo powstatych (czgsto subsydiowanych) firm,
nieprzygotowaniu przedsigbiorcow, rozczarowaniach i obcigzeniach finansowych wykracza-
jacych poza sfer¢ konkretnej dziatalnosci gospodarczej i przenoszacych si¢ na obciazenia
osoby fizycznej, ktora taka dziatalno§¢ prowadzita (zaréwno w przypadku bycia samodziel-
nym przedsigbiorcg jak 1 wspolnikiem spotek nie majacych osobowosci prawnej). Sytuacja
ta wskazuje na potrzebe identyfikacji czynnikow ograniczajacych racjonalne wykorzystanie
form wsparcia przez mate firmy.

Stowa kluczowe: przetrwanie matych firm, ograniczenia funkcjonowania matych firm,
wsparcie matych firm.

DOI: 10.15611/pn.2014.348.30

1. Wstep

Wspolczesne mate firmy jako jeden z warunkow swojego przetrwania powinny braé
pod uwage mozliwos¢ wykorzystania zewnetrznych zrodet wsparcia. Wynika to z
umacniajacej si¢ na terenie Unii Europejskiej polityki oddziatywania na obszar ak-
tywnosci obywateli, pobudzania tej aktywnosci zarowno w sferze gospodarczej, jak
1 spotecznej. Jednym z przejawow realizacji polityki aktywizacji obywateli jest ini-
cjowanie ich przedsigbiorczosci w sferze biznesowej, ktorej przejawem sg nowo
tworzone podmioty gospodarcze, ich przetrwanie i rozwoj.

Z punktu widzenia realizacji tematu przyjetego w tytule publikacji istotne jest
wskazanie czym jest przetrwanie dla matych firm i jak ono jest postrzegane z per-
spektywy przedsigbiorcy i samej organizacji oraz wykazanie ograniczen i sposo-



Ograniczenia matych firm w wykorzystaniu zewnetrznych zrédet wsparcia dla ich przetrwania 329

bow ich pokonywania w zakresie wykorzystania zewngtrznych zrodel wsparcia dla
przetrwania biznesu.

2. Przetrwanie malych firm

Problem przetrwania matych firm stanowi integralny element dyskusji na temat
przedsigbiorczosci i rozwoju gospodarczego. Wsrdd licznych publikacji z tego za-
kresu dominujacg okazuje si¢ perspektywa organizacji, jej zdolnos¢ do osiggniecia
progu rentownos$ci, generowania przychodow, tworzenia relacji biznesowych itp.
Jednak dla matych firm istotne sg takze opinie samych przedsi¢gbiorcow na temat
przetrwania biznesu i wynikajace z tego ich reakcje na zaistniate sytuacje. W pierw-
szym etapie nalezy wskazaé, w jaki sposob przetrwanie organizacji jako przedsie-
wzigcia biznesowego (nastawionego na realizacje zysku) postrzega sam przedsig-
biorca. Mozna wyr6zni¢ nast¢pujace kryteria odnoszace si¢ do przetrwania lub
nieprzetrwania organizacji:

e zysk,

e unikanie strat,

* realizacja wlasnych (innych niz zysk) celow.

W przypadku kryterium zysku przetrwanie oznacza, ze: stopa zwrotu byta wy-
starczajaca w stosunku do kosztow kapitatu [Fredland, Morris 1976], biznes jest
w stanie sprawnie funkcjonowac, tj. na zadowalajacym wlasciciela poziomie
[Cochran 1981], nastgpita adaptacja w swojej ,,mikroniszy” [Mellahi, Wilkinson
2004], wystapita ogélna zdolno$¢ stworzenia biznesu przynoszacego zyski [Gaskill,
Van Auken, Manning 1993], ma miejsce dtugi okres efektywnos$ci, zyskownosci 1
zdolnos$ci do przetrwania, utrzymanie udziatu w rynku [King 1996], obecne lub
przewidywane wyniki dziatalno$ci ksztattuja si¢ powyzej lub na poziomie zalozo-
nego progu (celow wyznaczonych przez przedsigbiorce) [McGrath 1999], w sensie
ekonomicznym oznacza, ze osiggana stopa zwrotu na zainwestowanym kapitale jest
sposob ciaggly wyzsza lub zblizona do tej mozliwej do osiggnigcia z innych podob-
nych inwestycji [Altman, Hotchkiss 2006], wartos$¢ firmy jest wyzsza lub utrzymuje
si¢ na poziomie kosztow alternatywnych pozostania w biznesie [Cressy 2006], stan
osiggnigcia pozadanych rezultatow [Politis, Gabrielsson 2007], ekonomiczne zado-
wolenie przedsiebiorcy z poziomu rozwoju przedsigwzigcia [Gulst, Maritz 2010].

W przypadku kryterium unikania strat rozumienie pojgcia ,,nieprzetrwanie”
oznacza, ze przedsicbiorca pozbywa si¢ organizacji w celu uniknigcia dalszych strat
[Ulmer, Nielsen 1947], uznaje, ze wyniki firmy sg tak zte, ze wczesniej czy pozniej
bedzie zmuszony do ogloszenia upadtosci lub dobrowolnego zaprzestania dziatalno-
sci i likwidacji [Argenti 1976], zdaniem przedsigbiorcy firmy staly si¢ niewyptacal-
ne przy jednoczesnym braku podjgcia odpowiednich dziatan przez zarzadzajacych
aby poprawi¢ wyniki finansowe [Richardson, Nwankwo, Richardson 1994], nasta-
pito zakonczenie dziatalnosci ze stratami dla wierzycieli lub akcjonariuszy/udzia-
towcow [Theng, Boon 1996], spadek przychodow i/lub wzrost kosztéow sg takich
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rozmiarow, ze firma staje si¢ niewyptacalna i nie jest w stanie pozyska¢ nowych
kredytow lub funduszy wtasnych; wskutek tego nie moze kontynuowaé dziatalnosci
na zasadach obecnej wlasnosci i zarzadzania [Shepherd 2003], firma niecelowo staje
si¢ niezdolna do pozyskania nowych funduszy lub zadtuzenia si¢ w celu zawrocenia
z drogi upadku; nie moze zatem kontynuowac¢ dziatalno$ci pod kierunkiem obec-
nych wlascicieli lub zarzadzajacych [Pretorius 2009].

W przypadku realizacji wlasnych (innych niz zysk) celow przetrwanie ozna-
cza, ze przedsiebiorca nie doprowadza do sprzedazy przedsigbiorstwa i nie nastg-
puje przejscie matego przedsigbiorstwa pod kontrolg innych zarzadzajacych. Jezeli
wystapi sprzedaz, to moze ona oznacza¢ realizacje indywidualnych celow, jezeli
przedsiebiorca angazuje si¢ w kolejne przedsiewzigcia, poniewaz dotychczasowe nie
przynosito mu wystarczajacej satysfakcji. Satysfakcja i realizacja indywidualnych
celow (kontrola nad wlasnym przeznaczeniem, niezalezno$¢, alternatywa bycia
pracownikiem najemnym, itp.) stanowig indywidualnie postrzegany sukces przez
samego przedsigbiorce, a przetrwanie oznacza, ze istniejacy biznes pozwala na re-
alizacje indywidualnych potrzeb przedsiebiorcy. W praktyce moze to tez skutkowac
brakiem zysku finansowego i finansowaniem biznesu ze $rodkéw pozyskiwanych
przez przedsigbiorce z innych zrodet niezwigzanych z konkretng dziatalno$cia go-
spodarcza [Ropega 2013].

Zaprezentowana perspektywa przedsiebiorcy taczy sie z przetrwaniem z punktu
widzenia organizacji. Organizacja w ujeciu rzeczowym jest identyfikowana jako ta,
ktora przetrwata, jezeli jej podstawowe parametry w ujeciu rzeczowym nie ulegly
zmianie. Organizacja jest zarejestrowana, zmiany formy organizacyjno-prawnej,
formy wtasnos$ci czy formy oranizacyjno-prawnej nie skutkuja jej wykresleniem
z rejestrow, nie nastgpito wszczgcie procedur mogacych bezposrednio wptynac na
jej przetrwanie, np.: wnioski ztozone przez wierzycieli. Uszczegotowieniem prze-
trwania organizacji jest podejScie czynnosciowe, ktore wskazuje na to ze dziatal-
no$¢ jest prowadzona (wyjatek stanowi okres zawieszenia dziatalnosci bez jej likwi-
dacji), realizowana jest zdefiniowana misja, wizja, cele i zadania organizacji.

3. Ograniczenia przetrwania malych firm

Mate firmy, aby przetrwac, muszg pokonywac ograniczenia dla ich funkcjonowa-
nia. Z analiz przeprowadzonych w literaturze tematu wynika, ze do gtownych czyn-
nikow ograniczajgcych przetrwanie firm mozna zaliczy¢ mozliwe do wyodrebnie-
nia sktadowe przyczyn i symptomow niepowodzen gospodarczych'. Warto jednak

! Niepowodzenia gospodarcze, mimo iz sa nieodtaczng cecha gospodarki rynkowej, nie sa
przedmiotem odrebnej teorii ekonomicznej, jak réwniez sama definicja pojgcia jest niejednoznacz-
na i trudna do ujednolicenia. W literaturze anglojezycznej, dotyczacej zwlaszcza matych i $rednich
przedsiebiorstw, opuszczenie rynku przez podmiot gospodarczy opisywane jest za pomoca takich ter-
mindéw, jak: ,.$mier¢” (death), ,,ustanie dziatalnosci” (cease to trade), ,,wyrejestrowanie” (deregister),
»Wyjscie” (exit), ,niepowodzenie” (failure), ,bankructwo” (bankruptcy), ,likwidacja” (liquidation),
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zaznaczy¢, ze nie zawsze badacze dokonujg jasnego rozdzielenia migdzy sympto-
mami i przyczynami niepowodzenia (por. [Stanford, cyt. za: Jennings, Beaver 1995;
Boyle, Desai 1991]). Dla lepszej identyfikacji ograniczen przetrwania matych firm
warto zwroci¢ uwage, ze liczne badania skupiajg si¢ na symptomach lub powodach
podawanych przez wiascicieli, a nie na faktycznych przyczynach braku przetrwania
firmy. Mimo ze w wielu przypadkach dowodzi sig, iz np. firma upadia z powodu
braku gotéwki, nadmiernych lub zbyt matych zapasow, to przykladowo zroédtowa
przyczyng braku przetrwania moze by¢ nieefektywne, zte zarzadzanie lub brak
strategii. Jak podkres$lajg liczni autorzy zajmujacy si¢ specyfika zarzadzania sekto-
rem MSP, mate firmy nie s pomniejszong wersja duzych organizacji [Hall, Young
1991], posiadajg szczegdlne cechy i napotykaja tez inne problemy w trakcie swojej
dziatalnosci lub inaczej na nie reagujg niz duze firmy, dokonujac analizy przyczyn
niepowodzenia dostosowanej do specyfiki matej firmy nalezy zwrdci¢ uwage na
aspekty charakterystyczne dla tych podmiotow.

W praktyce ograniczen przetrwania matych firm nie powinno si¢ rozpatrywac
indywidualnie (jako jednego lub kilku oderwanych od siebie czynnikdéw, pochodza-
cych tylko z otoczenia lub tylko z wnetrza organizacji). Nalezy je rozwazaé jako
relacje migdzy tymi obszarami, zwlaszcza w kontekscie reakcji na zmiany zacho-
dzace w otoczeniu. Poza wyjatkowymi przypadkami (np. katastrofy naturalne czy
ataki terrorystyczne) samo otoczenie nie jest jedynym czynnikiem powodujacym
upadek, tak samo jak cechy firmy, takie ja: wiek, faza rozwoju czy jej rozmiar.

Koncepcje zrodet nieprzetrwania organizacji mozna podzieli¢ na czynniki po-
chodzace z otoczenia i z wnetrza firmy.

Czynniki ptynace z otoczenia majace wplyw na funkcjonowanie firmy mozna
podzieli¢ na te pochodzgce z otoczenia makroekonomicznego oraz pochodzace z
otoczenia mikroekonomicznego. Otoczenie makroekonomiczne, poprzez np. decy-
zje rzadu, koniunkture w kraju i na $wiecie, oddziatuje zarowno na przedsigbiorce,
jak 1 na polityke i zasoby firmy, a takze ma wplyw na partneréw przedsigbiorstwa
w jego najblizszym otoczeniu. Najblizsze otoczenie przedsigbiorstwa — mikroeko-
nomiczne, tworzy druga grupe¢ przyczyn. Przedsigbiorstwo caty czas wchodzi w
interakcje z klientami, dostawcami, konkurentami, bankami i akcjonariuszami. In-
terakcje przedsigbiorstwa z jego najblizszym otoczeniem determinuja jego rozwoj w
pozytywnym lub negatywnym kierunku.

Wsrdd czynnikow pochodzacych z otoczenia firmy, majacych negatywny wplyw
na jej przetrwanie, wymienia si¢: kondycje branzy, warunki makroekonomiczne
[Liao 2004], polityke, warunki ekonomiczne, spoteczne, technologig, system praw-
ny, dostawcow, nabywcow, substytuty, konkurentow, potencjalnych wchodzacych
[Crutzen, Van Caillie 2007], polityke, warunki ekonomiczne, technologie, wptyw
innych krajow, klientow, dostawcow, konkurentow, banki i instytucje finansowe,
udzialowcow, grupy interesu, nieszczesliwe wypadki [Ooghe, De Prijcker 2006],

hiewyplacalnos$¢” (insolvency), ,,zaprzestanie dziatalnosci” (discontinuance), ,,pozbycie si¢ przedsie-
biorstwa” (disposed of), ,,upadlos¢” (collapse) [por. Storey 1994; Watson, Everett 1996].
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niepewnosc¢ technologii, zmiany demograficzne, zmiany ekonomiczne, zmiany pra-

wa [Mellahi, Wilkinson 2004]. Ci sami autorzy ws$rod czynnikéw pochodzacych

z wnetrza organizacji, ktore majg wptyw na jej funkcjonowanie wymieniaja: zasoby

firmy [Liao 2004; Crutzen, Van Caillie 2007], zaréwno te namacalne: techniczne

i finansowe, jak i umiejetnosci i wiedzg oraz indywidualne cechy przedsigbiorcy

[Liao 2004; Ooghe, De Prijcker 2006, Crutzen, Van Caillie 2007], strategi¢ firmy

[Liao 2004, Ooghe, De Prijcker 2006], wiek, rozmiar, sektor, faz¢ cyklu zycia firmy

[Mellahi, Wilkinson 2004; Ooghe, De Prijcker 2006; Crutzen, Van Caillie 2007].

Z punktu widzenia specyfiki funkcjonowania matych firm ich przetrwanie
w duzej mierze determinowane jest przez samego przedsiebiorce, wspdlnikow spot-
ki Iub cztonkéw rodziny — w przypadku firmy rodzinnej. Liczne btedy popelniane
przez zarzadzajacych matymi firmami sg szczegdlnie grozne dla przetrwania tych
firm. Z uwagi na ich szczeg6lne nasilenie w poczatkowych fazach dziatalnos$¢ go-
spodarczej okresla si¢ je jako ,,wrodzone” wady firmy (inherent defects) [Argenti
1976]. Zaliczy¢ do nich mozna:

e Cechy wlasciciela-menedzera — kluczowe decyzje dotyczace firmy podejmowa-
ne sg na ogodt przez jedna osobe — wlasciciela-menedzera. Cechy i postawy wia-
$ciciela-menedzera determinujg sposob zarzadzania w matej firmie oraz prawdo-
podobienstwo sukcesu lub upadku. W zaleznosci, jakim zestawem doswiadczen
i umiejetnosci dysponuje wiasciciel, taka bedzie jako$¢ zarzadzania w firmie.

* Izolacj¢ — wtasciciele matych firm nie maja okazji do wzajemnej dyskusji albo
do dzielenia si¢ problemami, tak jak to ma miejsce w wigkszych przedsigbior-
stwach, oraz nie posiadajg dostatecznej wiedzy i informacji o otoczeniu.

e Brak czasu — wilasciciele matych firm daza do pehienia kluczowych funkcji
w firmie. Powoduje to brak czasu oraz prace pod bardzo duza presja, co ma
wplyw na jako$¢ zarzadzania.

Jak wynika z poréwnan istniejacych studiow literaturowych w zakresie tematu,
nurt badan zwigzany z osobg przedsi¢biorcy, oparty gtéwnie na teorii kapitatu ludz-
kiego [Ropegga 2013], sugeruje, ze im wyzsza jako$¢ kapitatu ludzkiego w konteks$cie
cech i umiejetnosci przedsigbiorcy, tym wyzsza szansa na przetrwanie przedsigbior-
stwa [Becker 1993]. Wsrod istotnych czynnikéw majacych wpltyw na zmniejszenie
ryzyka niepowodzenia na pierwszy plan, wysuwaja si¢: doswiadczenie w prowa-
dzeniu biznesu i zarzadzaniu [Bruderl i in. 1992; Pasanen 2005], do$wiadczenie
zawodowe w branzy [Preisendorfer, Voss 1990; Carter i in. 2003; Bruderl i in. 1992],
wyksztalcenie [Bruderl i in. 1992; Bates 1990, 2005].

Umiejetnosci 1 doswiadczenie wlasciciela determinujg caly proces zarzadzania
w firmie. Mozna mowi¢ tu zaréwno o braku umiejetnosci technicznych zwigza-
nych z danym rodzajem dziatalnosci [Koksal, Arditi 2004; Gaskill i in. 1993, Lar-
son, Clute 1979; Edwards 1992; Baldwin i in. 1997; Ooghe, De Prijcker 2006; Hall
1994] czy tez zbyt duzej przewadze umiejetnosci technicznych nad zarzadczymi
[Larson, Clute 1979]. Z drugiej strony wystepuja niedostatki w zarzadzaniu, ktére
moga przybra¢ forme zbyt matych umiej¢tnosci w zarzadzaniu operacyjnym [Hall
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i Young 1991], niewystarczajacych umiej¢tnosci zarzadzania z zakresu finansow
i rachunkowosci [Boyle, Desai 1991; Haswell, Holmes 1989; Holland 1998; Peacock
2000; Korol, Prusak 2005; Ooghe, De Prijcker 2006; Mehralizadeh, Sajady 2008],
niewystarczajacych lub braku umiej¢tnosci z zakresu marketingu i badania rynku
[Bradley III, Moore 1998; Holland 1998; Pasanen 2005], niewystarczajacej zdolno-
$ci do dostosowania firmy do zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia [Thornhill,
Amit 2003].

W literaturze tematu mozna zauwazy¢ zgodno$é, ze w wiekszosci przypad-
kow dominujgcg przyczyng braku przetrwania matych firm sg btedy w zarzadza-
niu [Argenti 1976; Chaganti, Chaganti 1983; Slatter, Lovett 2001]. Identyfikacje¢ tej
przyczyny potwierdzaja takze J. Czekaj i Z. Dresler [1997], ktorzy twierdza, ze
najwazniejszym czynnikiem decydujacym o sukcesie lub porazce w warunkach go-
spodarki rynkowej sg umiejetnosci w zakresie ogolnych problemow zarzadzania,
jak i umiejetnosci i doswiadczenie w kierowaniu dziatalnoscig w danej specyficznej
dziedzinie, w tym takze zdolno$¢ przewidywania trendéw rozwoju i umiejetnosé
podejmowania dzialan dostosowawczych.

4. Wplyw wsparcia zewnetrznego na przetrwanie malych firm

Z zaprezentowanych powyzej rozwazan wynika, ze do przetrwania matych firm
jest bardzo potrzebna strategiczna orientacja pozwalajaca zidentyfikowac i wyko-
rzysta¢ nowoczesne instrumenty wsparcia dla polskiej gospodarki, w tym firm sek-
tora MSP, ze szczegdlnym uwzglednieniem mikro- i matych przedsigbiorcow. Na
poziomie europejskim jest to strategia Horyzonty 2020, obejmujaca w ramach Prio-
rytetu II Industrial Leadership poprawe atrakcyjnosci Europy jako miejsca na inwe-
stycje w zakresie badan naukowych i innowacji. Zaktada ona wsparcie innowacyj-
nych MSP oraz zmaksymalizowanie potencjatu wzrostu europejskich przed-
sigbiorstw. W obszarze krajowym w ramach polityki spojnosci na lata 2014-2020
Polska otrzyma $rodki przeznaczone na utatwienia w zakresie podejmowania wias-
nej dziatalnosci gospodarczej ludzi mtodych, np.: Program Wiedza Edukacja
1 Rozwdj, jednoczesnie gtdéwnymi odbiorcami unijnej pomocy pozostang przedsig-
biorcy, np.: Program Inteligentny Rozwo;.

Dostep przez mate firmy do tych srodkow moze by¢ mozliwy, a ich ewentualne
wykorzystanie efektywne jedynie pod warunkiem przetrwania nowo tworzonych
i istniejacych biznesow. Aby tak si¢ stato, nalezy zwrdci¢ uwage na dotychczasowe
formy identyfikacji ograniczen matych firm, jak i sposoboéw wsparcia dla ich prze-
trwania.

W ostatnich latach, ktore w wigkszosci krajow na §wiecie sg identyfikowane
jako okres spowolnienia gospodarczego w uktadach krajowych i miedzynarodo-
wych (dane OECED, Eurostat, GUS itp.), pojawito si¢ znacznie wigcej opracowan
z zakresu zachowan matych firm. W tym samym czasie mozna zauwazy¢ wzrost
aktywno$ci instytucji otoczenia biznesu w zakresie dyskusji, ale takze przedstawie-
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nia konkretnych projektow nakierowanych na pomoc dla matych firm w przetrwa-
niu (w tym takze samego okresu dekoniunktury). Z zestawien dokonanych przez
autora opracowania na podstawie danych zaprezentowanych w publikacji poswie-
conej tematyce niepowodzen gospodarczych matych firm i sposobach ich przeciw-
dziatania [Ropegga 2013], zidentyfikowano nastepujace obszary odpowiedzialne za
przetrwanie matych firm, w ktorych istnieja potrzeby wsparcia przedsigbiorcow. Sa
to: (I) poprawa dostepu przedsiebiorcéw do informacji i zrédet wiedzy, (I1) popra-
wa ekonomicznego, prawnego, politycznego i technicznego systemu ksztaltujacego
warunki dla dziatalnosci matych firm, (III) zmiana cech, zachowan i postaw 0s6b
zarzadzajacych matymi firmami.

Ad (I). Przedsiebiorcy z uwagi na brak czasu i sSrodkéw na szukanie informacji,
znacznie czg¢sciej korzystajg z opinii innych przedsigbiorcow lub 0soéb nieposiada-
jacych specjalistycznej wiedzy w zakresie identyfikacji i oceny aktualnej kondycji
firmy. Ograniczeniem jest w tym przypadku brak wiedzy na temat tego, gdzie ta-
kich informacji szuka¢, brak zdolnos$ci przedsigbiorcy do ich zrozumienia i oceny
przydatnosci uzyskanych informacji oraz mozliwosci ich zastosowania w praktyce.
Osoby zarzadzajace matymi firmami czesto nie rozumieja podstawowych pojeé
z zakresu zarzadzania, stad informacje nie sg dla nich czesto ani czytelne, ani moz-
liwe do zastosowania w praktyce.

Ad (IT). Nie ma jednego obszaru w gospodarce, ktory jest wytacznie odpowie-
dzialny za funkcjonowanie matych firm. Brak przetrwania matych firm ma swoje
zrodta w wielu dziedzinach zycia, zarowno gospodarczego, jak i spoltecznego. Re-
komendowane w publikacji autora wyniki badan wskazuja nastepujace propozycje
w tym zakresie:

* Ekonomiczne — wicksza wiedza z zakresu ekonomii i zarzgdzania wsrod wszyst-
kich uczestnikow gry rynkowej, wigkszy nacisk w programach pomocowych na
lepszg wspolprace firm z instytucjami majacymi wptyw na ich funkcjonowanie.

* Legislacyjne — przeglad istniejacych przepiséw, analiza ich aktualnosci i ade-
kwatnosci do obecnego stanu firm i gospodarki, propozycje ewentualnych zmian
legislacyjnych, ocena stopnia realizacji przepisow wykonawczych.

e Polityczne — budowa politycznych koalicji w uktadzie terytorialnym, gdzie przy-
jeta przez wladze wojewddztwa strategia bedzie wdrazana na wszystkich szcze-
blach wladzy samorzadowej. W praktyce duze, silniejsze osrodki staraja si¢
przejac kontrolg nad istotnymi dla rozwoju danych terendéw inwestycjami w wo-
jewodztwie.

* Zwigzane z technicznym systemem — postulat zarowno w skali krajowej, jak i
regionalnej stworzenia lepszych warunkoéw technologicznych dla realizacji dzia-
alnosci przez firmy, np.: dostgp do wspotczesnych form transferu informacji w
postaci dostepu do internetu (najlepiej szerokopasmowego), ktory ma by¢ naj-
bardziej przyjaznym medium dla przedsi¢biorcow.

Ad (I11). Potrzeba wsparcia wsrod zarzadzajacych matymi firmami osoéb z silnie
rozwini¢tymi cechami, zachowaniami i postawami przedsigbiorczymi. Oznacza to
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w stosunku do wilascicieli — menedzeréw znacznie wicksza innowacyjnos¢ tych
0s0b, ich sktonnos¢ do ryzyka oraz zdolno$¢ do tworzenia i wdrazania innowacji,
a takze zalecang wigkszg elastycznos¢ w zachowaniach wewngtrznych i zewngtrz-
nych. Jednoczes$nie zidentyfikowana zostala potrzeba przetamania biernosci u 0os6b
zarzadzajacych malymi firmami. Przykladem wsparcia przedsiebiorcéw w tej gru-
pie jest dokument i zatozenia w nim zawarte: Polityka nowej szansy 2012, opraco-
wany przez Ministerstwo Gospodarki i realizujacy postulaty Komisji Europejskie;j
w zakresie Polityki nowej szansy. Zaktada on miedzy innymi:

e zapobieganie sytuacjom kryzysowym przedsi¢gbiorstw (systemy wczesnego

ostrzegania),

e przeciwdziatanie upadtosci przedsiebiorstw (pozasadowe formy naprawy i re-
strukturyzacji),

e sprawne przeprowadzenie upadlosci przedsiebiorstw (sadowe formy restruktu-
ryzacji i likwidacji),

* nowa szansa (oddluzenie, dziatania po ogloszeniu upadtosci przedsigbiorstwa,
ponowne podjecie dziatalnosci gospodarczej).

Wymienione obszary, w szczegolnosci ostatni z nich wskazuje na znaczenie
oddzialywania wsparcia zewngtrznego na przetrwania matych firm. Przedsigbior-
czo$¢ staje sie w tym przypadku czynnikiem tworczym i pozwalajacym lepiej wy-
korzysta¢ aktualne mozliwosci stworzone przez otoczenie biznesu.

5. Zakonczenie

Jak wynika z zaprezentowanych rozwazan, zarowno rosngca §wiadomos$¢ przedsig-
biorcow, jak i polityka panstwa w ramach polityki calej Unii Europejskiej moze
wzmocni¢ szanse na przetrwanie matych firm. Obecny okres uruchamia nowe szan-
se na pozyskanie pomocowych $rodkéw przez firmy sektora MSP na doradztwo
iinstrumenty finansowe (w tym inzynieri¢ finansowa). Aby tak si¢ stato, konieczne
jest pokonywanie barier ograniczajacych percepcje i faktyczne wykorzystanie
szans w zakresie wsparcia matych firm. To osoba przedsigbiorcy jest odpowiedzial-
na za realizacje dziatan zmierzajacych do przetrwana matych firm, stad ich eduka-
cja powinna wzmacnia¢ wiedze na temat zagrozen dla funkcjonowania matych
firm.
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LIMITATIONS OF SMALL FIRMS IN USING EXTERNAL
SOURCES OF SUPPORT FOR THEIR SURVIVAL

Summary: The impact on creating the conditions for economic activity, in particular
micro and small businesses, is a part of the policy on both the social and economic sphere
in the European Union countries. The economic and social consequences of this policy are
increasingly discussed, pointing out the benefits and risks of its implementation. In addition
to the undoubted social benefits relevant to the stimulation of entrepreneurship among the
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citizens and moving some of them from the sphere of the employee to the employer (for
example, self-employment), the sense of independence and freedom in making business
decisions, there are comments on the high rates of liquidation of the newly created (often
subsidized) companies, unprepared entrepreneurs, disappointments and financial burdens.
This situation points to the need to identify the factors limiting the rational use of forms of
support for small businesses.

Keywords: survival of small businesses, small business limitations, small business support.





