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NOWE METODY ZARZADZANIA
LOGISTYKA MIEDZYNARODOWA

W PROCESIE UMIEDZYNARODAWIANIA
POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie: W niniejszym artykule przedstawiono przede wszystkim miejsce i rolg logi-
styki migdzynarodowej w $wietle ekonomii migdzynarodowej oraz teorii nauk o zarzadza-
niu. Szczegdlna uwage zwrocono na logistyke w kontekscie korzysci z handlu 1 wymiany
handlowej, strategi¢ wytaniajaca si¢ czy analiz¢ sytuacyjna. Kolejno przedstawiono wyniki
badan empirycznych dotyczace zarowno wskaznika umi¢dzynarodowienia logistyki (WUL),
jak i wskaznika menedzerow logistyki. Pokazano takze miejsce Polski w zagospodarowaniu
infrastruktury logistycznej LPI w kontek$cie nowej metody ,trzech krokow”, stuzacej
ocenie poziomu umig¢dzynarodowienia logistyki w internacjonalizacji przedsigbiorstw.
W ramach tej metody wskazano na potrzebe umiejscowienia logistyki migdzynarodowej w
modelu biznesowym firmy, a ocen¢ skutecznosci wybranej strategii powigzano z metoda
logitowa oraz umi¢dzynarodowieniem logistyki ze szczegdlnym znaczeniem pomiaru logi-
stykochtonnosci.

Stowa Kkluczowe: teoria sytuacyjna, strategia wylaniajgca si¢, model WUL, metoda logitowa,
logistykochtonnos¢ regiondw i sektorow.

1. Wstep

W nowej sytuacji gospodarki §wiatowej, ktorej trend ku rozwoju globalizacji ksztat-
tuje si¢ z uwzglednieniem zjawisk kryzysowych, szczeg6élne znaczenie nalezy przy-
pisa¢ logistyce miedzynarodowej. Wynika to takze z badan pokazujacych, ze udziat
logistyki miedzynarodowej w gospodarce $wiatowej, pomimo wystepowania kryzy-
su gospodarczego, wzrastal w latach dwutysiecznych i wzrasta nadal. Co wigcej,
to wlasnie logistyke nazywa si¢ epicentrum transformacji biznesu oraz ostatnig szan-
sa systematycznego obnizania kosztow produkcji i obrotu. W tej sytuacji powstala
potrzeba, zarbwno w teorii, jak i praktyce, tworzenia nowych metod zarzadzania
logistyka miedzynarodowa celem racjonalizowania wspotczesnych procesow go-
spodarowania zasobami rzeczowymi i ludzkimi. Dlatego celem niniejszej pracy jest
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ukazanie istoty zwigzku pomigdzy stosowaniem nowych metod zarzadzania logisty-
ka miedzynarodowa a usprawnianiem proceséw umiedzynarodawiania, czyli inter-
nacjonalizacji polskich przedsigbiorstw.

2. Teoretyczne podstawy tworzenia nowych metod zarzgdzania
logistyka miedzynarodowa

Punktem wyjscia do rozwazan dotyczacych teoretycznych podstaw budowy i stoso-
wania nowych metod w zarzadzaniu logistyka jest okreslenie miejsca i roli logistyki,
tak w ekonomii migdzynarodowej, jak i w naukach o zarzadzaniu. I tak, zdaniem
P.K. Krugmana', ekonomia mi¢dzynarodowa stosuje takie same podstawowe narze-
dzia analizy, jak inne dziaty ekonomii, poniewaz motywy i zachowania jednostek sa
takie same zar6wno w wymiarze migdzynarodowym, jak i w transakcjach wewngtrz-
nych. Posréd siedmiu wyrdznionych przez Krugmana gtdéwnych obszarow proble-
mowych?, z uwzglgdnieniem szerokiego kontekstu teorii i praktyki logistyki, nalezy
wzig¢ pod uwage takie, ktore Scisle si¢ tacza z korzysciami wymiany migedzynarodo-
wej oraz nie ograniczaja si¢ tylko do dobr materialnych, ale dotycza takze informacji
i finansow. Jak si¢ wigc wydaje, tymi szczegdlnymi obszarami ekonomii mi¢dzyna-
rodowej, w ktorych logistyka migdzynarodowa moze by¢ — i powinna by¢ — brana
pod uwagg, sa: koordynacja migdzynarodowe;j polityki gospodarczej, korzysci z han-
dlu i rozmiar wymiany handlowej oraz struktura migdzynarodowego handlu (rys. 1).

Warto podkresli¢, iz zgodnie z nowymi trendami w zakresie badan dotyczacych
logistyki w obszarach zainteresowan ekonomii migdzynarodowej nalezy przede
wszystkim za punkt wyjscia przyja¢ podzial na Swiatowe regiony logistyczne oraz
na strefy gospodarcze zwigzane albo z logistyka ,,in house”, albo outsourcingiem
logistycznym. W 2010 roku §wiatowy Bank Centralny i Council of Logistics Mana-
gement dokonali takiego podziatu, ktory przedstawiono w tab. 1°:

Z kolei w odniesieniu do ewolucji nauk o zarzadzaniu, szczegdlnie nauk o zarza-
dzaniu logistycznym, za przydatne nalezy uzna¢ przede wszystkim:
* teori¢ kluczowych kompetencji wg C.K. Prahalada i G. Hamela,
* teori¢ globalnej integracji i lokalnej reakcji wg Z.L. Doza i C.K. Prahalada.

Holistyczna wizja zarzadzania strategicznego w logistyce wiaze si¢ z potrzeba
uznania za odpowiednig dla proceséw logistycznych strategie wytaniajacg si¢. Isto-
ta tej strategii polega na uwzglednieniu zaréwno dotychczasowych, statych elemen-
tow stosowane;j strategii, jak i nowych elementdw, ktorych struktura jest uzalezniona

! PK. Krugman, M. Obstfeld, Ekonomia migdzynarodowa, teoria i praktyka, PWN, 2007, s. 3-5.

2 Do obszardw tych naleza: koordynacja migdzynarodowe;j polityki gospodarczej, protekcjonizm,
miedzynarodowy rynek kapitatowy, struktura handlu migdzynarodowego, korzysci z handlu, rozmiary
wymiany handlowej, bilans ptatniczy, wyznaczenie kursu walutowego.

3 E. Gotembska, New roles of international logistics in contemporary global economy, [w:] Mod-
ern World Economy, Micro- and Macroeconomic Issues, red. T. Rynarzewski, Wydawnictwo UE, Po-
znan 2012, s. 307.
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EKONOMIA MIEDZYNARODOWA

obszar badawczy

koordynacja migdzynarodowej
polityki gospodarczej

__________________ R

LOGISTYKA MIEDZYNARODOWA
obszar badawczy

migdzynarodowe systemy logistyczne, globalne
tancuchy dostaw, inteligentne systemy
informatyczne

EKONOMIA MIEDZYNARODOWA

|

obszar badawczy

korzysci z handlu i rozmiar wymiany
handlowe;j

LOGISTYKA MIEDZYNARODOWA

|

obszar badawczy

zarzadzanie migdzynarodowym
tancuchem dostaw,
wolumen migdzykontynentalnych
potokéw tadunkowych

EKONOMIA MIEDZYNARODOWA

|

obszar badawczy

struktura migdzynarodowego handlu

|

LOGISTYKA MIEDZYNARODOWA

|

obszar badawczy

zarzadzanie logistyka w dystrybucji,

centra logistyczne, logistyczne systemy
informatyczne w handlu

Rys. 1. Logistyka migdzynarodowa w obszarach zainteresowania ekonomii migdzynarodowe;j

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Tabela 1. Udziat logistyki globalnej w strefach gospodarczych i regionach logistycznych

Strefa gospodarcza Wartos¢ udziatu w logistyce globalnej Udziat

Region logistyczny (w trylionach euro) (W %)
Logistyka globalna
— ogodtem 770,7 100
— logistyka in house 562,6 73
Outsourcing logistyczny 208,1 27
Azja, Pacyfik (APAC) 327,1 42
Europa, Bliski Wschod, Afryka (EMEA) 230,1 30
Ameryka Pin., Ameryka Pid. 213,0 28

Zrodto: E. Gotembska, New roles of international logistics in contemporary global economy, [w:] Mod-
ern World Economy, Micro- and Macroeconomic Issues, red. T. Rynarzewski, Wydawnictwo
UE, Poznan 2012, s. 310.

od wspotczesnych potrzeb rynku. Wykorzystywanie tej strategii w ujeciu dynamicz-
nym wymaga zastosowania metody imagineeringu, a wigc czegos wigcej niz wizjo-
nerstwa w ocenie przysztych korzysci. Co wiecej, w ostatnich latach pojawilo sie¢ w
literaturze poréwnanie pomi¢dzy wprowadzeniem zmian w ludzkim tancuchu DNA
a zmiang formutly strategii w korporacjach transnarodowych, a zmiany te nazwano
przebudowa genotypu korporacyjnego. Korporacyjny tancuch wartosci sktada si¢
wigc z trzech segmentow: wiedza, fizyczne aktywa i transakcje, przy czym segmen-
ty te warunkujg powstanie jednostkowej zdolnosci biznesowej w takim tancuchu.
Stad wywodzi si¢ wspolczesne pojecie logistycznego tancucha wartosci. Zdaniem
P. Blaika i R. Matwiejczuka*, logistyczny tancuch wartosci stanowi strategiczne
instrumentarium umozliwiajace osigganie 1 utrzymanie przewagi konkurencyjnej
przez przedsigbiorstwa — ogniwa tego tancucha. Niezwykle przydatna w budowaniu
logistycznego fancucha wartosci jest analiza sytuacyjna jako narzedzie teorii sytu-
acyjnej, w ktorej zawarte sa tak teoria behawioralna, jak i podejscie systemowe. Co
wazne, teoria sytuacyjna to koncepcja w obrebie teorii nauk o zarzadzaniu, ktéra
powstata w zwigzku z pojawianiem si¢ luki migdzy teoretycznymi systemami poje-
ciowymi a opiniami praktykéw. W odniesieniu do tworzenia logistycznych tancu-
chow wartosci juz klasycy® zarzadzania logistycznego twierdzili, iz ,.technologie
wspierajace” tworzenie tych tancuchow sg warunkiem koniecznym restrukturyzacji
biznesu migdzynarodowego. Podobnie P.B. Schary i T. Skjott-Larsen® utozsamiaja
role nowych kluczowych kompetencji z trendami rozwoju biznesu migdzynaro-
dowego.

4 P. Blaik, R. Matwiejczuk, Logistyczny tarcuch wartosci, PWE, Warszawa 2008, s. 8.

> D.A. Riggs, S.L. Robbins, The Executives Guide the Supply Management Strategies, Amacom,
New York 1997, s. 37.

¢ P.B. Schary, T. Skjott-Larsen, Managing the Global Supply Chain, Handelshgjskolens Forlag,
Copenhagen 1998, s. 17.
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W kontekscie dotychczasowych rozwazan za istotne nalezy uznac¢ zadania logi-
styki migdzynarodowej, ktore znajdujg si¢ w takim obszarze zainteresowania ekono-
mii miedzynarodowej, jak korzysci z handlu i rozmiar wymiany migdzynarodowe;j.
Ten obszar taczy si¢ takze z problematyka struktury migedzynarodowego handlu. Co
si¢ tyczy z kolei nauk o zarzadzaniu, to niezbedna do stosowania w procesie umig-
dzynarodawiania firm z logistyka wpisang w strukture zarzadzania strategicznego
jest analiza sytuacyjna, ktéra charakteryzuje si¢ dynamika i elastycznoscia, przydat-
ng zwlaszcza w odniesieniu do otoczenia mi¢dzynarodowego firmy, ogniwa lancu-
cha dostaw.

3. Wazniejsze metody zarzadzania logistyka miedzynarodowa,
wyniki badan empirycznych

Pierwsze w Polsce badania empiryczne dotyczace metod zarzadzania logistykg mig-
dzynarodowa przeprowadzono’ w latach 2000-2005, a dotyczyty one istoty zwigzku
pomiedzy formami internacjonalizacji przedsigbiorstw a stosowanymi w praktyce
gospodarczej metodami zarzadzania logistycznego. Zbadano wtedy ponad 200 firm
z wszystkich powiatow woj. wielkopolskiego, w ktorych stosowano nowoczesne
metody zarzadzania logistycznego (tab. 2).

Tabela 2. Logistyka w formach internacjonalizacji przedsigbiorstw

. quma L Udzial logistyki w formach Stosowane metody zarzadzania
Lp. internacjonalizacji . : . .
: internacjonalizacji (w %) logistycznego
Firma

1 | Zaklad produkcyjny 62 JiT; MRP 1, II, III; CRM; kanban
2 | Spotki-corki 20 LRP; MR I, III; SCH
3 | Eksport 12 DRP; ECR
4 | Filie zagraniczne 4 ECR; MRP I
5 | Joint venture 2 ABC; XYZ

Objasnienia skrotow: JiT — doktadnie na czas; MRP — planowanie zaopatrzenia w produkcji; kan-
ban — karty dostaw do produkcji; CRM — zarzadzanie kontaktami i klientem; LRP — logistyczne plano-
wanie zaopatrzenia; ECR — efektywna obstuga klienta; DRP — planowanie dystrybucji; SCH — zarza-
dzanie tancuchem dostaw; ABC, XYZ — pomiar struktury zapasow.

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wyniki badan empirycznych byty pierwszym krokiem, niezbednym do wyzna-
czenia tych metod lub grup metod zarzadzania logistycznego, jakie wspotczesnie
moga stanowi¢ punkt wyj$cia w budowaniu nowych metod tego zarzadzania.

7 E. Gotembska, Development of International Logistics in the Globalizing 21" century Economy,
[w:] Innovative Perspective of Transport and Logistics, red. J. Burnewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2009, s. 314.



Nowe metody zarzadzania logistyka mi¢dzynarodowa... 249

Kolejnym etapem rozwoju metod zarzadzania logistycznego byto skonstruowa-
nie wskaznika menedzerdéw logistyki (WML), wykorzystanego w ocenie efektywno-
$ci procesow logistycznych w taki sposdb, aby istniata mozliwo$¢ poréwnania jego
wielko$ci pomiedzy réznymi krajami.

I tak, istota badan prowadzonych z wykorzystaniem WML — wskaznika mene-
dzerow logistyki, polega na uchwyceniu zaleznosci pomigdzy wielkoscig produkcji
lub dystrybucji a poziomem obstugi logistycznej. Wskaznik ten jest srednig wazona
takich wielkosci, jak®:

e nowe zamodwienia,

e cksport,

* wielko$¢ produkeji,
e liczba asortymentow,
e ceny produktow,

*  zapasy,

e czas dostaw,

e zatrudnienie.

Przygotowane przez kadre kierowniczg kwestionariusze sg podstawa wyliczenia
wskaznika dyfuzji jako pomiaru efektu samorzutnego wyrownywania koncentracji
zdarzen gospodarczych droga wzajemnego oddziatywania jednych na drugie.
Wskaznik umi¢dzynarodowienia logistyki (WUL) mozna porownac ze wskaznikiem
sieciowym dyfuzji korporacji. Jak si¢ okazato, na przetomie wiekow XX i XXI wy-
stapity roznice migdzy amerykanskim wskaznikiem menedzerow logistyki a wskaz-
nikiem dotyczacym firm europejskich, tzn. polskich, francuskich i rosyjskich. R6z-
nice te sprowadzaty si¢ glownie do tego, iz w krajach europejskich, zwlaszcza we
Francji, nastapity znaczace turbulencje i duze zmiany w poziomie tego wskaznika,
podczas gdy WML w USA mial charakter stabilny w badanym okresie. Z biegiem
czasu wskaznik WML zostal uzupehiony przez Bank Swiatowy o wskaznik LPI
(Logistics Perfomance Index), dzigki ktéremu mozemy oszacowac poziom rozwoju
infrastruktury logistycznej w danym kraju, inaczej mowiac, logistykochlonnosci
(LA — Logistics Absorbency) a wigc zdolnosci kraju czy regionu do obstugi trans-
portowej, celnej itp. Warto dodaé, iz w ostatnich latach Polska zajmuje w tym ran-
kingu 150 panstw 30 miejsce (tab. 3).

Potgczenie wielkosci wskaznika WML z LPI daje w miar¢ peten obraz efektyw-
nos$ci obstugi logistycznej w gospodarkach roznych panstw. Badania nad metodami
zarzadzania logistyka migdzynarodowa w procesach internacjonalizowania przed-
sigbiorstw rozpoczeto w XXI wieku.

W literaturze przedmiotu poziom umi¢dzynarodowienia przedsi¢biorstw okre-
$lano drogg miar prostych, a szczegdlng wage przywiazywano do réznic w kulturze
organizacji i zarzadzania pomiedzy kontynentami. Do wazniejszych miar prostych,
ktore mozna wykorzysta¢ do pomiaru umigdzynarodowienia firm, zaliczono’:

8 Tamze, s. 303.
> U. Krystek, E. Zur, Internationalisierung als Herausforder fiir die Untenehmensfiihrun. Eine
Einfiihrung, [w:] Internationalsierung, Globalisierung, Berlin-Heidelberg-New York 2002, s. 5.
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e obroty towardéw i uslug poza granica,

e ceksport,

e wielkos$¢ i strukturg bezposrednich inwestycji zagranicznych,
* liczbe zagranicznych spotek-corek,

* liczbe pracownikow za granicg.

Tabela 3. Wskaznik LPI w wybranych krajach w 2010 roku

Mici
1e]s.ce . Obstuga Infra- Transport Kompetencje | Monitoring | Dostawy
w rankingu Kraj LPI . . .
. klienta | struktura | migdzynarodowy | logistyczne przesytek | naczas
Swiatowym
1 Niemcy 4,83 4,00 4,34 3,66 4,14 4,18 4,48
2 Singapur | 4,10 4,02 4,22 3,86 4,12 4,15 4,23
3 Szwecja 4,08 3,88 4,03 3,83 4,22 4,22 4,32
30 Polska 3,42 3,12 2,98 3,22 3,26 3,45 4,52

Zrodto: E. Gotembska, New roles of international logistics in contemporary global economy, [w:] Mod-
ern World Economy, Micro- and Macroeconomic Issues, red. T. Rynarzewski, Wydawnictwo
UE, Poznan 2012, s. 311.

Pojawity si¢ nawet poglady'® sprowadzajace si¢ do twierdzenia, ze bezposrednie
inwestycje zagraniczne sg najbardziej rozwinigtga formg umigdzynarodowienia
i mogg by¢ uznane za miar¢ internacjonalizacji przedsi¢biorstw. W Polsce!! w poto-
wie XX wieku rozpoczeto badania nad skonstruowaniem wskaznika umiedzynaro-
dowienia logistyki WUL, za pomoca ktérego mozna okresli¢ poziom tego umiedzy-
narodowienia, a takze dokona¢ porownania tych wskaznikéw tak pomiedzy firmami
w danym sektorze gospodarczym, jak i w regionie.

Wskaznik ten przedstawia si¢ nastepujgco:

ML, O, 2, EL,
wuL = ST__ 0 - Z EL

b

gdzie: WUL — wskaznik umi¢dzynarodowienia logistyki,
MT, - srodki trwate w magazynowaniu i transporcie za granica,

ST  — catkowite $rodki trwale w magazynowaniu i transporcie,
O, - obroty za granica,

O  — catkowite obroty,

Z,  —zapasy za granicg,

Z  — catkowite zapasy,

EL, - zatrudn.leme w 10g1styce za granica,

EL - calkowite zatrudnienie.

10 F. Keuper, H.A. Schenk (Hrsg.), Internationalisierung deutscher Unternehmen Strategien, In-
strumente und Konzepte fiir den Mittelstand, Gabler. Wiesbaden 2011.
" E. Gotembska, Logistyka w gospodarce swiatowej, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 271.
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Im wyzszy wskaznik WUL, tym wyzszy jest poziom umi¢dzynarodowienia lo-
gistyki. Trzeba doda¢, iz w zaleznos$ci od rodzaju i liczby zmiennych wskaznika,
wzOr ten mozna przeksztalci¢ i modyfikowac. I tak, np. wedlug danych GUS,
w 2010 roku 1443 jednostek gospodarczych posiadato za granicg udziaty, oddziaty
lub zaktady. Badana zbiorowos¢ 1443 podmiotéw wykazata zaangazowanie w 2988
jednostkach zlokalizowanych za granica. Nadto liczba pracujacych w 2988 jednost-
kach zagranicznych wyniosta 1481,1 tys., z czego najwigkszy udziat przypadi na
jednostki nalezace do podmiotéw zaangazowanych w przetworstwo przemystowe:
47,6 tys. 0sob.

Szczegolne znaczenie w badaniach umigdzynarodowienia logistyki ma charak-
terystyka jednostek zagranicznych wedtug sekcji PKD (tab. 4)'2.

Tabela 4. Charakterystyka dziatalnosci jednostek zagranicznych wg sekcji PKD

Liczba PrZYChOd},I Naktady
odmiotow | Liczba Liczba ze sprzedazy na rzeczowe
Sekcje PKD P . . produktow, | Eksport | Import
sprawo- | jednostek | zatrudnionych R aktywa
towarow
zdawczych . ., trwate
i materiatow

Ogotem 1443 2988 148 083 109 781,6 |29 032,0 |44 624,3 36943
Przetwoérstwo
przemystowe 488 921 47567 73701,9 |27 872,5|37276,0 12014
Budownictwo 189 288 11 561 2773,6 2544 133,7 57,3
Handel 328 709 24 863 13 097,2 1962,0 | 5206,0 330,9
Dziatalno$¢
profesjonalna
naukowa
i techniczna 133 258 36 954 9803,9 184,9 297,1 104,6
Pozostate sekcje 325 812 27138 10 405,2 17582 | 17114 2 000,1

Zrédto: GUS, www.stat.gov.pl, s. 5.

Stosownie do przedstawionych danych zrodtowych, uwzgledniono np. przycho-
dy ze sprzedazy, wzigto takze pod uwage liczbe zatrudnionych w jednostkach zagra-
nicznych 1 wstgpnie oszacowano, iz najwyzszym wskaznikiem WUL charakteryzuje
si¢ sekcja przetworstwa przemystowego, a takze wysokim poziomem — sekcja han-
dlu. Badania WUL nalezy przeprowadzi¢ takze w odniesieniu do wszystkich woje-
wodztw, co umozliwi stworzenie mapy umi¢dzynarodowienia logistyki w regionach,
z mozliwym podziatem na wojewddztwa mniej lub bardziej logistykochtonne.

12 Sekcje PKD dotyczg sektorow od A — Rolnictwo, Le$nictwo, do S — Pozostata dziatalno$¢
ustugowa.
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4. Metoda trzech krokow jako sposob badania
poziomu umi¢dzynarodowienia logistyki

Metody szacowania poziomu umi¢dzynarodowienia logistyki, w kontek$cie metod
zarzadzania logistyka, tak jak wezesniej podkreslono, winny by¢ stosowane w obre-
bie obszaréw zainteresowan ekonomii mi¢dzynarodowej i nauk o zarzadzaniu. Jak
podkresla w swoich rozwazaniach J. Gerber'?, duze znaczenie nalezy przypisac $ci-
slej integracji geograficznej i produktowej firm w obrgbie wszystkich kontynentow.
J. Misala'* z kolei taczy potrzebe takiej integracji ze zmianami w wielkosci i struk-
turze przeptywow miedzynarodowych. Autor twierdzi, ze w warunkach wspotcze-
snej gospodarki $wiatowej ujawniaja si¢ Sciste zwigzki miedzy migdzynarodowymi
przeptywami produktdéw, towardw i ustug oraz miedzynarodowymi przeptywami
czynnikdw wytworczych, tj. sity roboczej, kapitalu i wiedzy technicznej. W tym
konteks$cie globalne zaopatrzenie i tancuchy dostaw powstajace w ostatnich 20 la-
tach!® stajg si¢ gtowng czeScia strategii biznesowej, a takze powoduja obnizenie
kosztow w logistyce miedzynarodowej. Z oczywistych powoddéw warunkiem roz-
woju logistyki migdzynarodowej jest wzrastajacy poziom umigdzynarodowienia
przedsigbiorstw z logistyka wpisang do strategii rozwoju. Warto wigc rozwazy¢
nowe kierunki doskonalenia metod szacowania poziomu umig¢dzynarodowienia
logistyki, z uwzglednieniem tych jej elementow, ktore swoim zakresem umozliwig
porownywalno$¢ wynikéw badan zaré6wno pomiedzy jednostkami gospodarczymi,
jak 1 w okreslonym czasie. W $wietle dotychczasowych badan teorii 1 praktyki
logistyki miedzynarodowej wytania si¢ potrzeba zastosowania metody, ktora mozna
nazwaé¢ metoda trzech krokow. Istota proponowanej metody sprowadza si¢, po
pierwsze, do przestrzegania zasady ,,0od ogétu do szczegotu”, a po drugie, do w mia-
re wszechstronnego zawarcia w niej tych elementoéw sposobu pomiaru, ktdre pozwo-
la na ich kwantyfikowanie. Tak wigc, metoda ta przedstawia si¢ nastepujaco:

1. Krok pierwszy: wyznaczenie miejsca logistyki migdzynarodowej w modelu
biznesu danego przedsigbiorstwa.

2. Krok drugi: zastosowanie metody logitowej w przeprowadzeniu selekcji klu-
czowych i pomocniczych czynnikow umiedzynarodowienia logistyki.

3. Krok trzeci: obliczenie wskaznika WUL dla miejsca przedsiebiorstwa w sek-
torze i regionie

Ad 1. W ostatnich latach w teorii i1 praktyce pojawit si¢ termin model biznesu,
bardzo réznie definiowany, a traktowany jako strategia firmy. K. Obt6j'® stwierdza,
ze model biznesu jest potaczeniem strategii firmy i technologii jej praktycznej reali-

13 J. Gerber, International economy, Addison Wesley Pearson Education, Boston 2002, s. 130.

14 J. Misala, Wymiana migdzynarodowa i gospodarka swiatowa. Teorie i mechanizmy funkcjono-
wania, SGH, Warszawa, 2005, s. 33.

15 A. Braithwaite, Global sourcing and supply, [w:] Global Logistics, Kogan Page, London 2007,
s. 330.

16 K. Obloj, Tworzywo skutecznych strategii, PWE, Warszawa 2002, s. 98.
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zacji, rozumianej jako budowa tancucha wartosci pozwalajacego na skuteczng eks-
ploatacje oraz odnowe zasobow i umiejetnosci. W tym rozumieniu nalezy ocenié,
czy logistyka jest wpisana do strategii firmy, czy jest traktowana jako strategia firmy,
co w ostatnich latach jest rozpowszechniane w$rod duzych firm, a nawet korporacji
transnarodowych. Skutecznos$¢ takiej strategii ocenia¢ mozemy wielkoscig i struktu-
ra obstugi logistycznej, mierzonymi w stosunku do wielkosci sprzedazy.

Ad 2. Krok drugi pozwala na dokonanie selekcji tych czynnikow rozwoju logi-
styki, ktore maja bezposredni wptyw na zyski firmy, a takze daja podstawe do rezy-
gnacji np. z majatkochtonnych naktadéw inwestycyjnych, ktore maja niezbyt duzy
wplyw na zysk firmy. Do takich obliczen stuzy metoda logitowa, ktéra w mozliwie
prosty sposob pozwala odpowiedzie¢ na pytanie, czy nalezy inwestowac np. w infra-
strukture logistyczng w firmie, czy nie. Co wigcej, za pomoca takiego modelu praw-
dopodobienstwa mozemy okresli¢, czy wdrazanie zmian w logistyce przyniesie fir-
mie sukces, czy porazke. Posta¢ modelu wyboru dyskretnego dla zero-jedynkowe;j
zmiennej objasniajacej prawdopodobienstwo sukcesu firmy przedstawia si¢ naste-
pujaco:

xp —& 1

Dy T 14e

—00

gdzie}:l x =[x,....x,, 11— wektor wartosci (K + 1) nielosowych zmiennych objasnia-
Jacycen,

B

B =| " | —nieznany wektor (K+1) parametrow,
K

Py
& — sktadnik losowy.

Ad 3. Trzecim i ostatnim krokiem w nowej metodzie zarzadzania logistycznego
w $wietle umigdzynarodowienia przedsigbiorstwa jest obliczanie przedstawionego
wcezesniej wskaznika WUL. Ze wzgledu jednak na to, iz w logistyce mi¢dzynarodo-
wej, w ramach ktorej tworzone sg globalne fancuchy dostaw, konieczne jest przyje-
cie strategii wspolnej dla firm ogniw tego tancucha, trzeba uzupetic ten wskaznik
o wazny element, jakim jest wspomniany wczesniej LA (logistics absorption). LA to
logistykochtonnos¢ regionu lub sektora, co oznacza podatnos¢ do absorpcji zasobow
rzeczowych i ludzkich tak w gospodarce przestrzennej regionu, jak i w mniej lub
bardziej rozwinigtym technicznie sektorze. Wyzsza logistykochtonno$¢ oznacza
najlepsze, np. infrastrukturalne, warunki do wchtoniecia najnowszych technologii
logistycznych lub w przypadku sektora — korzystanie z najnowoczes$niejszych sieci
informatycznych. Postuluje si¢ zatem uzupeienie wskaznika WUL o element LA
W Sposob nastepujacy:
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gdzie LA to logistics absorption — logistykochtonno$¢, mierzona w skali od 1 do 5,
tzn. od najgorszej lub najlepszej logistykochtonnosci.

Obecnie trwaja badania nad tworzeniem nowych metod zarzadzania logistycz-
nego w procesie umigdzynarodowienia przedsiebiorstw. Tak wazne zadanie zdaje si¢
stanowi¢ warunek konieczny w warunkach globalizacji i racjonalizowania poziomu
kosztow logistycznych produkcji i dystrybucji produktow, towardw i ustug w gospo-
darce swiatowe;j.
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NEW METHODS OF LOGISTICS MANAGEMENT
IN THE INTERNATIONALIZATION OF POLISH FIRMS

Summary: This paper presents the nature of relationship between new methods of logistics
management and internationalisation of Polish enterprises. It begins with defining the place
and role of international logistics within the remit of international economics and management
theory, with special mention of logistics in the context of gains from trade, emerging strategy
and situational analysis. The discussion of the nature and role of performance measures such
as the Indicator of Logistics Internationalisation, Logistics Managers Index (LMI) and
Logistics Performance Index (LPI) are illustrated with examples of survey results and ranking
lists showing the level of logistics internationalisation and infrastructure development in
Poland relative to other countries. The article in some detail discusses a new three-step method
of evaluating the level of logistics internationalisation, and in conclusion indicates that firms
need to include international logistics in their business model. The efficacy assessment of
a chosen strategy is linked to the logit method and the measurement of logistics absorbency
(LA) of regions and sectors.

Keywords: international logistics, situational theory, emerging strategy, ILI model, logit me-
thod, logistics absorbency of regions and sectors.





