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ZINTEGROWANE SYSTEMY EWIDENCYJNE

Streszczenie: Zmiana systeméw informatycznych w firmach dokonywana jest z r6zna czg-
stotliwoscia, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb i mozliwos$ci jednostki, jednak za kaz-
dym razem zwiazane jest to z duzym obciazeniem pracownikow. Coraz czgsciej zardwno
duze, jak i mate podmioty decyduja si¢ na wdrozenie zawansowanych, zintegrowanych syste-
mow informatycznych klasy ERP. Z jednej strony usprawniaja one pracg i umozliwiaja otrzy-
manie potrzebnych informacji znacznie szybciej, z drugiej ich wdrozenie wiaza si¢ z duzym
wysitkiem pracownikow i znacznymi kosztami. Celem artykutu jest przedstawienie zasad
wdrozenia systemow ERP oraz korzysci z tego wynikajacych.

Stlowa kluczowe: rachunkowos¢ informatyczna, zintegrowane systemy informatyczne, wdra-
zanie programow.

1. Wstep

Zmiana systemow informatycznych w firmach dokonywana jest z rozna czgstotli-
woscia, w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb i mozliwos$ci jednostki, jednak za
kazdym razem zwiazane jest to z duzym obciazeniem pracownikow — uzytkownikow
systemu. Jednostki gospodarcze decyduja si¢ na wspolprace z firmami konsultingo-
wymi wyspecjalizowanymi we wdrozeniach systemoéw ERP w celu usprawnienia
procesow wdrozeniowych i obstugi powdrozeniowej oraz ze wzgledu na mozliwos¢
dokonania wyboru wlasciwych rozwiazan dostosowanych do indywidualnych po-
trzeb z uwzglednieniem specyfiki branzy, w jakiej podmiot prowadzi dziatalnosé¢
[Watkowski 2010, s. 14]. Wilasciwy wybor firmy gwarantuje dalsza wspotprace
w zakresie aktualizacji i modernizacji systemu w celu dostosowania go do zmienia-
jacych si¢ warunkow rynkowych i uregulowan prawnych.

W procesie wdrozeniowym uczestnicza przedstawiciele réznych dzialow/komo-
rek organizacyjnych, w tym pracownicy ksiggowosci. Na szczegdlng uwage zastu-
guje proces testowania systemu, pozwalajacy na oceng¢ poprawnosci jego funkcjo-
nowania.

Celem artykulu jest przedstawienie zasad wdrozenia systemoéw ERP oraz korzy-
$ci z tego wynikajacych.
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2. Prowadzenie ksiag rachunkowych — wymogi prawne
wg ustawy o rachunkowosci

Dzigki zastosowaniu informatycznych systemow finansowo-ksiggowych mozna do-
starcza¢ dane uzytkownikom zewngtrznym i wewngtrznym z dowolna czgstotliwo-
$cig 1 0 wybranym poziomie szczegdétowosci. Dzigki informacjom wprowadzonym
do systemow komputerowych sporzadzanie raportow i zestawien przebiega szybciej
i nie wymaga dodatkowych nakladow pracy, a ponadto pozwala na generowanie
deklaracji wykorzystywanych w rozliczeniach podatkowych [Andrzejewski, Jonas,
Mtodkowski 2004, s. 18].

W ustawie o rachunkowosci zostaty zawarte wymagania formalnoprawne wobec
systemow rachunkowosci [Ustawa z 29 wrzesnia 1994]. Art. 71 uor zaktada, ze ksig-
gi rachunkowe, dowody ksiggowe, dokumenty inwentaryzacyjne i sprawozdania fi-
nansowe (zbiory) nalezy przechowywaé w nalezyty sposob i chroni¢ przed niedo-
zwolonymi zmianami, nieupowaznionym rozpowszechnianiem, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

Zgodnie z art. 13 pkt 6 w kazdej jednostce nalezy wydrukowac ksiggi rachunko-
we nie pdzniej niz na koniec roku obrotowego. Za rownowazne z wydrukiem uzna-
je sie przeniesienie tresci ksiag rachunkowych na informatyczny no$nik danych,
zapewniajacy trwalo$¢ zapisu informacji przez czas nie krotszy od wymaganego
w przypadku przechowywania ksiag rachunkowych.

W art. 20 pkt 5 ustawodawca zaktada, ze w przypadku prowadzeniu ksiag ra-
chunkowych przy uzyciu komputera za rownowazne z dowodami zrédlowymi uwa-
za si¢ zapisy w ksiggach rachunkowych wprowadzane automatycznie za posrednic-
twem urzadzen tacznos$ci, informatycznych no$nikow danych lub tworzone wedtug
algorytmu (programu) na podstawie informacji zawartych juz w ksiggach, przy za-
pewnieniu, ze podczas rejestrowania tych zapisoOw zostang spetnione co najmniej
nastgpujace warunki:

1) uzyskaja one trwale czytelna posta¢ zgodna z trescia odpowiednich dowodow
ksiggowych;

2) mozliwe jest stwierdzenie zrédla ich pochodzenia oraz ustalenie osoby odpo-
wiedzialnej za ich wprowadzenie;

3) stosowana procedura zapewnia sprawdzenie poprawnosci przetworzenia od-
nos$nych danych oraz kompletnosci i identycznos$ci zapisow;

4) dane zrodtowe w miejscu ich powstania sa odpowiednio chronione, w sposob
zapewniajacy ich niezmienno$¢, przez okres wymagany do przechowywania danego
rodzaju dowodow ksiggowych.

Art. 10 dotyczy wykazu zbioréw danych tworzacych ksiggi rachunkowe na in-
formatycznych no$nikach danych z okresleniem ich struktury, wzajemnych powia-
zan oraz ich funkcji w organizacji catosci ksiag rachunkowych i w procesach prze-
twarzania danych. Zawiera on rowniez obowiazek opisu systemu informatycznego,
zawierajacego wykaz programow, procedur lub funkcji, w zaleznosci od struktury
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oprogramowania, wraz z opisem algorytmow i parametréw oraz programowych
zasad ochrony danych, w tym w szczego6lnosci metod zabezpieczenia dostgpu do
danych i systemu ich przetwarzania, a ponadto okreslenie wersji oprogramowania
1 daty rozpoczecia jego eksploatacii.

Na podstawie zaprezentowanych uwarunkowan prawnych nalezy zauwazy¢, iz
ustawa nie okresla szczegélowo wymaganej dokumentacji technicznej, lecz jedynie
ogolne zasady dotyczace wykorzystania systeméw informatycznych w rachunko-
wosci. Tak okre§lone wymogi prawne pozwalaja firmom zajmujacym si¢ opraco-
waniem programoéw wykorzystywanych w systemach ewidencyjno-ksiggowych na
duza dowolnosé.

3. Systemy planowania zasobow przedsi¢biorstwa

Zgodnie z koncepcja przedsigbiorstwa XXI wieku wszystkie zasoby danych, proce-

dury zarzadzania, sterowania i regulacji procesami wytworczymi sa przetwarzane

za pomocg technologii komputerowych [Jabtonski, Bartkiewicz 2006, s. 103]. Tech-

nologie te wykorzystano przy opracowaniu nowej klasy systemow, ktore okreslono

jako systemy planowania zasobow przedsigbiorstwa (Enterprise Resources Plan-

ning — ERP). Opierajac si¢ na danych zrodtowych w klasie ERP, opracowano kom-

pleksowe narzedzia umozliwiajace [Surman 2009, s. 54].

— planowanie i budzetowanie,

— konsolidacjg finansowa,

— zarzadzanie relacjami z interesariuszami w zakresie odpowiedniej polityki infor-
macyjnej firmy.

Pakiety ERP zawieraja rowniez inne moduty, np.: raportowania, informowania
kierownictwa i wspomagania procesu decyzyjnego. Swiatowym standardem w za-
kresie systemow ERP stato sig¢ oprogramowanie niemieckiej firmy SAP, obstugujace
migdzy innymi nastgpujace moduty [Adamczewski 2004, s. 43].

— ksiggowos¢ finansowa (FI),

— controlling (CO),

— sprzedaz i dystrybucja (SD),

— gospodarka materiatowa (MM),

— planowanie produkcji (PP),

— gospodarka remontowa (PM),

— zarzadzanie zasobami ludzkimi (HR),
— rozwiazania branzowe (IS).

System SAP sktada si¢ ze zbioru rozwigzan informatycznych oraz platformy
1 aplikacji oprogramowania. Aplikacje pozwalaja uzytkownikom osiagnigcie spoj-
nych rezultatdw w ramach powiazanej sieci i gwarantuja elastyczno$¢ w zakresie
wprowadzania zmian i indywidualnych rozwiazan na potrzeby jednostki. W zakresie
obstugi rachunkowosci wyr6zni¢ mozna:

— ksigge gtowna,
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— platnosci,

— naleznoSci, zobowigzania,

— rachunek kosztow,

— sprawozdania finansowe,

— zarzadzanie $§rodkami pienigznymi,
— budzetowanie,

— $rodki trwate.

System ERP firmy SAP ma wielofunkcyjna strukture pozwalajaca na obstuge
skomplikowanych zadan inwestycyjnych oraz innych zadan projektowych wymaga-
jacych wyodregbnienia zasobdw, oddzielnego planowania, budowy harmonograméw
irozliczania. Dzieki rosnacej konkurencji w gospodarce przedsigbiorstwa, chcac za-
pewni¢ sobie dalszy rozwoj lub przetrwac na rynku, oczekiwaty nowych rozwiazan
systemowych, ktorych dostarczyta firma SAP. Funkcjonalno$¢ nowych rozwiazan
systemowych mySAP ERP zostala zaprezentowana w tabeli 1 i1 dotyczy:

— finanséw,

— zarzadzania kadrami,

— dzialalnosci operacyjnej,
— obstugi organizacyjne;j.

Tabela 1. Mapa rozwiagzan mySAP ERP

. Strategiczne zarzadzanie Analizy . . Analizy
Analizy . Analizy operacyjne :
organizacja finansowe pracownicze
. Zarzadzanie zasobami Rachunkowos$¢ | Rachunkowos¢ Nadzoér
Finanse .. . .
finansowymi i rozrachunkami finansowa zarzadcza korporacyjny
Zarzadzanie Planowanie
2 . Zarzadzanie rozwojem kadr | Administracja kadrami i wyszukiwanie
kadrami , .
zasobow ludzkich
. Zaopatr?eme.: ’ Zarza(dzan.le Logistyka .
i optymalizacja . Wspotpraca zasobami e Zarzadzanie
, Nabycie . . wejscia .
procesow z dostawcami i gospodarka wyideia transportami
logistycznych materialowa Y]
P k . L . . .
- rodukt . | Planowanie Realizacja Projektowanie Zarzadzanie cyklem
projektowanie rodukcji rodukc;ji roduktu zycia produktu
i produkcja P ! P ! p yelap
Zarzadzanie Zarzadzanie
Sprzedaz acz Obstuga Dostarczanie prowizjami
. zleceniem . . . .
i obstuga Klienta posprzedazowa | profesjonalnych ustug 1 systemami
premiowymi
. , . .| Zarzadzanie projektem | Ochrona $rodowiska
Zarzadzanie nieruchomos$ciami | ~, o . .
Procesy i portfelem projektow 1 przepisy BHP
pomocnicze | Zarzadzanie Zarzadzanie aktywami Zarzadzanie podrozami
jakoscia przedsigbiorstwa shuzbowymi

Zrodto: [www.sap.pl].
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Tabela 2. Funkcje systemu mySAP ERP

Finanse

Modut

Funkcje

Analizy finansowe

planowanie finansowe, budzetowanie i prognozowanie
zarzadzanie rentownoscia

zarzadzanie kosztami produktow i ustug

rachunek kosztow posrednich i rachunek kosztow dziatan
ustalanie kosztow produktéw na etapie projektu

analizy procedur ptatnosci

Rachunkowo$¢ finansowa

bilans

rachunek zyskow i strat

rachunek przeptywow pieni¢znych
ksigga gtowna

rozrachunki z odbiorcami
rozrachunki z dostawcami
ksiggowos¢ aktywow trwatych
ksiggowos¢ bankowa

ksigga materialowa

Rachunkowo$¢ zarzadcza

rachunek miejsc powstawania kosztow
rachunek kosztow dziatan

analiza rentownosci

rachunek centréw zysku

rachunkowo$¢ projektow

rachunek zlecen wewnetrznych

kalkulacja rzeczywistych kosztow produktu
ustalanie cen transferowych

Nadzér korporacyjny

system informacyjny audytu
zarzadzanie ryzykiem biznesowym

Zarzadzanie finansami
w tancuchu dostaw

zarzadzanie kredytem

fakturowanie elektroniczne

zarzadzanie sprawami spornymi

in-house cash

zarzadzanie §rodkami pieni¢znymi i ptynnoscia
zarzadzanie ryzykiem

Strategiczne zarzadzanie
organizacyjne

konsolidacja prawna i zarzadcza

strategiczna karta wynikow

zarzadzanie ryzykiem

planowanie strategiczne

zarzadzanie wartoscig firmy

planowanie rocznego sprawozdania finansowego
planowanie inwestycji

zarzadzanie relacjami z wlascicielami kapitatu

Zarzadzanie kadrami

Funkcje operacyjne

administracja kadrami

zarzadzanie strukturg organizacyjna
$wiadczenia socjalne

czas pracy

rachuba ptac

obstuga wspotpracownikow

raportowanie ZUS, GUS, urzad skarbowy

Zrédlo: [Januszewski 2011, s. 192-193].
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Przedstawione powyzej obszary tematyczne zlozone sa z podsystemow, a kazdy
modut peni okreslone funkcje. Wykorzystanie poszczegolnych modutow z uwzgled-
nieniem obszaréw zastosowania w dziatach finansowo-ksiggowych przedstawiono
w tabeli 2.

4. Zintegrowane systemy informatyczne dla MSP
na przykladzie SAP Business One

Dzigki wdrozeniu pakietu SAP Business One mate i §rednie jednostki gospodarcze
moga usprawni¢ swoja dziatalnos¢, korzysta¢ zawsze z aktualnych rozwiazan i in-
formacji pozwalajacych na sprawna obsluge przedsigbiorstwa.

Aplikacja SAP Business One jest kompleksowym rozwiazaniem, zapewniaja-
cym funkcjonalnos¢ i w odrdznieniu od innych rozwiazan oprogramowanie to za-
wiera zintegrowane funkcje zarzadzania, obejmujace: finanse, sprzedaz, obstuge
klientow, handel elektroniczny, gospodarkg materiatowa i dziatania operacyjne.

System ten zostal zaprojektowany specjalnie dla matych i $rednich firm i po-
zwala na szybkie zainstalowanie, ktore jest proste w utrzymaniu, zarowno w ocenie
firmy, jak i uzytkownikow.

Zintegrowane systemy informatyczne tatwo dostosowaé¢ do zmieniajacych si¢
potrzeb jednostki, a takze dokona¢ konfiguracji wynikajacej z rozwoju firmy i zmie-
niajacych si¢ warunkow na rynku. Ponadto systemy te pozwalaja na wybdr indywi-
dualnych rozwiazan wynikajacych z uwarunkowan branzowych.

W zakresie rachunkowos$ci oprogramowania SAP Business One pozwala na
tworzenie planéw kont dla dowolnie wybranego kraju za pomoca szablonu planu
kont, ktory mozna dostosowa¢ do indywidualnych potrzeb jednostki, uwzglednia-
jac powiazania wynikajace z konieczno$ci opracowywania i sporzadzania raportow.
System umozliwia automatyczne dokonywanie zapisow ksiggowych wynikajacych
z realizacji sprzedazy i zakupu, a takze z dokumentacji bankowej. Funkcja ta po-
zwala wyszukiwac istniejace zapisy i automatycznie przypisywac kazda operacj¢ do
projektu dla dowolnego centrum zysku.

Dzigki dokumentacji dziennika mozna zachowa¢ wykonane r¢cznie zapisy ksig-
gowe i rownoczesnie je przetwarzac, co umozliwia weryfikacje zapiséw i ich zgru-
powanie przed wprowadzeniem do ksiegi glowne;.

Wzorce ksiggowan sa zdefiniowane w ksiedze gtdéwnej i moga by¢ zmodyfiko-
wane w celu dostosowania do indywidualnych potrzeb i planu kont, pozwalaja na
zaoszczedzenie czasu i unikanie bledow podczas recznego dokonywania zapisow
ksiggowych.

Ksiggowania okresowe pozwalaja na definiowanie wtasnych cyklicznych ksig-
gowan z uwzglednieniem czgstotliwosci, z jaka sa dokonywane, oraz automatycznie
przypominaja o koniecznosci zaksiggowania operacji.

SAP Business One umozliwia okresowe obliczanie wartosci nierozliczonych
pozycji w walutach obcych w celu ustalenia r6znic i doboru odpowiedniej operacji

korygujace;j.
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W zakresie sprawozdawczosci finansowej w systemie przewidziano generowa-
nie nieograniczonej liczby szablonéw sprawozdan finansowych, np. dodatkowych
rachunkow zyskow 1 strat, a w zakresie obstugi rachunkow bankowych istnieje
mozliwo$¢ monitorowania wszystkich procesow bankowych (wpltywu §rodkow pie-
nigznych, wystawienia czeku, depozytow, ptatnosci zaliczkowych, ptatnosci karta

kredytowa).

Tabela 3. Funkcjonalno$¢ SAP Business One

Handel Gospodarka
Rachunkowos¢ e elektroniczny Zakup 1 dziatania .
 finanse Sprzedaz i klienci i sklep operacyjne 'materla%owha
. i dystrybucja
internetowy

— zapisy — zarzadzanie katalog propozycje zarzadzanie
w ksiedze szansami produktow zakupu towarami
glownej i sprzedaza online zamoOwienia przyjecia do
i dzienniku — zarzadzanie sklep zakupu magazynu,

— zarzadzanie dziatami internetowy i dostawy wydanie
budzetem oraz i kontaktami zintegrowany przyjecia Z magazynu
projektem z kontrahentami z gospodarka materialow i transakcje

— bankowos¢ — oferty i zlecenia zapasami i zwroty dotyczace
1 wyciagi sprzedazy koszyk faktury zakupu zapasow
z kont — zarzadzanie zakupow i korygujace przesunigcia

— przetwarzanie relacjami online specyfikacje magazynowe
iuzgadnianie z klientami za kampanie materialowe i numery
ptatnosci posrednictwem e-mailowe zlecenia seryjne

— sprawozdanie Internetu i promocyjne produkcyjne przeszacowanie
finansowe — zarzadzanie ptatnosci, prognozowanie Zapasow
i raportowanie kontaktami podatki i planowanie katalog

— podatek VAT z dzialem wysytka potrzeb odbiorcéw

— obstuga wielu serwisowym i obstuga materialowych i dostawcow
walut — zarzadzanie cenniki

zgloszeniami i ustalenia cen

serwisowymi specjalnych

ich prowadzenie zarzadzanie

i monitorowanie partiami
kompletacja
dostaw

Raportowanie i administracja

— raporty z wykorzystaniem Crystal Reports

— $rodowisko migracji danych, pola definiowane przez uzytkownika, Application Programming
Interface (API)

— katalog pracownikow i administracja pracownikami

Zr6dto: materiaty informacyjne [www.sap.pl].

W systemie istnieje mozliwo$¢ okreslenia budzetéw i zarzadzania nimi, a takze
porownywania wielkosci planowanych z rzeczywistymi i powiadamiania o limitach
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miesigcznych czy rocznych. Na koniec miesigca zamknigcia dokonywane sa w sys-
temie dzigki przydzieleniu zadan poszczegdlnym osobom lub utworzeniu monitow
w celu zarzadzania réznymi aspektami zamknigcia za pomoca okna dziatan. Catos¢
zamknigta jest sprawozdawczos$cia finansowa pozwalajaca na sporzadzanie wielo-
poziomowych raportow.

System ten nie tylko wykorzystywany jest w ramach obstugi finansowo-ksiggo-
wej, ale dzigki swej funkcjonalno$ci pozwala na kompleksowe rozwiazanie. Przy-
ktadowe mozliwosci systemu SAP Business One zostaly przedstawione w tabeli 3.

Ze wzgledu na funkcjonalnosé¢ systemu jednostki sektora MSP moga w pelni
korzysta¢ ze zintegrowanych systemow informatycznych. Ponadto rozwiazanie SAP
Business One jest dostepne w ponad 20 wersjach jezykowych i w przeszto 40 kra-
jach. Jest ono dostarczane na catym $wiecie za posrednictwem sieci partneréw han-
dlowych korzystajacych z globalnej wiedzy SAP na potrzeby lokalnego $wiadczenia
ustug i zapewniania wsparcia technicznego.

5. Budowa i wdrozenie systemu informatycznego rachunkowosci
i zarzadzania kadrami w sadach powszechnych
i Ministerstwie Sprawiedliwosci

Wdrozenie systemu informatycznego na potrzeby sadow powszechnych i Minister-

stwa Sprawiedliwos$ci jest realizowane w ramach projektu i miato na celu usprawnie-

nie dziatan w obszarze zarzadzania finansami i zarzadzania kadrami poprzez wdro-

zenie nowoczesnych rozwiazan technicznych i organizacyjnych, w tym wdrozenie

zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP wraz z hurtownia danych.

Szczegotowymi celami projektu sg [www.ms.gov.pl]:

— skrocenie czasu i zmniejszenie pracochtonnos$ci czynnosci realizowanych w ob-
szarze wdrozenia,

— automatyzacja uzgodnien (migdzy wydziatami merytorycznymi a dziatem finan-
sowym) dotyczacych rozrachunkow z uczestnikami postgpowania sadowego,

— uzyskanie petnej informacji o kosztach poszczegolnych spraw sadowych,

— zwigkszenie skutecznos$ci procesu planowania wydatkéw i dochodow,

— poprawa skuteczno$ci zarzadzania ptynno$cia budzetow,

— zwigkszenie skutecznos$ci procesu oceny skutkow nowych regulacji prawnych,

— zwigkszenie przejrzystosci gospodarki finansowej sadow,

— uzyskanie narzedzi wspomagajacych zarzadzanie sadami,

— wprowadzenie narzedzi wspomagajacych realizacje procesow w obszarze HR
,;mickkie”,

— wprowadzenie narzg¢dzi pozwalajacych na analizg¢ obciazenia praca poszczegol-
nych sadow.
W zakresie rachunkowosci podstawowe zadania wdrozenia systemu to: opraco-

wanie jednolitych zasad rachunkowosci dla sadow; wdrozenie systemu informatycz-
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nego rachunkowosci i systemu zarzadzania kadrami. Wdrazany system powstaje na
bazie systemu SAP ERP i bedzie si¢ sktadat z niezaleznych od siebie, wspotpracuja-
cych aplikacji, ktorych rozwiazanie dostosowane jest do potrzeb sektora publiczne-
go. Wdrozenie obejmuje moduty [www.ms.gov.pl].
— Finanse,
— Rachunkowos¢ zarzadcza,
— Rachunkowo$¢ budzetowa,
— Zarzadzanie inwestycjami,
— Administracja kadrami,
— Place,
— Zarzadzanie planowaniem budzetu.

Realizacja projektu bedzie przebiegala w trzech faza, tj.: budowana prototypu,
wdrozenie pilotazowe, wdrozenie docelowe. Szczegdtowo poszczegodlne fazy pro-
jektu zostaty przedstawione w tabeli 4.

Tabela 4. Fazy realizacji projektu wdrazania systemu ERP w sadach powszechnych
i Ministerstwie Sprawiedliwosci.

Fazy projektu Budowa prototypu Wdrozenie pilotazowe Wdrozenie docelowe

pierwsza wersja wzorca | finalna wersja wzorca | uzupelnienia, poprawki

Wersje wzorca ,
systemu systemu bledow

struktura organizacyjna |wydziaty, oddzialy, selekcje, samodzielne stanowiska

Zawartos¢

standardowe procesy rachunkowos¢ i kadry

merytoryczna - -

wzorca systemu modele danych plan kont, kartoteki bankow, dtuznicy, dostawcy
modele uprawnien uzytkownicy koncowi, administratorzy uprawnien

Zrodto: [www.ms.gov.pl].

Zaprezentowany system zostat zaplanowany na 5 lat 1 rozpoczat si¢ w sierpniu
2011 r., a zakonczony zostanie w pazdzierniku 2015.

5. Podsumowanie

Rachunkowo$¢ jest uniwersalnym i elastycznym systemem ewidencyjno-kontrol-
nym, dzigki czemu wykorzystywana jest we wszystkich podmiotach gospodarczych
— bez wzgledu na ich wielko$¢ i charakter prowadzonej dziatalno$ci. Mozna zauwa-
zy¢, ze zintegrowane systemy ewidencyjne klasy ERP sa uniwersalne i wychodza
naprzeciw indywidualnym oczekiwaniom poszczego6lnych uzytkownikow. Ten cha-
rakter unikatowych rozwiazan wdrazanych w jednostkach gospodarczych ma szereg
zalet, ale ze wzgledu na indywidualne podejscie do uzytkownika wymusza kazdora-
zowo na pracownikach dziatow finansowo-ksiggowych przejs$cia procesu wdrozenia
w celu zagwarantowania prawidtowej obshugi programu. W takiej sytuacji trudno
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mowic¢ o harmonizacji i1 standaryzacji rozwiazan we wszystkich aspektach ksiggo-

wych. Ujednolicenie zasad funkcjonowania zintegrowanych systemow zostanie je-

dynie ograniczone w aspekcie rachunkowosci normatywnej, dla ktorej generowanie
raportOw uwarunkowane jest wymogami ustawodawcy, np. w zakresie sporzadzania
rejestrow VAT, sprawozdan na potrzeby urzedéw skarbowych czy GUS.

W oparciu o mozliwo$ci wykorzystania zintegrowanych systemow informa-
tycznych nowego znaczenia nabiera funkcja informacyjna rachunkowosci. Dzigki
»hieograniczonym’ mozliwosciom generowania raportow i zestawien jednostka jest
w stanie w krotkim czasie uzyska¢ dowolny raport, na podstawie ktorego kierow-
nictwo jednostki bedzie mogto podja¢ okreslone decyzje. Zintegrowane systemy in-
formatyczne dzigki realizowanym funkcjom umozliwiaja osiagnigcie okreslonych
korzysci przez jednostke, ale rowniez ich wdrozenie moze wiazac sig z okre§lonymi
utrudnieniami.

Korzysci wynikajace z wdrozenia zintegrowanych systemow w dziatach finan-
sowo-ksiggowych pozwola na:

— skrécenie czasu zamknie¢ miesigcznych i rocznych oraz zwigkszenie doktadno-
$ci sporzadzanych raportow,

— opracowanie wybranych raportow i zestawien w réoznym ujgciu,

— ograniczenie ryzyka niezgodnos$ci dzigki wykorzystaniu migdzynarodowych
i krajowych standardow rachunkowosci,

— przeprowadzanie poglebionych analiz w krotkim przedziale czasu,

— gromadzenie i przetwarzanie dowolnych informacji.

Wdrozenie nowoczesnych rozwiazan wiaze si¢ rowniez z utrudnieniami, do kto-
rych zalicza sig:

— czasochlonnos$¢ wyboru partnera wdrozeniowego,

— czasochtonnos$¢ dopracowania, wdrozenia, testowania systemu,

— dobor pracownikow bedacych kluczowymi uzytkownikami, odznaczajacymi si¢
szerszym pogladem na problemy funkcjonowania jednostki gospodarcze;j,

— zachowanie systematycznej i chronologicznej ewidencji ksiggowej poprzez wy-
korzystanie wielokrotnego zapisu na dyskach bez zachowania sladu wprowadza-
nia zmian,

— ograniczenie zatrudnienia w dziatach ksiggowych, dobor wykwalifikowanej ka-
dry pracowniczej.

— mozliwo$¢ popetnianie btedow przez uzytkownikdéw ze wzgledu na niezrozu-
miato$¢ systemu z powodu jego ztozonosci (tzw. czynnik ludzki).

Jednostki gospodarcze przystgpujace do wdrozenia systemu musza sig liczy¢
rowniez z kosztami wdrozenia oraz zwigzanymi z obshuga powdrozeniowa, jednak
duza dostgpnos¢ tych systemow w XXI wieku spowoduje upowszechnienie praktyki
ich zastosowania w zakresie obstugi firm.
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ERP SYSTEMS

Summary: Changing computerized information systems in companies is done at different
intervals, depending on individual needs, but each time it is connected with a heavy load for
the employees. Companies decide to cooperate with consulting companies specialized in the
implementation of ERP systems to streamline implementation processes and post-implemen-
tation support and because of the opportunity to choose the right solution tailored to your in-
dividual needs, taking into account the specific industry. The implementation of new solutions
introduces many features but also binds to additional workload and expense. The aim of this
paper is to present the principles of implementation of ERP system.

Keywords: information accountancy, integrated information systems, implementation of
computer systems.





