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EFEKTYWNOSC A SKUTECZNOSC
WYKORZYSTANIA SRODKOW

PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI
W PERSPEKTYWIE 2007-2013 W POLSCE

Streszczenie: Glownym przedmiotem zainteresowania w niniejszym artykule jest Program
Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) w perspektywie 2007-2013 w Polsce, ktory objat catos¢
interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce, a zasadniczym celem artyku-
hu jest przyblizenie rezultatow wykorzystania srodkéw PO KL. Na poczatku przedstawio-
no teoretyczne koncepcje efektywnosci i skutecznosci w naukach ekonomicznych i naukach
o zarzadzaniu. W dalszej czesci wyjasniono wytyczne PO KL w perspektywie 2007-2013
w Polsce oraz dokonano przegladu rezultatow w zakresie realizacji celow strategicznych tego
programu. Nastepnie zaprezentowano makroekonomiczne modele oceny wykorzystania srod-
kow PO KL. W koncowej czgsci przedstawiono wyniki badan dotyczace skuteczno$ci wspar-
cia realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL.

Stowa kluczowe: efektywnosc¢, skutecznos¢, Program Operacyjny Kapitat Ludzki.

DOI: 10.15611/pn.2015.386.22

1. Wstep

W ciagu ostatnich kilku lat zauwaza si¢ w Polsce wzrost zainteresowania tematyka
Unii Europejskiej oraz jej wptywem na krajowe programy reform. Polska, bedac
pelmoprawnym cztonkiem Unii, stata si¢ takze odbiorca pomocy finansowej, ktora
stuzy realizacji europejskiej polityki spojnosci. W perspektywie finansowej na lata
2007-2013 Polska z kwota 68 mld euro stala si¢ najwickszym beneficjentem $rod-
kow unijnych sposrod wszystkich panstw Unii Europejskiej. Srodki te pochodza
gtownie z dwoéch funduszy strukturalnych: Europejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego (EFRR) oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). W Polsce za
calos¢ interwencji EFS w perspektywie 2007-2013 odpowiada Program Operacyjny
Kapitat Ludzki (PO KL), ktory jest przedmiotem niniejszego artykutu. Zasadniczym
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za$ celem jest wskazanie poziomu efektywnosci i skuteczno$ci wykorzystania $rod-
kow PO KL w perspektywie 2007-2013 w Polsce.

Realizacji tak sformutowanego celu podporzadkowana zostata struktura niniej-
szego artykulu. Na poczatku przedstawiono teoretyczne koncepcje efektywnosci
i skutecznosci w naukach ekonomicznych i naukach o zarzadzaniu. W dalszej cze-
$ci wyjasniono wytyczne Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w perspektywie
2007-2013 w Polsce oraz dokonano analizy postgpu w zakresie realizacji celow stra-
tegicznych tego programu. Nastepnie zaprezentowano makroekonomiczne modele
oceny efektywnosci wykorzystania srodkéw PO KL w Polsce. W ostatniej czesci
przedstawiono wyniki badan dotyczace skutecznos$ci wsparcia realizowanego w ra-
mach komponentu regionalnego PO KL. W prowadzonych rozwazaniach wykorzy-
stano studia literaturowe z obszaru efektywnosci i skuteczno$ci oraz badania empi-
ryczne dotyczace Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ktorych wyniki zostaty
opublikowane przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju.

2. Teoretyczne koncepcje efektywnosci i skutecznosci
w naukach ekonomicznych i naukach o zarzadzaniu

W literaturze nie ma zgodnos$ci co do zakresu pojec: efektywnosé (efficiency) 1 sku-
tecznos¢ (effectiveness). Sa one odmiennie interpretowane w naukach ekonomicz-
nych i naukach o zarzadzaniu.

W naukach ekonomicznych przyjmuje sie, iz:

o efektywno$¢ — to stosunek efektow (wynikow) do naktadow,
* skutecznos¢ — to zakres lub stopien, w jakim osiggane sa zalozone cele [Stor

2012, s. 11; 2009, s. 37].

Oprocz naktadow w literaturze ekonomicznej sg rowniez koszty. Oznaczaja one
wyrazone w pienigdzu celowe zuzycie pracy zywej i uprzedmiotowionej, a takze
niektore wydatki odzwierciedlajace zuzycie zwigzane z prowadzeniem normalne;j
dziatalnosci gospodarczej jednostki, stanowiacej cel jej funkcjonowania w okreslo-
nej jednostce czasu. Pojecie naktadow jest wiec pojeciem szerszym od kosztow [Lu-
kasiewicz 2012, s. 206].

Efektywno$¢ ekonomiczna stanowi zatem rezultat dziatalno$ci podmiotu gospo-
darczego lub okreslonego przedsiewzigcia, bedacy wynikiem relacji uzyskiwanych
efektow do poniesionych naktadow. Moze by¢ szacowana ex ante i ex post. Efek-
tywno$¢ ex ante polega na identyfikowaniu i szacowaniu przewidywanych efektow,
naktadow i czasu i cechuje jg znaczny stopien niedoktadnosci. Efektywnos$¢ ex post
dotyczy rozpatrywania rezultatow okreslonych dziatan, a wigc rzeczywistych efek-
tow 1 naktadow. Stad tez stopien jej doktadnosci jest o wiele wyzszy [Penc 1997,
s. 99-100].

W naukach o zarzadzaniu efektywno$¢ oznacza zdolno$¢ przedsigbiorstwa do
biezacego i strategicznego przystosowania si¢ do zmian w otoczeniu oraz produk-
tywnego i oszczednego wykorzystania posiadanych zasobow do realizacji przyje-
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tej struktury celow. W teorii organizacji i zarzadzania zamiast terminu efektywnos¢
uzywa si¢ pojecia sprawno$¢, ktora ma dwie postacie: skutecznos¢ i korzystnosé
(ekonomicznos¢). Skuteczno$¢ dziatania oznacza, ze jego rezultat byt zgodny z za-
mierzonym celem, korzystnos¢ za§ wyraza relacje miedzy osiggnietym celem (rezul-
tatem) a naktadami poniesionymi dla jego osiggniecia [Penc 1997, s. 100].

Efektywno$¢ jest kategorig nadrzgdna w stosunku do skuteczno$ci. Zgodnie
z definicjg E. Skrzypek efektywnos$¢ jest istotnym narzedziem pomiaru skutecznosci
zarzadzania, obejmuje szereg zjawisk wewnatrz 1 na zewnatrz organizacji, obrazuje
szybko$¢ reakcji na wyzwania rynku, a takze oczekiwania jego uczestnikow, jest na-
rzgdziem, ktore umozliwia odpowiednig reakcje na sygnaly ptynace z rynku [Skrzy-
pek 2012, s. 314]. Efektywnos$¢ mozna rozumie¢ jako relacje naktadow do efektow,
umiejetnos¢ szybkiego przystosowania si¢ do zmian, miar¢ zdolnos$ci organizacji do
realizacji strategii i urzeczywistniania celéw [Skrzypek, 1999, s. 11-12].

G. Osbert-Pociecha definiuje efektywnos$¢ jako racjonalne okreslenie celow
oraz sposobow ich osiggnigcia [2007, s. 339]. Wedtug P. Druckera efektywnos¢ to
stopien realizacji celu [2004, s. 279]. Uwaza on rowniez, iz efektywnos$¢ to istot-
ny element rozwoju cztowieka i organizacji, ktory stuzy do samorealizacji i zdol-
no$ci nowoczesnego spoleczenstwa do przetrwania, a takze stopien opanowania
celu [Drucker 2004, s. 34]. Natomiast J. Zieleniewski definiuje efektywno$¢ jako
ilosciowg ceche dziatania, ktora odzwierciedla si¢ w relacji efektow uzytkowych
uzyskanych w pewnym czasie i zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb odbiorcy
oraz naktadow koniecznych do osiggnigcia tego efektu, poniesionych w pewnym
czasie [1974, s. 199].

Efektywno$¢ nierzadko bywa utozsamiana ze skuteczno$cig. Skuteczno$¢ od-
nosi si¢ do celu i oznacza stopien realizacji zaplanowanego celu, natomiast efek-
tywnos$¢ odnosi si¢ do zasobow stuzacych realizacji procesow [Skrzypek, Hofman,
2010, s. 28]. Efektywnos¢ proceséw nalezy ocenia¢ w kategoriach przyczyniania
si¢ do osiggania celu organizacji, a nie w kategoriach indywidualnej produkcji czy
zysku [Skrzypek 2012, s. 317].

W teorii organizacji i zarzadzania po raz pierwszy rozréznienia tych terminow
i okreslenia relacji migdzy nimi dokonat L. Roberts w konteks$cie koncepcji reengi-
neeringu. Zdefiniowat on efektywno$¢ jako ,,stopien gospodarnosci w konsumpcji
zasobow, w szczegolnosci czasu 1 pienigdzy, ktore zwigzane sg z realizacjg proce-
su”. Odréznia on efektywnos¢ od skutecznosci, ktéra oznacza, ,,jak dobrze proces
W rzeczywisto$ci osigga zamierzone cele z punktu widzenia klienta” [Helms (red.)
2006, s. 211].

W odniesieniu do wykorzystania $rodkéw Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki zasadne jest odwotanie si¢ do efektywnos$ci ekonomicznej, ktora wyraza re-
zultat dziatalnosci podmiotu gospodarczego lub okreslonego przedsigwzigcia. Sta-
nowi ona miar¢ osiggni¢¢ podmiotu na poziomie operacyjnym i strategicznym.
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3. Rezultaty wydatkowania Srodkow Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki w perspektywie 2007-2013

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) jest jednym z sze$ciu programow ope-
racyjnych w perspektywie 2007-2013 w Polsce. Realizuje on gtowny cel horyzon-
talny Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia (NSRO)!, tj. poprawe jakosci
kapitatu ludzkiego i spojnosci spotecznej. Na jego realizacj¢ w latach 2007-2013
przeznaczono ponad 11,4 mld euro, z czego 85% stanowi finansowanie z Europej-
skiego Funduszu Spolecznego, a 15% $rodki krajowe. Program Operacyjny Kapitat
Ludzki sktada si¢ z 10 priorytetow realizowanych zaréwno na szczeblu centralnym,
jak i regionalnym.

Wedlug stanu na koniec czerwca 2014 r. w ramach PO KL zawarto ponad
46,5 tys. umow o dofinansowanie realizacji projektow PO KL o lacznej wartosci
w czesci srodkow publicznych ponad 50,2 mld PLN, co stanowi 102,9% alokacji
przeznaczonej na realizacje Programu w latach 2007-2013% Do konca czerwca
2014 r. w ramach komponentu centralnego PO KL zakontraktowano, na podstawie
blisko 4,2 tys. uméw o dofinansowanie realizacji projektow, srodki w wysokosci
przeszto 13,5 mld PLN, tym samym osiagnig¢ty poziom wykorzystania alokacji na
lata 2007-2013 wyniost 97,2%. Najwyzszy stopien wykorzystania alokacji zanoto-
wano w Priorytecie | Zatrudnienie i integracja spoteczna (100,4%), a takze w Prio-
rytecie IV Szkolnictwo wyzsze i nauka (98,3%). W pozostatych priorytetach kompo-
nentu centralnego proces kontraktacji przebiegal nieco wolniej. Natomiast w ramach
komponentu regionalnego PO KL na podstawie blisko 42,3 tys. podpisanych umow
zakontraktowano srodki w wysokosci ponad 34,8 mld PLN, a osiggnigty poziom
wykorzystania alokacji wyniost 105,5%. Zdecydowanie najszybciej wydatkowane
byty $rodki w Priorytecie VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, w ktérym stopien
wykorzystania alokacji na lata 2007-2013 wyniost 122,3% (rys. 1) [Efekty wdraza-
nia... 2014, s. 2-3].

Cel gtéwny Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki jest osiagany poprzez reali-
zacje nastepujacych celow strategicznych:

1) podniesienie poziomu aktywno$ci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia
0s0b bezrobotnych;

2) zmniejszenie obszaru wykluczenia spotecznego;

3) poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikow i przedsiebiorstw do zmian
zachodzacych w gospodarce;

! Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia jest to dokument opracowany w celu realizacji w la-
tach 2007-2013 na terytorium Polski polityki spdjnosci Unii Europejskiej.

2 Badania i analizy dotyczace wydatkowania $rodkéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludz-
ki w Polsce w cyklach miesigcznych, kwartalnych i rocznych prowadzi Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju (wczesniej Ministerstwo Rozwoju Regionalnego). Wigcej na ten temat w: http://www.efs.
gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx.
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Zrodto: [Efekty wdrazania... 2014, s. 3].

4) upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztalcenia i po-
wigzanie jej z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy;

5) zwigkszenie potencjatu administracji publicznej oraz wzmocnienie mechani-
zmOw partnerstwa;

6) wzrost spdjnosci terytorialnej [Program... 2007, s. 124].

W obszarze pierwszego celu strategicznego do konca czerwca 2014 r. blisko
1,1 mln 0s6b zakonczyto udziat w projektach majacych na celu aktywizacj¢ zawodo-
wa 0sOb pozostajacych bez zatrudnienia, w tym 418,6 tys. osob w wieku 15-24 lata
oraz 149,3 tys. osob w wieku 50-64 lata. Wsparciem aktywizacyjnym obje¢to blisko
329,5 tys. osob diugotrwale bezrobotnych, ponad 49,3 tys. 0sob niepetnosprawnych
oraz blisko 463,7 tys. mieszkancow terenow wiejskich (rys. 2). Jednoczesnie do
konca czerwca 2014 r. srodki finansowe na rozpoczgcie wlasnej dziatalnosci gospo-
darczej otrzymato ponad 205,3 tys. oséb, co w petni realizuje cel zaplanowany na
lata 2007-2013 [Efekty wdrazania... 2014, s. 4-5].

W ramach dziatan wspierajacych integracj¢ spoteczng osob zagrozonych wyklu-
czeniem spolecznym blisko 364,6 tys. klientow instytucji pomocy spolecznej zakon-
czyto udziat w projektach, w tym ponad 169 tys. z terenéw wiejskich. Jednoczesnie
blisko 375,6 tys. klientdow pomocy spotecznej objeto kontraktami socjalnymi, ktore
maja na celu mobilizacj¢ 0séb pobierajacych §wiadczenia socjalne do dziatan usa-
modzielniajacych i przezwyciezenia ich trudnej sytuacji zyciowe;.

W obszarze trzeciego celu strategicznego PO KL, jakim jest poprawa zdolnosci
adaptacyjnych przedsi¢biorstw w zakresie zachodzacych zmian gospodarczych, do
konca czerwca w Priorytecie VIII Regionalne kadry gospodarki ponad 951,2 tys.
pracownikow (w tym ok. 149 tys. osob w wieku 50+) w ok. 171 tys. przedsigbiorstw
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Rys. 2. Liczba osob, ktore zakonczyty udziat w projektach w Priorytecie VI PO KL
Zrodto: [Efekty wdrazania... 2014, s. 5].

skorzystato ze szkolen i doradztwa. Uktad przedsigbiorstw oraz liczbe pracownikow
objetych wsparciem w poszczegolnych wojewodztwach przedstawia rysunek 3.
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mmm Liczba pracujacych osob dorostych, ktére zakoriczyly udziat w projekcie szkoleniowym (w tys.)

~—Liczba przedsigbiorstw, ktdre zostaly objete wsparciem w zakresie projektéw szkoleniowych (w tys.)

Rys. 3. Liczba pracujacych osob dorostych, ktore zakonczyty udzial w projektach szkoleniowych
w stosunku do liczby przedsigbiorstw objetych wsparciem w zakresie projektéw szkoleniowych
w Priorytecie VIII PO KL

Zrodto: [Efekty wdrazania... 2014, s. 6].

W zakresie upowszechniania edukacji nalezy odnotowac, iz do czerwca 2014 r.
wsparto niemal 4,4 tys. osrodkow wychowania przedszkolnego, a ponad 154,4 tys.
dzieci w wieku 3-5 lat na obszarach wiejskich uczestniczylo w roznych formach
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edukacji przedszkolnej. Ponadto programy rozwojowe zrealizowato ok. 12 tys. szko6t
podstawowych, gimnazjow i szko6t ponadgimnazjalnych prowadzacych ksztatcenie
ogolne.

W odniesieniu do wsparcia administracji publicznej oraz dobrego rzadzenia,
blisko 18,5 tys. pracownikdéw administracji publicznej uczestniczyto w projektach
w zakresie poprawy jakosci ustug oraz polityk zwigzanych z rejestracja dziatalnosci
gospodarczej i funkcjonowaniem przedsiebiorstw [Efekty wdrazania... 2014, s. 7).

Reasumujac, nalezy zauwazy¢, iz postep rzeczowy odnotowano we wszystkich
z wymienionych celéw strategicznych PO KL, co dowodzi, iz jest on efektywnym
instrumentem polityki spotecznej Wspdlnot Europejskich w zakresie poprawy jako-
$ci kapitatu ludzkiego i spojnosci spoteczne;.

4. Makroekonomiczne modele oceny wykorzystania Srodkow
PO KL w Polsce

Badanie oceny wykorzystania funduszy europejskich, w tym $rodkow Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki, za pomocg modeli makroekonomicznych polega na
okresleniu stopnia, w jakim zmiana danego wskaznika makroekonomicznego wy-
nika jedynie z realizacji programu, ktory wspotfinansowano z funduszy unijnych.
W oparciu o dostepne dane statystyczne dotyczace wskaznikow makroekonomicz-
nych oraz po uzupetnieniu ich o szacunki oparte na modelach ekonometrycznych
mozliwa jest ewaluacja efektow prowadzonej polityki w makroskali. Do oceny kie-
runkow 1 poziomoéw oddziatywania funduszy europejskich, w tym takze Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, stuzy m.in. makroekonomiczny model HERMIN,
opracowany przez J. Bradleya’.

Przedmiotem zainteresowania autorki niniejszego artykulu jest wykorzystanie
modelu w ocenie poziomu wptywu §rodkéw unijnych na stope bezrobocia, liczbe
pracujacych oraz poziom wydajnosci, ktore sg kluczowymi parametrami Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Analizujgc wyniki symulacji modelu, nalezy zauwa-

3 Makroekonomiczny model HERMIN zostat pierwotnie opracowany przez dra J. Bradleya do
modelowania gospodarki irlandzkiej. Z racji tego, iz konstrukcja modelu umozliwia réwniez ewalu-
acj¢ wptywu funduszy europejskich na procesy gospodarcze, model ten zostat wykorzystany w wielu
krajach unijnych. Zatozenia modelu opieraja si¢ na kluczowych aspektach gospodarki, uwzgledniaja-
cych: 1) stopien jej otwarcia na handel $wiatowy; 2) relacje i zakres zmian miedzy sferami gospodarki,
ktore podlegaja lub nie podlegaja wptywom wolnego handlu; 3) determinanty poziomu cen i plac;
4) elastyczno$¢ i mechanizmy rozwoju rynku pracy; 5) znaczenie sektora i dtugu publicznego oraz
6) interakcje migdzy sferg publiczng i niepubliczng. Model tworza trzy cze¢sci: podazowa, absorpcji
i dystrybucji przychodéw. Obejmuje on zintegrowany uktad réwnan opisujacych zaleznosci migdzy
sktadowymi i umozliwia ocen¢ oddziatywania funduszy unijnych na gospodarke kraju oraz na gospo-
darki poszczegolnych wojewddztw. W Polsce prace nad modelem krajowym HERMIN byly prowadzo-
ne pod kierunkiem J. Zaleskiego we wspotpracy z J. Bradleyem od 2002 r. i jest on wcigz rozbudowy-
wany i uszczegotawiany. Szerzej na ten temat: [Bradley i in. 2006].
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zy¢, iz realizacja PO KL w Polsce przyczynita si¢ do obnizenia stopy bezrobocia. Na
rysunku 4 przedstawiono stopg bezrobocia w latach 2004-2023 dla obu scenariuszy,
tj. z PO KL i bez PO KL.
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Rys. 4. Stopa bezrobocia ludnosci w wieku 15-64 lata w Polsce

Zrédto: [Ocena wplywu... 2013, s. 36].
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Rys. 5. Wptyw polityki spojnosci na stope bezrobocia oséb w wieku 20-64 lata w okresie 2004-2013

Zrédto: [Sprawozdanie z realizacji... 2014, s. 19].

Polska, wchodzac do struktur unijnych, charakteryzowata si¢ najwyzsza stopa
bezrobocia w UE (19,3%). W kolejnych latach po akcesji nastepowal szybki jej
spadek. Pogorszenie koniunktury przyczynito si¢ jednak do wzrostu w 2013 r. sto-
py bezrobocia, ktora wyniosta 10,2%. Jest to poziom zblizony do $redniej unijne;j.
Wplyw srodkéw unijnych spowodowal, ze w latach 2010-2013 stopa bezrobocia
w grupie osob w wieku 20-64 lata byta o ponad 3 p.p. nizsza, niz gdyby nie reali-
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zowano inwestycji wspotinansowanych z funduszy unijnych (rysunek 5). W ujeciu
bezwzglednym oznacza to spadek liczby bezrobotnych o co najmniej pot miliona.

Jednoczesnie realizacja PO KL przyczynita si¢ do zwigkszenia zatrudnienia.
Zmiana liczby pracujacych wskutek wdrozenia srodkéw Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki zostata pokazana na rysunku 6.
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Rys. 6. Wptyw PO KL na liczb¢ pracujacych w wieku 15-64 lata w tys. osob
Zrédto: [Ocena wplywu... 2013,'s. 31].

Wyniki symulacji wskazuja, iz efektem realizacji polityki spdjnosci w latach
2004-2008 byt wzrost liczby pracujacych w wieku 15-64 lata o 213 tys. 0s6b w po-
rOwnaniu ze scenariuszem pomijajacym oddziatywanie funduszy. W roku 2015
liczba pracujgcych w wieku 15-64 lata dzigki wsparciu finansowemu z PO KL ma
ksztattowac¢ si¢ na poziomie 714 tys., natomiast w ostatnim roku finansowania przy-
sztej perspektywy UE (2023 r.) liczba pracujacych w wieku 15-64 lata powinna by¢
0 476 tys. wyzsza niz w sytuacji braku wsparcia unijnego [Ocena wplywu... 2013,
s. 31].

Wykorzystanie funduszy unijnych wptyneto pozytywnie na wskaznik zatrudnie-
nia we wszystkich wojewddztwach. Najwigksze oddziatywanie odnotowano w wo-
jewodztwie warminsko-mazurskim — szacuje si¢, ze inwestycje wspotfinansowane
w ramach polityki spdjnosci przyczynily si¢ do wzrostu wskaznika zatrudnienia
w tym regionie o ok. 5,4 p.p. Efektywno$¢ PO KL widoczna jest w tworzeniu no-
wych miejsc pracy, poprawie kwalifikacji pracownikow i ich lepszej adaptacji do
zmieniajacych si¢ warunkow na rynku pracy. Liczba 0sob pracujacych w wieku 20-
-64 lata wyniosta w 2013 r. 15,2 mln. W okresie 2004-2013 tempo wzrostu liczby
pracujacych bylo jednym z najwyzszych w UE, co zaowocowato zwigkszeniem tej
liczby o ok. 2 mlIn. Liczbg miejsc pracy powstatych w wyniku realizacji inwestycji
wspotfinansowanych z budzetu UE szacuje si¢ na ponad 800 tys. [Sprawozdanie
z realizacjiw 2013... 2014, s. 16-17].
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Kolejnym parametrem, na ktorego wptyw ma realizacja PO KL, jest wydajnosc?,
co zostato przedstawione na rysunku 7. Rdznica miedzy scenariuszami zostala wyra-
zona w punktach procentowych.
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Rys. 7. Wplyw PO KL na wydajnos¢
Zrédto: [Ocena wplywu... 2013, s. 40].

W latach 2004-2012 wydajnos¢ ksztattowata si¢ na poziomie s$rednio o 0,7
p.p. rocznie wyzszym, niz miatoby to miejsce w sytuacji braku srodkow unijnych,
co przyczyniato si¢ jednocze$nie do zmniejszenia dystansu dzielacego Polske od
przecietnego poziomu wydajnosci w UE-27. Srednioroczna wielko$é analogiczne-
go wplywu dla kolejnych lat, tj. 2013-2023, jest ponad 3-krotnie wyzsza i wyno-
si 2,5 p.p. Pozytywne oddziatywanie transferéw unijnych na wydajnos$¢ pracy jest
zdaniem J. Zaleskiego rezultatem, po pierwsze, wzrostu wykorzystania posiadanych
przez przedsigbiorstwa zasobdw produkcyjnych oraz, po drugie, poprawy efektyw-
nosci sity roboczej, osigganej gldwnie poprzez rozbudowe i modernizacj¢ technicz-
nego uzbrojenia pracy, poprawe organizacji pracy, specjalizacje procesu produkcyj-
nego, a takze poprzez rozwdj kapitatu ludzkiego [Ocena wplywu... 2013, s. 40].

Innym modelem makroekonomicznym stuzacym do oceny wptywu funduszy
unijnych na rynek pracy jest model MaMoR2 autorstwa T. Kaczora, pozwalajacy
zbada¢ réznorodne aspekty gospodarcze w ujeciu regionalnym®. Chociaz szczeg6-

4 Wydajnos¢ jest liczona jako PKB na pracujacego, gdzie PKB jest liczony w cenach statych roku
1995.

5 Model umozliwia prognozowanie: procesow tworzenia produktu; rozmiar6w strumieni i zaso-
boéw dotyczacych spozycia, inwestycji i zasobow kapitatu; wptywu sytuacji panujacej w danym regio-
nie na inne regiony; podziatu produkcji miedzy popyt krajowy a eksport; stopnia zaspokojenia popytu
krajowego. Model ten nie jest prostym ztozeniem 16 modeli odzwierciedlajacych rozwoj gospodarczy
w poszczegblnych wojewodztwach, lecz uwzglednia sytuacje i procesy zachodzace w pozostatych czg-
Sciach kraju. Wiecej na ten temat w: [Rutkiewicz 2011].
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towe wyniki w kazdym z modeli sg zréznicowane (tabela 1), obydwa modele jed-
noznacznie dowodza, iz §rodki europejskie, w tym Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, majg pozytywny wptyw na wydajnos¢, liczbe osob pracujacych i stope bez-
robocia.

Tabela 1. Wpltyw PO KL na spadek stopy bezrobocia w Polsce w latach 2007-2015

Rokl 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Model
Model
HERMIN | 1S | 25 | LS | 30 | 27 | 33 | 42 | 26 | L7
Model
MaMora | 07 | LI | -LS | -4 | 22 | 23 | 28 | 33 | 30

Zrédto: [Rutkiewicz 2011, s. 110].

5. Skuteczno$¢ wydatkowania srodkow PO KL
w komponencie regionalnym w Polsce

Badanie dotyczace skuteczno$ci wsparcia realizowanego ze srodkow PO KL w kom-
ponencie regionalnym zostato przeprowadzone na zlecenie Ministerstwa Infrastruktu-
ry i Rozwoju w okresie 2012-2014. W badaniu wykorzystano trzy techniki badawcze:
* wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo CATI,

» zogniskowany wywiad grupowy,

» forum badawcze.

Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo przeprowadzono z 3181
uczestnikami réznych form wsparcia, badanymi po ok. 18 miesigcach od zakon-
czenia udziatu w projektach w ramach Priorytetow VI, VII, VIII, IX (9.6.1), i 2600
odbiorcami dotacji, ktorzy ok. 36 miesiecy wczesniej zarejestrowali dziatalno$¢ go-
spodarcza. Zogniskowane wywiady grupowe miaty na celu poglebienie rozumienia
przyczyn sukcesu jednych firm i zakonczenia dziatalnosci drugich, zebranie infor-
macji niezbednych do zaprojektowania zasad wdrazania wsparcia bezzwrotnego
i zwrotnego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Natomiast forum badawcze
to technika podobna do pisemnego wywiadu grupowego. Na specjalnie zatozonym
forum internetowym prowadzona byta dyskusja z przedstawicielami projektodaw-
cow, ktorzy udzielali wsparcia finansowego osobom rozpoczynajacym dziatalnosé
gospodarczg. Na forum zarejestrowato si¢ 31 osob, a aktywnie uczestniczyto w dys-
kusji 16 oséb [Badanie skutecznosci...2014, s. 26-27]. Badania byly prowadzone
trzytorowo:

e wsrod osob niepracujacych,
*  wsrodd pracujacych zatrudnionych na umowg o prace,
*  wsrod przedsigbiorcoOw.
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Z przeprowadzonych badan wynika, iz udziat w projekcie PO KL w zauwazal-
nym stopniu przyczynia si¢ do znalezienia pracy. Osoby, ktore nie pracowaty, wy-
mieniaty udziat w projekcie na drugim miejscu (19%) po wlasnych poszukiwaniach
(43%) jako czynnik, ktorzy przyczynit si¢ do podjecia zatrudnienia. Wsrod osob,
ktore braty udziat w projekcie finansowanym z PO KL jako niepracujace, udziat
zatrudnionych wzrost z 44% po pot roku do 52% po pottora roku od zakoncze-
nia uczestnictwa. W tym okresie sytuacja wielu uczestnikoOw si¢ zmienita. Sposrod
tych, ktorzy po pot roku pracowali, rok p6zniej 75% utrzymato zatrudnienie. Za-
trudnieniowy efekt netto wsparcia, szacowany na podstawie deklaracji uczestnikow,
byt znaczacy: wystapit u 66% osdb, ktére pracowaty po pot roku od zakonczenia
udzialu w projekcie. A zatem po 6 miesigcach blisko 1/3 uczestnikow pracowata
dzigki udziatowi w projekcie unijnym. Wptyw $rodkow unijnych na zatrudnienie
jest relatywnie wysoki wsrod osob z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym, co
swiadczy o tym, ze specyfika wsparcia jest do nich dobrze dopasowana. Wptyw ten
byt tez wysoko oceniany przez osoby najmlodsze, ktore czesto korzystaly ze stazy,
i samozatrudnionych, bedacych odbiorcami dotacji. Dla uczestnikow, ktoérzy zna-
lezli zatrudnienie, przydatnos¢ zdobytych w projekcie wiedzy i umiejetnosci byta
umiarkowanie wysoka i tylko nieznacznie obnizyta si¢ w okresie od 0,5 do 1,5 roku.
Po 1,5 roku od zakonczenia udziatu w projekcie 20% uczestnikow mialo stabilne
zatrudnienie [Badanie skutecznosci... 2014, s. 3].

Osoby, ktore w momencie przystgpienia do projektu pracowaty, pottora roku po
zakonczeniu uczestnictwa w zdecydowanej wigkszosci nadal pracowaty. Od czasu
zakonczenia udzialu w projekcie blisko 40% uczestnikow uzyskato wyzsze stano-
wisko lub rozpoczgto prace wymagajaca wyzszych umiejetnoscei, co nalezy uznaé
za wzrost jako$ci wykonywanej przez nich pracy. W dos¢ znacznym stopniu byto to
przez uczestnikéw odbierane jako rezultat udziatu w projekcie (rys. 8).
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Rys. 8. Czynniki wptywajace na zmiang stanowiska

Zrédto: [Badanie skutecznosci... 2014, s. 101].
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Z badania pracodawcow wynika, iz 75% szkolacych swoich pracownikéw byto
na tyle zadowolonych z osiagnietych efektow, ze mogac ponownie podjac¢ decyzje
o skierowaniu na doksztalcanie, przeprowadzitoby te same szkolenia. Wielu przed-
siecbiorcow podzielato opinie, ze szkolenia naprawde dopasowane do potrzeb firmy
wystepuja przewaznie tylko w formule komercyjnej, to znaczy bez dotacji z PO KL
(42% uczestnikow), oraz ze najbardziej cenne szkolenia mozliwe sa tylko odptat-
nie (35%). Pracodawcy w zdecydowanej wigkszo$ci preferowali raczej szkolenia:
otwarte niz zamknigte, z przewaga raczej praktyki niz teorii, stacjonarne niz e-lear-
ningowe, bezptatne — z dofinansowaniem UE niz ptatne. Pokazuje to, ze pracodaw-
¢y, cho¢ mieli zastrzezenia do szkolen z PO KL, to jednak przywykli juz do szkolen,
za ktore nie ptacg pelnej ceny. Wigkszos¢, bo 2/3 pracodawcow, ktorzy kierowa-
li swoich pracownikow na szkolenia, generalnie wysoko ocenito ich tematyke. Za
najbardziej uzyteczne uznano szkolenia komputerowe oraz zawodowe i branzowe
[Badanie skutecznosci... 2014, s. 105].

6. Zakonczenie

Studia nad literaturg przedmiotu oraz wynikami badan empirycznych prze-
prowadzonych przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju przy wykorzystaniu
dwoch modeli makroekonomicznych, jak rowniez badan o charakterze jako§ciowym
wskazuja, iz efektywnos$¢ wykorzystania funduszy Unii Europejskiej, w tym $rod-
kéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, przejawia si¢ w zauwazalnym spadku
bezrobocia, wzro$cie zatrudnienia oraz wydajnosci pracy. Rezultaty europejskiej
polityki spojnosci widoczne sa takze w tworzeniu nowych miejsc pracy, poprawie
kwalifikacji pracownikow i ich lepszej adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkoéw na
rynku pracy.
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EFFICIENCY AND EFFECTIVENESS
OF HUMAN CAPITAL OPERATIONAL PROGRAM
EXPENDITURE IN THE PERSPECTIVE OF 2007-2013 IN POLAND

Summary: The subject of this article is Human Capital Operational Program (HCOP) that
included the entire intervention of European Social Fund (ESF) in Poland in the perspective
0f2007-2013 and the main purpose is to determine the results of its implementation in Poland.
A starting point is the presentation of the theoretical conceptions of efficiency and effective-
ness in the economic and management science. In the following part of the article an analysis
of progress is made in the implementation of the strategic objectives of the Human Capital
Operational Program in the perspective of 2007-2013 in Poland. Then the macroeconomic
models of the evaluation of EU funds are presented. The final section focuses on empirical re-
search related to the effectiveness of EU expenditure within the regional component of HCOP
in Poland. The paper uses current study literature related to efficiency and effectiveness and
reviews the empirical research connected to Human Capital Operational Program which re-
sults have been published by the Ministry of Infrastructure and Development in Poland.

Keywords: efficiency, effectiveness, Human Capital Operational Program.



