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OF A MANUFACTURING PLANT
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Streszczenie: Zasadniczym celem niniejszej publikacji jest zobrazowanie ptacy akordowej
jako determinanty elastycznosci implementacyjnej zaktadu wytworczego. Przyjmuje sig, ze
im wyzszy poziom plac, tym wyzsza efektywno$¢ operatora maszyn skrawajacych bioracego
udziat w danym procesie implementacyjnym. W konteks$cie powyzszego za zasadne uznano
przedstawienie mozliwo$ci podnoszenia ptacy akordowej w danym procesie implementacyj-
nym, okreslajac, jakie beda tego skutki w odniesieniu do rentownosci. W tym celu nieodzow-
ne bylo okreslenie, jaki jest poziom koszow pracy w stosunku do pozostatych kosztow (jak
réwniez zysku) zwigzanych z produkcja danego dobra.

Stowa kluczowe: ptaca proefektywnosciowa, system akordowy, koszty pracy, elastyczno$é
Wytworcy.

Summary: The main aim of this publication is the depiction of the piecemeal pay as an
implementation flexibility determinant of the manufacturing plant. It is assumed that the
higher the level of wages, the higher the efficiency of a machine tool operator involved in a
given implementation process. In the context of the above, it was considered appropriate to
present the opportunities of improving piecemeal pay in the given implementation process
defining its effects in relation to the obtained profitability. For this purpose, it was essential to
determine the level of the labour costs in relation to other costs (and profits, as well) related
to the production of a given good.

Keywords: efficiency wage, piecework system, labour costs, manufacturer’s flexibility.

" Projekt zostatl sfinansowany ze §rodkéw Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie
decyzji numer DEC-2013/11/B/HS4/00697.
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Sprawiedliwa zaptata... bierze pod uwage w pierwszym rzedzie

i przede wszystkim podmiot, to znaczy pracownika. Przyznaje mu
role wspolnika i wspolpracownika w procesie produkcji

i wynagradza go za to, czym on jest w tym procesie,

a nie tylko za to, co wyprodukowat

$w. Jan Pawet 11

1. Wstep

Cele dziatania wspotczesnych przedsiebiorstw koncentrujg si¢ wokot powiek-
szania ich wartosci z perspektywy intereséw wiascicieli. Osigganiu tych zasadni-
czych celow stuzy zaprojektowany w odpowiedni sposob system zarzadzania [Nita
2014, s. 13]. W praktyce oznacza to potrzebe efektywnego sprawowania przez me-
nedzerow podstawowych funkcji zarzadzania, do ktorych zalicza si¢: planowanie,
organizowanie, motywowanie i kontrol¢', zwlaszcza, ze jak zauwaza Z. Sekula
[2011, s. 14], $wiat pedzi w zawrotnym tempie. Tworzy si¢ tysigce produktow, coraz
wiecej wymaga si¢ od ludzi. Pracownicy musza wnosi¢ wymierny wkiad w wynik
organizacji zadnej ciaglych sukcesow, gdyz rosngca konkurencja globalna, rozwoj
zaawansowanych technologii, w szczego6lnosci informacyjnych, a przede wszystkim
narodziny tzw. nowej gospodarki opartej na wiedzy, stawiaja firmy wobec koniecz-
nos$ci budowy strategii umozliwiajacych im utrzymanie lub zdobycie przewagi kon-
kurencyjnej [Borkowska 2012, s. 11]. W kontekscie powyzszego Z. Sekuta [2005,
s. 13] zauwaza, ze utrzymanie konkurencyjnosci firmy wymaga migdzy innymi
poszukiwania odpowiednich form i strategii wynagrodzen uwzgledniajacych sy-
tuacje firmy oraz zmiany w jej celach strategicznych i otoczeniu. Poniewaz system
wynagrodzen jest integralng czgscig strategii ZZL, zdaniem S. Borkowskiej [2012,
s. 11] powinien by¢ z nig spojny i harmonizowac jej cele z oczekiwaniami (celami)
pracownikow. W konsekwencji ksztattowanie wynagrodzen, tak jak i innych czyn-
nikéw motywujacych, powinna cechowa¢ dwukierunkowa zalezno$¢ w strategii
zarzadzania firma, z jednej strony wptywajaca na formulowanie celow, z drugiej
zapewniajgca ich realizacje¢ [Steinmann, Schreyogg 2001, s. 572]. Dlatego imma-
nentng cechg wspolczesnych strategii wynagrodzen jest ich proinnowacyjno$¢ jako
najskuteczniejsza droga do osiggania przewagi konkurencyjnej, o czym w dalszej
czg$ci niniejszej pracy.

Punktem wyjscia analizowanego w niniejszym opracowaniu zagadnienia jest
uswiadomienie sobie, iz nauki o zarzadzaniu powstaty i rozwijaty si¢ w odpowiedzi
na potrzeby gospodarki. Poglad ten zdaje si¢ potwierdza¢ S. Sudot [2012, s. 97],

! B. Nita zauwaza, ze w uj¢ciu klasycznym do funkcji zarzadzania zalicza si¢ kontrolowanie
(audit) zamiast sterowania (control). Sam autor wymienia jednak sterowanie, ktore obejmuje oddziaty-
wanie na dany system, tak aby uzyska¢ okre$lony, pozadany wynik. W takim rozumieniu sterowanie
jest pojeciem szerszym od kontroli. Szerzej: [Nita 2014, s. 13].
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zauwazajac, ze miaty one poméc w rozwigzywaniu coraz bardziej komplikujacej
si¢ praktyki zarzadzania w przedsiebiorstwach przemystowych, a p6zniej w innych
organizacjach. Motyw powstania nauk o zarzadzaniu byl wigc praktyczny i do dzi$
pozostaje aktualny.

Pragmatyka nauk o zarzadzaniu sprawia, ze ich rozwoj jest w znacznym stop-
niu implikowany zmianami w praktyce gospodarczej, co rodzi zatem nowe inspi-
racje teoretyczno-metodologiczne, w tym przeobrazenia paradygmatdéw i koncepcji
zarzadzania [Jaki 2014, s. 8]. Nauki o zarzadzaniu sg najczesciej traktowane jako
nauki praktyczne, co jednak nie oznacza, ze nie podejmuja one badan o charakterze
teoretycznym, bo jak podkresla K. Kucinski [2009, s. 46], zadna nauka nie mogta-
by si¢ rozwija¢ bez badan teoretycznych. Wedtug autora nauka ulegtaby stagnacji,
gdyby miata shuzy¢ wylaczne celom praktycznym. Reasumujac, nalezy podkreslié,
ze zadna nauka, czy to teoretyczna, czy praktyczna, nie moze zastgpowac praktyki,
bowiem glowny cel nauki to poznanie rzeczywistosci, a w wypadku praktyki cho-
dzi o cele utylitarne.

W zwigzku z tym, ze gldowna funkcja nauk o zarzadzaniu, jako nauk stoso-
wanych 1 praktycznych, jest formutowanie wskazan, jak doskonali¢ proces zarza-
dzania, w niniejszym opracowaniu za zasadne uznano opracowanie systemu wyna-
gradzania pracownikéw produkcyjnych (operatoréw maszyn skrawajacych), ktory
z jednej strony bedzie uwzgledniat rzeczywiste ich potrzeby w tym zakresie, z dru-
giej za$ w niewielkim stopniu bgdzie oddzialywat na uzyskiwang przez wytworce
rentownos¢.

Przyjeto bowiem, ze im wyzszy poziom ptac, tym wyzsza efektywno$¢ opera-
tora maszyn skrawajacych biorgcego udziat w danym procesie implementacyjnym.
Wyzsza efektywno$¢ procesu produkcyjnego (danej czynnosci wytworczej) stano-
wi natomiast jeden z wielu czynnikow determinujacych elastycznos¢ producenta.
W konteks$cie powyzszego system wynagradzania musi stanowi¢ konsensus pomig-
dzy wyzsza ptaca uzyskiwang za dang prace a zwigkszong wydajnoscia w ramach
danej implementacji. Takim rozwigzaniem, zdaniem autoréw artykutu, bedzie opra-
cowany system wynagradzania, ktory wysoko$¢ placy bedzie korelowat z wynika-
mi pracy, jaka dany operator wykonal.

Przystepujac do realizacji celu nakreslonego przez autoréw niniejszej publika-
cji, za zasadne uznano:

1. Dyskusje i uporzadkowanie kwestii terminologicznych w zakresie zagadnien
objetych badaniami wtasciwymi?.

2 W czesci teoretycznej niniejszego artykutu krytycznej analizie poddano terminologie stosowang
w literaturze, porzadkujac ja i ujednolicajac, w wyniku czego uzyskano odpowiedz na pytanie: jak
rozumie¢ pojgcie ,,wynagrodzenie”. Podkreslono ztozono$¢ wynagrodzenia jako kategorii ekonomicz-
nej, omowiono znaczenie motywacyjne poszczegolnych jego elementow, przedstawiajac funkcje, jakie
wynagrodzenia petnia. W koncowej czgéci wskazano na system akordowy jako specjalny rodzaj wy-
nagradzania majacy zastosowanie w praktyce gospodarczej.
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2. Opracowanie metody ustalania stawki akordowej, jej weryfikacje i zobrazo-
wanie na konkretnym przyktadzie.

3. Ustalenie wysokosci stawki akordowej dla wszystkich wyrobéw poddanych
analizie.

4. Okreslenie, jaki jest procentowy udzial kosztow pracy w kosztach catkowi-
tych zwigzanych z produkcja danego wyrobu?

5. Ustalenie, jaki jest procentowy udziat kosztéw pracy w stosunku do zysku
uzyskiwanego w wyniki sprzedazy danego wyrobu.

Zagadnienie poruszane w niniejszej pracy, wedtug jej autoréw, nabiera szcze-
golnego znaczenia w warunkach rozwoju sektorow gospodarki opartej na wiedzy, w
ktorej to pracownik i dostosowany do jego kompetencji system wynagradzania staje
si¢ kluczowym czynnikiem wzrostu firmy. O tym stanowi niniejsze opracowanie,
ktoére ma stanowic¢ ambitng probe zebrania sumy teoretycznych i praktycznych wia-
domosci z zakresu ptacy proefektywnosciowej® w zaktadzie przemystowym. Dzig-
ki temu moze on spetnia¢ rol¢ pomocy naukowej, a rownoczesnie stanowi¢ zrodio
wiedzy niezbednej w dziatalnosci wlascicieli, cztonkow zarzadow czy menedzerow.

2. Placa i jej wplyw na koszty produkcji wyrobu gotowego

2.1. Wynagrodzenie w $wietle teorii ekonomii — slowem wprowadzenia

Wynagrodzenie jako ztozona kategoria ekonomiczna jest przedmiotem wielu opra-
cowan naukowych z dziedziny zarzadzania zasobami ludzkimi?, rynku pracy, poli-
tyki spotecznej’, ale takze tematem dyskusji pracodawcow®, pracownikow, polity-

> Wiaze si¢ z przekonaniem, ze poziom ptac wptywa na wydajno$¢ pracownikow. Dzieje si¢ tak
na skutek sktonienia pracownika do wyzszej produktywnosci w pracy, gdyz zwigksza to wartos¢ do-
chodu, jakiego musialby si¢ wyrzec w wyniku straty pracy, gdyby jego mato efektywne dziatania zos-
taty wykryte.

4 Polskg placowka naukowo-badawczg podejmujaca problemy pracy i polityki spotecznej w
sposob interdyscyplinarny jest Instytut Pracy i Spraw Socjalnych. Na uwage zashuguje fakt, iz kierun-
ki prac badawczych instytutu sa dostosowane do biezacych potrzeb polityki spoteczno-gospodarczej
kraju. Posrdd obszaréw badawczych instytutu wymieni¢ mozna: analizy rynku pracy i efektywnoS$ci
instrumentow polityki spotecznej i polityki rynku pracy, prognoze podazy i popytu na pracg w Polsce,
badania dotyczgce proceséw migracyjnych, zatrudnienia cudzoziemcow, spotecznego ustroju pracy,
zarzadzania zasobami ludzkimi, systemow motywacyjnych, zagadnienia pracy i ubezpieczen spotec-
znych. Za: http://www.ipiss.com.pl/.

5 Z dniem 31 pazdziernika 2005 r. rozporzadzeniem Rady Ministrow utworzone zostato Min-
isterstwo Pracy i Polityki Spolecznej w drodze przeksztatlcenia Ministerstwa Polityki Spotecznej.
Przeksztalcenie polegato na wiaczeniu do Ministerstwa Polityki Spotecznej komorek organizacyjnych
obstugujacych sprawy dziatu ,,praca”. Dziat praca obejmuje m.in. sprawy wynagrodzen i $wiadczen
pracowniczych. Za: http://www.mpips.gov.pl/ministerstwo/.

¢ W refleksji naukowej, ale tez w licznych debatach z praktykami, glownie wiascicielami
zaktadow wytworczych, nie ma zgody co do tego, jaka forma wynagradzania pracownikow jest na-
jkorzystniejsza, zwlaszcza w czasach, ktore wskazuja na ciggla zmiang sposobdw funkcjonowania or-
ganizacji i calych spoteczenstw.
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kéw czy o0sob poszukujacych pracy. Do potowy XX wieku wynagrodzenie
utozsamiano z placa i traktowano gltéwnie jako kategorie ekonomiczna (cena za
prace), podkreslajac funkcje dochodows i kosztowa. W drugiej potowie XX wieku
rozwdj teorii motywacji oraz ich wykorzystanie w praktyce zarzadzania sprawity,
ze zaczeto dostrzegaé spoteczno-psychologiczny aspekt wynagradzania [Andratojé¢
2010, s. 11] .

Proby okreslenia tego, czym jest wynagrodzenie, podjeto wielu badaczy i or-
ganizacji. Miedzynarodowa Organizacja Pracy okresla wynagrodzenie jako ptace
i wszystkie inne korzysci przekazywane przez pracodawce bezposrednio lub po-
srednio, w gotéwce lub naturze, pracownikowi — z tytutu zatrudnienia. Inna de-
finicja, wedtug stownika ekonomiczno-finansowego, okresla wynagrodzenie jako
place proporcjonalng do czasu lub zadania, przyznang pracownikowi zwigzanemu
z pracodawca umowa o najem uslug. Umowa ta moze by¢ wyraznie sformutowa-
na lub wynika¢ ze zwiagzku podporzadkowania Iub uzaleznienia ekonomicznego.
Wsrod wszelkich wynagrodzen wyodrgbnia si¢ wynagrodzenie za pracg. Stanowi
ono zaptate za szczeg6lny rodzaj aktywnosci zawodowej podejmowanej w celach
zarobkowych, realizowanych w ramach stosunku pracy, tj. stosunku prawnego na-
wigzanego na podstawie umowy o prace, mianowania, powotania, wyboru lub sp61-
dzielczej umowy o prace.

Majac na uwadze wielo$¢ definicji, ze wzglgedu na wymogi wydawnicze co do
objetosci opracowania, autorzy przedstawia kilka z nich, przyjmujac za najbardziej
adekwatng do przeprowadzonych w publikacji analiz propozycje M.W. Kopertyn-
skiej [2000, s. 13-16], ktéra uwaza, ze wynagrodzenie to cena pracy, kategoria do-
chodu, ktora jest wynagrodzeniem za ustuge pracy. Nieco inne podejscie prezentuje
A. Pocztowski [2003, s. 357], zauwazajac, ze wynagrodzenie obejmuje ogdt wydat-
kow pienigznych i innych $wiadczen wyptacanych pracownikom z tytutu zatrud-
nienia w podmiocie gospodarczym, obliczanych wedtug zasad statystyki zatrudnia-
nia i wynagrodzen. Dochodowy aspekt wynagrodzen akcentuje w swojej definicji
S. Borkowska [2004, s. 11-15], podajac, ze wynagrodzenie to suma dochodow
z pracy otrzymywanych przez pracownikow w przedsigbiorstwie.

W kontekscie przedstawionych definicji nalezy podkresli¢, ze wynagrodzenie
jest zaptatg za prac¢ wykonang na rzecz pracodawcy przystugujaca z tytutu zawar-
cia stosunku pracy (np. umowy). Wedtug autorow opracowania w szerokim ujeciu
za wynagrodzenie uznaje si¢ takze korzysSci niepieni¢zne, a nawet niematerialne
odnoszone przez pracownika w zwigzku z wykonywang praca (np. uzyczony sprzet,
nawigzane kontakty, relacje ze wspotpracownikami, awans). W szczegolnych przy-
padkach czes¢ wynagrodzenia moze przystugiwaé réwniez za czas nieprzepraco-
wany, np. urlop okoliczno$ciowy udzielony w zwigzku ze $lubem, narodzinami
dziecka, $miercig cztonka rodziny oraz za okres urlopu wypoczynkowego, macie-
rzynskiego, opiekunczego czy szkoleniowego.

Charakteru wynagrodzenia za prac¢ nie maja réznego rodzaju wyptaty dokony-
wane przez pracodawce na rzecz cztonkoéw rodziny pracownika (np. odszkodowa-
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nia, odprawy), jak rdwniez te przyznawane bylym pracownikom, emerytom, ren-
cistom (np. §wiadczenia socjalne). Wynagrodzenie za prace to catkowity przychod
pracownika przyjmujacy forme¢ zwrotu finansowego za czas, w ktorym pracownik
pozostaje do dyspozycji pracodawcy, za okreslone warunki realizacji pracy [Li-
stwan 2005, s. 177].

W tym miejscu warto podkresli¢, ze wynagrodzenie moze by¢ platne z dotu,
tzn. za prace juz wykonang, lub z géry — za prace, ktérg nalezy wykonaé. Place
z dotu mozna tatwo wyliczy¢, poniewaz dostepne sg wszystkie dane o wykonanych
zadaniach (np. liczba dni choroby lub urlopu, wyniki pracy akordowej). Natomiast
placa z gory jest pewnego rodzaju zaliczka, ktora musi by¢ przy kolejnej wyptacie
skorygowana o te zdarzenia. Dlatego ptace z dotu stosuje sie czesciej, szczegolnie
w tych organizacjach, w ktorych wystepuje powigzanie wynagrodzenia z wynikami
pracy, np. akord, o ktérym mowa w dalszej czesci niniejszej publikacji.

2.2. Motywacyjna forma wynagrodzen zmiennych — akord pieniezny

Ksztattujaca sie idea spoteczenstwa wiedzy stanowi tto dla zainteresowan forma
organizacji gospodarczych, charakteryzujacych si¢ wysokim stopniem elastyczno-
$ci i adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkow funkcjonowania. Mamy do czynienia
z przetlomem cywilizacyjnym, ktory dokonuje si¢ nie tylko w technologiach infor-
macyjnych, ale réwniez w organizacji funkcjonowania przedsi¢biorstw.

Rosnaca konkurencja oraz duza dynamika zmian w otoczeniu przedsigbiorstw,
skutki globalnego kryzysu ekonomicznego sprawiaja, ze wiele tradycyjnych kon-
cepcji zarzadzania traci swoja wartos¢. Nie swiadczy to jednak o catkowitej rezy-
gnacji z dotychczasowego dorobku w tym zakresie. Wrecz przeciwnie. Konieczne
jest wypracowanie mechanizméw kreowania zdolnosci przedsiebiorstw do prze-
trwania w tych, niewatpliwie trudnych, czasach [Nogalski, Niewiadomski 2014,
s. 64-81].

Wobec powyzszego we wspotczesnej ekonomii i naukach o zarzadzaniu formu-
fowana jest teza o kluczowej roli cztowieka w ksztattowaniu sukcesu organizacji.
We wspotczesnym sposobie mys$lenia o zarzadzaniu organizacjami to wlasnie chet-
ni i zdolni do wprowadzania réznego rodzaju innowacji pracownicy, obok nowych
technologii, stanowia o potencjale innowacyjnej organizacji. Ponadto sama organi-
zacja powinna wyznawac takie wartosci, ktore wspomagaja i motywuja pracowni-
kow do tworezych i efektywnych dziatan.

Zasady wynagradzania pracownikow wyznaczajg nie tylko dobor sktadnikoéw
ptac, ale rowniez ich globalng wysoko$¢. Sposdéb wynagradzania moze przybierac
mi¢dzy innymi forme akordowa. Akordowa forma wynagradzania jest amerykan-
ska metodg organizacji pracy stworzong przez Fredericka W. Taylora, zakladajaca
maksymalng intensyfikacj¢ pracy przy efektywnym wykorzystaniu czasu i obcigciu
kosztow, podziale procesu technologicznego na czynnosci proste, przy eliminacji
zbednych nawykow. Tayloryzm wprowadzit oparty na chronometrazu (pomiar cza-
su za pomocg stopera) system normowania pracy, ktory sprz¢zony jest z systemem
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wynagradzania (ptaca robotnika uzalezniona jest od realizacji przez niego lub bry-
gade, w ktorej pracuje, okreslonej normy pracy). W akordowym systemie wyna-
gradzania pracownika szacowane koszty pracy wyrazaja si¢ tym, iz optacany jest
on stosownie do ilosci wykonywanej pracy, co zapewnia bezposredni zwiazek po-
miedzy wydajnoscia pracy a wysokoscig otrzymanego wynagrodzenia. Wytworca,
ustalajac stawki akordowe, powinien pamietac, ze ich wysoko$¢ powinna by¢ usta-
lona tak, aby odpowiadaly w szczegolnosci rodzajowi wykonywanej pracy, kwali-
fikacjom wymaganym przy jej wykonywaniu, a takze uwzgledniaty ilos¢ i jakos¢
swiadczonej pracy. W tym miejscu warto podkresli¢, ze wysoko§¢ wynagrodzenia
pracownika wykonujacego prace w systemie akordowym zalezna jest — w przeci-
wienstwie do wynagradzania w systemie czasowym lub prowizyjnym — od jego
wydajnosci 1 stopnia wyrobienia danej normy, np. od liczby wykonanych operacji
obrébezych, wykonanych wyrobow gotowych czy zamontowanych podzespotdw.

Ta forma wynagradzania stosowana jest najczesciej w zaktadach, gdzie w jasny
sposob mozna opracowac normy pracy i obliczy¢ jej ilosciowe wyniki. Wysokos¢
wynagrodzenia wyznaczana jest na podstawie ilosci wytworzonych produktow oraz
przepracowanych godzin, a zatem pracownik wynagradzany jest za efektywnos¢
swojej pracy. Aby stosowanie takiej formy nie powodowato zadnych konfliktow,
nalezy ustali¢ odpowiednig i mozliwg do wykonania norme pracy. Akordowa forma
wynagradzania petni silng funkcje motywujaca. Nieodpowiednie stosowanie akor-
du prowadzi do powstawania nieporozumien mi¢dzy pracownikami. Utrudnia tym
samym wspotprace, niezb¢dng do wiasciwego funkcjonowania przedsigbiorstwa.
Pracownicy nie znajg do konca wysokosci swojego wynagrodzenia, co w wielkim
stopniu wplywa na brak stabilnosci, a jedng z funkcji wynagrodzen jest wlasnie
poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci [Oleksyn 1997, s. 171].

3. Metodyka szacowania placy akordowej i jej zastosowanie
w praktyce zakladu wytworczego

Badania, o ktérych mowa w tej cze$ci pracy, realizowano w jednym z zaktadow
wytwarzajacych komponenty i czgsci zamienne przeznaczone do maszyn rolni-
czych. Dzigki uprzejmosci i1 przy wspotudziale wihasciciela zaktadu opracowang
przez autoréw niniejszej pracy metodyke zaimplementowano w praktycznych dzia-
faniach. Pozwolito to na jej ocene pod katem poprawnosci przyjetego schematu
dzialania, jak rowniez na ocen¢ jej przydatnosci w praktycznych dzialaniach wy-
tworcy.

CzynnoS$ci badawcze, o ktérych mowa w tej czesci pracy, realizowano przy
wspotudziale osob trzecich, a mianowicie: wtasciciela zaktadu, kierownika produk-
cji odpowiedzialnego za dziatania implementacyjne, gtéwnego technologa oraz wy-
znaczonego przedstawiciela pracownikow wykonawczych (produkecyjnych).
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Przedmiot, na podstawie ktoérego dokonano weryfikacji, stanowito tozysko (obu-
dowa) bebna rozrzucajacego symbolu 204024840 (rys. 1), wyrob zlozony stosowany
na pierwszy montaz oraz jako zamiennik przeznaczony dla maszyn uzywanych.

Rys. 1. Przedmiot w kontekscie szacowania stawki akordowe;j

Zrodto: www.granit-parts.pl.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz praca w produkcji, ze wzglgdu na swoja
specyfike, korzysta z dwoch zasadniczych systeméw wynagradzania: systemu cza-
sowego i systemu wynikowego, czyli (w omawianym przypadku) akordu. Podsta-
wowa cechg odrozniajaca te systemy jest sposob ustalania podstawy obliczeniowe;j
wynagrodzenia, ktora odzwierciedla wklad pracownika w wykonywang prace.

W celu ustalenia stawki akordowej, jaka przystuguje wykonawcy danego za-
dania (operacji obrobczej), kluczowym zadaniem jest okreslenie $redniej staw-
ki godzinowej przystugujacej pracownikowi realizujacemu zadania o podobnym
charakterze. Schemat postgpowania przy ustalaniu stawki akordowej zastosowany
W niniejszym opracowaniu zobrazowano na rys. 1.

Etap1 | Ustalenie stawki godzinowej dla czynnosci
P produkeyjnych objetych badaniem ! :
""" Dob6r wykonawcow danego zadaniaw celu .
Etap 2 A P .
_________ okreslenia mozliwosci wytworezych
" Ustalenie, jaki jest czas wykonania jednej sztuki '
Etap 3 :
e wyrobu !
Etap 4 Okreslenie stawki akordowej

Rys. 2. Ustalenie stawki akordowej — proces postgpowania

Zrodto: opracowanie wiasne.

Biorac pod uwage powyzsze wytyczne, w celu okreslenia stawki akordowej dla
lozyska (oprawy) begbna rozrzucajacego o symbolu 204024840 (rys. 1) przeprowa-
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dzono badanie dotyczace operacji wytworczych, ktore implikujg mozliwos¢ wyko-
nania wyrobu. Analiza dokumentacji technologicznej dotyczacej procesu produk-
cyjnego watka prowadzona przez autoréow publikacji przy wspotudziale glownego
technologa pozwolita autorom badania wyr6znic¢ nastgpujace czynnosci: cigcie, to-
czenie, spawanie, wiercenie, malowanie (rys. 3).

Na tym etapie w celu realizacji dalszej czgSci badan konieczne byto okreslenie
sredniej stawki godzinowej, jaka przystuguje pracownikom produkcyjnym wykonu-
jacym wskazane czynnosci.

W kontek$cie powyzszego przeprowadzono wywiad bezposredni z wlascicie-
lami zaktadow wytworczych dziatajacych w tym samym sektorze. Respondentow
zapytano o wysoko$¢ wynagrodzenia wyplacanego pracownikom produkcyjnym
(operatorom maszyn), wykonujagcym podobne zadania zawodowe na zasadach placy
godzinowej.

: Spawanie I I Wiercenie :

L 4 e e e e e o o 4

Rys. 3. Przedmiot badan w kontekscie operacji wytworczych

Zrddto: opracowanie wiasne.

Tabela 1. Stawka wynagrodzenia pracownikéw produkcyjnych

Operator Placa netto za godzing pracy [zt/h] Srednia
zaklad 1 | zaktad 2 | zaklad 3 | zaklad 4 | zaklad 5 ptaca” [z1/h]
Tokarz 13,00 12,00 11,00 11,00 10,00 11,80
Slusarz 12,00 11,50 11,50 11,00 10,00 11,60
Spawacz 13,00 12,00 11,00 11,00 10,00 11,80
Lakiernik 13,00 11,00 11,50 11,00 10,00 11,70
Operator pity 12,00 11,00 11,00 10,00 10,00 11,00
Srednia 11,58

* Kwota, wedtug ktorej oszacowano stawke akordowg dla danej operacji obrobezej.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie badan.
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W wyniku analiz ustalono, iz $rednia ptaca godzinowa netto dla kazdego
z pierwszych czterech wykonawcow oscyluje na poziomie 12,00 zt, natomiast dla
operatora pity tasmowej na poziomie 11,00. Szczegdétowe dane zobrazowano w tab. 1.

W celu obliczenia stawki akordowej do kazdej operacji technologicznej impli-
kujacej powstanie tozyska bebna dobrano najbardziej kompetentnych pracownikow
— operatorow maszyn skrawajacych, a mianowicie: A) kierownika zaktadu odpowie-
dzialnego za procesy implementacyjne, B) gtéwnego technologa oraz C) pracowni-
ka wskazanego przez kierownika zaktadu’. Dzigki takiemu dziataniu ustalono, jaka
liczbg poszczegdlnych komponentow, skladajacych si¢ na wyrob koncowy, mozna
wykona¢ w ciggu jednej godziny pracy. Szczegdlowe dane przedstawiono w tab. 2.

Tabela 2. Liczba komponentéw implikowanych dang operacja wytworcza

Nazwa Liczba komponentow implilfowapych .danq Qperach Wytworcza,
operacii _ _ wykonanych w ciagu jednej godziny pracy '
. . Kierownik Glowny technolog Pracownik Srednia
obrobcezej A B C [s2t]
Cigcie 200 189 181 190,00
Toczenie 12 10 8 10,00
Spawanie 31 29 24 28,00
Wiercenie 21 19 15 18,33
Malowanie 200 189 185 191,33

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan.

Uzyskane w wyniku realizowanych badan informacje pozwalaja na wyznacze-
nie stawki akordowej, jaka bedzie obowigzywala w danym przedsiebiorstwie, bio-
rac pod uwage powyzszy wyrob. Stawka akordowa [SA] zostanie obliczona wedtug
formuty:

S A — Stawka godzinowa dla danej operacji
Liczba komponentow powstalych w wyniku danej operacji
wytworczej

W konteks$cie realizowanych badan ustalono $rednig ptace netto oraz liczbe
operacji wytworczych, ktore w wymiarze jednej godziny operator moze wykonac.
Biorac powyzsze kryteria pod uwagg, ustalono stawke placy akordowej dla kazde;j
z operacji charakterystycznych dla tozyska bgbna. Wyniki przedstawiono w tab. 3.

W konteks$cie realizowanych badan ustalono, iz koszty pracy zwigzane z wy-
tworzeniem jednej sztuki oprawy bebna ksztattuja si¢ na poziomie 2,32 zt, co stano-
wi 30% kosztéw catkowitych zwigzanych z produkcja czgsci®.

" Kryterium doboru stanowity rekomendacje wlasciciela zaktadu wytworczego, w ktorym reali-
zowano badania.

8 Koszt surowca zuzywanego w procesie produkcji jednej sztuki wyrobu ksztattuje si¢ na pozio-
mie 5,33 z1, co razem z kosztami pracy daje kwote 7,65 zt.
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Tabela 3. Liczba komponentow implikowanych dang operacja wytworcza

Nazwa operacji obrbeze Liczba Stawka godzinowa Stawka
[szt.] [zt] akordowa [z1]
Cigcie 190 11,80 0,06
Toczenie 10 11,60 1,16
Spawanie 28 11,80 0,42
Wiercenie 19 11,70 0,62
Malowanie 192 11,00 0,06

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Powyzsza metodyke wykorzystano w badaniach realizowanych w dalszej czgsci
pracy.

4. Placa proefektywnosciowa w praktyce zakladow wytworczych —
wysokos¢ stawki akordowej i jej wplyw na poziom rentownosci

4.1. Przedmiot i podmiot badan

Badania, o ktérych mowa w tej czgSci opracowania, prowadzono w zakltadzie wy-
tworczym dzialajacym w sektorze zwigzanym z mechanizacja rolnictwa. Gtéwna
formg dziatalno$ci badanego przedsigbiorstwa jest produkcja czg¢sci i maszyn dla
przemystu zwiazanego z mechanizacja rolnictwa. Przedmiotem prowadzonych ba-
dan jest proces wytworczy 30 celowo dobranych cze¢$ci przeznaczonych do rozrzut-
nika obornika. Badane wyroby zostaty zakwalifikowane do badania poprzez dobdr
celowy, stanowia ,,trzon” w ofercie produkcyjnej badanej firmy®.

4.2. Wyniki badan wlasnych

Przystepujac do realizacji badan, przyjeto schemat postepowania zaprezentowany
w poprzedniej czesci pracy. W pierwszej kolejnosci autorzy musieli dokonac szcze-
gotowej analizy dokumentacji technologicznej w kontekscie czynno$ci, ktérych
wykonanie warunkuje wytworzenie danego, poddanego badaniu wyrobu. Takie
dzialanie miato na celu wyznaczenie tych czynnosci, dla ktorych nalezato okresli¢
stawke godzinowa za wykonywang w ramach stanowiska pracg. W dalszej czesci
badan przystapiono do wyznaczania wysokosci placy akordowej dla konkretnej
czynnosci (pracy) wykonywanej w ramach produkcji danego wyrobu. Takie dziata-
nie pozwolito na okreslenie wysokosci kosztow pracy zwigzanych z wytworzeniem
danego produktu. Szczegotowe dane zaprezentowano w tab. 4.

°® Powyzsze wyroby stanowity 20% cato$ciowej oferty czgsci przeznaczonych do rozrzutnika
obornika. Wedtug wyliczen ustalono, ze generuja one okoto 80% catkowitych przychodéw zwiazanych
ze sprzedaza cze$ci z grupy ,,rozrzutnik obornika”.
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Tabela 4. Koszty pracy a catkowite koszty produkcji — wyniki badan wiasnych

Lp Nazwa/kod CKP Koszty surowca Koszty pracy Pozostate koszty
' wyrobu [z [%] [z1] [%] [z1] [%] [z1]
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 | Podpora

203979500 122,42 66,92 81,92 22,06 27,00 11,03 13,50
2 | Nadstawka

204022830 70,79 76,69 54,29 15,54 11,00 7,77 5,50
3 | Przektadnia

200212630 1 013,76 87,73 889,41 8,18 82,90 4,09 41,45
4 | Koto

przenos$nika

203960660 23,00 73,91 17,00 17,39 4,00 8,70 2,00
5 | Listwa

przenosnika

203961700 5,65 83,26 4,70 11,16 0,63 5,58 0,32
6 | Nadstawka

204090070 331,02 82,78 274,02 11,48 38,00 5,74 19,00
7 | Obudowa

203914630 77,55 88,97 69,00 7,35 5,70 3,68 2,85
8 | Wat napedu

203975320 68,70 84,72 58,20 10,19 7,00 5,09 3,50
9 | Wat napedu

203975400 80,95 88,70 71,80 7,54 6,10 3,77 3,05
10 | Tarcza LAN-100 10,46 91,40 9,56 5,74 0,60 2,87 0,30
11 | Lancuch

przenosnika

203960250 132,99 94,76 126,01 3,50 4,65 1,75 2,33
12 | Zaczep

TGL-26053 144,95 75,89 110,00 16,07 23,30 8,04 11,65
13 | Belka

zawieszenia

203910200 452,00 75,44 341,00 16,37 74,00 8,19 37,00
14| Ostona

203905010 88,11 81,27 71,61 12,48 11,00 6,24 5,50
15 | Podtoga

203908230 1 114,96 89,24 994,96 7,18 80,00 3,59 40,00
16 | Zabierak ze-

liwny

204023630 9,05 75,14 6,80 16,57 1,50 8,29 0,75
17 | Tuleja

203912130 24,35 91,38 22,25 5,75 1,40 2,87 0,70
18 | Ostona

203967070 16,12 74,88 12,07 16,75 2,70 8,37 1,35
19 | Ostona

204022910 69,47 70,63 49,07 19,58 13,60 9,79 6,80
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Tabela 4, cd.
1 2 3 4 5 6 7 8 9

20 | Piasta wysoka

0200134801 71,00 48,03 34,10 34,65 24,60 17,32 12,30
21 | Koto slimakowe | 410,60 85,24 350,00 9,84 40,40 4,92 20,20
22 | Watek §limaka

0200159650 54,60 39,56 21,60 40,29 22,00 20,15 11,00
23 | Watek przektad-

ni 0200213100 18,92 47,67 9,02 34,88 6,60 17,44 3,30
24 | Wat przektadni

0200213680 37,34 65,85 24,59 22,76 8,50 11,38 4,25
25 | Lancuch

0203960250/0 152,28 95,03 144,70 3,32 5,05 1,66 2,53
26 | Sciana boczna

0203940070 423,72 87,26 369,72 8,50 36,00 4,25 18,00
27 | Belka gorna

0204024760 71,53 81,97 58,63 12,02 8,60 6,01 4,30
28 | Belka dolna

0204022420 107,57 68,21 73,37 21,20 22,80 10,60 11,40
29 | Sciana przednia

0203944000 106,43 73,22 77,93 17,85 19,00 8,93 9,50
30 | Beben rozrzu-

cajacy

0204027570 150,03 77,20 115,83 15,20 22,80 7,60 11,40

* Catkowite koszty produkcji, w ktorych uwzgledniono pozostate koszty zwigzane z produkcja
danego wyrobu, stanowigce 50% kosztow pracy.

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie badan.

W oparciu o procentowy udzial kosztow pracy w catkowitych kosztach wy-
tworzenia danego wyrobu kazdg z poddanych badaniu czg$ci mozna sklasyfikowac
wedtug przedstawionej grupy:

*  Grupa I — procentowy udzial kosztow pracy do 10%.
*  Grupa II — procentowy udziat kosztow pracy 11-20%.
e  Grupa III — procentowy udziat kosztow pracy powyzej 20%.

W grupie trzydziestu poddanych badaniu wyrobow znalazto si¢ dziesig¢, w przy-
padku ktoérych udziat kosztéw pracy w stosunku do catkowitych kosztow produkcji
oscyluje na poziomie do 10%. W przypadku czternastu wyrobow koszty pracy sta-
nowig od 10 do 20%, natomiast szes¢ wyrobdw charakteryzuje si¢ kosztami pracy
stanowigcymi ponad 20% catkowitych kosztow wytworzenia danego produktu.

Jako ze udziat kosztéw pracy w kosztach calkowitych produkcji jest stosun-
kowo niewielki, autorzy pracy zaproponowali rozwigzanie polegajace na stopnio-
wym podwyzszaniu wynagrodzenia — stawki akordowej zwigzanej z czynnoscig
powigzang z danym produktem. Takie dziatanie mialo na celu uksztaltowanie poza
danych postaw i zachowan pracownikow, nakierowanych na wzrost produktywnos-
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Tabela 5. Rentowno$¢ w kontekscie premii motywacyjnej — wyniki badan wtasnych

Cena Bez premii Premia motywacyjna
. sprzedazy CKP Koszt CKP Kosz
Wyréb [zt] Zysk [] [zt pracy [Zﬂ Zysk [] [zH] pracy [Z}]
1 2=1-3 3 3 4=1-5 5 6
Prod. — 1 270,00 147,58 122,42 27,00 134,57 135,43 35,10
Prod. -2 160,00 89,21 70,79 11,00 77,39 82,61 15,40
Prod. —3| 2200,00 1186,24 | 1013,76 82,90 | 107594 |1124,07 124,35
Prod. — 4 28,50 5,50 23,00 4,00 25,40 3,10 5,60
Prod. -5 8,00 2,36 5,65 0,63 6,02 1,98 0,88
Prod. - 6 500,00 168,98 331,02 38,00 353,82 146,18 53,20
Prod. -7 170,00 92,45 77,55 5,70 81,83 88,18 8,55
Prod. -8 125,00 56,30 68,70 7,00 72,90 52,10 9,80
Prod. -9 132,00 51,05 80,95 6,10 85,53 46,48 9,15
Prod. — 10 16,00 5,54 10,46 0,60 10,91 5,09 0,90
Prod. — 11 650,00 517,02 132,99 4,65 136,47 513,53 6,98
Prod. — 12 370,00 225,05 144,95 23,30 158,93 211,07 32,62
Prod. — 13 640,00 188,00 452,00 74,00 496,40 143,60 103,60
Prod. — 14 180,00 91,89 88,11 11,00 94,71 85,29 15,40
Prod.— 15| 1350,00 235,04 | 1114,96 80,00 | 1174,96 175,04 120,00
Prod. — 16 24,00 14,95 9,05 1,50 9,95 14,05 2,10
Prod. — 17 42,00 17,65 24,35 1,40 25,40 16,60 2,10
Prod. — 18 40,00 23,88 16,12 2,70 17,74 22,26 3,78
Prod. — 19 130,00 60,53 69,47 13,60 77,63 52,37 19,04
Prod. — 20 140,00 69,00 71,00 24,60 82,07 57,93 31,98
Prod. — 21 500,00 89,40 410,60 40,40 440,90 59,10 60,60
Prod. — 22 150,00 95,40 54,60 22,00 64,50 85,50 28,60
Prod. — 23 65,00 46,08 18,92 6,60 21,89 43,11 8,58
Prod. — 24 100,00 62,66 37,34 8,50 41,17 58,34 11,05
Prod. — 25 200,00 47,73 152,28 5,05 156,06 43,94 7,58
Prod. — 26 700,00 276,28 423,72 36,00 450,72 249,28 54,00
Prod. — 27 170,00 98,47 71,53 8,60 76,69 93,31 12,04
Prod. — 28 220,00 112,43 107,57 22,80 121,25 98,75 31,92
Prod. — 29 180,00 73,57 106,43 19,00 117,83 62,17 26,60
Prod. — 30 220,00 69,97 150,03 22,80 163,71 56,29 31,92
MARZA [%)] 45,92 41,47

*Skrot ,,prod.” oznacza produkt. Numer produktu odpowiada konkretnemu produktowi przedsta-
wionemu w tab. 4.

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie badan.

ci. Motywacyjna funkcja wynagrodzen w zamierzeniu autorow ma po pierwsze —
przyciggna¢ odpowiednich pracownikow do organizacji, a po drugie — sktoni¢ ich
do odgrywania okreslonych rol i poprawy osiagganych efektow, jak rowniez do do-
skonalenia umiejetnosci potrzebnych do wykonywania pracy na danym stanowisku,
czyli wyj$cia poza petnione funkcje.
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W kontekscie powyzszego, w oparciu o procentowy udziat kosztéw pracy
w catkowitych kosztach wytworzenia danego wyrobu, proponuje si¢ system moty-
wacyjny, tj. wzrost stawki akordowej wedtug przedstawione;j skali:

» Kategoria I — procentowy udziat kosztéw pracy do 10% — jednorazowa premia

w wysokosci 50% kosztow pracy.

e Kategoria II — procentowy udzial kosztow pracy 11-20% — jednorazowa premia

w wysokosci 40% kosztow pracy.

» Kategoria III — procentowy udzial kosztow pracy powyzej 20% — jednorazowa
premia w wysokosci 30% kosztow pracy.

W zwiazku z powyzszym nalezy okresli¢, jak istotny wptyw w konteks$cie zy-
sku bedzie miata dla wytworcy jednorazowa premia w ramach przyjetej skali. Zo-
brazowano to w tab. 5.

W kontekscie realizowanych badan okreslono, jaki jest spadek zyskowno$ci
w kontekscie jednej sztuki poddanych badaniu wyrobow. Biorac pod uwagg ustalo-
ny schemat dziatania, ustalono, ze spadek ten oscyluje w okolicach 4,5%. W prowa-
dzonych rozwazaniach odniesiono si¢ do pojedynczej sztuki kazdego z trzydziestu
poddanych badaniu produktow, pomijajac, ze olbrzymi wptyw na ksztattowanie si¢
poziomu zyskownos$ci ma wskaznik ilo$ci poszczegolnych dobr.

Niemniej jednak, ze wzgledu na wymogi wydawnicze dotyczace niniejszej pu-
blikacji, niemozliwe bylo zaprezentowanie korelacji miedzy wysokoscia premii,
ilo$cig danego wyrobu a rentownoscig.

5. Zakonczenie

Zasoby ludzkie, tak istotne dla sprawnego funkcjonowania organizacji, najtrudnie;j

ze wszystkich zasobow przedsigbiorstw poddaja si¢ kontroli i wptywowi [Aluchna,

Ploszajski 2008, s. 39]. Fundamentalnym elementem zarzadzania jest ideologia

przedstawiajaca przedsigbiorstwo jako wspolnote wszystkich zwigzanych z nim lu-

dzi. Taka wizja firmy oznacza, ze ma ona daleko idace i dlugookresowe zobowigza-
nia wobec zatrudnionych w niej ludzi. Jednoczes$nie zobowiazania pracownikow

wobec firmy sa rownie znaczace, gdyz jak zauwaza A. Sitko-Lutek [2004, s. 7],

o sukcesie organizacji decyduja zatrudnieni w niej ludzie, a ich kompetencje i zaan-

gazowanie stanowig unikatowa jakos¢ kapitatu kazdego przedsigbiorstwa.
Przeprowadzone przez autoréw artykutu badania predysponujg ich do zaprezen-

towania istotnych wnioskow:

*  Wnhnikliwa analiza literatury przedmiotu wykazala, iz stowo ,,wynagrodzenie” ma
wiele znaczen 1 jest przedmiotem badan kilku nauk. W kontekscie powyzszego
pojecie to wymagato sprecyzowania, co byto jednym z celéw niniejszego opra-
cowania.

¢ Nieodzownym elementem kazdego procesu produkcyjnego jest doktadne okres-
lenie kosztow zwigzanych z jego realizacja, w tym kosztow zwigzanych z wyko-
nywaniem czynnosci niezbednych dla jego realizacji.
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* W przemysle wytworczym nalezy si¢ kierowaé zasadg minimalizacji naktadow
przy z gory okreslonym celu oraz maksymalizacja wydajnosci (efektywnosci)
przy danych $rodkach.

* Istnieje mozliwo$¢ opracowania metody okreslania stawki akordowe;.

*  Wysoko$¢ wynagrodzenia pracownika wykonujacego pracg w systemie akordo-
wym zalezna jest — w przeciwienstwie do wynagradzania w systemie czasowym
lub prowizyjnym — od jego wydajnosci i stopnia wyrobienia danej normy.

e Udzial kosztow pracy wykonywanej w procesie produkcji danego wyrobu
w wigkszosci przypadkow stanowi nie wigcej niz 30% catkowitych kosztow
jego wytworzenia, stad wytworca moze motywowac¢ wykonawcoéw zadan po-
przez procentowy wzrost ich wynagrodzenia, co w niewielkim stopniu wptywa
na wysokos¢ uzyskiwanego przez wytworcg dochodu.

Zachowanie rozsadnych rozmiaréw opracowania implikuje konieczno$¢ synte-
tycznej prezentacji przytaczanych argumentow. Obiektywna niemozliwos¢ pelnego
rozwinigcia wszystkich watkow podejmowanego dos$¢ ztozonego problemu nie zdej-
muje jednak z autorow odpowiedzialno$ci za przedstawione poglady.
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