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CONTROLLING W PUBLICZNEJ SZKOLE WYZSZEJ —
ZARYS PROBLEMU

CONTROLLING IN PUBLIC INSTITUTIONS
OF HIGHER EDUCATION -
THE OUTLINE OF THE PROBLEM

DOI: 10.15611/pn.2015.399.31

Streszczenie: W artykule zaprezentowano wykorzystanie controllingu w publicznych szko-
tach wyzszych w Polsce. Uczelnie bedace podmiotami o ztozonym produkcie wyjsciowym
wymagaja odmiennego podej$cia w procesie zarzadzania. Dane zrodtowe pochodza z danych
statystycznych GUS publikowanych w informatorach ,,Szkoly wyzsze i ich finanse”. Wyna-
grodzenia wraz z narzutami stanowig najwigkszy udziat w strukturze kosztow publicznych
szkot wyzszych w Polsce. W artykule zaprezentowano wykorzystanie metody DEA w bada-
niu efektywnosci uczelni publicznych.

Stowa kluczowe: controlling, publiczne szkoty wyzsze, koszty ksztalcenia, metoda DEA.

Summary: This paper presents the problem of using of controlling in public high schools in
Poland. As multi-product firms high schools require different methods in the management
process. The primary data are taken from CSO statistical information published in Szkoty wyzsze
i ich finanse (“Higher Education Institutions and their Finances”). The remuneration with
charges have the biggest share in the cost structure of public high schools in Poland. The usage
of DEA method in the research of efficiency in public universities is presented in this article.

Keywords: controlling, public institutions of higher education, educational costs, DEA method.

Czasem jest tak, ze to, co sig liczy, nie da sie policzy¢,
A to, co daje sig policzy¢ — nie liczy sie.

Albert Einstein

1. Istota controllingu w publicznych szkolach wyzszych

W ostatnich latach w publicznych szkotach wyzszych coraz wigksza uwage przy-
wigzuje si¢ do problematyki controllingu. Jednej z przyczyn takiego stanu rzeczy
nalezy upatrywa¢ w szybkim rozwoju systeméw informatycznych wdrazanych
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w uczelniach publicznych (systemy klasy ERP), jednak zasadnicza przestankg roz-
woju controllingu w uczelniach jest koniecznos$¢ bardziej efektywnego wykorzysty-
wania posiadanych $rodkéw finansowych w dobie tzw. nizu demograficznego.

Zmniejszenie wolumenu $rodkéw po stronie przychodow, zwigzane ze spadkiem

liczby rekrutujacych si¢ studentdw (zwlaszcza niestacjonarnych), coraz wigksza

konkurencyjno$¢ na rynku ustug edukacyjnych, jak rdwniez zmiana zasad finan-
sowania badan naukowych, poprzez przesunigcie ci¢zaru finansowania na granty

w ramach rozstrzyganych konkurséw, powoduja, iz uczelnie publiczne, majace roz-

budowane struktury organizacyjne zaczynajg coraz powszechniej wykorzystywac

narzedzia controllingu w swojej dzialalnos$ci. Zapotrzebowanie kierownictwa uczel-
ni na rzetelng informacje, pozwalajacg podejmowac wtasciwe decyzje krotko- i dtu-
goterminowe na poszczeg6lnych etapach zdarzen zachodzacych w szkole wyzszej
wzrosto, gdyz instytucje szkolnictwa wyzszego stanowig podmioty o ztozonej struk-
turze, ktore realizuja swoje zadania w wielu obszarach, starajgc si¢ osiaggnaé rozne
cele jednoczesnie. W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ wrecz na wystepowanie

zjawiska ekonomii skali w zakresie ustug edukacyjnych [Cohn, Rhine, Santos 1989].

Optymalizacja wyniku poprzez efektywne wykorzystanie kapitatu (zaréowno osobo-

wego, jak i rzeczowego) oraz utrzymanie biezacej zdolnosci platniczej, uwazane za

podstawowy cel controllingu [Nowosielski 2002], znajduja swoje odzwierciedlenie

w obecnej sytuacji publicznego szkolnictwa wyzszego. Controlling jako narzedzie

wspomagajace zarzadzanie realizuje swoje zadania i cele na wielu poziomach:

e zabezpiecza i pozwala kierownictwu uczelni reagowaé na zmiany w otoczeniu
i koordynowa¢ dziatania, aby skutecznie realizowac cele uczelni publicznej,

* umozliwia koordynacj¢ systemu zarzadzania, wynikajaca z jego podziatu
na podsystemy, a tym samym pomaga osiggac roézne cele,

* poprawia jako$¢ procesu zarzgdzania, powodujgc wzrost skutecznosci i efektyw-
nos$ci zarzadzania [Nowosielski 2002].

Controlling moze by¢ tez traktowany jako podsystem zarzadzania [Nowak (red.)
2013].

Zmiany ptynace z otoczenia zmuszajg uczelnie do poszukiwania nowych zrodet
finansowania oraz lepszego wykorzystywania §rodkow publicznych, co powoduje,
iz dzialania publicznych uczelni koncentruja si¢ w coraz wigkszym stopniu na przed-
sigbiorczo$ci. Rodzi to z kolei konieczno$¢ stosowania metod i instrumentow zarza-
dzania typowych dla biznesu. K. Leja za Burtonem R. Clarkiem prezentuje 5 cech
zasadniczych modelu uniwersytetu przedsiebiorczego, sa nimi:

* mocne centrum kierujace uczelnia, reprezentujace podejscie menedzerskie,

* rozwo0j segmentow peryferyjnych, przetamujgcych podziat na dyscypliny istnie-
jace w tradycyjnej uczelni i wspotpracujace z otoczeniem w zakresie transferu
wiedzy,

* dywersyfikacja zrodel finansowania dziatalno$ci uczelni i pozyskiwanie fundu-
szy pozadotacyjnych, zwiazanych z prowadzeniem prac badawczo-rozwojo-
wych,
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e stymulowanie centrum akademickiego — uniwersytet przedsiebiorczy powinien
sktada¢ si¢ z przedsigbiorczych wydziatbw o wzmocnionym centrum zarzadza-
nia na tym poziomie,

e kultura przedsigbiorczosci, przejawiajaca si¢ — podobnie jak w firmach — kulturg
organizacyjng, dbaniem o tradycje¢ i tozsamos$¢ oraz kreowanie wizerunku [Leja
2006].

Funkcjonowanie publicznych uczelni akademickich, zakres zadan realizowa-
nych przez uczelnie okreslony jest ustawowo w Prawie o szkolnictwie wyzszym, co
implikuje obszary dziatania panstwowej szkoly wyzszej i jej strukture organizacyj-
n3. Podstawowe zadania uczelni publicznej okresla art. 13 ustawy, zaliczy¢ mozna
do nich:

1) ksztatcenie studentéw w celu zdobywania i uzupetniania wiedzy oraz umie-
jetnosci niezbednych w pracy zawodowe;j,

2) wychowywanie studentdéw w poczuciu odpowiedzialnosci za panstwo pol-
skie, za umacnianie zasad demokracji i poszanowanie praw cztowieka,

3) prowadzenie badan naukowych i prac rozwojowych, §wiadczenie ushug ba-
dawczych oraz transfer technologii do gospodarki,

4) ksztalcenie i promowanie kadr naukowych,

5) upowszechnianie i pomnazanie osiggni¢¢ nauki, kultury narodowej i techni-
ki, w tym poprzez gromadzenie i udostgpnianie zbiorow bibliotecznych i informa-
cyjnych,

6) prowadzenie studidéw podyplomowych, kursow i szkolen w celu ksztatcenia
nowych umiejetnosci niezbednych na rynku pracy w systemie uczenia si¢ przez cate
zycie,

7) stwarzanie warunkéw do rozwoju kultury fizycznej studentow,

8) dziatanie na rzecz spotecznosci lokalnych i regionalnych,

9) stwarzanie osobom niepelnosprawnym warunkéw do pelnego udziatu
w procesie ksztatcenia i badaniach naukowych [Ustawa z 27 lipca 2005].

Zarzadzajacy uczelniami publicznymi dysponujg narzedziami i mechanizmami
do oceny jakosciowej funkcjonowania uczelni zarowno w obszarze badan (katego-
ryzacje wydziatow), jak i w obszarze dydaktyki (system akredytacji studiow). Ciagle
jednak brakuje odpowiednich systemow do ilosciowej oceny efektywnosci podej-
mowanych dziatan oraz wykorzystania srodkow publicznych [Szuwarzynski 2006].
Controllingowa koncepcja zarzadzania stwarza mozliwosci wypetienia tej luki
w szeroko rozumianym zakresie funkcjonowania uczelni.

Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowanie mozliwosci wykorzysta-
nia controllingu w publicznych szkotach wyzszych. W artykule wykorzystano meto-
dy analizy zrodet literaturowych, aktow prawnych oraz danych statystycznych pu-
blikowanych przez Glowny Urzad Statystyczny.
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2. Podstawowe obszary dzialania panstwowej szkoly wyzszej

Obszary dziatalno$ci uczelni publicznych zwigzane sg $cisle z ustawowymi zadania-
mi, jakie uczelnie wypelniaja. Zasadniczo wymienia si¢ dzialalno$¢ dydaktyczna
oraz dzialalno$¢ badawcza jako dwa podstawowe obszary funkcjonowania szkoty
wyzszej o profilu akademickim [Rozporzadzenie z 18 grudnia 2012]. Ustawa Prawo
o szkolnictwie wyzszym definiuje rowniez w art. 7 dziatalno$¢ gospodarcza uczelni,
wyodrebniong organizacyjnie i finansowo. Specyficznym obszarem dziatania uczel-
ni jest prowadzenie domow i stotéwek studenckich w ramach funduszu pomocy ma-
terialnej dla studentow i doktorantow. Taki podziat obszarow dziatania uczelni pu-
blicznej wyznacza z kolei uklady ewidencjonowania kosztéw, a konkretnie uktad
funkcjonalny (wedlug rodzajow dziatalno$ci w ramach podstawowej dziatalno$ci
operacyjnej), w ktorym mozemy wyrdznié:

* w zakresie dziatalnosci dydaktycznej:

1) koszty jednostek podstawowych (np. wydziatow, instytutow, katedr) uczelni,

2) koszty jednostek miedzywydziatowych (np. studium jezykéw obcych, stu-
dium wychowania fizycznego i sportu) [Struktura organizacyjnal,

3) koszty jednostek wspomagajacych proces dydaktyczny (np. biblioteka, wy-
dawnictwo, jednostki IT ),

e w zakresie dziatalno$ci naukowo-badawczej:

1) koszty w zakresie dziatalnos$ci statutowej jednostek uczelni,

2) koszty w zakresie projektow finansowanych przez Narodowe Centrum Badan
1 Rozwoju (NCBIiR),

3) koszty w zakresie projektow finansowanych przez Narodowe Centrum Nauki
(NCN),

4) koszty w zakresie wspolpracy naukowej z zagranica,

5) koszty w ramach sprzedazy pozostatych prac i ustug badawczych i rozwojo-
wych,

* w zakresie dzialalnosci gospodarczo wyodrebnionej — koszty jednostek

w ramach tej dziatalnosci,

* w zakresie dziatalno$ci pomocnicze;j:

1) koszty jednostek remontowo-konserwacyjnych,

2) koszty transportu,

3) koszty pozostatych jednostek pomocniczych,

e w zakresie kosztéw posrednich:

1) koszty wydziatowe,

2) koszty ogolnouczelniane.

Koszty posrednie to koszty, ktérych w momencie ponoszenia nie mozna przypi-
sa¢ do konkretnego rodzaju dziatalnosci ani tez do konkretnego projektu, grantu itd.
W zakresie kosztéw wydziatowych bedg to np. koszty medidéw i utrzymania budyn-
kow, w zakresie kosztéw ogolnouczelnianych — koszty szeroko rozumianych jedno-
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stek administracyjnych, wystepujacych w poszczegolnych pionach struktury organi-
zacyjnej uczelni.

Szczegdtowos¢ ewidencji kosztow, a tym samym ich analiza czy kontrola,
w obrebie uktadu funkcjonalnego zalezy od potrzeb kierownictwa w procesie zarza-
dzania uczelnia. Jedna z zasad, jaka mozna wykorzysta¢ przy konstruowaniu syste-
mu ewidencji kosztéw, jest grupowanie ich wedlug tzw. MPK — miejsc powstawania
kosztow. Wowczas w obszarze dziatalnosci dydaktycznej mozna wydzieli¢ takie
podobszary, jak:

* studia podyplomowe (z ewidencjg dla kazdej edycji),

* studia doktoranckie (z ewidencjg wedlug wydziatow),

* konferencje (z ewidencja dla jednostki organizujacej),

e projekty finansowane ze $rodkow unijnych (z ewidencja wedtug podpisanych
umow).

W dziatalno$ci naukowo-badawczej miejscem powstawania kosztow beda kate-
dry i zaktady, a w ramach otrzymanego dofinansowania z NCBiR i NCN poszcze-
goblne projekty (granty).

Roéwnolegle do uktadu funkcjonalnego i wedlug miejsc powstawania, koszty
w uczelni publicznej grupuje si¢ wedtug rodzaju. Uktad rodzajowy kosztéw na naj-
wyzszym, najbardziej ogdlnym poziomie zawiera nast¢pujace pozycje:

1) amortyzacja,

2) zuzycie materialow i energii,

3) ustugi obce,

4) podatki i optaty,

5) wynagrodzenia,

6) ubezpieczenia i inne $wiadczenia na rzecz pracownikow,

7) pozostate koszty.

W tab. 1 przedstawiono przyktadowe koszty w uktadzie rodzajowym oraz ich
strukture dla pigciu publicznych uczelni ekonomicznych w Polsce.

Juz ze wstepnej analizy kosztow wynika, iz zasadniczg pozycja w uktadzie ro-
dzajowym kosztoéw uczelni publicznych sa koszty pracy, stanowigce powyzej %

Tabela 1. Koszty w publicznych uczelniach ekonomicznych w uktadzie rodzajowym w latach 2011-
-2013 (w tys. zl)

Koszty rodzajowe 2011 % 2012 % 2013 %
Amortyzacja 14 890,6 2,2 13961,0 2,1 12 889,2 1.9
Materialy i energia 38 726,2 58 37499,7 5,7 352953 5,1
Ustugi obce 61 969,6 9,2 57 184,8 8,6 56 672,1 8,2
Podatki i optaty 2 885,9 0,4 2 869,0 0,4 3622,0 0,5
Wynagrodzenia z narzutami 517 208,6 77,0 5124219 77,2 537 098.,9 78,1
Pozostate koszty 35930,3 53 39 863.,4 6,0 42251,0 6,2
Razem 671 611,2 | 100,0 663 799,8 | 100,0 687 828,5 | 100,0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS [Szkoly wyzsze...].
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wszystkich kosztow. Koszty pracy zatem, jako pochodna realizowanych godzin dy-
daktycznych (pensum, godziny ponadwymiarowe), bedg miaty zasadniczy wpltyw
na wielkos¢ kosztow ksztalcenia w uczelniach publicznych. Analizujac dalej wiel-
ko$¢ kosztow wynagrodzen oraz pozostatych kosztow (poza wynagrodzeniami), na-
lezy zauwazy¢, iz o ile wielko$¢ pozostatych kosztéw w czasie przyjmuje tendencje
constans, o tyle wynagrodzenia w tym samym czasie wykazuja tendencj¢ rosnaca.
Przedstawiono to na rys.1 dla pigeciu wybranych uczelni ekonomicznych w Polsce.
Przy malejacej z roku na rok liczbie studentow koszt ksztatcenia na jednego studen-
ta rOwniez wzrasta.
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Rys. 1. Wynagrodzenia i pozostale koszty rodzajowe w publicznych uczelniach ekonomicznych
w Polsce w latach 2008-2013

Zrodto: opracowanie wlasne.

Analiza kosztow w uktadzie rodzajowym ma charakter wstgpnej analizy i po-
zwala na okreslenie, ktore z nich maja znaczacy udziat w strukturze. Innym przekro-
jem kosztéw moze by¢ ich podzial na koszty state, ktore nie wykazuja istotnej zmia-
ny przy zmianie wielkosci wytworzonych produktow, oraz na koszty zmienne, ktore
ulegaja zmianie w zalezno$ci od wielkosci produkcji. A. Mitosz wykazuje, iz kosz-
tami statymi w uczelniach publicznych sg wszystkie sktadniki kosztow dziatalnosci
dydaktycznej pomniejszone o koszty wynagrodzen nauczycieli akademickich wraz
z pochodnymi. Do kosztow stalych zaliczy¢ wigc nalezy zarowno koszty rzeczowe
uczelni (np. media, ustugi, amortyzacj¢, materialy), jak i wynagrodzenia pracowni-
kéw niebedacych nauczycielami akademickimi. Kosztami zmiennymi dla uczelni
publicznych beda wynagrodzenia nauczycieli akademickich wraz z pochodnymi
[Mitosz 2003]. Wskaznik reagowalnosci kosztow, bedacy wyznacznikiem kosztow
statych 1 zmiennych, dla sktadnika kosztow, jakim sa wynagrodzenia nauczycieli
akademickich, przyjmuje wartosci zblizone do 1, co $wiadczy, ze t¢ grupe kosztow
mozna sklasyfikowa¢ jako koszty zmienne. Idgc dalej w swoich rozwazaniach, Mi-
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tosz wykazuje, iz wysokos¢ wynagrodzen nauczycieli wraz z pochodnymi stanowi
koszty bezposrednie uczelni, natomiast pozostate koszty dydaktyki stanowig koszty
posrednie.

3. Koszty ksztalcenia — ujecie wedlug rachunku kosztow dzialan

Wazrost kosztow w uczelniach publicznych przy malejacej liczbie rekrutowanych
studentow powoduje wzrost jednostkowych kosztow ksztatcenia. Ksztattowanie sig¢
wysokosci jednostkowych, usrednionych kosztow ksztalcenia w uczelniach publicz-
nych wedtug grup uczelni zaprezentowano w tab. 2.

Tabela 2. Jednostkowe koszty ksztatcenia w latach 2011-2013 r. (w zl)

Wyzsze szkoly publiczne Koszt ksztatcenia | Koszt ksztalcenia | Koszt ksztatcenia
w2011 r. w2012 w2013 r.
Wyzsze szkoty artystyczne 33858 34 357 36317
Uniwersytety medyczne 26 630 27902 29917
Wyzsze szkoty rolnicze 12 563 13278 14 632
Wyzsze szkoty techniczne 12278 12 577 13 963
Akademie wychowania fizycznego 12 522 12 663 12 965
Uniwersytety 10 842 11 483 13339
Wyzsze szkoly ekonomiczne 8941 9196 10 145
Wyzsze szkoty pedagogiczne 8638 91704 11372

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [Szkofy wyzsze...].

Rozporzadzeniem Rady Ministrow od 2013 roku wprowadzono obowigzkowy
podziat kosztow dziatalnosci dydaktycznej uczelni publicznych na koszty ponoszo-
ne w ramach studiow stacjonarnych i niestacjonarnych, przy czym wskaznikiem po-
dziatu kosztow moze by¢ liczba godzin dydaktycznych realizowanych odpowiednio
w ramach studiow stacjonarnych i niestacjonarnych [Rozporzadzenie z 18 grudnia
2012]. Tradycyjny uktad ewidencji kosztéw wedtug ich rodzaju, dzialalnosci oraz
miejsca powstawania nie daje odpowiedzi na pytanie o koszty ksztalcenia
na poszczegolnych wydziatach, kierunkach, specjalnosciach czy w konkretnych gru-
pach studenckich. Aby otrzyma¢ informacje o jednostkowym koszcie ksztatcenia,
nalezy wykorzysta¢ przedmiotowy podziatl kosztow, w ktérym koszty grupowane
sg wedtug tzw. nosnikow kosztow [Mitosz 2003]. Jest to koncepcja silnie rozwinigta
w rachunku kosztéw dziatan, ktory charakteryzuje si¢ dwuetapowa metodologia roz-
liczania kosztow: w pierwszym etapie koszty rozliczane sg na dziatania, a nastepnie
sa przypisane konkretnym wyrobom czy ustugom. W prezentowanej przez Mitosza
metodologii obliczania jednostkowego kosztu ksztalcenia nos$nikami kosztow
sg realizowane godziny dydaktyczne na wydziatach, kierunkach, specjalnosciach.
Druga sktadowg wplywajaca na jednostkowy koszt ksztatcenia jest warto$¢ realizo-
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wanej godziny dydaktycznej. Zalezy ona od struktury kadry dydaktycznej uczestni-

czacej w procesie ksztalcenia. Podsumowujac, zroznicowanie kosztow $wiadczo-

nych ushug dydaktycznych przypadajacych na jednego studenta (czesne) bedzie
zalezato od:

* liczby godzin dydaktycznych przypadajacych na jednego studenta na poszcze-
golnych kierunkach, specjalnosciach, wydziatach,

e warto$ci godziny dydaktycznej zaleznej od struktury kadry dydaktycznej uczest-
niczgcej w procesie dydaktycznym na danym kierunku, specjalnosci, wydziale.
Jak wida¢ z przedstawionego przyktadu, aby prawidlowo oszacowac koszt

ksztalcenia nie wystarcza informacje otrzymywane z tradycyjnej ewidencji kosztow

(z uktadu rodzajowego czy wedtug miejsca ich powstawania), albowiem ewidencje

te nie obejmujg siatki realizowanych godzin dydaktycznych. W procesie kalkulacji

kosztow nalezy wykorzysta¢ informacje zawarte w pozostatych systemach funkcjo-
nujacych w uczelni, obejmujacych planowane i realizowane godziny dydaktyczne.

4. Wykorzystanie DEA w controllingu panstwowej szkoly wyzszej

Data Envelopment Analysis (DEA) jest metoda pomiaru wzglednej efektywnosci
procesoOw ekonomicznych przy wykorzystaniu programowania liniowego. Wyko-
rzystywana jest najczesciej w jednostkach o ztozonym produkcie finalnym, wyko-
rzystujacych zréznicowane naktady. Jest metoda nieparametryczng i daje mozliwos¢
analizy wielu naktadéw (wejscia) oraz wielu efektow (wyjscia) bez konieczno$ci
tworzenia relacji funkcyjnej miedzy naktadami a efektami. Metoda DEA znajduje
zastosowanie zwtaszcza w takich jednostkach publicznych, jak uczelnie, szpitale,
sady, czy administracja publiczna. Podstawy metodologiczne DEA stworzyli w 1978 r.
A. Charnes, W.W. Cooper, E. Rhodes, wykorzystujac koncepcje efektywnosci, sfor-
mutowang w 1957 roku przez Farrella [Charnes i in. 1978]. W ciagu ostatnich trzy-
dziestu lat najwickszy wkiad w rozwdj tej metody wniesli: W.W. Cooper, R. Fére,
S. Grosskopf, J.K. Sengupta, A. Charnes, C.A.K. Lovell, E. Thanassoulis, R.D. Ban-
ker, T. Sueyoshi, J. Zhu, W.D. Cook i L.M. Seiford [Emrouznejad 2001].

Klasyfikacja modeli DEA zalezy od przyjetego kryterium. Klasyfikacje modeli
ze wzgledu na kryterium orientacji i korzysci skali przedstawia rys. 2.

W tab. 3 zaprezentowano zastosowanie metody DEA, przyjmujac za naktad
wynagrodzenia wraz z narzutami kadry dydaktycznej i szeroko rozumianej admini-
stracji uczelni publicznych oraz liczbe absolwentow jako efekt procesu ksztatcenia.
Liczba absolwentow, podobnie jak liczba studentow, wykorzystywana jest po-
wszechnie w badaniach efektywnosci jako miara wyniku procesu ksztalcenia [Flegg
1in. 2004; Agasisti, Salerno 2007].

Koszty operacyjne (jak wykazano wcze$niej w zasadniczej czgsci wynagrodze-
nia pracownikow uczelni) jako miar¢ nakladow wykorzystano w badaniach efek-
tywnosci np. uczelni amerykanskich czy australijskich [Moreno, Tadepalli 2002;
Madden, Savage 1997]. Wyniki obliczen prezentuje rys. 3. Sposrod badanych grup
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Modele DEA
Zorientowane Niezorientowane
| | Addytywne
Na naktady Na wyniki
| |
State korzysci skali Zmienne kolrzys'ci skali

Rys. 2. Klasyfikacja modeli DEA ze wzgledu na kryterium orientacji i korzysci skali
Zrodto: [Cwiakata-Matys, Nowak 2009].

Tabela 3. Wskaznik efektywnosci wzglednej dla publicznych szkot wyzszych w Polsce (wg liczby
absolwentow)

Wynagrodzenia Liczba Wskaznik
Uczelnie Symbol | 2 narzutami | absolwentow | efektywnosci | Ranking
naktad (x) efekt (v) wzglednej
Uniwersytety THEI 4308 147,20 126 859 0,064 4
Wyzsze szkoty techniczne [HE2 3447 739,50 75 649 0,48 6
Wyzsze szkoty rolnicze IHE3 810 959,90 19518 0,52 5
Wyzsze szkoty ekonomiczne | IHE4 537 098,90 21103 0,85 2
Wyisze szkoly pedagogiczne | IHES 304 713,00 14 006 1,00 1
Uniwersytety medyczne IHE6 1379 523,00 14 388 0,23 7
Akademie wychowania IHE7 223 756,40 7905 0,77 3
fizycznego
Wyzsze szkoly artystyczne [HES 454 038,00 4508 0,22 8

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS [Szkoly wyzsze...].

uczelni publicznych, wyzsze szkoty pedagogiczne (IHES) wykazuja najwyzszy
wskaznik efektywnos$ci wzglednej, a tym samym wyznaczaja tzw. granicg efektyw-
no$ci. Oznacza to, ze w wyzszych szkotach pedagogicznych relacja wynikow do
naktadow, dla przyjetych miar naktadow i wynikow, przyjmuje najwyzsze wartosci.
Jednostki wyznaczajace granicg efektywnosci uwaza si¢ za efektywne, a ich wzgled-
na efektywnos¢ wynosi jeden (lub 100%). Jednostki nieefektywne leza ponizej gra-
nicy efektywnosci, a ich efektywnosc¢ jest mniejsza niz jeden.

W przedstawionym przyktadzie efektywnos¢ na poziomie 0,85 w modelach zo-
rientowanych na naktady oznacza, ze dana jednostka bedzie efektywna, kiedy swoj
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dotychczasowy poziom wynikow osiagnie, zuzywajac 15% mniej naktadow. W mo-
delach DEA zorientowanych na wyniki efektywno$¢ na poziomie 0,85 oznacza,
ze dana jednostka uzyskuje 15% mniejszy poziom wynikoéw anizeli jednostki efek-
tywne, wykorzystujgce ten sam poziom nakltadow.
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0 hd . . | ; .
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Rys. 3. Efektywnos$¢ publicznych uczelni wyzszych

Zrodto: opracowanie wlasne.

W literaturze przedmiotu w obszarze badan z wykorzystaniem metody DEA
trwa dyskusja nad miarami efektywnosci dziatalnosci uczelni wyzszych. Wskazuje
si¢ na potrzebe petniejszego widzenia jakosciowych efektow procesu ksztalcenia,
a takze potrzebe oceny procesu dydaktycznego za pomocg dodatkowych miar, ktore
odnosityby si¢ do zachowan studentow czy wrgcz oceny dziatalnosci uczelni z punk-
tu widzenia studenta [Sarrico i in. 1997]. Zasadniczo jednak miary okreslajace efek-
tywnos¢ uczelni dotycza dwoch podstawowych obszardéw jej funkcjonowania: pro-
cesu dydaktycznego i badan naukowych [Napiecek 2013].

5. Zakonczenie

Przeprowadzone w artykule analizy pozwalajg na sformutowanie kilku wnioskéw:

— po pierwsze, controlling, bedacy narzgdziem zarzadzania, stwarza szerokie moz-
liwos$ci oceny nie tylko podmiotow gospodarczych ukierunkowanych na osigga-
nie zysku, ale rowniez szeroko rozumianych instytucji publicznych, do ktorych
zaliczy¢ mozna publiczne szkoty wyzsze,

— po drugie, controlling w uczelniach wyzszych wymaga innego niz dotychczas
spojrzenia na uczelnie i zastosowania takich metod ewidencji zachodzacych
w nich procesoéw, aby mozna byto w sposob efektywny wykorzystywaé zasoby,
jakimi dysponuja,
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— o trzecie, zastosowanie narze¢dzi controllingu ma szczegodlne znaczenie w sytu-
acji rosngcych jednostkowych kosztéw ksztatcenia, przy malejacej liczbie stu-
dentoéw uczestniczacych w procesie edukacji.

Sytuacja, w ktorej znalazto si¢ obecnie szkolnictwo wyzsze w Polsce, stwarza
mozliwosci, a zarazem konieczno$¢ podejmowania decyzji efektywnych, zarowno
przez wtadze i kierownictwo uczelni, jak i przez decydentow, pod wzgledem roz-
dzialu $rodkéw budzetowych. Zaprezentowana w artykule metoda DEA pomiaru
efektywnosci proceséw ekonomicznych moze by¢ podstawa oceny benchmarkingo-
wej uczelni publicznych.
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