PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS

of Wroctaw University of Economics

Nr379

Gospodarka turystyczna w regionie
Przedsiebiorstwo. Samorzad. Wspébtpraca

Redaktor naukowy
Andrzej Rapacz

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2015



Redakcja wydawnicza: Jadwiga Marcinek
Redakcja techniczna: Barbara Lopusiewicz
Korekta: Marcin Orszulak

Lamanie: Beata Mazur

Projekt oktadki: Beata Dgbska

Informacje o naborze artykutow i zasadach recenzowania
znajduja si¢ na stronie internetowej Wydawnictwa
www.pracenaukowe.ue.wroc.pl
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Publikacja udostgpniona na licencji Creative Commons
Uznanie autorstwa-Uzycie nickomercyjne-Bez utwordéw zaleznych 3.0 Polska
(CC BY-NC-ND 3.0 PL)

QB82S

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2015

ISSN 1899-3192
e-ISSN 2392-0041

ISBN 978-83-7695-518-6

Wersja pierwotna: publikacja drukowana

Zamowienia na opublikowane prace nalezy sktada¢ na adres:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

tel./fax 71 36 80 602; e-mail:econbook@ue.wroc.pl
www.ksiegarnia.ue.wroc.pl

Druk i oprawa: TOTEM



Spis tresci

Agata Niemczyk, Tomasz Zaclona: Funkcja turystyczna polskich makrore-
gionow w aspekcie spoteczno-ekonomicznym pierwszej dekady cztonko-

StWa W UE ..o
Malgorzata Januszewska, Elzbieta Nawrocka: Wplyw turystyki na rozwdj
LOKAIIY .t

Barbara Mastalska-Cetera, Beata Warczewska: Mozliwosci rozwoju tu-
rystyki zrownowazonej na przyktadzie dolnoslaskich parkéw krajobrazo-

Anna Kroélikowska-Tomczak: Zrownowazony rozwoj turystyki w Wielko-
polsce na podstawie European Tourism Indicator System ............cccceceeune.
Jarostaw Uglis, Anna Jeczmyk: Agroturystyka jako faktor zrownowazonego
TOZWOJU 1.ttt eeeeeiteeuteeuteesteestesaeesutesaeeeaeeeseeeseesaeesaeesneeeneeeseesseesseesnsesneesneenneas
Jadwiga Berbeka: Funkcja turystyczna gmin gorskich a poziom zycia miesz-
kancéw w wojewodztwie matopolskim.........ccceevevieiiiiiiiiiiciieiieceeeie,
Andrzej Hadzik, Jakub Ry$nik, Rajmund Tomik: Determinanty uczestnic-
twa w migdzynarodowych widowiskach sportowych (w §wietle wynikoéw
DAAAN) .ottt et eab e ere e era e
Zbigniew Miazek, Ewa Wszendybyl-Skulska: Rozwoj turystyki sportowej
W KTAKOWIC ...
Michal Roman: Demand for agritourism as a factor in the development of
SUWALKE TEZIOMN ....veeeiiiieiii ettt et e ae et e e seaeesebaesabee e
Agnieszka Niezgoda, Danuta Zylak: Wyjazdy Polakéw do Chorwacji w wa-
runkach Kryzysu goSpOdarcZeZ0.......ccuevverierierierieiiesieeseesteesieeseeesseesseens
Jan Sikora, Agnieszka Wartecka-Wazynska: Etyczne aspekty turystyki wiej-
skiej 1 zrbwnowazonego rozwoju W POISCe .....ccvevvieriieviiiriieiieieieieis
Lidia Wandas: Wykorzystanie potencjalu Kopalni Soli ,,Wieliczka” dla roz-
woju nowej formy turystyki przyjazdowej do Polski — turystyki slubne;j ..
Krzysztof Cieslikowski: Miernik atrakcyjnosci spotkan konferencyjnych
1 wydarzen biZneSOWYCH .......ccuoviiiiiiiiiiecieeeeee e
Joanna Kizielewicz: Atrakcyjnosc regionu Wybrzeza Gdanskiego w $§wietle
badan pasazerow morskich statkow wycieczkowych.........cccooeveininnnnne.
Jan Zawadka: Podroze motocyklowe jako niszowa forma turystyki kwalifi-
kowanej oraz preferencje i zachowania ich uczestnikOw..........c.ccccveeeunenne

11

13

23

32

45

57

67

75

87

95

102

112

128

137

146



6 Spis tresci

Barbara Marciszewska, Krzysztof Marciszewski: Postawy studentéw spe-
cjalnosci turystycznych wobec sztuki ulicy a atrakcyjnos¢ miejsc pobytu
TUTYSTYCZNEZ0 ettt ettt ettt e e e e e e et bbb e e eeeees

Agata Balinska: Zamki jako zrodto przewag konkurencyjnosci turystycznej
wojewodztwa warminsko-mazurski€go.........cccueerveeriiieiiieenieerieeevee e

Aleksandra Jackiewicz, Maciej Debski: Lojalno$¢ konsumentow jako zro-
dto przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa hotelarskiego...................

Piotr Gryszel: Konkurencyjnos¢ turystyczna gminy a poziom zycia miesz-
KAACOW ..ttt

Ewa Dziedzic: Ustugi kulturalne jako czynnik konkurencyjnosci oferty tury-
stycznej miasta — konceptualizacja i mozliwosci mierzenia.......................

Beata Meyer: Mozliwosci wykorzystania przestrzeni wodnej (i nadwodne;j)
w procesie konkurencji miast na rynku turystycznym, na przykladzie
SZCZECINA ...ttt

Anna Gardzinska: Koncepcja wspotpracy w procesie kreowania transgra-
nicznego produktu turystycznego (na przyktadzie wojewodztwa zachod-
niopomorskiego i Meklemburgii-Pomorza Przedniego)..........ccceeeveennnnn.

Marian Gucik, Tomas§ GajdoSik, Zuzana Lencsésova, Miroslava Med-
ved’ova: Tourism clusters and their activities in Slovakia.........cccccecceenee.

Andrzej Rapacz, Daria E. Jaremen: Zaufanie jako kluczowy czynnik roz-
woju inicjatyw klastrowych — case study Karkonosko-Izerskiego Klastra
TULYSTYCZNEZO .. ntteeieieeee ettt ettt ettt e et e s et e e e

Katarzyna Bieluszko: Media elektroniczne jako narzedzie promocji tury-
SEYCZNE] MIASTA...veevveeerieereeereeieereereeseeseeseesseesseesseesseesseesseesseessaenseesseesseens

Marek Hendel, Michal Zemla: Zmiana wizerunku wojewddztwa §laskiego
pod wptywem rozwoju turystyki dziedzictwa przemystowego..................

Mateusz Naramski, Krzysztof Herman, Adam R. Szromek: Analiza po-
rownawcza wybranych sposobow prezentacji lokalnej oferty turystycznej
— StUAIUM PIZYPAAKU.....veieiiieiii ettt e sbe e e

Katarzyna Orfin: Dzialania promocyjne w kreowaniu wizerunku produktu
turystycznego w §wietle dokumentoéw strategicznych gmin wojewodztwa
ZaChodNIOPOMOTSKICZO ....cvveeviiieiieciiesiie ettt

Marta Sidorkiewicz: Promocja obiektow hotelarskich przy wykorzystaniu
narzedzia product placement ..............couccveeeeceeceecieecieeieeeeeee e sae e

Piotr Zawadzki: Masowe imprezy biegowe jako element promocji regiondw
BUTYSEYCZIYCH ..ottt enees

Izabela Michalska-Dudek: Pomiar i zarzadzanie lojalnoscig nabywcow na
rynku ustug turystycznych z wykorzystaniem wskaznika NPS oraz indek-

Andrzej Stasiak: Triada do$wiadczen turystycznych i efekt ,,wow!” podsta-
wa kreowania nowoczesnej oferty turystycznej ........ccceevveeeeveeenveenreesneenns
Adam R. Szromek: Zjawisko dysonansu i konsonansu poznawczego w zacho-
waniach konsumentéw produktu turystycznego — wprowadzenie do za-
TG 110 (S 11 F USSR SRSUSR

165

176

185

201

210

218

226

237

247

259

269

278

288

299

311

321

332



Spis tresci

Adrianna Wolska: Trendy w konsumpcji turystycznej na przyktadzie miesz-
KaNCOW MaJOTKi ...ccviiiiiieiiieciic e
Marlena Bednarska, Marcin Olszewski: Zasoby ludzkie w turystyce jako
podmiot badan — aspekty metodyczne..........cceevevvieieniiiieiiecie e,
Marcin Molenda: Motywowanie jako narzedzie zarzadzania zasobami ludz-
kimi w przedsigbiorstwie tUryStyCZnym ........ccceeveeeververrrnrenresresveserenenns
Aleksandra Grobelna: Zachowania klientéw a wyczerpanie emocjonalne
pracownikoéw branzy hotelarskiej. Konsekwencje dla procesu obstugi .....
Zygmunt Kruczek: Sektorowa rama kwalifikacji w turystyce i jej znaczenie
dla ksztatcenia i certyfikowania kadr turystycznych ..........ccceevevieninncnn.
Daria E. Jaremen, Elzbieta Nawrocka: Asymetria informacji na rynku
ustug hotelarskich .........oocoiiiiiiiii e
Maja Jedlinska: Ruch po macierzy Ansoftfa jako droga rozwoju mi¢dzynaro-
dowych systemOw hoteloWYCh .........ooviiiiiiiieiiiciicece e
Aleksander Panasiuk: Problemy asymetrii informacji na rynku turystycz-
nym w 0bszarze transakCyjnymi.........ccccvverierierienienieseeseeseeseesieeseesseens
Renata Seweryn: Profil turysty pozyskujacego informacje o destynacji z me-
diow spolecznosciowych (na przyktadzie odwiedzajacych Krakow).........
Jozef Sala: Kempingi — rola i tendencje rozwojowe na mi¢dzynarodowym
1 krajowym rynku tUryStyCZNymM ......cceeveeriesienieniieniesieesieesieesieesieesieeseeens
Dawid Szutowski: The model approach towards measuring the impact of in-
novation on tourism enterprises’ market value...........ccoocceveevviiiniiieiiennenen.

Summaries

Agata Niemczyk, Tomasz Zaclona: Tourist function of Polish macro-regions
in the socio-economic terms of the first decade of Polish membership in

Malgorzata Januszewska, Elzbieta Nawrocka: The impact of tourism on
local develoPmENt..........ccueieiiiiiiiieeiiecieeeee e
Barbara Mastalska-Cetera, Beata Warczewska: The opportunities of the
development of sustainable tourism on the example of the Lower Silesian
1andScape PATKS .......coceiiieiieeiee e
Anna Kroélikowska-Tomczak: Sustainable tourism development in Greater
Poland based on the European Tourism Indicators System (toolkit for
Sustainable Destinations).........c..ccvevveerieerieeeiieieeieeie e ecre e s eee e e e
Jarostaw Uglis, Anna Jeczmyk: Agritourism as a sustainable development

Jadwiga Berbeka: Touristic function of mountain municipalities vs. standard
of living of their residents in the Matopolska Voivodeship............ccccc......

356

366

375

383

396

405

417

430

439

448

460

13

23

32

45

57

67



8 Spis tresci

Andrzej Hadzik, Jakub Ry$nik, Rajmund Tomik: Determinants of parti-
cipation in the international sport events exemplified by the research.......
Zbigniew Migzek, Ewa Wszendybyl-Skulska: Development of sports
tOUTISIN 1N CrACOW. ..ceutieiieitieeiieiiert ettt ee sttt et e st e st e b e b eneeeneeens
Michal Roman: Popyt na ustugi agroturystyczne jako czynnik rozwoju
SUWALISZCZYZINY ...c.vveeireeiieeiie ettt ettt et enseease s
Agnieszka Niezgoda, Danuta Zylak: Poles’ trips to Croatia in the period
under the global €CONOMIC CIISIS ...vvivvireiiiieiieeie e eie e e ere e eaeeere e
Jan Sikora, Agnieszka Wartecka-Wazynska: Ethical aspects of rural
tourism and sustainable development in Poland............c..cccooeevieiiirennnne.
Lidia Wandas: Using the potential of “Wieliczka” Salt Mine for the deve-
lopment of a new form of incoming tourism to Poland — destination
Wedding PlANNING.........cccvevieriiirieiierieree sttt se e teesreesseesseesseenseens
Krzysztof Cieslikowski: Attractiveness index of conference meetings and
DUSINESS EVEINLS. ....eiiiiiiiiieitie ittt sttt sttt s
Joanna Kizielewicz: Attractiveness of the region of Gdansk Coast in the light
of research on cruise Ship PasSeNers ........ccoecvevierierierieniesiesiesee e
Jan Zawadka: Motorcycle travel as a niche form of adventure tourism and
preferences and behavior of its participants ...........cceeevevereeerceeecreecrennenenn.
Barbara Marciszewska, Krzysztof Marciszewski: Tourism students’ attitu-
des towards street arts vs. tourist attractiveness of a destination................
Agata Balinska: Castles as a source of tourist competitiveness advantages of
the Warmian-Masurian Voivodeship..........ccovveeviiiiiinieniiiieiieeeeeeee,
Aleksandra Jackiewicz, Maciej Debski: Consumer loyalty as a source of
competitive advantage for the hotel enterprise..........ccocvevvverierienvenvennnnns
Piotr Gryszel: Tourism competitiveness of a municipality vs. its residents’
LivING StANAATAS ..vocvviivieiiieciiecieceece ettt sre e
Ewa Dziedzic: Cultural services as a factor of competitiveness of a tourist
offer of a city — conceptualization and possibilities of measuring .............
Beata Meyer: The possibilities for exploitation of water (and waterside) space
in the process of town competition on tourism market on the example of
SZCZECIMN ..ottt ettt
Anna Gardzinska: The concept of cooperation in the process of creating
cross-border tourism product (on the example of West Pomeranian
Voivodeship and Mecklenburg—Vorpommern) ...........cccceeveevienieneeneennenns
Marian Gucik, Toma§ GajdoSik, Zuzana Lencsésova, Miroslava Med-
ved’ova: Klastry turystyczne i ich dziatalno$¢ na Stowacji ..........ccoeeeeee.
Andrzej Rapacz, Daria E. Jaremen: Confidence as the key development
factor of cluster initiatives — case study of Karkonosze-Izery Tourist
(0] 11 ] 1<) PSR USRUSTRUS
Katarzyna Bieluszko: Electronic media as a tool for tourism promotion of
TRE CIEY ettt sttt et eneas

75

87

95

102

112

128

137

146

156

165

176

185

201

210

218

226

237

247



Spis tresci

Marek Hendel, Michal Zemtla: Change of the image of the Silesian Voivo-
deship under the influence of industrial heritage tourism development.....
Mateusz Naramski, Krzysztof Herman, Adam R. Szromek: Comparative
analysis of selected ways of tourism offer presentation — case study.........
Katarzyna Orfin: Promotional activities in creating the tourist product’s
image presented in the West Pomeranian Voivodeship municipalities’
SIrate@iC dOCUIMENLS .....cvievieieeieeieeieeie et esteeteesteesseebeeteesseeseeseeseenseens
Marta Sidorkiewicz: Promotion of hotels using product placement..............
Piotr Zawadzki: Mass racing events as the component of tourist regions
PLOMOTION . ... etiieitieeeiieetie ettt eeeteeeteeeteeeteeeaeeeseaeeseseessseeanseeenseeesseessseeasseeans
Izabela Michalska-Dudek: Measurement and management of consumer
loyalty on the market of tourist services using NPS indicator and TRI*M
1114 - QOSSPSR
Andrzej Stasiak: The triad of tourist experiences and “wow” effect as the
basis for the creation of modern tourist offer ............cocceveiieieiininieneen,
Adam R. Szromek: The phenomenon of cognitive dissonance and consonance
in the behavior of tourism product consumers — introduction to the issue.
Adrianna Wolska: Trends in tourist consumption on the example of
IMAQJOTCANS ...vevvienereieeiteesieeeireeetesttesseesteesseessaessaesseessaessaessaessaesseesssenseesseesseens
Marlena Bednarska, Marcin Olszewski: Human resources in tourism as
a research subject — methodological iISSUES .........cccveveevieiienierierienieien,
Marcin Molenda: Motivation as a tool in human resource management in
A TOUTISIN @NEETPIISE. ¢..veeuveeeiereieeieseeesteesteesteesteesteesteesteesseesseesseesseenseesseenseans
Aleksandra Grobelna: Customer behavior vs. emotional exhaustion among
employees of the hospitality industry. Implications for service process ....
Zygmunt Kruczek: Sectoral Qualifications Framework for tourism domain
and its importance for the education and certification of tourist staff ........
Daria E. Jaremen, Elzbieta Nawrocka: Information asymmetry on hospita-
Lity SETVICES MATKEL .....eeivieieieeiieiieciiecie et
Maja Jedlinska: Movement on Ansoff’s matrix as the development path of
international hotel SYSteMS ........c.cccvvvieiiiriinieieree e
Aleksander Panasiuk: The problems of asymmetric information on the
tourism market in the transaction area............cccceeeeeeerereeeecieneeeeeeeeene
Renata Seweryn: Profile of a tourist acquiring information on the destination
from social media (on the example of tourists visiting Cracow)................
Jozef Sala: Camping sites — their role and development trends on the inter-
national and domestic MAaTKet .........ccovevieririiieieee e
Dawid Szutowski: Wplyw innowacji na warto$¢ rynkowa przedsigbiorstw
turystycznych. Ujecie MOdEIOWE.........covevierieiiieiieiiecieeeieeeieeeie e

269

278

288

299

311

321

332

348

356

366

375

383

396

405

417

430

439

448



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 379 « 2015

Gospodarka turystyczna w regionie. ISSN 1899-3192
Przedsigbiorstwo. Samorzad. Wspotpraca e-ISSN 2392-0041
Jadwiga Berbeka

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
e-mail: jadwiga.berbeka@uek.krakow.pl

FUNKCJA TURYSTYCZNA GMIN GORSKICH
A POZIOM ZYCIA MIESZKANCOW
W WOJEWODZTWIE MALOPOLSKIM

TOURISTIC FUNCTION

OF MOUNTAIN MUNICIPALITIES

VS. STANDARD OF LIVING OF THEIR RESIDENTS
IN THE MALOPOLSKA VOIVODESHIP

DOI: 10.15611/pn.2015.379.06

Streszczenie: Celem artykutu jest zbadanie zaleznosci migdzy funkcja turystyczna gmin gor-
skich w wojewddztwie matopolskim a poziomem zycia ich mieszkancow. Badanie przeprowa-
dzono dla dwoch lat: 2003 1 2013. W analizie wykorzystywano dane Banku Danych Lokalnych
GUS. Do pomiaru funkcji turystycznej gmin gorskich wojewodztwa matopolskiego zastoso-
wano miernik Deferta. Do okreslenia poziomu zycia ich mieszkancow wykorzystano jedna
z metod wielowymiarowej analizy pordownawczej: metod¢ wzorca rozwoju. Zalezno$ci pomig-
dzy obu kategoriami badano przy uzyciu wspotczynnika korelacji Pearsona. Uzyskane rezulta-
ty pozwolily stwierdzi¢, ze funkcja turystyczna gmin gorskich w wojewddztwie matopolskim
jest silnie zdywersyfikowana. Poziom zycia ludno$ci tych gmin w roku 2003 i 2013 by! nizszy
niz w pozostatych gminach, szczegolnie w gminach miejskich. Zwigzek migdzy funkcja tury-
styczna gmin a poziomem zycia jej mieszkancow byt statystycznie istotny, ale staby.

Stowa kluczowe: gminy gorskie, funkcja turystyczna, poziom zycia.

Summary: The aim of the article is an investigation of relations between touristic function of
mountain municipalities in Malopolska and standards of living of their inhabitants in two
years: 2003 and 2013. The secondary source of data was used — Bank of Local Data and Main
Statistical Office. Tourist function of mountain municipalities was estimated with Defert
index. Standards of living of inhabitants of municipalities were calculated with a method of
multidimentional comparative analysis: the model development method. The relations
between both categories were analyzed with Pearson correlation index. Results proved that
touristic function in mountain municipalities in Matopolska were differentiated and an average
for mountain municipalities was lower than the average for the voivodship. Standards of
living of inhabitants of mountain municipalities were also lower than average in the
Matopolskie Voivodship, both in 2003 and 2013. The relation between tourist function of
a municipality and standards of living of its inhabitants was statistically significant, but weak.

Keywords: mountain municipalities, touristic function, standards of living.
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1. Wstep

Zamieszkiwanie na terenach gorskich ma dla spoteczno$ci lokalnej zarowno pozy-
tywne, jak i negatywne konsekwencje. Z jednej strony bowiem potozenie gmin gwa-
rantuje wystepowanie atrakcji turystycznej, jaka sg gory, co moze generowac popyt
turystyczny, z drugiej za$ codzienne funkcjonowanie i prowadzenie dziatalnosci go-
spodarczej na terenach gorskich dla mieszkancéw bywa ucigzliwoscia, obnizajaca
ich poziom zycia w porOwnaniu z mieszkancami terenow nizinnych.

Celem artykutu jest zbadanie zalezno$ci migdzy funkcja turystyczng gminy
a poziomem zycia jej mieszkancow. Realizacja celu gtownego wymagata osiagnig-
cia celow czastkowych:

e identyfikacji gmin gorskich w wojewddztwie matopolskim,
* zbadania i okres$lenia funkcji turystycznej tych gmin,

* oceny poziomu zycia mieszkancow gmin,

* zbadania wzajemnych zwiazkow powyzszych kategorii.

Jako obszar badan wybrano wojewodztwo matopolskie, jako podmioty badawcze
gminy, uznano bowiem, ze ich homogeniczno$¢ pozwala na uogdlnienia dotyczace
zaréwno funkcji turystycznej, jak i poziomu zycia mieszkancoéw. Badanie przeprowa-
dzono dla dwoch lat: 2003 1 2013, gdyz ze wzgledu na brak danych nie zdotano prowa-
dzi¢ — wstepnie planowanej — analizy ciagtej dla okresu 2003-2013. W badaniach wy-
korzystywano zrodta wtorne: dane GUS, w szczego6lnosci Banku Danych Lokalnych.

Do pomiaru funkcji turystycznej gmin gorskich wojewodztwa matopolskiego za-
stosowano miernik Deferta. Do obliczania poziomu zycia mieszkancéw wykorzystano
metode wieclowymiarowej analizy porownawczej: metodg wzorca rozwoju. Zaleznosci
pomigdzy obu kategoriami badano przy uzyciu wspotczynnika korelacji Pearsona.

2. Funkcja turystyczna gmin gorskich
w wojewodztwie malopolskim

Pierwsza dyskusyjng kwestig byta identyfikacja gmin gorskich. Pozornie jest to za-
danie proste, s3 to gminy potozone na terenach gorskich. Jednakze juz zdefiniowanie
terenow gorskich nie jest jednoznaczne. W. Kurek [2004] uznaje, Ze sa to obszary
potozone powyzej 300 m n.p.m. Wspomnie¢ nalezy, iz w literaturze wystepuje opi-
nia, ze przyjmowanie wysokosci bezwzglednej jako jedynego kryterium w aspekcie
turystycznym nie jest wystarczajace [Nepal, Chipeniuk 2005]. W Ustawie o regio-
nach gorskich' znajdujemy zapis, ze do regionu gorskiego zaliczane sa gminy lub ich

! Uchwalona w dniu 6 wrze$nia 2001 r. przez parlament RP ustawa o rozwoju spoteczno-gospo-
darczym regionéw gorskich nie weszta w zycie z uwagi na odmowg jej podpisania przez Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej, nie ma jej wige w Dz.U.; Odpowiedz podsekretarza stanu w Ministerstwie
Administracji i Cyfryzacji na zapytanie nr 704 w sprawie mozliwos$ci nowelizacji ustawy o rozwoju
spoteczno-gospodarczym regiondow gorskich [http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.
xsp?key=6909402F-].



Funkcja turystyczna gmin gorskich a poziom zycia mieszkancow... 69

czesci, w ktorych co najmniej 50% powierzchni jest potozone powyzej 350 m n.p.m.
albo o nachyleniu przekraczajacym 9°, lub potozone na wysokosci od 250-350 m
n.p.m. i o nachyleniu od 6-9°. Natomiast w Ustawie o wspieraniu rozwoju obszarow
wiejskich [Ustawa z 7 marca 2007] do obszardéw gorskich zaliczane sg gminy i ob-
reby ewidencyjne, w ktorych ponad potowa uzytkéw rolnych znajduje si¢ na wyso-
kos$ci powyzej 500 m n.p.m. Przedstawione rozbieznos$ci sktaniaty do dalszych po-
szukiwan.

Nie powiodly si¢ starania o zdobycie listy gmin wykorzystywanych w przygoto-
wywaniu Raportu Mountain Areas in Europe: Analysis of mountain areas in EU
member states, acceding and other European countries. Finalnie, po konsultacji
z geografami, w badaniach przyjeto zalozenie, ze do gmin goérskich w wojewodztwie
matopolskim nalezy zaliczy¢ gminy, ktore podpisaly Konwencje Karpacka. Jest
to zbiorowos$¢ 93 gmin, sposréd 182 gmin w Matopolsce?.

Na czym polega specyfika terenow gorskich? Uwaza si¢, ze najwigkszym bogac-
twem terendow gorskich jest roznorodno$¢: geologiczna, krajobrazowa, biologiczna,
kulturowa i gospodarcza [Hatasiewicz (red.) 2007]. Z pewnoscig wszystkie powyz-
sze aspekty przyczyniaja si¢ do ich atrakcyjnosci turystycznej. Procz roznorodnosci
do cech terenow gorskich zalicza si¢: ich niszowos¢, niedostgpnosé, wrazliwosé
i estetyke [Jodha 1991]. Powyzsze uwarunkowania powoduja, ze gory s3 regionami
niezwyktymi, urzekajagcymi majestatem i1 picknem, co przyciaga turystow. Site
tego oddziatywania oceni¢ mozna m.in., analizujgc wielkos¢ funkcji turystyczne;j
regionu.

W literaturze znajduje si¢ wiele definicji funkcji turystycznej [Szromek 2012,
Matczak 1982, Warszynska 1985], spolaryzowanych na ujecie geograficzne i ekono-
miczne. Mozna przytoczy¢ jedno z ujeé, uznanych wsrdd tej drugiej grupy, ktore
stwierdza, ze funkcja turystyczna to dziatalnos$¢ spoteczno-ekonomiczna, ktora jest
skierowana na obstuge turystow i ktora miejscowosc¢ lub obszar (np. gmina) spetnia
w systemie gospodarki narodowej [Kowalczyk 2000].

Roéwnie bogato reprezentowane sg propozycje pomiaru funkcji turystycznej. Sta-
rajac si¢ je uporzadkowac, mozna wyodrgbni¢ wskazniki’: oparte na zagospodaro-
waniu turystycznym: Baretje 1 Deferta; wskaznik gestosci bazy noclegowej oraz
oparte na wielkos$ci ruchu turystycznego: Schneidera, Charvata czy Deferta (liczba
turystow przypadajaca na 1km? obszaru) [Majewska 2011]. Sg rowniez propozycje
bardziej zaawansowane pomiarowo, jak propozycja J. Warszynskiej czy A. Szromka
[Szromek 2012].

2 Dla uzyskania jednolito$ci pordéwnan brano pod uwage cate gminy; w statystykach wyodrebnia
si¢ gminy zréznicowane ze wzgledu na ich charakter, ich liczba dla danego wojewddztwa bywa wigc
wigksza.

3 W zwigzku z brakiem jednoznacznosci poj¢é ,,wskaznik” i ,,miernik” nalezy wyjasnié, ze
w niniejszym artykule przyjeto terminologie zaproponowana przez J. Rutkowskiego, ktory uwaza, ze
wskaznik ma funkcje informacyjng posrednig, ma zdolnos$¢ ,,wskazywania na cos, ponadto co bez-
posrednio wyraza”, natomiast miernik petni funkcje¢ bezposrednia, ,,informuje tylko o tym, do czego si¢
bezposrednio odnosi” [Rutkowski 1984].
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W niniejszym artykule zdecydowano si¢ wykorzysta¢ wskaznik Deferta, podsta-
wowg przestanka wyboru byta dostepnos¢ danych. Obliczono wskazniki dla kazdej
gminy gorskiej w wojewodztwie matopolskim dla dwoch badanych lat: 2003 12013.
Rezultaty wykazuja, ze w 2003 r. wérdd gmin gorskich najwyzszy poziom funkcji
turystycznej cechowat Zakopane (3850), dla ktérego wskaznik Deferta byt prawie
czterokrotnie wyzszy niz drugiej w kolejnosci Krynicy-Zdrdj (973) i prawie szescio-
krotnie niz trzeciej Szczawnicy (612)*. W stosunku do $redniej dla catego woje-
wodztwa (144) funkcja turystyczna gmin gorskich byta nieco stabsza (137). Nalezy
jednakze podkresli¢, ze w gminach gorskich zréznicowanie wskaznika Deferta byto
duze, 26 gmin miato wskaznik rowny 0, a w 20 byt nie wigkszy niz 10 turystoéw na
1 km?.

W 2013 r. najwyzszy wskaznik, zdecydowanie odbiegajacy od kolejnych gmin,
ponownie uzyskato Zakopane (5078), drugi miata Krynica (1165), a na trzecim miej-
scu znalazta si¢ Bukowina Tatrzanska (951). Na tle wojewddztwa matopolskiego
(wskaznik =192) gminy gorskie miaty w 2013 r. nieco nizszy $redni wskaznik funk-
cji turystycznej Deferta (Srednia = 173). Nalezy tez podkresli¢, ze wsrdd przoduja-
cych w tym zakresie gmin gorskich funkcja turystyczna w okresie badanych 10 lat
ulegla wzmocnieniu (wzrost zarowno s$redniej, jak i mediany). Z drugiej strony na-
dal wystepowaly gminy, gdzie wskaznik ten miat warto$¢ 0; byto ich 24. Wskaznik
na poziomie maksymalnie 10 turystow na km? cechowat 15 gmin. Mediana w zbio-
rze wskaznikoéw funkcji turystycznej w gminach gorskich w 2013 r. wynosita 13.

3. Poziom zycia mieszkancow gorskich gmin
w wojewodztwie malopolskim

W literaturze polskiej przyjmuje si¢ zazwyczaj, ze poziom zycia to ,,stopien zaspo-
kojenia potrzeb ludzkich wynikajgcy z konsumpcji dobr materialnych i ustug oraz
wykorzystania waloréw $rodowiska naturalnego i spotecznego” [Bywalec, Rudnicki
2002]. Uwzglednia si¢ takze inne ujgcie: poziom zycia to stan i dostgpno$é dobr
1 ustug oraz uwarunkowan, za pomoca ktorych jednostka (spotecznos¢ gminy) moze
zaspokaja¢ swoje potrzeby materialne i duchowe oraz zakres korzystania z nich
[Berbeka 2006].

Do obliczania poziomu zycia mieszkancow wykorzystano metode wielowymia-
rowej analizy porownawczej: metode wzorca rozwoju. Procedura badawcza obej-
mowata w pierwszej kolejnosci wybor wskaznikow czastkowych. Musiaty one spet-
nia¢ warunki stawiane wskaznikom spotecznym [Pociecha et al. 1988]:

1) istotno$¢ (adekwatno$¢) merytoryczna danego wskaznika z punktu widzenia
celu i przedmiotu badania;

4 Obliczenia wlasne na podstawie: [http:/stat.gov.pl/bdl]. Jednakze jesli wezmie si¢ pod uwage
tylko obszary miejskie poszczegdlnych gmin, to obraz zmienia si¢ diametralnie: najwyzszy miernik
w wojewddztwie miata Kalwaria Zebrzydowska miasto, a dla Krynicy-Zdroju miasta byt on niewiele
nizszy od Zakopanego.
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2) jednoznaczno$¢ interpretacyjna danego wskaznika dla kazdego badanego
obiektu 1 momentu czasu;

3) wyczerpanie przez dany wskaznik zakresu badanego zjawiska;

4) proporcjonalna (réwnomierna) reprezentacja zjawisk czastkowych (elemen-
tow);

5) niewspotliniowos$¢ wskaznikow;

6) zdolnos$¢ wskaznika do dyskryminacji indicatum;

7) mozliwo$¢ uzyskania porownywalnych, jednoznacznych informacji empi-
rycznych dla kazdego z badanych obiektow i kazdego analizowanego okresu.

Doboér wskaznikdéw sktadal si¢ z analizy merytorycznej, ktora ze wzgledu na
ograniczenie objetosci artykulu nie bedzie prezentowana, zgromadzenia odpowied-
niej bazy danych i poddaniu statystycznej analizie potencjalnych wskaznikow?.
Efektem finalnym byt ich wybor. Nawigzano w nim do klasyfikacji C. Aldorfera,
ktory wyodrgbnial: existance needs, relatedness needs, growth needs (teoria ERG)
[Griffin 1996].

Nalezy podkresli¢, ze na wybor wskaznikéw czastkowych w duzej mierze miata
wplyw ich dostepnos¢. Niektore wskazniki z BDL, spetniajace wszystkie powyzsze
warunki, nie byly podawane w dezagregacji do poziomu gmin. Finalnie przyjete
wskazniki podzielono na 3 grupy:

Egzystencjalne:

e powierzchnia mieszkania przypadajaca na jedna osobg;
e udzial w gminie gospodarstw domowych podlaczonych do kanalizacji;
* tereny zielone jako odsetek powierzchni gminy.
Spoteczne:
e odsetek bezrobotnych wsrdéd osob w wieku produkcyjnym w gminie;
» udzial gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy spolecznej;
e odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym przypadajacych na jedng osobe

w wieku produkcyjnym.

Rozwoju indywidualnego:

e saldo migracji z gminy na pobyt staty na 1000 mieszkancow gminy;

e udziat gminy w podatkach stanowigcych dochody budzetu panstwa: podatek do-
chodowy od 0s6b fizycznych;

* liczba ucznidow przypadajacych na 1 komputer z szerokopasmowym dostgpem
do Internetu w szkotach podstawowych i gimnazjach.

5 W literaturze przedmiotu spotyka si¢ postulat braku korelacji migdzy zmiennymi przyjmowany-
mi jako wskazniki czastkowe. Jednakze mozna spotkac tez stwierdzenie, ze w przypadku zmiennych
niezaleznych istnieje rowniez pewne niebezpieczenstwo, zwigzane z dzialaniem twierdzen granicz-
nych. Przy addytywnej formule agregacji informacje przenoszone przez niezalezne zmienne beda
si¢ nawzajem neutralizowac, a rozktad wskaznika syntetycznego zbliza¢ si¢ do rozktadu normalnego
bez wzgledu na prawdziwg strukture analizowanego zbioru obiektow [Metody wielowymiarowe 2004].
W niniejszym artykule analizowano wigc korelacj¢ zmiennych, nie dazono jednak do doboru zmien-
nych niezaleznych.
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Analize¢ prowadzono dla roku 2003 i 2013. Pierwotny zamiar przeprowadzenia
analizy dynamicznej dla calego okresu 2003-2013 zostat porzucony po przegladzie
dostepnych danych, ktore nie sg pelne, nie bytby wigc spelniony warunek 7. Doko-
nano standaryzacji poszczegolnych wskaznikow czgstkowych. Nastgpnie obliczono
odlegtosci wskaznikow czastkowych od przyjetych wzorcoOw rozwoju: wzorzec roz-
woju wyznaczony zostal w oparciu o maksymalne realizacje zmiennej w obu bada-
nych latach w wojewddztwie [http://stat.gov.pl/bdl]. Dystans obliczono, stosujac
formute Euklidesa. W dalszej kolejnosci wyliczono syntetyczne mierniki poziomu
zycia ludnosci, w wersji statycznej, dla wszystkich badanych gmin dla obu uwzgled-
nianych lat.

Syntetyczny miernik poziomu zycia mieszkancow gmin gorskich w 2003 r.
w wojewodztwie malopolskim byt najwyzszy w gminach: Mogilany (0,784), Nowy
Sacz (0,625), Zakopane (0,554), najnizszy w Raciechowicach (0,113), Stopicach
(0,11) i Korzennej (0,09). Nalezy stwierdzi¢, ze poziom zycia mieszkancow gmin
gorskich na tle innych gmin nie prezentowat si¢ wysoko. W pierwszej dwudziestce
matopolskich gmin uplasowaly si¢ wylacznie Mogilany, gdzie zlokalizowane sg
domy zamoznych krakowian. Miernik syntetyczny dla catego wojewoddztwa wynosit
0,422, a $redni dla mieszkancow gmin gorskich 0,336.

W 2013 r. nadal najwyzszy poziom zycia osiggali mieszkancy Mogilan (0,761),
w dalszej kolejnosci Swigtnik Gornych (0,606) i Koscieliska (0,573), przy $rednim
dla gmin gorskich 0,383 i przeci¢tnym mierniku w wojewddztwie matopolskim
0,478. Najnizszy poziom zycia cechowat mieszkancéw gmin Rzepiennik Strzyzew-
ski (0,213), Lukowica (0,196) oraz Lacko (0,191).

Nalezy stwierdzi¢ jednakze, ze poziom zycia mieszkancow gmin gorskich
wzrost w okresie analizowanych dziesi¢ciu lat; dowodem sa wyniki testu znakow
(nieparametryczny odpowiednik testu t dla prob zaleznych), ze przy p < 0,05 wyniki
dla roku 2013 sg istotnie r6zne od roku 2003 (v < V' wynosito 76,29%; Z = 5,077).

4. Funkcja turystyczna gmin gorskich
a poziom zycia ich mieszkancow

Wspoltezynnik korelacji Pearsona pomigdzy syntetycznym wskaznikiem poziomu
zycia a wskaznikiem funkcji turystycznej we wszystkich gminach wojewodztwa
matopolskiego wynosit:

w2003 r. »=0,224,

w2013 r. »=10,290,
a w gminach gorskich:

w2003 r. »=0,269,

w2013 r. r=0,233.

Zwigzek byt statystycznie istotny, ale staby. Nalezy zauwazy¢, ze w gminach
gorskich zalezno$¢ ulegta zmniejszeniu. Odbiega to od wskazywanej w literaturze
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ekonomiczno-spotecznej funkcji turystyki. Mozna to probowac thumaczy¢ czasowq
inercja zmian spotecznych lub nieréwnomierng dystrybucjg efektow zwigkszania
funkcji turystycznej w spotecznosciach gmin, stad brak odzwierciedlenia we wskaz-
nikach czastkowych o usrednionym charakterze.

5. Zakonczenie

Uzyskane rezultaty pozwalajg sformutowaé nastepujgce wnioski:

* Funkcja turystyczna gmin goérskich w wojewddztwie malopolskim jest silnie
zdywersyfikowana, $rednia w roku 2003 1 2013 byta nizsza niz $rednia dla cate-
g0 wojewodztwa.

* Poziom zycia ludno$ci gmin gorskich w wojewddztwie matopolskim w roku
2003 1 2013 byt nieco nizszy niz w pozostatych gminach, szczegdlnie gminach
miejskich.

* Poziom zycia mieszkancow gorskich gmin w wojewodztwie matopolskim
wzrost w roku 2013 w stosunku do poziomu z 2003 r. i dynamika zmian byta
wyzsza niz w pozostatych gminach (prawie o 1p.p.).

* Zwiagzek miedzy funkcjg turystyczng gmin a poziomem zycia jej mieszkancow
wystepowat, byl statystycznie istotny, ale staby.

Podkreslenia wymaga fakt, ze ograniczeniem badan byta dostepnos¢ danych em-
pirycznych, ktéra wptywa na jakos¢ wynikow.

Jesli chodzi o rekomendacje przysztych badan, to nalezy prowadzi¢ systema-
tyczny monitoring poziomu zycia mieszancow terenéw gorskich. Poziom ten jest
zdeterminowany uwarunkowaniami naturalnymi i ogoélne prawidtowosci rozwoju
gospodarczo-spotecznego mogg by¢ tam nie w petni odzwierciedlane. Interesujace
poznawczo jest badanie wplywu turystyki na poziom zycia mieszkancow i jego
zmiany. Nalezy rozwaza¢ o ile mozna zwigksza¢ funkcje turystyczng danej gminy
gorskiej, by nie spowodowac antropopresji, co w konsekwencji ograniczaloby atrak-
cyjnos$¢ turystyczng gminy.
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