PRACE NAUKOWE
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu 2 2 8

RESEARCH PAPERS

of Wroctaw University of Economics

Ubezpieczenia
wobec wyzwan XXI

pod redakcja
Wandy Ronki-Chmielowiec

LE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2011



Recenzenci: Jerzy Handschke, Jan Monkiewicz, Kazimierz Ortynski, Wanda Sutkowska,
Wrtodzimierz Szkutnik, Tadeusz Szumlicz, Stanistaw Wieteska

Redaktor Wydawnictwa: Elzbieta Kozuchowska
Redaktor techniczny: Barbara Lopusiewicz
Korektor: Barbara Cibis

Lamanie: Malgorzata Czuprynska

Projekt oktadki: Beata Dgbska

Publikacja jest dostgpna na stronie www.ibuk.pl

Streszczenia opublikowanych artykutéw sa dostgpne w migdzynarodowej bazie danych

The Central European Journal of Social Sciences and Humanities http://cejsh.icm.edu.pl

oraz w The Central and Eastern European Online Library www.ceeol.com,

a takze w adnotowanej bibliografii zagadnien ekonomicznych BazEkon http://kangur.uek.krakow.pl/
bazy ae/bazekon/nowy/index.php

Informacje o naborze artykutéw i zasadach recenzowania znajduja si¢
na stronie internetowej Wydawnictwa
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Kopiowanie i powielanie w jakiejkolwiek formie
wymaga pisemnej zgody Wydawcy

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2011

ISSN 1899-3192
ISBN 978-83-7695- 191-1

Wersja pierwotna: publikacja drukowana

Druk: Drukarnia TOTEM



Spis tresci

Katarzyna Barczuk, Ewa Lukasik: Formy zabezpieczenia emerytalnego
w wybranych krajach europejskich ..........cccovveviiiiiiniienienieneeeeeeeen
Teresa H. Bednarczyk: Dziatalno$¢ sektora ubezpieczeniowego a wzrost
GOSPOAATCZY ..vviieeiiieeesitieeeeiteeeetreeesstbeeeestbeeeestbeeesssaeesssaeesssseeeesseeennes
Anna Bera, Dariusz Pauch: Programy edukacyjne jako instrument zwigk-
szania $wiadomosci ubezpieczeniowej w zakresie przestgpczosci ubezpie-
CZETIIOWE] 1.vveeuvienreenteenteesseeseenseesseesseesseesseanseanseenseesseassesssesnseansesssesnsesssennsenns
Jacek Bialek: Ocena grupowa w analizie Otwartych Funduszy Emerytal-

Sylwia Bozek: Czynno$ci monitorujace i kontrolne w procesie zarzadzania
ryzykiem w przedsigbiorstwie ubezpiecZeniowym .........ccceevveerueeneeeneeennen.
Anna Celczynska: Nalezno$ci od ubezpieczajacych z umoéw ubezpieczenia
OC posiadaczy pojazdow mechanicznycCh..........cccceceevviieeiiiienieenieeeieeee.
Magdalena Chmielowiec-Lewczuk: Problemy kalkulacji kosztow zaktadow
ubezpieczen na tle powiazan w grupach finansowych .........c.cccccveevveieennen.
Dominika Cichonska: Rola ubezpieczen w zarzadzaniu ryzykiem w zaktla-
dach opieki ZATOWOINE]......c.eccveevieiieiieie et re e
Krystyna Ciuman: Zaktady ubezpieczen a inne instytucje posrednictwa fi-
nansowego w Polsce w latach 2005-2009...........cccceevievierieneenieieeieenenn
Tadeusz Czernik: O pewnym sformulowaniu zagadnienia ruiny ...................
Teresa Czerwinska: Uwarunkowania polityki dywidend spotek ubezpiecze-
MHOWYCHL .ttt et
Robert Dankiewicz: Determinanty rozwoju rynku ubezpieczen kredytu ku-
PIECKICZO W POISCE ..oovvviiiiieciieee ettt
Beata Dubiel: Ubezpieczeniowe aspekty ryzyka ekologicznego ....................
Roman Garbiec: Ryzyko starosci jako element konstruowania systemow
emerytalnych w Unii Europejskie] .......ccooevevvieiieviiiniiiiicieeieeieeieeie s
Waldemar Glabiszewski: Znaczenie innowacji technologicznych w dziatal-
NOSCTL UDEZPICCZENIOWE] .vvevveerrieriiesiiesiieieeieeieesseesseesseeseesseeseesseesseesseesses
Lukasz Gwizdala: Mozliwosci analizy systemow bonus-malus w $wietle
PrOCESOW MATKOWA. ... ...ievieniieiieiiesieecieece ettt
Magdalena Homa: Kalkulacja sktadki w inwestycyjnych ubezpieczeniach na
zycie typu Unit-lnKed .........coovieiieiiiieieeeeeee e
Beata Jackowska: Charakterystyka wybranych metod wyréwnywania tablic
trwania zycia — wnioski dla zastosowan aktuarialnych .........c.ccccoceneeeie.

11

13

23

31

40

51

60

68

78

87
94

106

116
126

135

146

156

168



6 Spis tresci

Beata Jackowska, Tomasz Jurkiewicz, Ewa Wycinka: Grupowe ubezpie-
czenia na zycie W sektorze MSP.........cccioiiiiiiiiii e
Marietta Janowicz-Lomott: Produkty strukturyzowane w formie ubezpie-
CZEN W POISCE ...t
Anna Jedrzychowska, Ewa Poprawska: Proba zidentyfikowania czynnikow
majacych wplyw na wysoko$¢ sktadki przypisanej brutto w ubezpiecze-
niach komunikacyjnych w PolSce.........cccooeuiivciiiiiiiiiiiiceeceece e,
Tomasz Jurkiewicz, Agnieszka Poblocka: Ocena praktycznych metod sza-
cowania rezerwy IBNR w ubezpieczeniach majatkowych ........................
Piotr Kania: Specjalistyczne fundusze inwestycyjne otwarte jako forma ze-
wngetrznego zarzadzania ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi
zaktadOw UbEZPIECZEN NA ZYCIC .....cvuveeeviieciieeiie e vee e
Robert Kurek: Uprawnienia organéw nadzoru w zakresie kontroli wyptacal-
nosci — ujecie W Solvency Il........ocioiiiiiiiiiiieeeeeee e
Jacek Lisowski: Rola bieglego rewidenta w ocenie gospodarki finansowej
ubezpieczyciela — UNOrMOWANIa PrAWNE ......ccvveveerreerreerreereereeseeseeseenses
Jerzy Lancucki: Przestanki i kierunki zmian w regulacjach dotyczacych po-
Srednictwa UDEZPIECZENIOWEZO ....veeeveeeiiieeiieeereeeieeeireesieeesereeseveeeeseesaaeeas
Krzysztof Lyskawa: Zagrozenie rownowagi odszkodowania i szkody w obo-
wiazkowych ubezpieczeniach mienia..........cccceevveerieriieneenieniesieeeieeeen
Aleksandra Malek: Obowiazki banku jako ubezpieczajacego w §wietle Re-
komendacji Dobrych Praktyk Bancassurance ...........c..cocceeeeveevieniencnennnens
Piotr Manikowski: Rynek ubezpieczen w Polsce a cykle underwritingowe ..
Dorota Masniak: Ubezpieczyciel jako gtéwne ogniwo transgranicznego sys-
temu ochrony ofiar wypadkow drogowych .........ccccoeeveeviiiiiienciicieeeeea,
Artur Mikulec: Efektywnos$¢ systeméw emerytalnych krajow UE i EFTA
W latach 2005-2008 ......cc.eerieiieiieiteeeeee et
Aniela Mikulska: Mate i $rednie przedsigbiorstwa jako odbiorcy ustug ubez-
PICCZENIOWYCH ..eovviiiieiieieeiteite ittt ettt et raestaesaeeseneens
Marek Monkiewicz: Jednolity rynek ubezpieczeniowy UE w warunkach glo-
balnego kryzysu finansowego 2007-2009 — pomoc publiczna a wspdlno-
towe reguly KONKUINCHT ...oveevieiieiieiieiieeeeeeeeee e
Joanna Niznik: Reforma systemow emerytalnych Ameryki Lacinskiej na
przyktadzie Chile i ATZEeNtYNY .....cccvveveieriienieriieriesiereeree e
Magdalena Osak: Medyczne konto oszczednos$ciowe jako mechanizm finan-
SOWaNia OChIONY ZATOWIA ......ccueeereiieriieeiieeieecteeeiee e ere e seveeeebeeseaee s
Dorota Ostrowska: Kapitalt miedzynarodowy a dostep do produktow ubez-
pieczeniowych strategicznych dla rozwoju gospodarki polskiej................
Anna Ostrowska-Dankiewicz: Polisa strukturyzowana jako forma inwesty-
cji alternatywnej na rynku polSKimL..........ccvevveeriierieerieeie e
Renata Pajewska-Kwasny: Perspektywy rozwoju tradycyjnych i nowator-
skich form sprzedazy ubezpieczen w Polsce —cz. L.....c.coeevviiiiiiiiiiinn,

190

201

213

222

232

241

250

258

267

277
286

295

305

316

325

335

344

352

362



Spis tresci

Monika Papiez: Analiza przyczynowos$ci na rynku ubezpieczen zyciowych
W 1atach 2003-20T0 .....cciiieiieiieeeeee et
Agnieszka Pawlowska: Ubezpieczenie business interruption w zarzadzaniu
ryzykiem przerw w dziatalno$ci gospodarcze).........coevevveverinienieneneenens
Krzysztof Piasecki: Rozmyte zbiory probabilistyczne w rachunku aktuarial-

Piotr Pisarewicz: Rola funduszy inwestycyjnych w rozwoju programow
emerytalnych W USA .. ..ot
Ryszard Pukala: Procesy integracyjne rynkow ubezpieczeniowych krajow
Europy Srodkowej i WSChOANIE] ...........c.ovevvveeeeeieeeeeeeeeeeeeseeeee e
Malgorzata Rutkowska-Podolowska, Nina Szczygiel: Medical savings
account as a funding mechanism for health..............c.ccccoviieiiiiiiiniinn,
Grazyna Sordyl: Rola i dziatalnos$¢ holenderskiego funduszu gwarancyjnego
(College voor Zorgverzekeringen CVZ) w obszarze prywatnych ubezpie-
CZEN ZATOWOIYCH ...t
Ewa Spigarska: Sprawozdanie finansowe zaktadu ubezpieczen a Migdzyna-
rodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej w swietle wprowadza-
NYCH ZIMIAN ...c.viiiieiieieeieete ettt ettt sbeebeebeebe e b e ebeebeesbeesbeesseenses
Elzbieta Izabela Szczepankiewicz, Maria Kiedrowska: Organizacja audytu
wewngetrznego w zaktadach ubezpieczen w §wietle Solvency II oraz stan-
dardOW QUAYLU ....ocvieiieiieiiceeeee e
Anna Szkarlat-Koszalka: Instrumenty systemu rachunkowos$ci a kontrola
bezpieczenstwa finansowego ubezpieczyciela ........coovevveeviereeneenieenieennen.
Tomasz Szkutnik: Funkcje taczace w agregacji ryzyka ubezpieczyciela.......
Wilodzimierz Szkutnik: Ryzyko uruchomienia rezerw katastroficznych........
Anna Szymanska: Czynniki determinujace wybor ubezpieczyciela na rynku
ubezpieczen komunikacyjnych OC .......ccccocoiiiiiiiininiiiiceeec e
Ilona Tomaszewska: Perspektywy rozwoju tradycyjnych i nowatorskich
form sprzedazy ubezpieczen w Polsce — cz. Il .....cccovveviieviiiciieiiiiicieei,
Damian Walczak, Agnieszka Zoladkiewicz: Swiadomos¢ ubezpieczeniowa
oraz sktonnos$¢ do ryzyka studentOw ..........ccceeeeveeiiieiiiieeiiieeee e
Stanistaw Wanat: Modelowanie zalezno$ci w kontekscie agregacji kapitato-
wych wymogow wyptacalno$ci w Solvency Il ..........ccocevcevenoeeccncenennnns
Stanistaw Wieteska: Adaptacja zaktadow ubezpieczen majatkowych do li-
kwidacji skutkéw efektu cieplarnianego na terenie Polski............ccccveeeee.
Ewa Wycinka, Mirostaw Szreder: Statystyczna ocena wptywu przekracza-
nia predkosci na liczb¢ wypadkéw drogowych w Polsce........cceeevveennennnn.

383

394

402

409

416

426

435

445

454
463
472
483
494
507
515
525

537



8 Spis tresci

Summaries

Katarzyna Barczuk, Ewa Lukasik: Forms of retirement security in selected
EUropean COUNTIIES ......cc.ecueiriiririeieieiiriesiereeeee ettt ere e
Teresa H. Bednarczyk: The activity of insurance sector vs. economic

Anna Bera, Dariusz Pauch: Educational programs as an instrument to in-
crease awareness of the crime of INSUrance COVer .........coevvrvueeieriieniennens
Jacek Bialek: Group evaluation of open pension funds............cccoeevveeveennnn.
Sylwia Bozek: Monitoring and control activities in the risk management pro-
cesS 0f AN INSUTANCE COMPANY......ccveerveerrierieerreereeieereeteesseeseessesseeseensenns
Anna Celczynska: Accounts receivable from motor vehicle owners insured
under third party inSUrance agreCments ...........ccvevveerreerreerreerreesseesseesseessens
Magdalena Chmielowiec-Lewczuk: Problems of cost calculation of insuran-
ce companies against the background of connections in financial groups .
Dominika Cichonska: The role of insurance in risk management in health
CATE TACIIIHIES .o.vevieeiiiiiieiee e
Krystyna Ciuman: Insurance companies versus other financial intermedia-
ries in Poland in the years 2005-2009..........ccccecvevieviienieneeneeeeeeveene
Tadeusz Czernik: An alternative formulation of ruin problem.......................
Teresa Czerwinska: Determinants of the dividend policy in the insurance
COTTIPATIIES ...euveenteenieenteenteeteenteenteesseenteeseenseenseenseenseenseensesnseenseensesnneensesnseans
Robert Dankiewicz: Determinants of development of trade credit insurance
market in Poland ............coooiiiiiiii e
Beata Dubiel: Insurance aspects of ecological TisK ..........ccceevvveciiiviievieerieannenns
Roman Garbiec: The risk of old age as the component of constructing the
pension systems in the European Union...........cccceeveevieniinienienienienne,
Waldemar Glabiszewski: The importance of technological innovations in
the INSUTANCE SECLOT......euieuieiiiieiieieie sttt ettt ettt ettt
Lukasz Gwizdala: The capabilities of analyzing bonus-malus systems in the
light Of Markov PrOCESSES ....veevierieerieeriieiierieieeieeteereereereesseeseesseesneens
Magdalena Homa: Correct calculation of net premium in unit-linked invest-
TNENE INSUTATICE ....vteuveentienteenteeteeteeteeteeeeesteeteeteebeebeenseeteeseeseenseenseenseas
Beata Jackowska: Characterization of selected methods of the graduation of
life tables in the perspective of their actuarial applications ............cc.c.......
Beata Jackowska, Tomasz Jurkiewicz, Ewa Wycinka: Group life insurance
1N the SME SECTOT. ....cuiiiieiieiiie e
Marietta Janowicz-Lomott: Structured products in the form of insurance in
POIANA ..
Anna Jedrzychowska, Ewa Poprawska: An attempt to identify the factors
having influence on the gross written premium in motor insurance in Po-
JANA et

22

30

39
50

59

67

77

86

93
105

115

125
134

145

155

167

178

189

200

212



Spis tresci

Tomasz Jurkiewicz, Agnieszka Poblocka: Evaluation of practical methods
of estimation of incurred but not reported reserves in non-life insurance..
Piotr Kania: Specialized open-end investment funds as an external manage-
ment form of investment funds of life insurance companies......................
Robert Kurek: Powers of supervision authorities regarding solvency control
— S0lvency I PerSPECLIVE.....cccuiieiieerieeiieeie et ettt eeaee e
Jacek Lisowski: The role of the auditor in assessing the financial manage-
ment of the insurer — legal NOTMS .........cceevieiieiieiieeeeeeeeeeeen
Jerzy Lancucki: Regulations on insurance mediation — stressing premises
and directions Of ChANEE .......c.cccvveriieiiieie e
Krzysztof Lyskawa: Threat of compensation balance and damages in com-
PUISOTY PIOPETLY INSULANCE ....vvveevieeeiieeiieeiieeiieeereesereesreeereeesseeeeeeessneenes
Aleksandra Malek: Duties of a bank acting as an coverage buying entity in
the context of Recommendations on the Bankassurance Activity..............
Piotr Manikowski: The insurance market in Poland and underwriting cycles
Dorota Masniak: Insurer as a major link in a cross-border system for protec-
tion of victims of road accidents — the role of co-operation of private and
PUDLIC @NEIEIES ..euvieeiiieiiieciiee ettt ettt e e e sereeebeeesbeeesbeeeneeeesneenes
Artur Mikulec: Effectiveness of pension systems in EU and EFTA countries
in the years 2005=2008........ccteriiieie ettt
Aniela Mikulska: Small and medium-sized companies as recipients of insur-
ATICE SCTVICES -.vveuneeuteteeteeneenteeteestente st ese et e tesseese e senteseeeseetesbeeseeneenseeseeneenes
Marek Monkiewicz: Single insurance market in the EU and global finan-
cial crisis 20072009 — public intervention and Community competition

Joanna Niznik: The reform of pension systems in Latin America. The Chilean
and Argentinean mMOdelS..........cccveiieriieiieriieieee e
Magdalena Osak: Medical savings account as a funding mechanism of health

Dorota Ostrowska: The access to the insurance products strategic for the
development of Polish economy in reference to the international capital..
Anna Ostrowska-Dankiewicz: Structured policy as a form of alternative in-
vestment on Polish market...........cccooiiiiiiiiiiiiies
Renata Pajewska-Kwasny: Prospects of development of traditional and in-
novative forms of insurance sales in Poland —part I............cccocoveveeneennen.
Monika Papiez: Causality analysis on the life insurance market in the period
200372070 .t
Agnieszka Pawlowska: Business interruption insurance implementation in
risk management for interrupted activities .........cceverieieenienenieerieneneenns
Krzysztof Piasecki: Probabilistic fuzzy sets in the actuarial calculation.........
Piotr Pisarewicz: Mutual funds role in retirement programs’ development in
the USA. ..ottt

231

240

249

257

266

276

285

294

304

315

324

334

343

351

361

372

382

393

401
408



10 Spis tresci

Ryszard Pukala: Integration processes of insurance markets in Middle and
EaStern BUrOPE.....cc.uiiiiiiiiiiiiiieeie ettt
Malgorzata Rutkowska-Podolowska, Nina Szczygiel: Medyczne konto
oszczgdnosciowe jako mechanizm finansowania ochrony zdrowia...........
Grazyna Sordyl: The Role and Activity of the Dutch Guarantee Fund (Colle-
ge voor Zorgverzekeringen CVZ) in the area of private health insurance
Ewa Spigarska: Financial statement of insurance company vs. International
Standards of Financial Reporting in the light of changes.............ccc...........
Elzbieta Izabela Szczepankiewicz, Maria Kiedrowska: Organization of in-
ternal auditing in insurance companies in the light of Solvency II and audit
SEANAATAS ...
Anna Szkarlat-Koszalka: Instruments of accounting system vs. control of
financial security of an INSUIET............cccuieiiiieeciiieiie e
Tomasz Szkutnik: Copula functions in the aggregation of insurer risk ..........
Wiloedzimierz Szkutnik: The risk of using catastrophic reserves....................
Anna Szymanska: Factors determining the choice of the insurer on the CR
automobile INsUrance Market.............ooceeveeririiiereneseee e
Ilona Tomaszewska: Prospects of development of traditional and innovative
forms of insurance sales in Poland — part IT ............ccccoeveiiiiiiiienieeieee,
Damian Walczak, Agnieszka Zoladkiewicz: Students’ insurance awareness
and TISK SEEKING ...c.veviriiiiiiiiiiieee e
Stanistaw Wanat: Modeling of dependencies in the context of the aggrega-
tion of solvency capital requirements in Solvency Il ...........ccccoveevveneenen.
Stanistaw Wieteska: Property insurance companies adaptation process to re-
duce the impact of greenhouse effect in Poland ...........c.c.ccooeeeiieieennnnnn.
Ewa Wycinka, Mirostaw Szreder: Statistical analysis of speeding as a factor
affecting car accidents in Poland .............ccccooeiiiiiniiininin

425

434

444

453

462
471
482
493
506
513
524

536

546



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU nr 228
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS

Ubezpieczenia wobec wyzwan XXI wieku ISSN 1899-3192

Grazyna Sordyl

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
Akademia Leona Kozminskiego, Warszawa

ROLA I DZIALALNOSC HOLENDERSKIEGO
FUNDUSZU GWARANCYJNEGO

(COLLEGE VOOR ZORGVERZEKERINGEN CVZ)
W OBSZARZE PRYWATNYCH

UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH

Streszczenie: Brak jednolitych uregulowan w Unii Europejskiej w zakresie dziatalnosci ubez-
pieczeniowych funduszy gwarancyjnych powoduje zréznicowanie w praktyce ich tworzenia
i organizacji. Przedmiotem niniejszego opracowania jest analiza dziatalno$ci CVZ, ktory jest
funduszem specjalistycznym, zapobiegajacym upadtosciom i zapewniajacym $wiadczenia
w sytuacji upadtosci ubezpieczyciela. Fundusz jest finansowany w trybie ex post i ex ante
przez ubezpieczycieli, chociaz gwarantem swiadczen jest panstwo. Zakres zadan realizowa-
nych przez CVZ jest znacznie szerszy, przy czym w obszarze przypisanym funduszom gwa-
rancyjnym sa to zadania ukierunkowane gtéwnie na podejmowane dziatan minimalizujacych

ryzyko.

Stowa Kkluczowe: College voor Zorgverzekeringen, CVZ, ubezpieczeniowy fundusz gwaran-
cyjny, ubezpieczenia zdrowotne.

1. Wstep

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowych funduszy gwarancyjnych w Unii Europejskiej jest
regulowana jedynie krajowymi przepisami, a brak jednolitej regulacji powoduje bar-
dzo duze réznice w ich organizacji i funkcjonowaniu. Ich dziatalno§¢ w zakresie
ubezpieczen zdrowotnych jest uwarunkowana rola prywatnych ubezpieczen zdro-
wotnych w finansowaniu $wiadczen zdrowotnych oraz udziatem ubezpieczen zdro-
wotnych w rynku ubezpieczeniowym.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest analiza przestanek utworzenia i dzia-
lalnosci CVZ. Konstrukcja artykutu zostata podporzadkowana powyzej sformuto-
wanej tezie i celowi pracy, stad tez przedstawiono w zarysie charakterystyke rynku
ubezpieczen zdrowotnych w Holandii oraz dziatalno$¢ Rady Ubezpieczen Zdrowot-
nych (CVZ), peliacej rowniez funkcj¢ funduszu gwarancyjnego.
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2. Przestanki dzialalnosci CVZ w Holandii.
Charakterystyka rynku ubezpieczen zdrowotnych

W holenderskim systemie ochrony zdrowia w 2006 roku zaktady ubezpieczen przy-
jety rolg konkurujacych ze soba ptatnikow swiadczen, wystepujacych w imieniu
$wiadczeniobiorcow, czyli 0sob ubezpieczonych. Po przeprowadzeniu reformy zin-
tegrowano funkcjonujace réwnolegle dwa systemy — obowiazkowy system ubez-
pieczen zdrowotnych i system dobrowolny. Zatem wiele istotnych i podstawowych
dzialan realizowanych jest przez prywatnych ubezpieczycieli, przy zachowaniu
udziatu panstwa w ustalaniu norm prawnych systemu, egzekwowaniu obowiazku
ubezpieczenia i wykonywania umow ubezpieczenia oraz gwarantowaniu bezpie-
czenstwa realizacji §wiadczen. Rynek ubezpieczeniowy zdominowany jest przez
ubezpieczycieli prowadzacych dziatalnos¢ non-for-profit, gdyz z czterech najwigk-
szych zaktadow ubezpieczen (Achmea, Uvit, CZ Group i Menzis), obejmujacych

88% rynku ubezpieczen zdrowotnych, tylko jeden — Achmea — prowadzi dziatal-

no$¢ nastawiona na zysk (w formie spotki akcyjnej) [Schéfer i in. 2010, s. 31].
Istotnymi elementami systemu sa:

* jednolity zakres obowiazkowego, podstawowego ubezpieczenia zdrowotnego
dla wszystkich rezydentow, obstugiwany przez prywatnych ubezpieczycieli,

*  mozliwo$¢ zmiany raz w roku ubezpieczyciela i umowy ubezpieczenia zdrowot-
nego bez ponoszenia kosztow,

» zasada open enrolment, ktora oznacza brak dyskryminacji i obowiazek udzie-
lenia ochrony ubezpieczeniowe] kazdej zglaszajacej si¢ osobie, niezaleznie od
wieku, plci, wyksztatcenia, zatrudnienia czy stanu zdrowotnego,

» sktadka nominalna kalkulowana na zasadzie community rating, czyli usredniania
wysokosci sktadki dla ubezpieczonych (stopa sktadki jest okreslana na podsta-
wie stanu zdrowia i potrzeb zdrowotnych danej wspolnoty ryzyka),

* subsydiowanie 0sob starszych i czgsci populacji obciazonej szczeg6dlnie wyso-
kim ryzykiem zdrowotnym przez system wyrownywania ryzyka i doptat do skta-
dek dla 0s6b niezamoznych,

* franszyza integralna do wysokosci 500 euro rocznie (bez mozliwos$ci refundacji
lub ubezpieczenia),

* ubezpieczyciele konkurujacy réoznymi wariantami ubezpieczenia poprzez tacze-
nie ubezpieczenia podstawowego z ubezpieczeniem dodatkowym, dzialajacy
jako nabywcy $wiadczen zdrowotnych w imieniu 0s6b ubezpieczonych i jedno-
czes$nie platnicy,

* wzmocnienie roli lekarzy rodzinnych,

* selektywne kontraktowanie i tworzenie sieci preferowanych dostawcow,

* stopniowe wprowadzanie konkurencyjnosci zarzadczej [Lesniewska 2009,
s. 33].

Konstrukcja systemu ma stuzy¢ zwigkszeniu efektywnosci i pobudzaniu konku-
rencyjnosci na rynku ubezpieczeniowym i zdrowotnym.
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Podstawe prawna okreslajaca funkcjonowanie systemu i dziatalno$¢ holender-
skiego funduszu gwarancyjnego — CVZ, stanowi ustawa o ubezpieczeniu zdrowot-
nym — Zorgverzekeringswet oraz ustawa o nadzwyczajnych wydatkach zdrowot-
nych — Algemne Wet Bizjondere Ziektekosten.

W ustawie przyje¢to, ze wszystkie osoby zamieszkujace na terenie Holandii dtu-
zej niz cztery miesiace podlegaja obowiazkowi zawarcia umowy ubezpieczenia.
Niedopetnienie tego obowiazku rodzi skutki w postaci konieczno$ci uiszczenia
optaty karnej stanowiacej iloczyn 130% sktadki nominalnej — ryczattowej i liczby
miesigey, w ktorych osoba objgta obowiazkiem ubezpieczenia nie zaptacita sktadki.

W finansowaniu ochrony zdrowia podstawowe znaczenie ma sktadka ryczatto-
wa i sktadka przychodowa, obok $rodkéw z budzetu panstwa, indywidualnych optat
i pozostatych zrodet.

Sktadka ryczaltowa jest okreslana przez zaklady ubezpieczen w jednakowej
wysokosci dla przyjmowanych do ubezpieczenia 0os6b w ramach jednej wspodlnoty.
Zatem w ustalaniu taryfy sktadek nie jest brany pod uwagg stan zdrowia i wiek ubez-
pieczonego. Niemniej jednak zaktady ubezpieczen moga konkurowaé migdzy soba
wysokoscia sktadki. Srednia wysoko$é¢ sktadki nominalnej w 2006 roku wynosita
ok. 1050 euro, natomiast w 2008 roku ok. 1100 euro. W roku 2009 nastapit jej wzrost
1 wahata si¢ do 1150 euro [Schéfer i in. 2010, s. 74].

Sktadka przychodowa na ubezpieczenie zdrowotne jest wptacana do Funduszu
Ubezpieczen Zdrowotnych, ktorym zarzadza CVZ. Wysoko$¢ tej sktadki zalezy od
rodzaju przychodéw ubezpieczonego. W odniesieniu do 0soéb zatrudnionych stopa
sktadki wynosi 6,5% wynagrodzenia i jest refinansowana ze srodkow pracodawcy,
stanowiac koszt uzyskania przychodow. Dla osdb samozatrudnionych stopa sktad-
ki wynosi 4,4%. Sktadka przychodowa jest ograniczona z gory, co oznacza, ze po
osiagnigciu przychodu przekraczajacego 30 tys. euro nastgpuje zwolnienie z obo-
wiazku optacenia sktadek [Wigckowska 2009, s. 156].

Sktadka ryczattowa wptacana jest bezposrednio do ubezpieczyciela, natomiast
sktadka dochodowa — do Funduszu Ubezpieczen Zdrowotnych, ktorym zarzadza
CVZ.

W zakresie ubezpieczenia nadzwyczajnych kosztow medycznych (Swiadczenia
pielggnacyjne wydzielone ze $wiadczen medycznych) stopa sktadki wynosi 12,55%
od dochodu podlegajacego opodatkowaniu do wysokosci 32 738 euro [Niznik 2006,
s. 349; www.cvz.nl].

W roku 2007 sktadka przekazywana na obowiazkowe ubezpieczenia stanowita
66% srodkdéw finansowych przeznaczanych na ochrong zdrowia, sktadka z tytutu
ubezpieczen zdrowotnych dodatkowych — 4%, natomiast doptaty z budzetu panstwa
wynosily 14%, bezposrednie platnosci 10%, pozostate zrodta 6%. Zatem w 2007
roku udziat sktadki ubezpieczeniowej w finansowaniu $wiadczen zdrowotnych wy-
nosit 70% [Schafer i in. 2010, s. 73].

W latach 2007-2009 zaktady ubezpieczen odnotowywaty systematyczny wzrost
sktadki, ale najwyzsza dynamika wzrostu wystapita w 2006 roku, po wprowadzeniu
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Rys. 1. Zrédta finansowania systemu ochrony zdrowia w Holandii w 2007 roku

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Schifer i in. 2010, s. 73].

reformy ubezpieczen zdrowotnych. Wzrost sktadki w poréwnaniu z rokiem 2005
(z 8172 mln euro w 2005 roku do 30 407 mln euro w 2006 w ubezpieczeniach zdro-
wotnych oraz wypadkowych i niepetnosprawnos$ci) wyniost 372% [ Verrzekered van
cijfers 2010..., s. 48].

W tabeli 1 przedstawiono ksztaltowanie si¢ sktadki ubezpieczeniowej w latach
2007-2009, ktorej srednioroczny wzrost w ciagu trzech lat wynidst ok. 4,2% (w la-
tach 2007-2009 sktadka wzrosta o 12%).

Tabela 1. Sktadka przypisana brutto z ubezpieczen zdrowotnych, wypadkowych i pielggnacyjnych
w Holandii w latach 2007-2009 w (mln euro)

Rodzaj ubezpieczenia 2007 2008 2009
Ubezpieczenia ogdtem (zyciowe i majatkowe) 62119 63 769 67 530
Ubezpieczenia zdrowotne i wypadkowe 32 601 33376 36 819
Ubezpieczenia zdrowotne 1755 1817 2 050
Ubezpieczenia wypadku i niepetnosprawnosci 30 739 31939 34769

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [ Verrzekered van cijfers 2010..., s. 48].

Udzial prywatnych ubezpieczen zdrowotnych w ubezpieczeniach ogdétem w Ho-
landii, mierzony wielkos$cia zebranej sktadki brutto, wyniost w 2009 roku 57,5%,
podczas gdy w 2005 roku (przed wprowadzeniem reformy) wynosit 25,3% [ Verrze-
kered van cijfers 2010..., s. 48].
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Rys. 2. Sktadka przypisana brutto z ubezpieczen zdrowotnych, wypadkowych i pielggnacyjnych
w Holandii w latach 2007-2009 (mln euro)

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [ Verrzekered van cijfers 2010..., s. 48].

Liczba mieszkancow Holandii w 2009 roku wynosita 16,5 mln, w tym 80,9%,
czyli 13,3 mln, stanowia Holendrzy [Warunki zycia i pracy... 2011, s. 2]. Jedynie
171 tys. oso6b nie posiadato ubezpieczenia (99% mieszkancow zostalo objgtych
ochrona ubezpieczeniowa) [Schéfer i in. 2010, s. 67], przy czym nalezy zazna-
czy¢, ze osoby ponizej 18 roku zycia musza zosta¢ zgloszone do ubezpieczenia,
ale sktadka pokrywana jest z budzetu panstwa. Sktadka przypisana brutto per ca-
pita w ubezpieczeniach zdrowotnych 1 wypadkowych w roku 2009 w Holandii wy-
niosta 2231 euro. Udziat wydatkow na ochrong zdrowia w PKB w 2009 wyniost
14,7% [Komunikat prasowy 2010, s. 4] i wzrost w latach 2007-2009 o 10,5%.
Udziat sktadki z tytutu ubezpieczen zdrowotnych w PKB wynosit w 2009 roku 6,8%
1 wzrést o0 5,2% w stosunku do roku 2005 (z 1,6% w 2005 do 6,8% w 2009).

Istotna rola, ktora odgrywajq prywatne ubezpieczenia zdrowotne w systemie fi-
nansowania ochrony zdrowia w Holandii — ptatnika $wiadczen, a wigc rola czgsto
realizowana w innych systemach ochrony zdrowia krajow UE przez podmioty pu-
bliczne, wymaga szczegolnego zabezpieczenia praw ubezpieczonych. Ochrona ta
przejawia si¢ w:

1) obowiazku przyjgcia ubezpieczajacego i zawarcia z nim umowy ubezpie-
czenia,

2) ograniczeniach w zakresie mozliwosci rozwiazania umowy ubezpieczenia
przez ubezpieczyciela,

3) rozwinigtym systemie informacji publicznej (transparentnosci informacji),

4) mozliwosciach wplywania ubezpieczonych na polityke zaktadéw ubezpieczen,
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5) systemie gwarancji §wiadczen ubezpieczeniowych realizowanych w postaci
restytucji naturalnej czy tez pieni¢znej,

6) mozliwosciach zglaszania roszczen zarowno do zaktadow ubezpieczen, jak
i Fundacji Skarg i Sporéw Ubezpieczen Zdrowotnych.

Wazne miejsce i funkcje w ochronie ubezpieczonych petni College voor Zorgve-
rzekeringen (CVZ) — Rada Ubezpieczen Zdrowotnych, ktora powstata w 1999 roku,
przejmujac zadania Verzekeringsraad — Rady Ubezpieczeniowej (petniacej role ad-
ministracyjne i doradcze dla Ministerstwa Zdrowia w zakresie publicznego ubezpie-
czenia zdrowotnego). W 2006 roku rozszerzono zakres dziatan CVZ.

3. Dzialalnos¢ CVZ w holenderskim systemie ubezpieczen
zdrowotnych

College voor Zorgverzekeringen jest niezalezng organizacja rzadowa, reprezentowa-
na przez Zarzad, w ktorym trzech cztonkdéw jest mianowanych przez Ministra Zdro-
wia, Opieki Spotecznej i Sportu. Zarzad wspierany jest przez Komitet Doradczy.

CVZ zatrudnia ok. 400 oséb, posiadajacych wiedze ekspercka w zakresie podejmo-

wanych przez fundusz dziatan. Realizujac przypisane ustawa zadania, dotyczace or-

ganizacji i finansowania ochrony zdrowia, CVZ angazuje wszystkie strony systemu,
swiadczeniodawcow, ubezpieczonych i ubezpieczycieli [College voor zorgverzeke-
ringen... 2011, brak paginacji stron].

Misja CVZ jest zapewnienie obywatelom prawa do opieki zdrowotnej, a przede
wszystkim niezbednych i w przystepnej cenie swiadczen, z podstawowego pakietu
zdrowotnego (koszyka). Tym samym CVZ musi zapewni¢ akceptacjg zakresu pakie-
tu podstawowego przez ubezpieczycieli oraz realizacje obowiazku ubezpieczenia.

Dziatalnos¢ CVZ obejmuje:

1. Zarzadzanie pakietami zdrowotnymi:

* opiniowanie zakresu podstawowych $wiadczen medycznych (koszyka), w mysl
czterech podstawowych zasad: koniecznosci, skutecznosci, oplacalnosci 1 wy-
konalnosci,

* opiniowanie i doradzanie w zakresie ksztattowania regulacji prawnych,

* dokonywanie w imieniu Ministra Zdrowia oceny technologii medycznych, jak
réwniez formutowanie dla Ministra opinii o wlaczeniu technologii do $wiadczen
podstawowych,

* publikowanie analiz i ocen, takze celem wlasciwe] interpretacji przepisOw
prawa, szczegolnie w sytuacji wystapienia sporéw migdzy ubezpieczycielami
a ubezpieczonymi,

* przesylanie sprawozdan z realizowanych projektow do roéznych instytucji:
zwiazkow zawodowych, przedstawicieli zawodoéw medycznych, ubezpieczycie-
li zdrowotnych, jak tez ich publikowanie na stronach internetowych,

* dziatalno$¢ edukacyjna (réwniez w powyzszym zakresie),

* monitorowanie kosztow systemu.
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2. Zarzadzanie funduszem zdrowotnym:

» korekta ryzyka, czyli przyjmowanie i gromadzenie sktadek przychodowych (za
posrednictwem lokalnych urzedéw podatkowych), a nastepnie przekazywanie
srodkéw finansowych ubezpieczycielom — w trybie ex ante — w zaleznos$ci od
struktury portfela i profilu 0s6b ubezpieczonych,

» przekazywanie srodkéw finansowych na wyrownanie ryzyka w trybie ex post,

» realizacja rekompensat ubezpieczycielom z tytutu objecia ochrona ubezpiecze-
niowa osob ponizej 18 roku zycia,

» finansowanie swiadczen w sytuacji, kiedy osoba objeta Swiadczeniem nie byta
ubezpieczona,

» nakladanie optaty karnej na osoby, ktore nie dopetily obowiazku ubezpie-
czenia,

* pobieranie podatkow zastepujacych sktadki zdrowotne dla osob, ktore z racji
przekonan religijnych lub innych nie przystapity do ubezpieczenia i sq zobowia-
zane do zaptacenia zwigkszonego podatku na pokrycie kosztéw leczenia,

* zwracanie $wiadczeniodawcom poniesionych kosztow wynikajacych z udziele-
nia $wiadczenia zdrowotnego obcokrajowcom nieposiadajacym zezwolenia na
pobyt w Holandii,

* uczestniczenie w pracach i konsultacjach dotyczacych rozwiazan w zakresie or-
ganizacji systemow ochrony zdrowia w UE.

3. Organizowanie opieki zdrowotnej dla okreslonych grup:

* emerytow 1 0sob, ktore mieszkaja za granica i otrzymuja zasitek lub rente reali-
zowana przez rzad holenderski,

* dla cztonkéw rodzin przygranicznych (Belgia, Niemcy).

* gromadzenie danych od organéw podatkowych i innych w celu realizacji powyz-
szych zadan [College voor zorgverzekeringen... 2011, brak paginacji stron].
CVZ jest jednym z podstawowych ogniw w systemie przeplywow finansowych

ubezpieczen zdrowotnych w Holandii, a jego usytuowanie zostalo przedstawione

graficznie na rys. 3.

Kwalifikujac CVZ wedtug kategorii przyjetych w badaniu przeprowadzonym na
zlecenia Komisji Europejskiej — OXERA [Insurance Guarantee... 2007, s. 23], nale-
zy stwierdzic, ze jest on niezalezna organizacja rzadowa, ktorej przypisano rowniez
zdania funduszu gwarancyjnego. Jest funduszem narodowym, a zakres dziatan po-
zwala uzna¢ CVZ za tzw. fundusz specjalistyczny. Twoércy holenderskiego systemu
ubezpieczen zdrowotnych przyjeli wiele rozwiazan majacych na celu zapewnienie
realizacji $wiadczen, w tym wprowadzenie mechanizméw w zakresie zapobiega-
nia upadtosciom zakladéw ubezpieczen i mechanizméw zapewnienia kontynuacji
umowy ubezpieczenia zawarte] w niewyplacalnym zakladzie ubezpieczen. Jednak-
ze CVZ realizuje rowniez $wiadczenia w sytuacji upadtosci ubezpieczyciela. Tym
samym, uczestniczac w procesie wyrownywania ryzyka i kompensacji strat, petni
on funkcje zaréwno ,,minimalizatora ryzyka”, jak i ,,skrzynki ptatniczej”. Fundusz
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Rys. 3. Usytuowanie CVZ w systemie organizacyjnym i finansowym ubezpieczen zdrowotnych
w Holandii

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [Schifer i in. 2010, s. 14].

jest finansowany w trybie ex ante i ex post przez ubezpieczycieli, jednak gwarantem
swiadczen jest panstwo, ktore partycypuje w kosztach systemu ochrony zdrowia
i realizowanych przez CVZ zadaniach.

4. Zakonczenie

CVZ odgrywa kluczowa role w organizacji i finansowaniu systemu ubezpieczen
zdrowotnych w Holandii.

W Unii Europejskiej trwa dyskusja o przyjeciu dyrektywy dotyczacej funkcjono-
wania ubezpieczeniowych funduszy gwarancyjnych (IGS). Wydaje sig, ze doswiad-
czenia CVZ powinny stanowi¢ materiat do uwzglednienia zatozenia, ze w systemach
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gwarancyjnych podstawowe znaczenie ma przyjmowanie takich rozwiazan, ktére
chronig rynek przed zaistnieniem ryzyka niewyptacalnosci zaktadéw ubezpieczen
1 automatycznie zapewniaja ochron¢ ubezpieczeniowa, szczegdlnie w ubezpiecze-
niach zyciowych i zdrowotnych.

Analizy holenderskiego rynku ubezpieczen zdrowotnych wskazuja, ze ubezpie-
czyciele osiagaja nizszy anizeli wymagany w UE margines wyptacalnosci (osiagaja
poziom 8% przy zatozeniu, ze 25% jest poziomem wtasciwym). W momencie two-
rzenia systemu, majac na celu przyciagnigcie jak najwigkszej liczby osob do ubezpie-
czenia, zaktady ubezpieczen ustality sktadki ponizej poziomu pokrycia kosztow. Wy-
sokie rezerwy powodowaly, ze kapitat wlasny byt wyzszy anizeli wymagany dla tych
grup ubezpieczen. Niemniej jednak rosnie szkodowos¢ i wydatki na ochrong zdrowia.
Zatem pojawia si¢ potencjalne ryzyko upadlosci. Do dzi§ CVZ nie podjal w tym
zakresie zadnej interwencji, nie zaistniata bowiem sytuacja zagrazajaca niewyplacal-
nosci zaktadu ubezpieczen prowadzacego ubezpieczenia zdrowotne. Gdyby jednak
doszto do takiej sytuacji, osoby objete ochrona maja gwarancj¢ trwalosci ochrony
ubezpieczeniowej, jak rowniez gwarancj¢ sfinansowania §wiadczen przez CVZ.
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THE ROLE AND ACTIVITY OF THE DUTCH GUARANTEE FUND
(COLLEGE VOOR ZORGVERZEKERINGEN CVZ)
IN THE AREA OF PRIVATE HEALTH INSURANCE

Summary: Absence of a directive in the European Union in the scope of activity of insur-
ance guarantee funds causes differentiation in practice of their creation and organization. The
subject matter of the presented article “The Role and Activity of the Dutch Guarantee Fund
(College voor Zorgverzekeringen CVZ) in the area of private health insurance” is the analysis
of activity of the CVZ. The CVZ is a specialized fund, whose activity covers risk compensa-
tion, bankruptcy prevention and compensation in case of an insurer insolvency. The fund is
financed by ex post and ex ante mode by insurers, though the compensation guarantor is the
state. The range of objectives performed by the CVZ is substantially wider but in the scope
attributed to guarantee funds the activities are mainly dedicated to undertakings minimizing
insolvency.

Keywords: College voor Zorgverzekeringen, CVZ, insurance guarantee funds, private health
insurance.



