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Wstep

Dostosowanie wspolczesnych organizacji do niespotykanej wczesniej ztozonosci i dy-
namiki otoczenia, a co za tym idzie — do nieprzewidywalnosci zachodzacych w nim
zjawisk, wymaga od funkcjonujacych przedsiebiorstw ciggtej i szybkiej adaptacji sto-
sowanych systemow zarzadzania i modeli biznesowych. Jest to warunkiem koniecz-
nym realizacji zamierzen strategicznych i uzyskania przewagi konkurencyjne;j.

Przedstawione w niniejszym opracowaniu artykuty lokuja si¢ w nastgpujacych
obszarach: modeli biznesowych, sieci mi¢dzyorganizacyjnych, systemow zarzadza-
nia, orientacji procesowej i zarzadzania projektami. Rozwazania autorow osadzone
sg w konteks$cie paradoksoéw i antynomii — wszechobecnych w nauce i praktyce za-
rzadzania.

Poszczegolne artykuly sa oparte na solidnych fundamentach: na szerokich stu-
diach literatury, na interesujgcych wynikach badan empirycznych, a tym samym
nie tylko ukazujg wielowymiarowg natur¢ wspolczesnych organizacji i ztozonos¢
problematyki zarzadzania w erze paradoksow, ale rowniez zachecaja do dyskusji.
Autorzy wskazuja na nowe kierunki badan i inspirujg do ich podejmowania. Zapre-
zentowane wyniki badan i poglady maja rowniez wymiar aplikacyjny, ich lektura
moze bowiem utatwi¢ przedstawicielom praktyki sprawne poruszanie si¢ w ,,dzun-
gli teorii zarzgdzania”.

Janusz Lichtarski, Witold Szumowski
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Streszczenie: Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wynikow badan dotycza-
cych liczby oraz cigzkosci wypadkow przy pracy w funkcji czasu ich wystapienia. Badaniem
objeto 196 przypadkow udokumentowanych w statystycznych kartach wypadkow. Wzig-
to w nich pod uwage firmy réznigce si¢ branza, wielkoscia i lokalizacja. Dobor proby byt
przypadkowy. W ramach badan przeanalizowano przypadki w organizacjach produkujacych
ubrania, poszycia na siedzenia, meble, produkty spozywcze, maszyny i czgsci do maszyn,
jak rowniez ustugi gastronomiczne, handel, magazynowanie surowcow czy stuzbe zdrowia.
Whynika z nich, ze paradoksalnie liczba i cigzko$¢ wypadow przy pracy jest odwrotnie propor-
cjonalna do liczby popetnianych btedow w ramach rytmu okotodobowego cztowieka. Liczba
wypadkow zalezy wige od innych czynnikow, prawdopodobnie takich jak: jakos¢ popetnia-
nych btedow, wydajnos¢/wydolnos¢ cztowieka, cechy osobnicze, czynniki pozazawodowe,
organizacja pracy czy zarzadzanie personelem.

Stowa kluczowe: rytmy okotodobowe, wydolno$¢, btedy, wypadki przy pracy.

Summary: The purpose of this paper is to present the results of studies on the number and
severity of accidents at work as a function of time of their occurrence. The study includs 196
cases documented in the statistics of accidents cards. There were taken into consideration the
differences: branch, size and location. The sample selection was random. The study examines
cases in organizations producing: clothes, plating for seats, furniture, food products, machin-
ery and machine parts, as well as catering service, trade, storage of raw materials, and health
care. They show paradoxically that the number and severity of raids at work are inversely
proportional to the number of mistakes in the framework of the human circadian rhythm. The
number of accidents depend on other factors, possibly such as: quality mistakes, performance/
capacity for human qualities-individual factors, non-professional factors, work organization,
and personnel management.

Keywords: circadian rhythms, performance, mistakes, accidents at work.
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1. Wstep

Istnieje okoto 100 réznych wilasnosci organizmu ludzkiego, ktore wykazujg zrdz-
nicowanie swojego natgzenia w ciggu doby. Zmiany biologicznych parametrow,
ktore powtarzaja si¢ regularnie pod wzgledem wielkosci czy ksztattu opisujacych
pojedynczy cykl oraz wyznaczonych obiektywnie, wedlug przyjetego modelu ma-
tematycznego, mozna nazywac rytmem biologicznym [Kwarecki, Zuzewicz 1998,
s. 916].

Sposrdéd wszystkich organizméw najbardziej charakterystyczny jest dobowy
rytm spoczynku i aktywnos$ci u ludzi. Rytm ten wiaze si¢ z precyzyjng pracg czynno-
$ci uktadow hormonalnego oraz nerwowego, a przez to wszystkich innych narzadow
i uktadow organizmu [Dzierzykray-Rogalski 1986, s. 5-12].

T. Dzierzykray-Rogalski zwraca uwage, ze najstarszym, najbardziej utrwalonym
i najlepiej znanym rytmem jest okotodobowy rytm, oparty tradycyjnie na zmieniaja-
cych sie w ciggu doby fazach jasnej i ciemnej oraz na wynikajacej z tego fazy aktyw-
nosci i spoczynku (czuwanie-sen). Wedtug tego autora spadek aktywnos$ci ludzkiej
wystepuje w godzinach 8, 10 i 14, natomiast ewidentny wzrost miedzy 10 a 121 16
a 18 [Dzierzykray-Rogalski 1986, s. 18-25].

G. Hildebrandt przedstawit w formie krzywej (rys. 1) catoksztatt funkcji organi-
zmu ludzkiego, ktory ma Scisly zwiazek z ogolna rytmika wydolnosci.

VAVANRN,
\x/

S e e ) ) e e
6 9 12 15 18 21 24 3 6

godziny

Rys. 1. Okotodobowy rytm wydolnosci fizycznej organizmu ludzkiego wedtug G. Hildebrandta
Zrodto: [Dzierzykray-Rogalski 1986].

Jak wida¢ na rys. 1, najlepsze godziny pracy to 8-12 oraz 16-21. Podobnie widzi
to zagadnienie Otto Graf, wyznaczajac dobowa zmienng wydolno$¢, z ktérej wyni-
ka, ze w ciggu doby widoczne sa dwa wyrazne spadki wydolnos$ci ludzkiej. Miano-
wicie miedzy godzing 12 a 15 oraz w porze nocnej, okoto godziny 4. Najwiekszej
wydolnos$ci mozna spodziewac¢ si¢ pomiedzy godzing 6 a 9 oraz 17 a 21 i to wlasnie
w tych godzinach, wedtug O. Grafa, cztowiek jest najbardziej wydajny. Powyzsze
zaleznosci obrazuje rys. 2.



Paradoks genezy wypadkow przy pracy 421
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Rys. 2. Dobowa zmiennos¢ wydolnosci ludzkiej wedtug O. Grafa
Zrédlo: [Dzierzykray-Rogalski 1986].

J. Olszewski [Olszewski 1997, s. 54-58] podat, ze wysoka wydajno$¢ w pracy
cztowieka w ciggu catej doby wystepuje w godzinach: 8-10, 12-14, 16-18 oraz 4-6.
Z kolei B. Bjorner, A. Holma i A. Swennson sporzadzili zestawienia krzywej popel-
nionych btedow i pomytek w polaczeniu z krzywa wydolno$ci organizmu ludzkiego

(rys. 3).
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Rys. 3. Krzywa popetnionych btedow i pomytek oraz krzywa wydolnosci ludzkiej wedhug
B. Bjornera, A. Holma i A. Swennsona

Zrédto: [Dzierzykray-Rogalski 1986].
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Jak wida¢ na rys. 3, wedlug wspomnianych autorow, obie krzywe stanowig swo-
je odbicie lustrzane, co oznacza, ze im wigksza wydajnos$¢ organizmu ludzkiego,
tym mniej popetnianych przez cztowieka btedow. Na krzywej (rys. 3) widoczne sg
dwa minima ukazujace, ze najnizsza wydajno$¢ organizmu jest miedzy godzing 14
a 15 oraz migdzy 3 a 4 i wtedy tez liczba popetnionych przez ludzi bteddéw jest
najwigksza. Z wykresu wynika, Ze najmniej bledow jest popetmianych w godzinach
porannych oraz mi¢dzy godzing 16 a 20.

Rozwazajac kwestie popetianych btedow przez czlowieka, K. Zuzewicz
1 K. Kwarecki przedstawili wyniki analiz czesto$ci btgdow u pracownikow umysto-
wych pracujgcych w trybie zmianowym, u kierowcow ci¢zaréwek oraz maszynistow
lokomotyw elektrycznych (rys. 4).

A

(o y)

170 300
z 150 b 20 4,
g : w
a 130 g
] £ 10
g 110 5
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y g
o 9 ur
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70 R o
50 .:' 4 L L] 10 ” :;‘7:!' ' 20 22 u 2 4
s L] " " 17 2 ko] 2
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z
g : L
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Q
3
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o
50
2 4 6 ° 10 12 W 16 18 20 2 N 2 4
CZAS (godziny zegarowe)

Rys. 4. Skutki pracy zmianowej wyrazone liczba popelnionych btedow, wynikajace z obnizonej
zdolnosci do pracy w porze nocnej

Zrodto: [Kwarecki, Zuzewicz 2001].

U pracownikow umystowych (rys. 4a) zdecydowanie wzrost czgstosci btedow
wystepuje miedzy godzing 2 a 5 oraz miedzy 14 a 17. Réwniez u kierowcow cieza-
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rowek jezdzacych w dlugie trasy (rys. 4b) zaobserwowa¢ mozna dwie pory w cig-
gu doby, ktore ukazuja duze zagrozenie wynikajace z zasnig¢ za kierownica. Jedna
pora to czas zwyczajowego nocnego snu, czyli w godzinach 23-5, a druga to czas
sennosci popotudniowej oraz mniejszej czujnosci miedzy 13-15. Bardzo podobne
wnioski mozna wyciagna¢ na podstawie analizy bledow u maszynistow lokomotyw
elektrycznych (rys. 4c¢).

Wysitek fizyczny, ktory jest wykonywany o réznych porach, jest roznie tole-
rowany przez organizm ludzki. Wiadomo, Zze w ciggu dnia zmiany fizjologiczne
1 biochemiczne zwigzane z wysitkiem fizycznym sg bardziej tolerowane. Rowniez
w dzien serce dostarcza zdecydowanie wigksza ilos¢ krwi do pracujacych narza-
déw, miesni czy mozgu. Taki przeplyw sprawia, ze tkanki sa dotlenione, pojawia
si¢ wigksze wykorzystanie i spalanie glukozy oraz tatwiej usuwany jest z organizmu
dwutlenek wegla czy kwas mlekowy [Kwarecki, Zuzewicz, s. 23-24].

Z powyzszych rozwazan, jak i z obiegowej opinii wynika, ze powodem wypad-
kéw przy pracy jest obnizona sprawno$¢ umystowa, a to z kolei wigze si¢ z licz-
ba popetianych btedow w pracy. Bledy popetniane przez czlowieka utozsamia si¢
wiec z wypadkami przy pracy. Wydaje si¢ zasadne stwierdzenie, ze w momentach,
w ktorych cztowiek popetnia wigksza liczbg bledow, wzrasta liczba wypadkow, 1 jest
to odwrotnie proporcjonalne do wydajnosci/wydolnosci (sprawnosci intelektualnej).
Jesli tak, to mozna sformutowac teze, ze: wraz ze wzrostem wydajnosci/wydolnosci
wynikajacej ze stopnia koncentracji mentalnej cztlowieka spada liczba btedow, a to
przeklada si¢ na spadek ryzyka i liczby wypadkdéw przy pracy.

2. Metodyka badawcza

Badania przeprowadzono w oparciu o zebrany material, tj. dane wtdrne pozyskane
od pracodawcow, dotyczace wypadkow przy pracy, ktore wydarzyly sie w latach
2005-2014. Firmy r6znily si¢ branza, wielkoscia i lokalizacjg. Dobor proby byt przy-
padkowy. Badane organizacje to mi¢dzy innymi firmy produkujgce ubrania, poszy-
cia na siedzenia, meble, produkty spozywcze, maszyny i czgsci do maszyn, a takze
firmy zajmujace si¢ ushugami gastronomicznymi, handlem czy magazynowaniem
surowcow. Na liscie wypadkdéw przy pracy znalazty si¢ rowniez te, ktore wydarzyty
si¢ w stuzbie zdrowia oraz przy pracach biurowych. W zadnej z tych firm nie wyko-
nuje si¢ prac szczegolnie niebezpiecznych.

Zebranie materiatu badawczego wymagato analizy statystycznych kart wypad-
kéw pod katem godziny, w ktorej zdarzyt sie wypadek przy pracy, oraz liczby dni
niezdolnosci do pracy. Przyjeto, ze absencja spowodowana wypadkiem przy pracy
swiadczy o cigzkosci wypadku i skutkach, jakie on wywolal, jesli chodzi o niezdol-
no$¢ do wykonywania pracy.

W sumie analizie poddano okoto 300 dokumentéw. Ze wzgledu na niekom-
pletno$¢ danych nie wszystkie z nich kwalifikowaty si¢ do badan. Niezbednym pa-
rametrem byta godzina wypadku, liczba dni niezdolnos$ci do pracy oraz czynnosé
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wykonywana przez poszkodowanego w chwili wypadku. W efekcie do dalszej ana-
lizy zakwalifikowano dane ze 196 statystycznych kart wypadkow. Wiekszo$¢ firm,
w ktorych analizowano wypadkowo$¢, pracowato w systemie jedno- lub dwuzmia-
nowym.

Usystematyzowanie danych pozwolito na dokonanie opisu badanej zbiorowosci
przy pomocy klasycznych i pozycyjnych miar statystycznych. Wykorzystane do ba-
dan miary to: wskaznik struktury, srednia arytmetyczna dla szeregu rozdzielczego
o przedziatlach klasowych, mediana, kwartyl pierwszy (Q1), kwartyl trzeci (Q3),
dominanta, rozstep, odchylenie standardowe, odchylenie ¢wiartkowe, wspotczynnik
zmiennosci, wspotczynnik zmiennosci dla odchylenia ¢wiartkowego, wspotczynnik
skosnosci dla miar klasycznych oraz wskaznik symetrii.

3. Analiza wynikow badan
3.1. Czas zaistnienia wypadku

Zbiorcze zestawienie danych dotyczacych wypadkow przy pracy z uwzglednieniem
godziny zaistnienia zdarzenia ilustruje tab. 1, w oparciu o ktérg opracowano rys. 5.

Tabela 1. Liczba wypadkow przy pracy wedlug godziny wystapienia zdarzenia wypadkowego

Godzina wypadku Liczebnosci — n Wskaznik ] Liczebnosci
struktury — wi skumulowane — nsk
1 2 1,0% 2
2 1 0,5% 3
3 3 1,5% 6
4 3 1,5% 9
> 2 1,0% T
6 2 1,0% 13
7 17 8,7% 30
8 25 12,8% 55
9 27 13,8% 82
10 13 6,6% 95
1 8 4,1% 103
12 14 7,1% 117
13 17 8,7% 134
14 16 8,2% 150
15 10 5,1% 160
16 1 5,6% 171
17 1 0,5% 172
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1 2 3 4
18 8 4,1% 180
19 2 1,0% 182
20 1 0,5% 183
21 2 1,0% 185
22 4 2,0% 189
23 4 2,0% 193
24 3 1,5% 196
Suma 196 100%

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rys. 5. Liczba wypadkoéw przy pracy w danej godzinie

Zrodto: opracowanie wlasne.

Najwiecej (13,8%) wypadkow przy pracy zdarzyto si¢ o godzinie 9. Najmniej-
sza liczbe wypadkow przy pracy odnotowano o 2, 17 oraz 20. Zalezno$¢ pomigdzy
liczba wypadkow a godzing przedstawiono na rys. 5.

Najwieksza liczba wypadkow przy pracy wydarzyta si¢ migdzy godzing 7 a 9
oraz miedzy 12 a 16. Swdj szczyt wykres osigga o godzinie 9, a kolejny — o godzi-
nie 13. Najmniej wypadkow zdarzyto si¢ miedzy godzing 20 a 5 rano. Moze by¢ to
spowodowane tym, ze w niektorych z badanych firm nie ma zmian nocnych, dlatego
wypadkow w tych godzinach nie odnotowano. Przy tej okazji nadmieni¢ nalezy, iz
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zmiany zaczynajg si¢ w wiekszosci przypadkow o godzinie 7, 8 Iub 9. Widoczne jest
to, ze wypadki zdarzaja si¢ najczgsciej w pierwszych godzinach pracy (w systemie
jednozmianowym) badz zaraz po rozpoczeciu zmiany (W systemie zmianowym). Na
podstawie zestawionych wynikéw mozna zaobserwowa¢ widoczny spadek liczby
wypadkow migdzy godzing 10 a 12. Zaleznos$¢ ta spowodowana moze by¢ przerwa-
mi, wynikajagcymi z kodeksu pracy, ktore w wigkszosci przypadkow odbywaja si¢
w tych godzinach. Podczas przerw zmniejsza si¢ intensywnos¢ pracy, a co za tym
idzie — wystepuje mniejsze narazenie na wypadki.
Obliczone miary statystyczne syntetycznie zestawiono w tab. 2.

Tabela 2. Statystyki opisujace czas (godzing) wystgpowania wypadkow przy pracy

Miara statystyczna Warto$¢
srednia godzina 12
mediana godzina 10
kwartyl Q1 godzina 8
kwartyl Q3 godzina 14
dominanta godzina 9
rozstep 23 godziny
odchylenie standardowe 4,7 godziny
odchylenie ¢wiartkowe 3 godziny
wspotczynnik zmiennosci $redniej 0,41
wspotczynnik zmienno$ci mediany 0,30
wskaznik sko$nosci 0,6
wskaznik asymetrii 0,3

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dokonujac opisu badanych wypadkow wedtug kryterium godziny powstania
incydentu wypadkowego, nalezy stwierdzi¢, ze do wypadku dochodzi przecigtnie
w potudnie (Srednia to godzina 12). Potowa incydentow miata miejsce w godzinach
przedpotudniowych, tj. do godz. 10 (Me = 10), a pozostala potowa przypada na
pozostala czgs¢ dnia. Statystycznie Y4 wypadkow przy pracy wystapita nie pozniej
niz do godziny 8 (Q1 = 8), pozostate 75% miato miejsce w okresie pdzniejszym.
Do wypadkow dochodzi najczesciej o godzinie 9 rano (Do = 9). Liczbg tych zda-
rzen ustalono na poziomie 27. Grupa jest zbiorem bardzo rozproszonym, obliczony
obszar zmienno$ci — rozstgp wynosi az 23 godziny, czyli obejmuje w zasadzie calg
dobe. Dyspersja (rozproszenie) mierzone odchyleniem standardowym (4,7 godzi-
ny) jest znaczna, gdyz warto§¢ wspotczynnika zmiennosci sredniej wynosi az 41%,
grupe nalezy uzna¢ za wzglegdnie niejednorodng. Rozproszenie mierzone na podsta-
wie miar pozycyjnych, tj. odchylenie ¢wiartkowe wynoszace 3 godziny, wykazuje
zmienno$¢ na poziomie 30%. Rozktad czasu powstania wypadku jest niesymetrycz-
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ny, obliczone wartosci dodatnie zarowno wskaznika skosnosci, jak i wskaznika asy-
metrii dowodzg asymetrii prawostronnej (dodatniej), co widoczne jest na rys. 5.

3.2. Okres absencji chorobowej a godzina wypadku

W tabeli 3 ujeto liczbe wypadkdw oraz liczbe dni absencji powypadkowej pracow-

nikow w funkcji godziny jego powstania.

Tabela 3. Liczba wypadkoéw w zaleznosci od godziny powstania wypadku oraz liczby dni absencji
powypadkowej pracownika

Godzina Liczba dni niezdolno$ci do pracy po wypadku —
w
Z;”gﬁ‘;ﬁj 0 13| 413 | 1420 | 2130 3;19;) 91(;111180 niqu.sz) suma
dni
1 2 2
2 1 1
3 2 1 3
4 1 1 1 3
5 2 2
6 1 1 2
7 3 6 6 2 17
8 5 5 5 5 1 4 25
9 6 1 8 5 3 2 1 1 27
10 2 2 5 3 1 13
11 3 3 2 8
12 2 3 4 1 2 2 14
13 5 2 5 1 2 1 1 17
14 6 1 4 2 1 1 1 16
15 1 4 3 2 10
16 2 1 4 1 2 1 11
17 1 1
18 2 1 3 1 1 8
19 2 2
20 1 1
21 2 2
22 2 4
23 2 4
24 1 1 1 3
Suma 47 17 61 31 19 17 2 2

Zrodto: opracowanie wlasne.
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W oparciu o dane zawarte w tab. 3 opracowano rys. 6. Jest to wykres babelko-
wy, ukazujacy nasilenie wypadkow w funkcji czasu powstania. Dodatkowo obrazuje
cigzko$¢ wypadku przy pracy wyrazajaca si¢ liczba dni absencji niezdolnosci do
pracy.
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Rys. 6. Godzina wypadku a liczba dni niezdolnosci do pracy spowodowanych tym wypadkiem

Zrodto: opracowanie wlasne.

Najwieksze skumulowanie wypadkow wystepuje pomigdzy godzing 8 a 10,
a kolejne — w godzinach 14-16. Jak juz wcze$niej wspomniano, w porze przerwy
w pracy spada liczba zdarzen wypadkowych, spada rowniez ich cigzkos$¢.

4. Zakonczenie

Statystyczny rozktad wypadkow, uwzgledniajagc moment ich wystepowania, jest za-
gadnieniem niezwykle istotnym z punktu widzenia zarzadzania bezpieczenstwem.
Wiedza menedzeréw na ten temat pozwala bowiem na skuteczniejsze zarzadzenie
personelem. Dzigki niej wiadomo, kiedy zintensyfikowa¢ nadzoér nad podlegtymi
pracownikami.

Porownujac wykresy obrazujace okotodobowy rytm wydajnosci fizycznej or-
ganizmu ludzkiego czy dobowej zmienno$¢ wydolnosci fizjologicznej oraz liczby
wypadkow przy pracy w danej godzinie (rys. 1-3 oraz rys. 5), nalezy zauwazy¢, ze
sa one niemal identyczne. Oznacza to, ze postawiona we wprowadzeniu do niniej-
szego opracowania teze, ze: wraz ze wzrostem wydajnosci/wydolnosci wynikajacej
ze stopnia koncentracji mentalnej cztowieka spada liczba popetianych przez niego
btedow, a to przektada si¢ na spadek ryzyka i liczby wypadkdéw przy pracy, nalezy
odrzuci¢. Z teorii dotyczacej rytmow okotodobowych oraz przeprowadzonych ba-
dan wynika wszak, ze gdy liczba popetnionych btedéw maleje wraz ze wzrostem
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wydajnosci (wydolnosci), liczba wypadkéw wzrasta. Moze wydawac sie, ze wspo-
mniana zalezno$¢ jest ewidentnym paradoksem. Jednak analizujac literaturg, zauwa-
7a sie, ze o ile krzywe wydajno$ci czy wydolnosci, a takze zaleznos$¢ liczby btedow
w czasie sg wynikowg badan, o tyle utozsamianie bledow z wypadkami przy pracy
jest przyjmowane a priori. Tymczasem najprawdopodobniej to nie liczba, lecz ja-
ko$¢ popetianych btedow ma przetozenie na powstanie i cigzkos¢ wypadkow. By¢
moze rowniez to nie kwestia popetianych bledow jest czynnikiem wiodacym, lecz
cechy osobnicze lub zaobserwowany w badaniach fakt, ze najczesciej do wypadku
dochodzi, gdy rosnie wydajnos¢ cztowieka. A wigc ciezar rozwazan nie powinien
by¢ potozony na relacje: btedy—wypadek, lecz na zalezno$¢: wydajnosé—wypadek.

Rozwazajac geneze wystgpienia incydentu wypadkowego, nalezy roéwniez
zwroci¢ uwagge, ze najczesciej do wypadkow dochodzi na poczatku i1 koficu zmian
roboczych, a wigc w okresie adaptacji czlowieka do zmiany srodowiska — gdy pra-
cownik, wychodzac z domu, wchodzi do pracy i rozpoczyna swoje rutynowe dzia-
tania zawodowe, gdy ze sfery prywatnej wchodzi w sfere¢ stuzbowa. To moment,
w ktoérym pracownik rozpoczyna codzienny rytm pracy, majac w gtowie mysli zwig-
zane ze zwyktymi sprawami pozazawodowymi lub jest zmeczony, niewyspany czy
zatroskany. Natomiast koniec zmiany to okres, w ktorym pracownik czgsto $pieszy
si¢, by dokonczy¢ zaplanowang prace przed uptywem przeznaczonego na nig czasu.
To okres, w ktorym czesto przetozeni wywierajg presje na pracownika zwigzang
z zakonczeniem zaplanowanych prac. To czesto czas nadrabiania zaleglto$ci z catej
zmiany, przy rownoczesnym rozkojarzeniu wywotanym przerwa w pracy lub sku-
pianiem swoich mysli na zakonczeniu pracy, dalszych czynno$ciach i obowigzkach,
ktore musza by¢ wykonane po niej.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze na podstawie badan przeprowadzonych
do tej pory wiadomo, ze liczba wypadkow jest odwrotnie proporcjonalna do liczby
popetianych btedow. Jednak nie zostaty okre§lone jednoznacznie czynniki majgce
wplyw na istniejgcy stan rzeczy. Bedzie to przedmiotem odrebnych badan.
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