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NIEDOSTATKI

SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI WELADZ GMIN
W PLANOWANIU STRATEGICZNYM

ROZWOJU LOKALNEGO

Streszczenie: Artykul poswigcony jest problematyce odpowiedzialno$ci spolecznej wiadz
gmin w procesie planowania rozwoju lokalnego. Na wstepie artykutu autor definiuje pojecie
spotecznej odpowiedzialnosci tych wladz. W dalszej czgsci charakteryzuje kategorig rozwo-
ju lokalnego oraz proces zarzadzania nim. Nast¢pnie wigze zagadnienia planowania strate-
gicznego rozwoju lokalnego z ideg spotecznej odpowiedzialnoséci. Czg$¢ empiryczna artyku-
Tu zawiera wyniki badan autora. Sg to przyktady takiego nieprawidlowego postgpowania
wtadz lokalnych podczas prac nad strategiami rozwoju, ktére mozna uznaé za niedostatki
ich spotecznej odpowiedzialnosci.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialnos$¢, rozwdj lokalny, zarzadzanie strategiczne,
gmina.

1. Wstep

Poczawszy od utworzenia jednostek samorzadu terytorialnego, ich rola w rozwoju
spoleczno-gospodarczym gospodarki narodowej nieustannie roénie. Swiadczy o
tym wzrost: zakresu realizowanych przez nie zadan, wolumenu materialnych i
niematerialnych $rodkéw, jakimi dysponuja, a takze liczby podmiotéw prywatnych
i publicznych, ktére wchodza z nimi w interakcje. Réwnolegle i dynamicznie roz-
wijaja si¢ dziedziny wiedzy opisujace, kierunkujace i doskonalgce tg dziatalnose,
wérod ktorych znajduje sig zarzadzanie jednostkami samorzadu terytorialnego. Ni-
niejszy artykul miesci si¢ w jego ramach i ma dwa cele. Pierwszy z nich to wska-
zanie zwiazkéw migdzy procesami zarzadzania prowadzonymi na najnizszym z
samorzadowych szczebli a problematyka odpowiedzialnos$ci spotecznej. Celem
drugim jest prezentacja czg$ci wynikow badan autora nad brakami tej odpowie-
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dzialnosci w planowaniu strategicznym rozwoju lokalnego!. Chodzi tu o zidentyfi-
kowane najczeSciej wystepujace ich przejawy. Badania te przeprowadzone zostaly
za pomoca trzech metod. Byly to wywiady bezposrednie z okoto 40 osobami pel-
nigcymi funkcj¢ lokalnych wtadz réznych gmin?, w ktorych takie prace planistycz-
ne przeprowadzono. Byla to rowniez analiza tresci dokumentow, w ktérych opisa-
no prace prowadzace do opracowania strategii rozwoju lokalnego, tzn. specjalne
sprawozdania i raporty, jak rowniez finalne, strategiczne dokumenty zawierajace
takie informacje. Pochodzily one z 25 gmin. Ostatnia, trzecia metoda to obserwacje
zachowan przedstawicieli lokalnych wtadz, poczynione przez autora podczas sa-
modzielnej realizacji prac planistycznych majacych na celu kreacje strategii rozwo-
ju gminy lub kierowania zespotami ekspertow je prowadzacych. Zastosowana zo-
stata ona podczas budowy 40 strategii rozwoju gmin. Cato$¢ danych pochodzi z lat
1994-2011 i dotyczy obiektow zlokalizowanych we wszystkich regionach kraju.

2. Spoleczna odpowiedzialno$¢ wladz gmin

Problematyka spolecznej odpowiedzialnosci organizacji ma bogata literaturg
przedmiotu. W wigkszo$ci poswigcona jest ona spolecznej odpowiedzialno$ci biz-
nesu (CSR — Corporate Social Responsibility), definiowanej np. jako moralna od-
powiedzialno$¢ i zobowiazanie do rozliczania si¢ przed prawem i spoteczenstwem
ze swej dziatalnosci® lub jako okres$lona wrazliwo$¢ na sprawy otoczenia ze-
wnetrznego (wrazliwo$¢ spoteczna, ekologiczna) oraz zdolno$¢ do utrzymania
rownowagi migdzy interesami klientow, pracownikow i akcjonariuszy, a takze
swiadczenie pewnych ustug na rzecz spolecznosci lokalnej*. W ujeciu szerszym
okresla si¢ ja jako nowy, Swiatowy kierunek zmian w zarzadzaniu strategicznym
przedsigbiorstwem, ktory zobowiazuje firmy do zrownowazonego rozwoju z po-
szanowaniem zasad ekonomii, ekologii i etyki’. Podkreslenia wymaga przy tym

! Badania te sa czescia szerszego programu badawczego realizowanego przez autora, poswigco-
nego barierom zarzadzania strategicznego rozwojem lokalnym, ktoérego wyniki zawarte zostaty
m.in. w: A. Sztando, Typowe problemy planowania strategicznego w polskich samorzqdach, [w:]
M. Dylewski (red.), Ekonomiczne i organizacyjne instrumenty wspierania rozwoju lokalnego i regio-
nalnego — rozwaj, innowacyjnosé, infrastruktura, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2008; A. Sztan-
do, Wzorzec procedury budowy strategii rozwoju jednostki samorzqdu lokalnego, [w:] B. Filipiak
(red.), Rozwaj lokalny i regionalny. Znaczenie wsparcia udzielanego przez jednostki samorzqdu tery-
torialnego, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Poznan 2010.

2 Tlekro¢ jest tu mowa o gminach, nalezy przez to rozumieé¢ gminy wiejskie, miejsko-wicjskie
oraz miejskie.

3 L. Zbiegen-Maciag, Etyka w zarzqdzaniu, Centrum Informacji Menedzera, Warszawa 1997.

4 M. Zemigata, Jako$é¢ w systemie zarzqdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo Placet, War-
szawa 2008.

5 1. Korpus, Spoleczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstw w obszarze ksztaltowania Srodowiska
pracy, Wydawnictwo Placet, Warszawa 2006.
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fakt, iz mimo dlugotrwatej debaty naukowej, kierunek ten nie znajduje powszech-
nej akceptacji, a jego przeciwnicy, uzywajac stow noblisty w dziedzinie ekonomii
M. Friedmana®, wedtug ktérego ,,biznesem biznesu jest biznes”, argumentuja, ze
przedsigbiorstwa powinny przede wszystkim maksymalizowa¢ zysk. Jest ich
szczegolnie wielu wsrod praktykow biznesowego zarzadzania. Jednak spoleczna
odpowiedzialno$¢ organizacji to pojgcie odnoszace si¢ rowniez do organizacji pu-
blicznych, a wziawszy pod uwage stanowisko przeciwnikéw nadawania CSR rangi
jednego z kluczowych wyznacznikow dziatalnosci biznesu, odnoszace si¢ do nich
W co najmniej takim samym stopniu, jesli nawet nie wickszym. W zakresie poj¢cia
spotecznej odpowiedzialnoéci organizacji publicznych, wsréd wielu innych ele-
mentoéw sktadowych, znajduje si¢ bowiem odpowiedzialno$¢ za dziatania podmio-
tow gospodarczych niezaleznych od nich kapitatowo. Jedna z wielu tradycyjnych i
niepodwazalnych rol organizacji publicznych jest przeciez rola regulacyjna, majaca
na celu osiagnig¢cie takich przeobrazen struktur spotecznych, gospodarczych i $ro-
dowiskowych, ktore moga zosta¢ okreslone mianem rozwoju. Podkresla si¢ to w
wielu jej definicjach, okreslajacych ja np. jako organizacje operujaca w sektorze
publicznym, czyli instytucj¢ publiczna oddziatujaca na gospodarke zar6wno w sfe-
rze regulacji, jak i w sferze realnej dziatalno$ci podmiotéw gospodarczych’.

Wsréd wielu organizacji publicznych, charakterystycznych dla wigkszosci
panstw demokratyczno-rynkowych, znajduja si¢ samorzady lokalne. W Polsce sa
to samorzady gmin. Godzac si¢ na pewne uproszczenie, spoteczna odpowiedzial-
no$¢ samorzaddéw gmin mozna utozsamiac ze spoteczng odpowiedzialno$cig wiadz
lokalnych, to znaczy organow stanowiacego (rady) i wykonawczego (wojta, bur-
mistrza, prezydenta miasta). Dazac do zdefiniowania tej kategorii, mozna stwier-
dzi¢, ze spoleczna odpowiedzialno$¢ wtadz lokalnych to odpowiedzialno$¢ wobec
spotecznosci lokalnej, czyli zbiorowosci mieszkancow gminy, za reprezentowanie
ich intereséw rozumianych wieloaspektowo, dlugookresowo, zarowno zbiorowo,
jak i indywidualnie. Dzigki decentralizacji wladztwa publicznego spoteczno$¢ lo-
kalna pelni rolg elektora wtadz samorzadu gminy, a dzigki decentralizacji odpo-
wiedzialnosci publicznej jest rowniez zbiorowym weryfikatorem prawidtowosci
reprezentowania ww. interesoOw z kulminacjg w aktach wyborczych i referendal-
nych. Wspomniany interes nie jest tylko prosta suma oczekiwan i niezaspokojo-
nych potrzeb wszystkich mieszkancéw gminy, wzbogacona nawet o legalnos¢, za-
sadnos¢, skutecznosc i efektywnos¢ wykorzystywania publicznych srodkow. Nale-
Zy go rozumie¢ znacznie szerzej. Obejmuje rOwniez prognozowanie, a takze ksztat-
towanie tych oczekiwan i potrzeb — niekiedy nawet w kierunkach przeciwnych do
tych, w ktorych aktualnie podazaja. Dziatania takie bywaja niezb¢dne migdzy in-

6 M. Friedman, The social responsibility of business is to increase its profits, ,,The New York
Times Magazine”, September 13, 1970.

7B.Kozuch, Zarzqdzanie publiczne a rozwdj gospodarki regionu. Materiaty konferencyjne
SGH, Kazimierz Dolny-Warszawa 2002, s. 343.
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nymi dla zapewnienia rozwoju zrownowazonego, bezpieczenstwa publicznego i
pozadanego — na danym etapie rozwoju cywilizacyjnego — poziomu solidarnosci
spotecznej. Obejmuje takze ksztattowanie gospodarczych, spotecznych i srodowi-
skowych struktur publicznych oraz prywatnych. W jego ramach miesci sig¢ rowniez
budowa korzystnych relacji uktadu lokalnego z otoczeniem. Co wigcej, we wszyst-
kich wymienionych aspektach interes ten dotyczy nie tylko obecnych mieszkancow
gminy, ale i przyszlych. Uprawnione wydaje si¢ zatem twierdzenie, Ze interes spo-
tecznosci lokalnej lezy w rozwoju lokalnym, ktorego spotecznosé ta jest gtownym
beneficjentem. Dalsze rozwazania wymagaja przyblizenia tego poj¢cia.

3. Rozwaj lokalny i zarzadzanie nim

Rozwoj lokalny to kategoria powszechnie wykorzystywana zarowno w pismiennic-
twie naukowym, jak i w codziennej dziatalnosci samorzadow terytorialnych. Kate-
goria pozornie prosta, lecz w rzeczywistosci zlozona i wieloznaczna. Obejmuje
elementy pewnego zbioru podobnych lub réznych, lecz powiazanych ze soba,
sktadnikow rzeczywisto$ci, procesOw jej zmian oraz idei jej ksztaltowania, ktorych
aktualne lub potencjalne znaczenie dla szeroko rozumianej jakosci zycia spote-
czenstw i funkcjonowania ekosystemow jest bardzo duze. Wyrdzni¢ mozna dwa
gléwne sposoby pojmowania rozwoju lokalnego, przy czym maja one charakter
komplementarny. Nie sg zatem innymi pogladami co do tego pojecia, lecz nie-
zbednymi i $cisle uzupetniajacymi si¢ sposobami jego postrzegania.

Pierwszy z nich polega na traktowaniu rozwoju lokalnego jako pozadanych,
pozytywnych przeobrazen ilosciowych, jakosciowych i strukturalnych wtasciwosci
lokalnej kompozycji spoteczno-terytorialnej (tzw. uktadu lokalnego) posiadajace;
zbior charakterystycznych dla siebie cech gospodarczych, przestrzennych i kultu-
rowych, w ktorej element spoleczny wyraza wiasne potrzeby oraz hierarchig war-
tosci®. Istnieje wiele mozliwo$ci wyznaczania takiej kompozycji spoteczno-tery-
torialnej, niemniej jednak, dazac do uzyskania praktycznej uzyteczno$ci omawia-
nego pojgcia, powszechnie przyjmuje sig, ze kompozycja taka jest gmina. Ten za-
bieg jest wprawdzie uproszczeniem zlozonosci zagadnienia, chociazby ze wzgledu
na fakt, iz granice gmin czg¢sto nie sa tozsame z granicami uktadow lokalnych wy-
znaczonych ré6znymi metodami badawczymi, niemniej uznaje si¢ go za konieczny.

Drugi ze sposobdw postrzegania rozwoju lokalnego to traktowanie go jako jed-
nej z komplementarnych idei budowy nowego modelu wspolczesnego spoteczen-
stwa oraz nowych koncepcji rozwoju spoteczno-gospodarczego, za ktérymi ma ono
podazac. Nie chodzi zatem w tym przypadku tylko o procesy rozwojowe gmin, lub
nawet o ich ponadlokalny taczny wymiar, ale o kreowanie z poziomu panstwa,

8 Przeglad roznych sposobéw definiowania rozwoju lokalnego mozna odnalezé np. w: A. Sztan-
do, Oddziatywanie samorzqdu lokalnego na rozwdj lokalny w swietle ewolucji modeli ustrojowych
gmin, ,,Samorzad Terytorialny”1998, nr 11, s. 12-29.
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a nawet uktadow miedzynarodowych, warunkow do tworzenia, uruchamiania i ra-
cjonalnego wykorzystywania wszystkich lokalnych kapitatow. Rozwoj lokalny jest
tu koncepcja ksztattowania rozwoju calej gospodarki narodowej lub regionalnej w
wymiarze globalnym. Warto przy tym wspomnie¢, ze taki sposob pojmowania
rozwoju lokalnego ma juz swoja historig, ktora $cisle zwigzana jest z poszukiwa-
niem alternatyw dla zuniformizowanego modelu rozwoju spoteczno-gospodar-
czego kreowanego przez duze podmioty gospodarcze dzialajace w liberalnych wa-
runkach niedoskonatego rynku®. Efektem tych poszukiwan jest konsensus wspot-
czesnego $wiata nauk spotecznych i ekonomicznych w zakresie optymalnosci po-
laczenia koncepcji rozwoju lokalnego z procesami ponadlokalnymi, takimi jak
przestrzenna koncentracja kapitatu, rozwoj korporacji, unifikacja, migdzynarodowy
podziat pracy, globalizacja i innymi im pokrewnymi. Niezaleznie od przyjgtej, lo-
kalnej lub ponadlokalnej perspektywy obserwacji rozwdj lokalny jest zawsze pro-
cesem wielowymiarowych zmian licznego zbioru réznorodnych elementow sktada-
jacych sig na wspotczesne spoleczenstwo, gospodarke i srodowisko, a takze jeszcze
liczniejszych powiazan migdzy tymi elementami. Owe elementy i powiazania pod-
legaja migedzy innymi oddziatywaniom samorzadu gminy. Wypetnia on w ten spo-
sob swoja misj¢ polegajaca na bezposrednim lub posrednim oraz catkowitym lub
czg$ciowym zarzadzaniu ww. elementami i powiazaniami, tak by osiagnacé cel w
postaci rozwoju lokalnego. Inaczej méwiac, misj¢ polegajaca na zarzadzaniu roz-
wojem lokalnym. Liczebnos$¢, ztozonos¢ i zmiennos¢ ww. elementdéw i ich powia-
zan, zmienno$¢ i negatywny wplyw réznych czynnikéw z ich otoczenia, a takze
zmienno$¢ kryteriow oceny rozwoju, wymagaja optymalizacji metod osiagnigcia
tego celu poprzez zastosowanie zarzadzania strategicznego. Zarzadzanie strate-
giczne rozwojem lokalnym to zatem kompleksowy proces pozyskiwania, przetwa-
rzania i generowania informacji przez wtadze lokalne, ktorego finalnym efektem sa
ich wlasne decyzje oraz decyzje podmiotdw od nich niezaleznych, skutkujace roz-
wojem wlasciwego im uktadu lokalnego w dtugim okresie czasu.

4. Planowanie rozwoju lokalnego a spoleczna odpowiedzialnos¢

Planowanie strategiczne rozwoju lokalnego stanowi element sktadowy zarzadzania
strategicznego rozwojem lokalnym i obejmuje dziatania prowadzace do okreslenia
strategii rozwoju lokalnego, ktdéra jest spojnym zestawem celow harmonijnego
rozwoju gminy oraz zsynchronizowanych i skoordynowanych czynnosci, ktore ma-
ja prowadzi¢ do osiagnigcia tych celow!0. Sg to dzialania diagnostyczne, progno-

9 Geneze i wspbtezesne znaczenie pojecia rozwoju lokalnego mozna przesledzié na podstawie:
L. Pietrzyk, Teoretyczne podstawy rozwoju lokalnego, [w:] R. Broszkiewicz (red.), Zwiqzki polityki
gospodarczej z politykq regionalng, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw 1997.

10 Do pozycji w kompleksowy sposob charakteryzujacych tego typu planowanie zaliczy¢ mozna:
I. Caulfield, J. Schultz, Planning for Change, Strategic Planning in Local Government, Longman,
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styczne, analityczne i planistyczne. Potaczenie informacji przedstawionych wczes-
niej z istota planowania strategicznego prowadzi do pytania, czy na tym etapie za-
rzadzania strategicznego rozwojem lokalnym wystepuje zagadnienie spotecznej
odpowiedzialnosci wladz gmin? Nizej przedstawione argumenty wskazuja, ze od-
powiedz na nie musi by¢ twierdzaca.

Konceptualizacja strategii rozwoju lokalnego to podejmowanie dlugofalowych
i najbardziej brzemiennych w skutki decyzji dotyczacych ewolucji spotecznych,
gospodarczych i srodowiskowych struktur gminy. Biorac pod uwage scharaktery-
zowang wyzej podmiotowo$¢ spolecznoscei lokalnej oraz shuzebng w stosunku do
niej role lokalnych wtadz i wynikajaca z tych cech omawiana odpowiedzialno$¢,
zasadno$¢ czynnego udziatu tej spolecznosci w procesie budowy strategii nie ulega
watpliwosci. Tylko wtedy bowiem przyjete kierunki rozwoju uktadu lokalnego
moga by¢ zgodne z jej oczekiwaniami i potrzebami. Ponadto tylko wtedy mozliwa
jest maksymalizacja zaangazowania poszczeg6lnych podzbioréw spotecznosci lo-
kalnej w realizacje wspolnie stworzonego strategicznego planu rozwoju. Wspo-
mniany udzial ma bogate odzwierciedlenie literaturowe!!, a metodyka jego aplika-
cji jest stosunkowo obszerna. Obejmuje ona przede wszystkim badania opinii spo-
fecznosci lokalnej (np. ankietowe) i konsultacje spoteczne (np. warsztaty strate-
giczne), a cato$¢ planowania z udzialem spotecznosci lokalnej nosi miano plano-
wania partycypacyjnego (collaborative planning).

Tymczasem samorzadowa praktyka dostarcza wielu przyktadow zaniechania
lub nieprawidlowego wilaczania spotecznosci lokalnej w strategiczne prace plani-
styczne. Nie mamy tu do czynienia z brakiem obiektywnych mozliwosci, lecz
s$wiadomym lub nie ignorowaniem przez lokalne wtadze tego obszaru wtasnej od-
powiedzialnosci wobec spotecznosci lokalnej. Pozornie taka sytuacja moze wyda-
wac si¢ znaczaco mniej grozna niz inne zdarzajace si¢ przeciez przejawy nieodpo-
wiedzialnosci spotecznej lokalnych wtadz, takie jak korupcja, razace zaniechania
oraz btedne i jednoczesnie kosztowne decyzje wynikajace z niedopelnienia obo-

London 1989; L.G. Gordon, Strategic Planning for Local Government, International City/County
Management Association (ICMA), Washington 1993; J. Kot, Zarzqdzanie rozwojem gmin a praktyka
planowania strategicznego, Uniwersytet £odzki, £.6dz 2003; E. Nowinska, Strategia rozwoju gmin na
przyktadzie gmin przygranicznych, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
1997; A. Noworol, Planowanie rozwoju terytorialnego w skali regionalnej i lokalnej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2007; E. Wysocka, J. Kozinski, Strategia rozwoju woje-
wodztw i gmin. Teoria i praktyka, Zachodnie Centrum Organizacji, Warszawa-Zielona Gora 1998.

11 Zalecenia w tym zakresie zawarte sa np. w: Guideline for the Realization of Strategic Develop-
ment Plans in Medium-sized Cities, CEMR — Council of European Municipalities and Regions, Ofi-
cina de Arquitectura, Lisabon 1994; P. Healey, Collaborative Planning. Shaping Places in Frag-
mented Societes, Macmillan Press Ltd., London 1997; G. Scholer, C. Walther, 4 Practical Guidebook
on Strategic Management for Municipal Administration. A Knowledge Product of Cities of Change,
The World Bank, Bartelsmann Foundation, 2003; M. Zidétkowski, Proces formutowania strategii
rozwoju gminy, Instytut Przedsigbiorczosci i Samorzadnosci, Warszawa 2000.
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wiazkow stuzbowych czy nieakceptowalnego braku wiedzy. Jednak w rzeczywi-
stosci moze by¢ odwrotnie. Przedstawione nieprawidtowos$ci maja bowiem najczes-
ciej charakter fragmentaryczny z punktu widzenia catego obszaru samorzadowej
dziatalno$ci oraz incydentalny lub okresowy, a ich negatywne skutki zwykle moga
by¢ usunigte lub skompensowane. Ponadto sa wyszukiwane przez instytucjonalne i
spoteczne aparaty kontroli, przez co prawdopodobienstwo ich eliminacji ro$nie
wraz z okresem ich trwania. Tymczasem izolacja spotecznosci lokalnej od strate-
gicznych proceséw planistycznych moze przynie$¢ znacznie bardziej negatywne
skutki. Grozi bowiem utrata zgodno$ci mig¢dzy szerokim zakresem wieloletnich
dzialan gminy a oczekiwaniami, mozliwo$ciami i faktycznymi potrzebami ich spo-
fecznych beneficjentéw. Grozi rowniez dtugotrwata utrata mozliwosci rozwijania i
wykorzystania w licznych dziataniach publicznych lokalnego kapitatu ludzkiego.
Zmnigjsza prawdopodobienstwo niewykorzystania endogenicznych i egzogenicz-
nych szans oraz zabezpieczenia si¢ przed zagrozeniami pochodzacymi z tych sa-
mych obszarow. W wysoce prawdopodobnym scenariuszu wystapienia wigkszosci
lub catosci tych negatywnych skutkéw przynosi istotne i trwate w dlugim okresie
obnizenie tempa rozwoju lokalnego przy jednoczesnej utracie cechy jego zrowno-
wazenia. Taki efekt moze by¢ nieporownywalnie grozniejszy niz laczne skutki
wielu wymienionych wyzej nieprawidtowosci, a zatem czynno$ci prowadzace do
jego zaistnienia powinny by¢ traktowane jako powazne naruszenia odpowiedzial-
nosci spotecznej.

Z przedstawionych na wstepie badan autora wynika, ze w polskiej praktyce
samorzadowej mamy do czynienia z pewnym zbiorem typowych nieprawidlowosci
majacych miejsce w procesie planowania strategicznego rozwoju lokalnego, ktore
mozna okresli¢ mianem niedostatkéw spotecznej odpowiedzialno$ci wladz gmin.
Glownym jego sktadnikiem jest calkowite odstapienie od modelu planowania,
w ktorym spoteczno$¢ odgrywa podmiotowa rol¢ na rzecz jej planistycznego
uprzedmiotowienia. Taka sytuacja ma prosta strukturg¢ i wobec omowionych juz jej
skutkow nie wymaga charakterystyki. Znacznie bardziej zlozone, a jednoczesnie
wymagajace identyfikacji i analizy sa sytuacje, w ktorych wtadze lokalne wkracza-
ja na $ciezke planowania partycypacyjnego, lecz podazaja nig w taki sposob, ze
stopien osiagni¢cia celu, do ktérego ona prowadzi, budzi powazne zastrzezenia.
Ponizej przedstawiono ich wybrane przyktady.

Pierwszy z nich dotyczy warsztatow strategicznych, ktoérymi sa spotkania robo-
cze ekspertow tworzacych strategig, wladz i administracji samorzadowej, przed-
stawicieli spotecznosci lokalnej oraz pozostatych decydentow mogacych ksztatto-
wac kluczowe warunki rozwoju przedmiotowego terytorium, stuzace modelowaniu
jego strategii rozwoju oraz systemu jej wdrazania. Braki w spotecznej odpowie-
dzialno$ci wtadz lokalnych przejawiaja si¢ tu w postaci niewtasciwego doboru ich
uczestnikow. Mimo iz wspomniana wczesniej literatura przedmiotu moze zostac
uznana za wystarczajaco pomocne zrodto wsparcia w tym zakresie, to jednak prak-
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tyczna konstrukcja listy 0sob powotanych lub zaproszonych miewa liczne braki.
Zwykle wynikaja one z braku gotowosci lokalnych wladz do publicznej konfronta-
¢ji ze sprzecznym z ich pogladami zdaniem prezentowanym przez innych czton-
kéw wspolnoty samorzadowej. Bywa takze, ze sa wynikiem niewlasciwe]j oceny
znaczenia niektoérych organizacji i osob w rozwoju lokalnym. Niewtasciwy dobor
uczestnikbw w potaczeniu z nagminnie stosowana regula ,,nieobecni nie maja ra-
cji” obniza poziom reprezentatywnosci zespotu roboczego dla intereséw spotecz-
nej, gospodarczej i srodowiskowej sfery gospodarki lokalnej. Zmniejsza zakres i
precyzj¢ oczekiwanego, pierwotnego produktu warsztatow, jakim sa ustalone
i poddane warto$ciowaniu kluczowe cechy gminy oraz gléwne czynniki jej rozwo-
ju, wizja jej pozadanego stanu, cele rozwoju oraz wiazki mozliwych do zrealizo-
wania przedsigwzig¢ stuzacych ich osiaganiu. Ponadto ogranicza sktadniki produk-
tu wtornego, na ktory skladaja si¢ nowe, prorozwojowe inicjatywy wzbudzone w
trakcie warsztatow, strategiczny konsensus partnerow sceny lokalnej, wola ich
wspotdziatania, nowe koncepcje ich strategicznej wspdlpracy, a takze zalazki no-
wych, strategicznych partnerstw migdzy wladzami samorzadu a innymi podmiota-
mi. Lacznie redukuje przez to jako$¢ samej strategii, a takze zmniejsza prawdopo-
dobny zakres oraz efektywnos¢ jej wdrazania.

Drugi z objawow braku spotecznej odpowiedzialnosci wtadz gmin dotyczy or-
ganizacji przedstawionych wyzej warsztatow. Polega on na redukowaniu ich do
stosunkowo kroétkich spotkan o niskim poziomie merytorycznym, w nieodpowied-
nim miejscu i czasie oraz bez odpowiedniego przygotowania uczestnikow. Zdarza
si¢ rowniez, ze w wyniku zaniechania grupowania probuje si¢ wykreowac¢ i mode-
rowac jednoczesng dyskusj¢ lub inng forme warsztatowej wspotpracy zbyt wielu
uczestnikow, co z oczywistych przyczyn nie jest mozliwe. Tego typu postgpowanie
przeczy samej idei konsultacji i nie moze by¢ uznane za dopeklienie metodolo-
gicznego, politycznego, a nawet moralnego obowiazku wiasciwego przeprowadze-
nia konsultacji. Jego skutki sa analogiczne jak wyzej wskazane.

Mimo doniostego znaczenia prac warsztatowych za nieodpowiedzialne spo-
lecznie nalezy uzna¢ rowniez traktowanie warsztatow strategicznych jako alterna-
tywy dla wszystkich innych prac konsultacyjnych. Jest to podejs$cie nieprawidlowe
ze wzgledu na fakt, iz nawet najlepiej przeprowadzone prace warsztatowe nie gwa-
rantuja uzyskania wynikow reprezentatywnych dla catej spotecznosci lokalne;.
Wobec tego, w celu podniesienia tej reprezentatywnos$ci na akceptowalny poziom,
nalezy je uzupethia¢ metodami komplementarnymi. Dzieje si¢ tak dlatego, ze moze
w nich uczestniczy¢ maksymalnie kilkaset pogrupowanych osob, podczas gdy li-
czebno$¢ wspolnot lokalnych sigga nawet setek tysigcy. W efekcie, nawet jesli
wszyscy uczestnicy sa nie tylko formalnie, ale i faktycznie oraz merytorycznie
uprawnieni do reprezentowania poszczegolnych czesci wspolnoty lokalnej, to nig-
dy nie ma pewnosci, ze wynik ich prac jest reprezentatywny dla niej jako catosci.
Za najwlasciwsze, rozwiewajace owa watpliwos¢, wspolczesne metody uzupetnia-
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jace nalezy uzna¢ badania opinii publicznej, dialog elektroniczny, wywiady bezpo-
srednie 1 zogniskowane wywiady grupowe, a w matych wspolnotach lokalnych ze-
brania wiejskie i osiedlowe oraz inne zbiorowe spotkania z mieszkancami.

Szczegolnie jaskrawym przyktadem naruszenia zobowiazan lokalnych wiadz,
wynikajacych z ich spotecznej odpowiedzialno$ci, jest traktowanie strategii jako
instrumentu kampanii wyborczej. Proces konceptualizacji strategii rozwoju lokal-
nego czesto bywa przedmiotem zainteresowania spotecznosci lokalnej. Podejmo-
wane sa bowiem w jego trakcie wybory przedsiewzig¢ bedacych przedmiotem zy-
wego zainteresowania wielu jej cztonkéw. Z tego powodu czgsto jest on relacjo-
nowany zar6wno przez media niezalezne od samorzadu, jak i przy wykorzystaniu
samorzadowych $rodkéw komunikacji z obywatelami, takich jak witryna interne-
towa czy gminne czasopismo. Ponadto uczestnictwo licznych partneréw wiadz sa-
morzadowych w procesie planowania wplywa na te relacje intensyfikujaco. Nie-
ktorzy przedstawiciele wtadz lokalnych w pelni zdaja sobie z tego sprawe i kieru-
jac si¢ motywacja uzyskania mozliwie najwigkszego poparcia spotecznego w nad-
chodzacych wyborach, rozpoczynaja procedure komponowania strategicznego pla-
nu rozwoju gminy w koncowej fazie kadencji. Jednoczesnie catos¢ prac organizo-
wana jest tak, aby osiagna¢ mozliwie najwigkszy efekt medialny z jednoczesnym
odzwierciedleniem w efektach tych prac oczekiwan jak najwigkszej czgsci wybor-
cow. W wigkszosci wypadkow ich finalnym produktem, mimo nadanej mu formal-
nie nazwy, nie jest strategia, lecz zbior zadan (zyczen) niemozliwych do wykona-
nia (spelnienia) w zakladanym czasie i przy wykorzystaniu dostgpnych srodkow,
a czasem nawet kolidujacych z pojeciem rozwoju lokalnego. Wykorzystywany jest
on jako instrument kampanii wyborczej, majacy wzbudzi¢ zaufanie do obecnych
wladz jako takich, ktore prowadza dialog spoteczny w sprawach dla mieszkancow
najwazniejszych, ktore maja kompleksowy plan zaspokojenia szerokiego wachla-
rza spotecznych potrzeb i ktore w zwiazku z tym powinny ponownie uzyska¢ man-
dat. Nie jest jednak mozliwe wykorzystywanie go jako pelnowarto$ciowego in-
strumentu zarzadzania strategicznego ze wzgledu na metodologiczne i merytorycz-
ne wady, przy czym wladze postrzegajace rolg strategii tylko przez pryzmat wybo-
row po ich zakonczeniu intencji takich najczegsciej nie przejawiaja.

Planistyczne, kolidujace ze spoteczna odpowiedzialnoscia, zachowania lokal-
nych wtadz nie dotycza tylko procedur warsztatowych. Konczac prezentacje ich
przyktadow, warto zatem wskaza¢ te sposrdd nich, ktore pojawiaja si¢ podczas,
bardzo czgsto przeprowadzanych w procesie budowy strategii, badan ankietowych.
Ta niezwykle rozpowszechniona w polskiej praktyce planowania technika badaw-
cza tylko pozornie jest prosta. Kluczowymi czynnikami sukcesu w jej stosowaniu
sa: prawidlowe przygotowanie pytan i dostgpnych odpowiedzi, wlasciwy dobor
proby badawczej, pelne zaangazowanie respondentdw oraz umieje¢tna analiza wy-
nikow. Tymczasem wiasnie w tych dziedzinach najczesciej popetniane sa btedy lub
zaniechania. Najczestszymi z nich sa: nieprawidlowo zadane (z punktu widzenia
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celow badania) pytania, sformutowanie pytan w sposob niezrozumiaty dla respon-
dentow, pozostawienie respondentéw bez wsparcia przeszkolonego ankietera pod-
czas wypelniania obszernej i skomplikowanej ankiety oraz przeprowadzanie ankie-
ty na niereprezentatywnej probie badawczej respondentow. Najsilniejszym znie-
ksztatceniem idei badan opinii publicznej, w jaskrawy sposob odbiegajacym od za-
sad spotecznej odpowiedzialnosci podmiotu planowania strategicznego, jest mani-
pulacja ich wynikami. Motywacja do takiego postgpowania moze by¢ dazenie do
uzyskania argumentu zgodnosci oczekiwan spotecznych z wezesniej juz przygoto-
wanymi koncepcjami dziatan samorzadu gminy.

5. Podsumowanie

Jak wynika z przedstawionych informacji, znaczenie odpowiedzialno$ci spotecznej
lokalnych wtadz w procesie planowania strategicznego rozwoju lokalnego jest bar-
dzo duze, a praktyka dziatalnos$ci samorzadowej dostarcza przyktadéw niedosta-
tecznych zachowan witadz lokalnych w tym zakresie. Istnieja zatem przestanki do
podejmowania badan, ktorych celem pierwotnym bedzie gruntowne rozpoznanie
tego zjawiska, a wtornym konstrukcja instrumentarium jego ograniczania. Powinny
one stanowi¢ sktadnik szerszego nurtu badawczego, poswigconego zagadnieniom
odpowiedzialnosci spolecznej w catej dzialalnosci samorzadu terytorialnego. Nie
ogranicza sig ona przeciez tylko do sfery aktoéw planowania.
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SOCIAL RESPONSIBILITY DEFICIENCIES
OF LOCAL AUTHORITIES
IN LOCAL DEVELOPMENT STRATEGIC PLANNING

Summary: The article is devoted to the issues of social responsibility in the local develop-
ment planning process. In the first part of the article the author defines the concept of local
authorities’ social responsibility. Next he characterizes a category of local development and
local development management process. Then he links the issues of strategic planning of lo-
cal development with the idea of social responsibility. The empirical part of the article con-
tains the results of the author’s research. These are examples of such improper conduct of
local authorities during the preparation of development strategies, which can be considered
as shortcomings of their social responsibility.

Key words: social responsibility, local development, strategic management, commune.





