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Anna Szcze$niak
Fundacja Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym

»PRZEDSIEBIORSTWA FAIR PLAY”
— PRAKTYCZNY WYMIAR ]
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

Streszczenie:. Celem artykutu jest przedstawienie przykltadéw dziatan wpisujacych si¢ w
SOB, realizowanych przez laureatéw programu ,,Przedsigbiorstwo Fair Play”. Zaprezento-
wano w nim takze kryteria, jakie firmy musza spetniaé, aby uzyskac status ,,Przedsigbior-
stwa Fair Play” oraz przywotano zasady weryfikacji firm, ktore pragna uzyskac ten tytut i
certyfikat. Niemal wszystkie ,,Przedsigbiorstwa Fair Play”, zgodnie z wewngtrzna potrzeba,
realizuja r6zne dobrowolne inicjatywy na rzecz swoich interesariuszy. Wigkszo$¢ akcji to
swiadome, systematyczne i wieloletnie dziatania, ale sa tez przyklady jednorazowych kam-
panii w odpowiedzi na nagta sytuacj¢. Corocznie wérdd laureatow jest 600-700 firm, ktore
udowodnily swa rzetelno$¢ oraz wrazliwos¢ na potrzeby roznych grup spotecznych, a takze
wysoka swiadomos$¢ ekologiczna.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, etyka, fair play.

1. Wstep

Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (SOB) zyskata na znaczeniu w
ciagu ostatnich kilku lat, do czego przyczynito si¢ ogloszenie w 2000 roku Strategii
Lizbonskiej, czyli programu spoteczno-gospodarczego Unii Europejskiej, a nastgp-
nie — dokumentu Komisji Europejskiej pn. Green Paper. Promoting a European
Framework for Corporate Social Responsibility!. W rezultacie dzigki publicznej
debacie poswigconej odpowiedzialnosci biznesu koncepcja ta stata si¢ jednym z
kluczowych zagadnien w polityce gospodarczej Unii Europejskiej, czego wyrazem

! Green Paper. Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility, Com-
mission of the European Communities, Brussels, 18.07.2001.
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byt kolejny dokument pn. White Paper: Communication on CSR?. Fundacja ,,Insty-
tut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym” utworzona w koncu
1992 roku przez Krajowa Izbe Gospodarcza od poczatku swojej dzialalnosci zaj-
mowata si¢ popularyzacja etyki biznesu i wskazywaniem pozytywnych wzorcow
postepowania prywatnym przedsigbiorcom — czyli sektorowi, ktory w tamtym
okresie dynamicznie si¢ rozwijal. W 1994 roku zostal opracowany Kodeks etyki’
zawierajacy rekomendowane zachowania przedsigbiorstwa wobec roznych intere-
sariuszy, miedzy innymi wobec: klientow, udzialowcow, akcjonariuszy oraz inwe-
storéw, pracownikoéw, dostawcow, konkurentdw, organdw administracji panstwo-
wej, a takze spotecznosci lokalnych.

Na bazie zainteresowan Fundacji oraz zgodnie z jej misja w 1997 roku, a wigc
znacznie wezesniej niz SOB wiaczono do polityki gospodarczej Unii Europejskie;,
powstal program promocji kultury przedsigbiorczosci ,,Przedsigbiorstwo Fair
Play”. Jego pierwsza edycja zostata zrealizowana rok pdznie;j.

Podstawowym celem programu od poczatku pozostaje promocja etyki w dzia-
falno$ci gospodarczej, rozumianej jako zespdt norm rzetelnego postgpowania we
wzajemnych relacjach przedsigbiorcow z klientami, kontrahentami, pracownikami,
wspolnikami oraz spotecznoscia lokalna, wiadza lokalna i panstwowa, dzialan
zgodnych z obowiazujacym prawem i powszechnie przyjetymi normami spolecz-
nymi. Ponadto program ma na celu zachecaé przedsigbiorcéw do stosowania za-
sad SOB, jak rowniez przyczynia¢ si¢ do poprawiania wizerunku polskich
przedsigbiorstw poprzez prezentowanie firm postepujacych fair play.

Doswiadczenia plynace z realizowanego od 1998 roku programu ,,Przedsig-
biorstwo Fair Play”, kontakty i bezposrednie rozmowy z przedsigbiorcami repre-
zentujacymi laureatow tej inicjatywy pozwalaja stwierdzi¢, ze ,,Przedsi¢biorstwa
Fair Play” podejmuja dziatlania uznawane za spotecznie odpowiedzialne. Jedno-
czesnie przedsicbiorcy rzadko decyduja si¢ na systematyczne informowanie o swo-
ich dziataniach w tym zakresie. Dlatego celem artykutu jest przedstawienie przy-
ktadow dzialan wpisujacych si¢ w spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, realizo-
wanych przez laureatow programu promocji kultury przedsigbiorczosci ,,Przedsig-
biorstwo Fair Play”, zebranych w wyniku prowadzonych prac, kontaktow i1 bezpo-
srednich rozmow z przedsigbiorcami, odbywajacych si¢ w ramach procesu weryfi-
kacji. Celem artykutu jest takze zaprezentowanie kryteriow, jakie firmy musza
spetniac, aby uzyskac¢ status ,,Przedsigbiorstwa Fair Play”, oraz przywotanie zasad
weryfikacji firm, ktére pragna uzyskac ten tytut i certyfikat, aby pokazac, w jak
wielu aspektach laureaci sg spotecznie odpowiedzialni, a takze w jaki sposob zosta-
1o to skrupulatnie sprawdzone.

2 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION Concerning Corporate Social Responsi-
bility: A Business Contribution to Sustainable Development, Commission of the European Communi-
ties, Brussels, 2™ July 2002.

3 Kodeks etyki, Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 1994,



,Przedsigbiorstwa Fair Play” — praktyczny wymiar spotecznej odpowiedzialnosci biznesu 187

2. Promocja spolecznie odpowiedzialnych przedsi¢biorstw
od 1998 roku

2.1. Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu — definicja

Wzrost popularnosci idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wzbudza dyskusje
dotyczace rozumienia tego terminu. Istnieje wiele réznych definicji SOB, réwniez
w przywotywanych dokumentach Komisji Europejskiej. W ocenie autorki zapre-
zentowana ponizej definicja najlepiej oddaje pojmowanie SOB przez firmy spel-
niajace kryteria ,,Przedsi¢biorstwa Fair Play”: ,,[...] dziatania spotecznie odpowie-
dzialne to dzialania w petni dobrowolne, czynione z checi uwzgledniania interesow
spotecznych, otoczenia zewngtrznego i wewngtrznego, pod wptywem przekonania
o shlusznosci takiego postgpowania, a nie pod wplywem jakichkolwiek nakazow
czy regulacji prawa. Tak wigc, spoleczna odpowiedzialnos¢ [biznesu] dotyczy te-
go, co firmy moga, a nie musza, zrobi¢™.

Przedstawiona definicja SOB idealnie oddaje filozofi¢ postepowania laureatow
programu ,.Przedsigbiorstwo Fair Play”, poniewaz z bezposrednich relacji przed-
sigbiorcow wynika, ze sa oni spolecznie odpowiedzialni z potrzeby serca, z we-
wngetrznego przekonania o obowiazkach wobec spoteczenstwa, wobec 0séb po-
szkodowanych, potrzebujacych pomocy czy gorzej sytuowanych, a takze poniewaz
postepowanie odpowiedzialne spolecznie wyplywa z ich systemu wartos$ci.

2.2. Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu
a prowadzenie dzialalnosci gospodarczej zgodnie z prawem

Uwzgledniajac przywolana w czgsci 2.1 definicj¢ spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu, trzeba podkresli¢, ze naduzyciem jest okreslanie jako ,,spotecznie odpo-
wiedzialnych” podmiotow, ktore dziataja niezgodnie z prawem i ktére nie wywia-
Zujq si¢ ze zobowiazan podejmowanych wobec réznych interesariuszy, a jednocze-
$nie naglasniaja realizowane przez siebie akcje spoteczne i inne. Zaznaczenia wy-
maga tu fakt, ze przedsigbiorstwa, ktore zaprezentowano w dalszej czgsci artykutu,
dziataja zgodnie z prawem i obowiazujacymi przepisami, a ponadto podejmujq ini-
cjatywy zaslugujace na miano dziatan spotecznie odpowiedzialnych, zgodnie z za-
cytowang definicja, co zostato rzetelnie sprawdzone.

Decydujac si¢ na udziat w programie ,,Przedsi¢biorstwo Fair Play”, uczestnicy
poddaja si¢ dwuetapowej wnikliwej weryfikacji, pozwalajacej stwierdzié, czy spet-
niaja przyjete kryteria. W pierwszym etapie przedsigbiorstwa wypetniaja kwestio-
nariusz z ponad 70 pytaniami, obejmujacy takie zagadnienia, jak: relacje z konku-

4M. Bak (red.), Standard , Zatrudnienie Fair Play”. Odpowiedzialne zarzqdzanie zasobami
ludzkimi, Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 2007, s. 8.
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rencja, stosunki z klientami oraz dostawcami, sposob rozpatrywania reklamacji,
skarg i wnioskow, terminowo$¢ wywiazywania si¢ ze zobowiazan wobec kontra-
hentéw, terminowo$¢ regulowania zobowigzan wobec skarbu panstwa, stosunki z
pracownikami panujace w firmie (warunki i bezpieczenstwo w miejscu pracy,
$wiadczenia socjalne, podnoszenie kwalifikacji pracownikow itd.), wrazliwos$¢ spo-
feczna (dziatalno$¢ charytatywna, spoteczna itp.), traktowanie srodowiska naturalne-
go, inne zagadnienia zwiazane z wymogami programu przedstawione w ankiecie
obowiazujacej uczestnikow. Uczestnicy dostarczaja tez wymagana dokumentacje,
ktora nastgpnie jest oceniana przez komisje regionalne z poszczegdlnych woje-
wodztw. Czlonkami komisji sa przedstawiciele organizacji przedsigbiorcow, firm
ubezpieczeniowych, bankéw, Zakladu Ubezpieczen Spotecznych, urzgdow skar-
bowych, uczelni wyzszych oraz innych instytucji dysponujacych wiedza na temat
lokalnych firm, co pomaga w weryfikacji na szczeblu regionalnym. Ostateczna de-
cyzje o dopuszczeniu firm do drugiego etapu podejmuje Komisja Ogdlnopolska.

Drugi etap obejmuje audyty we wszystkich firmach, ktére do niego przeszly.
Odpowiednio przygotowani audytorzy przeprowadzaja spotkania w przedsigbior-
stwach wedlug okreslonej, wypracowanej w ciagu kilkunastu lat metodologii. Celem
audytow w firmach jest potwierdzenie danych przedstawionych w ankietach, a takze
uzyskanie dodatkowych informacji $wiadczacych o etycznym prowadzeniu dziatal-
nosci gospodarczej przez kandydatéw do tytutu i certyfikatu ,,Przedsigbiorstwo Fair
Play”. Na koniec sa opracowywane raporty z audytow. W trakcie weryfikacji firm
zbierane sa rowniez opinie na temat uczestnikow wsrdd ich klientéw i dostawcow,
a takze wsrod wiadz regionalnych, gminnych i izb gospodarczych w calym kraju.
Wyniki audytow oraz zgromadzone opinie o uczestnikach sa omawiane i podsumo-
wywane podczas spotkania Komisji Ogdlnopolskiej z audytorami. Powstaje wow-
czas lista firm nominowanych do tytulu i certyfikatu ,,Przedsi¢biorstwo Fair Play”.
Ostateczne decyzje w sprawie ich przyznania podejmuje Kapituta Programu.

Stosowana metodologia weryfikacji uczestnikow programu ,,Przedsigbiorstwo
Fair Play” pozwala potwierdzi¢, ze firmy, ktére otrzymuja ten tytul i certyfikat,
dziataja zgodnie z prawem oraz rzetelnie wywiazuja si¢ z podejmowanych zobo-
wiazan, a ponadto podejmuja wiele niestandardowych, dobrowolnych dziatan wpi-
sujacych si¢ w SOB.

3. Dzialania spolecznie odpowiedzialne
»Przedsigbiorstw Fair Play” — wybrane przyklady

Laureaci programu ,,Przedsigbiorstwo Fair Play” to firmy, ktore biora udziat w
roznego rodzaju akcjach spotecznych, edukacyjnych, w dziataniach charytatyw-
nych, wspieraja fundacje, stowarzyszenia wyzszej uzytecznosci, szkoty, szpitale,
samorzady lokalne i wykazuja troske o srodowisko naturalne. W dalszej czesci za-
prezentowano jedynie wybrane przyktady podejmowanych inicjatyw, ktore moga
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by¢ wzorem dla innych podmiotow>. Warto zwroci¢ uwage, ze prowadzenie dzia-
falnosci gospodarczej zgodnie z idea spolecznej odpowiedzialnosci biznesu jest
mozliwe bez wzgledu na wielko$¢ i rodzaj firmy.

3.1. Ball Packaging Europe Radomsko Sp. z 0.0., Warszawa

Ball Packaging Europe Radomsko Sp. z 0.0. zajmuje si¢ produkcja opakowan alu-

miniowych, zatrudnia 175 osob. Priorytetem w dzialalnosci firmy jest dbalos¢ o

zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw migdzy innymi poprzez specjalny system

monitorujacy bezpieczenstwo zachowan w $srodowisku pracy. Poza konkurencyj-
nymi wynagrodzeniami firma oferuje:

— dodatkowe ubezpieczenie emerytalne w III filarze oraz opiekg medyczng w
Medicoverze i dostgp do firmowego punktu medycznego oraz do porad lekarzy
pierwszego kontaktu w firmowym gabinecie;

— cykliczne spotkania integracyjne i $wiateczne;

— upominki dla nowozencow i emerytéw (jak np. pralka, lodowka lub telewizor);

— zakupy na preferencyjnych warunkach akcji koncernu notowanych na Nowo-
jorskiej Gieldzie, przy zapewnieniu obstugi maklerskiej i mozliwosci $ledzenia
aktualnych notowan w infokiosku umozliwiajacym réwniez dostep do informa-
cji na temat firmy i catej grupy;

— system szkolen zwiazanych nie tylko ze stanowiskiem pracy.

3.2. Eurobrokers Sp. z o.0., Bydgoszcz

Eurobrokers Sp. z o0.0. prowadzi dziatalno$¢ pomocnicza zwiazana z ubezpiecze-
niami i funduszami emerytalno-rentowymi, zatrudnia 13 oséb. W 2010 roku spotka
zarejestrowata Stowarzyszenie Euroubezpieczeni, wspierajace osoby, ktore z roz-
nych powodow nie moga korzysta¢ z elitarnych programéw ubezpieczeniowych.
Czlonkowie Stowarzyszenia sa traktowani jak klienci grupowi i uzyskuja o 40-50%
korzystniejsze warunki niz klienci indywidualni przy sktadce cztonkowskiej wyno-
szacej 1 zt miesigcznie. W koncu roku 2010 Stowarzyszenie liczyto 200 czlonkow.
Stowarzyszenie udziela porad, wspiera i pomaga swoim cztonkom w kwestiach
ubezpieczen poprzez swoje przedstawicielstwa w Bydgoszczy, Warszawie, Mta-
wie, Plocku i Wolsztynie. Firma oddelegowala jednego z pracownikéw do obstugi
stowarzyszenia, w petni pokrywajac jego wynagrodzenie.

5 Nalezy zaznaczy¢, ze zaprezentowane dziatania to jedynie przyktady, na ktérych upublicznie-
nie firmy wyrazily zgodg. Wigcej przyktadéw dziatan z zakresu SOB realizowanych przez ,,Przedsig-
biorstwa Fair Play” w: M. Bak (red.), Standard ,, Zatrudnienie Fair Play”...; P. Kulawczuk, A. Po-
szewiecki (red.), Wphyw spolecznej odpowiedzialnosci biznesu i etyki biznesu na zarzqdzanie przed-
siebiorstwami, Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 2007;
M. Bak, P. Kulawczuk (red.), Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu w matych i srednich przedsie-
biorstwach, Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 2008.
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3.3. Novol Sp. z 0.0., Komorniki

Novol Sp. z 0.0. zajmuje si¢ produkcja materialéw dla lakiernictwa samochodowe-
go, budownictwa, szkutnictwa oraz kamieniarstwa; zatrudnia 440 oséb. Wsrod nich
47 to osoby niepetnosprawne umystowo, pracujace w jednostce Manu Serwis, na
ktorej utrzymanie wydano w 2009 roku 666 tys. zt (od 1.03.2005 roku firma nie ma
statusu z.p.chr.). Oprocz doskonatych warunkéw pracy, wysokich zarobkow, pra-
cownicy maja mozliwos$¢ korzystania z: wyjazdow turystycznych, wypoczynku w
osrodku w Mierzecinie, ubezpieczenia Allianz z pakietem zdrowotnym, szczepien
przeciwko grypie, dostepu do lekarza w firmie, dofinansowania do karty Multisport
(zapewniajacej dostep do roznych kluboéw sportowych w catym kraju) oraz biletow
i karnetow na rézne imprezy kulturalne. Firma dofinansowuje podnoszenie kwali-
fikacji: w 75% optaca czesne osobom studiujacym, w ponad 50% nauke jezykow
obcych; kursy i1 szkolenia stanowiskowe 1 ogolne (np. udzielanie pierwszej pomocy
przedmedycznej, biznesowa gra strategiczna Promar). Wtasciciele firmy od lat
wspieraja fundacje dziatajace na rzecz dzieci, 0s6b niepetnosprawnych i innych
(np. Fundacje Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,,Stoneczko”, Stowarzyszenie
»Promyk”, Fundacj¢ Dzieciom ,,Zdazy¢ z Pomocg”), powodzian, rozwoj sportu dzie-
ci i mtodziezy (dofinansowujac Ludowy Klub Sportowy Wielkopolska — Komorniki).

3.4. Przedsig¢biorstwo Uslugowo-Produkcyjne Eltur-Serwis Sp. z o.o0.,
Bogatynia

PUP Eltur-Serwis Sp. z o0.0. $wiadczy ustugi remontowo-produkcyjne w branzy
energetycznej, zatrudnia 740 osob. Firma stale i systematycznie angazuje si¢ w zycie
srodowiska lokalnego, dodatkowo reaguje w sytuacjach nagtych. W sierpniu 2010
roku, gdy w powiecie zgorzeleckim miata miejsce powodz, spotka wiaczyla si¢ w
pomoc dla regionu dotknigtego katastrofa. W pierwszych dniach po powodzi przeka-
zano poszkodowanym §rodki czystosci, buty gumowe, rekawice i odziez. Na prosbe
mieszkancoéw Markocic przekazano elementy rusztowan, co pozwolito na zbudowa-
nie prowizorycznych mostkow laczacych tg¢ miejscowos¢ z Bogatynia. Do osuszania
budynkoéw udostegpniono bezptatnie nagrzewnice. Pomoc trafita bezposrednio do po-
szkodowanych. Zarzad spolki przekazat takze na usuwanie skutkéw powodzi
300 tys. zt w formie bezzwrotnych zapomdg losowych swoim pracownikom, emery-
tom, rencistom i cztonkom ich rodzin, jak rowniez mieszkancom zalanych terendw.

3.5. Rekord Systemy Informatyczne Spoélka z o.0., Bielsko-Biala

Rekord Systemy Informatyczne Spoétka z o.0. zajmuje si¢ produkcja oprogramo-
wania dla jednostek administracji publicznej i przedsigbiorstw produkcyjnych, za-
trudnia 65 osob. Firma zashuguje na szczegdlne uznanie za dziatania na rzecz spo-
fecznosci lokalnej, na ktore przeznacza potowe swojego zysku. Rekord angazuje sig
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w sponsorowanie sportu (gléwnie nieprofesjonalnego) na terenie Podbeskidzia. Jest
glownym sponsorem Beskidzkiego Towarzystwa Sportowego ,,Rekord”, ktore od
1994 roku prowadzi zajecia dla okoto 300 dzieci. Pod okiem szkoleniowcow trenuja
zarowno chtopcy w réznych grupach wiekowych, jak i druzyna kobiecego futbolu.

3.6. Spoéldzielnia Inwalidow ,,Zgoda”, Konstantynow Lodzki

Spotdzielnia Inwalidow ,,Zgoda” zajmuje si¢ produkcja wyrobow wiokienniczych oraz
ustugami w zakresie ochrony zdrowia, zatrudnia 300 osob. Spoldzielnia, zatrudniajac
osoby niepetosprawne fizycznie 1 psychicznie, zapewnia im poczucie stabilnosci i
wspoluczestnictwo w zyciu gospodarczym i spotecznym. Oprocz dziatalnosci gospo-
darczej spotdzielnia prowadzi NZOZ z pelnym wyposazeniem i obshuga kadry me-
dycznej o rdznych specjalnosciach. Przy spoldzielni funkcjonuje rowniez Warsztat Te-
rapii Zajgciowej dla 40 uczestnikow — 0sob cigzko poszkodowanych, ktore poprzez te-
rapi¢ zajeciowa zdobywaja umiejetnosci pozwalajace, w miarg mozliwosci, na samo-
dzielne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Spotdzielnia posiada budynek mieszkalno-
-rehabilitacyjny dla 24 rodzin — obecnych i bylych pracownikéw. Pracownicy spol-
dzielni wraz z innymi osobami utworzyli w 2004 roku Stowarzyszenie na rzecz Osob
Niepetnosprawnych ,,Czuje¢ Sercem”, ktore pomaga niepetnosprawnym pozostajacym
bez mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym. Podopieczni korzystaja z Osrodka
Integracji Spolecznej dziatajacego przy Stowarzyszeniu w siedzibie spotdzielni.

4. Podsumowanie

Praktycznie kazde ,,Przedsigbiorstwo Fair Play” realizuje dobrowolne inicjatywy
na rzecz swoich interesariuszy. Wigkszo$¢ akcji to $wiadome, systematyczne i wie-
loletnie dziatania, ale sa tez przyktady jednorazowych kampanii w odpowiedzi na
zaistniata sytuacj¢. Co roku wsrdd laureatow jest 600-700 firm, ktdore udowodnity
swa rzetelno$¢ oraz wrazliwos$¢ na potrzeby roznych grup spotecznych, a takze wy-
soka $wiadomos$¢ ekologiczna. Dla przyblizenia skali programu wystarczy wspo-
mnie¢, ze 624 laureatow XIII edycji zrealizowanej w 2010 r. zapewnilo tacznie
okoto 91 tys. miejsc pracy i przeznaczyto tacznie na dziatalno$¢ spolecznag i chary-
tatywna 35 mln zl. Kazde ,,Przedsigbiorstwo Fair Play” wyasygnowalo przecigtnie
na darowizny 32 tys. zt, a na sponsoring 25 tys. zt. Analiza przeprowadzona przez
zespot Fundacji ,,Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywat-
nym”® wykazala, ze przedsigbiorstwa realizujace dziatania z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu opieraja swoj model biznesowy w znacznie wigkszym
stopniu niz pozostate przedsigbiorstwa na kapitale ludzkim. Przecigtnie znacznie
lepiej wynagradzaja pracownikow, znaczaco wigcej placac na ubezpieczenia

6 M. Bak i in., Analiza korzysci ekonomicznych ze stosowania zasad spolecznej odpowiedzialno-
Sci biznesu w polskich przedsiebiorstwach, [w:] P. Kulawczuk, A. Poszewiecki (red.), wyd. cyt.
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i $wiadczenia spoteczne, a takze sa znacznie bardziej efektywne podatkowo z
punktu widzenia panstwa niz pozostate przedsigbiorstwa.

Mozna mie¢ nadziejg, ze realizowana w 2011 roku XIV edycja programu
,Przedsigbiorstwo Fair Play” wytoni rownie liczna grupe laureatéw oraz pozwoli
zidentyfikowaé wartosciowe i godne nasladowania inicjatywy z zakresu spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu.
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“FAIR PLAY BUSINESSES”
— CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN PRACTICE

Summary: The article presents cases of activities which are inherent in Corporate Social
Responsibility implemented by the winners of the promotion of enterprise culture program
named “Business Fair Play”, gathered within the execution of the program. It also presents
the criteria which a company must meet to obtain the status of “Business Fair Play” and
recalls the rules for verification of companies that want to get this title and certificate to
show in how many ways they are socially responsible, and also how this has been carefully
checked. Almost each of “Business Fair Play”, according to an internal need, implements
various voluntary initiatives to their stakeholders. Most of these activities are a conscious,
systematic and long-term action, but there are also examples of one-off campaign in
response to an emergency situation. Every year, there are the 600-700 companies among the
program winners, which have proved their reliability and sensitivity to the needs of different
social groups, as well as high environmental awareness.

Keywords: Corporate Social Responsibility, ethics, fair play.





