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Wprowadzenie

Artykuly zamieszczone w niniejszym, pigtnastym zeszycie ,,Gospodarki Przestrzen-
nej”, przygotowanym w Katedrze Gospodarki Przestrzennej Wydziatu Ekonomii,
Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, po§wigcone
sa wybranym problemom planowania i zagospodarowania przestrzennego. Wszyst-
kie publikowane teksty odzwierciedlaja aktualne problemy badawcze Autorow
z rozmaitych dziedzin gospodarki przestrzennej. W zeszycie zaprezentowano wy-
niki badan naukowych dotyczacych takich obszaréw gospodarki przestrzennej, jak:
kurczace si¢ mate miasta, obszary metropolitalne, efektywno$¢ projektow innowa-
cyjnych, turystyka uzdrowiskowa, warto$¢ rekreacyjna zbiornikow wodnych, wy-
dajnos¢ pracy w samorzadzie terytorialnym, klastry, potencjat rozwojowy obszarow
problemowych, zarzadzanie krajobrazem kulturowym na obszarach wiejskich, czyn-
niki i przejawy suburbanizacji postindustrialnej, inwestycje na obszarach oddziaty-
wania duzych miast, funkcja turystyczna obiektow podziemnych, transport zréwno-
wazony w miastach i inne. Treéci zawarte w artykutach stanowia osobiste poglady
Autordéw na przedstawione w nich problemy. Kazdy artykul podlegat recenzowaniu
przez dwoch recenzentow z wiodacych osrodkéw naukowych w kraju.

Wyrazamy przekonanie, ze publikacja ta bedzie stanowita istotny wktad w roz-
woj gospodarki przestrzennej jako interdyscyplinarnej dziedziny wiedzy, bedzie
takze inspiracjg do dalszych badan i analiz porownawczych. Wigkszos¢ artykutow,
oprocz wartosci czysto naukowej, ma takze walor aplikacyjny. Pozwala to z optymi-
zmem spogladaé w przysztos¢ tej szybko rozwijajacej si¢ dziedziny naukowe;j, jaka
jest gospodarka przestrzenna.

W imieniu Komitetu Redakcyjnego

Jacek Potocki, Jerzy Ladysz
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Streszczenie: Artykul poswigcony jest przedstawieniu metod pomiaru efektywnosci pro-
jektow innowacyjnych. W pierwszej czgéci zaprezentowano teoretyczne problemy poje-
cia ,,efektywnos$¢”. Nastepnie, na podstawie raportow na temat innowacyjnosci projektow
z okresu 2007-2013, przedstawiono specyfike projektow innowacyjnych w kontekscie po-
miaru efektywnosci. W dalszej kolejnosci omdéwiono niedoskonatosci metod pomiaru pro-
jektow innowacyjnych adaptowanych z obszaru pomiardw inwestycji. Zwrdcono uwage, ze
stosowane metody pomiaru nie uwzgledniaja ciagle ewoluujacych czynnikdw zewnetrznych,
jak nowoczesne technologie, zrownowazony rozwoj srodowiskowy, spoteczna odpowiedzial-
nos$¢ biznesu, innowacyjny marketing internetowy, innowacyjnos¢ ustug lub innowacyjno$¢
organizacyjng. Czynniki te, mimo ze sa trudnokwantyfikowalne, to maja wplyw na wynik po-
miaru efektywnos$ci. Wskazano na konieczno$¢ prowadzenia poglebionych badan, w szcze-
gblnosci w kierunku pomiaru stopnia dyfuzji innowacji oraz uproszczenia metod pomiaru.

Stowa kluczowe: efektywnos¢, metody pomiaru efektywnosci, innowacyjnosé, projekt in-
nowacyjny.

Summary: The article outlines key methods in the assessment of the efficiency of innovative
projects. The first part presents the theoretical aspects of effectiveness concept. Further on, the
specifics of innovative projects are introduced in regards to effectiveness measurements. The
relevance of the application of theoretical characteristics has also been proved. The adaptive
nature of effective measurement methods in those projects is introduced throughout the arti-
cle. The financial assessment of efficiency does not involve the external factors such as high
technology, environmental development, corporate social responsibility, innovative market-
ing, service and organization. All of the above mentioned, as quality indicators, are difficult
to quantify due to their complexity, though they have a direct impact on the measurement
results. This leads to the necessity of further exploration and research in the discussed area,
specifically on diffusion of innovation as well as on the necessity of simplification of assesse-
ment methods.

Keywords: efficiency, methods of the efficiency measurement, innovation, innovative project.
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1. Wstep

Dynamika wspotczesnych proceséw gospodarczych zachodzacych na rynkach
Swiatowych wymusza na przedsigbiorstwach w Polsce podejmowanie dziatalno$ci
majacej na celu wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci. Proces ten jest zgodny
z prowadzong polityka rozwojowa Polski i Unii Europejskiej, w ktdrej promocja
i wspieranie dzialalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw jest jednym z gtownych
celow. Wdrazanie przez przedsigbiorstwa kosztownych projektow innowacyjnych
jest czesto wspierane ze srodkow publicznych, ktore w Polsce w znacznym stopniu
pochodzg z funduszy Unii Europejskiej. Jak kazde dotowanie, udzielane subwen-
cje obwarowane sg warunkami — gldownym jest efektywne wydatkowanie udzielone;j
dotacji, ktéra po wdrozeniu projektu jest szczegdtowo rozliczana. To miedzy inny-
mi dlatego zarzady innowacyjnych przedsi¢gbiorstw winny posiada¢ wiedzg¢ o rela-
cji uzyskiwanych efektow z wdrazanego projektu do poniesionych naktadow, czyli
o efektywnosci projektu. Wiedzy tej moze dostarczy¢ pomiar efektywnosci projektu.

Pomiar efektywnos$ci projektow innowacyjnych jest kluczowy dla podjecia decy-
zji inwestycyjnej oraz oszacowania ryzyka i optacalnosci jego realizacji. Istotne jest to,
ze sam pomiar winien by¢ dokonany jeszcze przed podjeciem decyzji wdrozeniowej,
czyli w formule ex ante, co jest warunkiem pozyskania subwencji na projekt ze $rod-
kéw publicznych. Natomiast dane 1 wskazniki pozyskane w trakcie pomiaru efektyw-
nosci sg niezbedne do biezacego i skutecznego zarzadzania projektem.

Celem niniejszego artykutu jest proba oceny metod pomiaru efektywnos$ci pro-
jektow innowacyjnych. Cel ten zrealizowano metoda badan wtérnych na podstawie
analizy raportow z badania ewaluacyjnego innowacyjnosci projektow z dofinanso-
waniem Unii Europejskiej z okresu 2007-2013, analizy dokumentéw publikowa-
nych przez Komisje¢ Europejska na lata 2014-2020 oraz na podstawie badan litera-
turowych.

2. Efektywnos$¢ projektow innowacyjnych

Efektywno$¢ jest jedna z glownych miar ekonomicznych wykorzystywanych do po-
dejmowania decyzji gospodarczych i oceny dziatalnosci gospodarczej w jej roznych
wymiarach. W literaturze tematu prezentowane sg liczne i r6zne definicje, kryteria
1 koncepcje efektywnosci.

Powszechnie przyjetym rozumieniem efektywnosci jest ujecie M. Holstein-
-Beck [1997], oparte na sze$ciu ewolucyjnie wyrdznionych kategoriach efektywno-
$ci, ktore obejmuja: wydajnos$¢ (w ujeciu techniczno-ekonomicznym H. Emersona),
kompetencyjnos$¢ (w ujeciu organizacyjno-biurokratycznym M. Webera), sprawnos¢
(W ujeciu prakseologicznym T. Kotarbinskiego), funkcjonalnos¢ (w ujeciu humani-
stycznym R. Beckharda), komunikatywnos$¢ (w ujeciu osobowosciowym D.J. Law-
lessa), moralnos¢ (w ujeciu behawioralnym K. Obuchowskiego). W powyzszym po-
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dejsciu znaczenie efektywnosci dotyczy sfery finansowo-ekonomicznej oraz sfery
organizacyjnej i takich jej aspektow, jak spoteczny, kulturowy, ekologiczny.

Efektywno$¢ rozumiana jako rezultat uzyskanego efektu do poniesionego na-
ktadu moze wystepowaé¢ w wariancie wydajnosciowym, tj. maksymalizacja efektu
przy danym naktadzie, lub oszczedno$ciowym — minimalizacji naktadu przy danym
efekcie. Istotne jest tez pojecie efektywnosci alokacyjnej, ktora oznacza, ze zasoby
pozostajace do dyspozycji danej spotecznosci wykorzystywane sa do produkcji dobr
1 ustug w sposdb najbardziej zblizony do rozktadu rzeczywistych preferencji spo-
tecznych [Kachniarz 2012, s. 60].

Powyzsze skrotowo naswietlone ujecia efektywnosci stajg si¢ punktem wyjscia
w niniejszych rozwazaniach na temat badania efektywnosci projektow innowacyj-
nych. Tradycyjne ujecie efektywnosci stalo si¢ podstawa algorytmu finansowego
w metodach pomiaru efektywnosci opartych na analizie finansowej optacalnosci.
Analiza finansowa przeprowadzana jest gtéwnie dla projektéw sektora prywatnego,
gdzie podstawowym kryterium optacalnosci jest zysk z projektu. Natomiast eko-
nomiczna efektywnos¢ alokacji zasobow jest podstawg analiz i ocen ekonomicznej
efektywnosci projektow sektora publicznego. Przy pomiarze efektywnosci projektu
brane sa pod uwagg koszty i korzysci zewngtrzne oraz efekty spoteczne i srodowi-
skowe z otoczenia projektu.

Metody finansowe Metody ekonomiczne
oceny projektow innowacyjnych oceny projektow innowacyjnych
Projekty sfery prywatnej Projekty sfery publicznej

I |
I I |
ex ante biezaca ex post
a priori a fi(())itie_
implicite
explicite

Rys. 1. Etapy oceny projektow innowacyjnych w kontekscie typéw projektu innowacyjnego

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: [Kotakowski 2014].

Zgodnie z dokumentami Unii Europejskiej, dotyczacymi perspektywy finanso-
wej 2014-2020, najwazniejszym kryterium oceny projektéw europejskich jest efek-
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tywnos¢ projektu [Szczegotowy opis...]. Pomiar efektywnosci winien by¢ przepro-
wadzony na etapie ex ante, a ewaluacja projektu po jego zakonczeniu. Kolejnosé
tych dziatan, a takze ich wynik sg kluczowe dla pozyskania dotacji. Analize ex ante
mozna wykona¢ jako dziatanie a priori albo a posteriori. Pierwsza sytuacja doty-
czy wybierania mozliwosci z niezamknigtego zbioru, a druga zaktada zamkniety
zbior prawdopodobnych rozwigzan. W przypadku projektow innowacyjnych jest to
przewaznie uktad a posteriori, ktéry podlega dalszej dekompozycji na 2 podtypy:
implicite (gdy dziatania analityczne koncentrujg si¢ na udziale i negocjacjach mig-
dzy uczestnikami procesu decyzyjnego) oraz explicite, z ktdrym mamy na og6t do
czynienia w procesie wyboru projektu innowacyjnego, tj. gdy dziatania koncentruja
si¢ na mierzalnosci ostatecznych efektow projektu [Kotakowski 2014, s. 37]. Zatem
$ciezka pomiaru efektywnosci projektu innowacyjnego powinna przebiega¢ w ukta-
dzie: etap ex ante, tj. przedrealizacja projektu, a posteriori, tj. wybor mozliwosci
z zamknigtego zbioru prawdopodobnych rozwigzan, i explicite, tj. w sytuacji mie-
rzalno$ci ostatecznych efektow projektu. Przedstawia to rysunek 1.

Pomiar efektywnosci w ujeciu ex ante pozwala oszacowaé przewidywane efekty
przy zaangazowaniu okreslonych srodkow. Efektywnos$¢ ex post projektu okresla re-
zultaty jego realizacji mierzone przyktadowo wskaznikiem produktu i/lub rezultatu.

Pojecie projektu innowacyjnego w niniejszym artykule oparte jest na definicji
innowacji (innovation) ,,okreslanej jako wdrozenie nowego lub znaczaco udoskona-
lonego produktu (wyrobu lub ustugi) lub procesu, nowej metody marketingowej lub
nowej metody organizacyjnej w praktyce gospodarczej organizacji, w miejscu pracy
lub w stosunkach z otoczeniem” [OECD/Eurostat 2008].

Wykazanie efektywnos$ci projektu innowacyjnego jest gtownym celem dokony-
wanej ewaluacji projektu. Proces ten odbywa si¢ na kilku etapach. Zasadniczy jest
etap oceny merytorycznej, ktory obejmuje oceng efektywnosci finansowej projektu
lub w zaleznosci od specyfiki projektu analiz¢ ekonomiczna, wykonywang glow-
nie dla projektow z sektora publicznego. Nalezy podkresli¢, ze metody oceny efek-
tywnosci projektoéw innowacyjnych sa metodami adaptowanymi z innych obszarow
ekonomii, poniewaz nie ma usystematyzowanych i dedykowanych metod oceny
efektywnosci projektow innowacyjnych. Wynika to przede wszystkim ze specyfiki
projektéw innowacyjnych. Gtownymi cechami wyr6zniajacymi projekt innowacyj-
ny sa:

* rodzaj i zakres projektu,

*  wielkos$¢ koniecznych naktadow finansowych i zrodta ich pokrycia,

» warunki przygotowania, wdrozenia i realizacji innowacji,

* dynamika projektu, a wigc przesunigcia w czasie efektow w stosunku do mo-
mentu poniesienia naktadow,

* rynkowe zmiany wskaznikow ekonomicznych,

e preferencje inwestorow,

* wycena kapitalu wiedzy (brak wyceny kapitatu wiedzy w aktywach projektu),

* potencjat spoteczno-ekonomiczny projektu,



Metody pomiaru efektywnosci projektow innowacyjnych 65

* interaktywnos¢ projektu z szeroko pojetym otoczeniem,
* dyfuzja projektu innowacyjnego.

Jak wida¢ w powyzszym wyliczeniu, wiele cech projektu innowacyjnego na-
strecza trudnosci pomiarowych. Skwantyfikowanie parametréw i wybor metody po-
miaru s3 najtrudniejszymi etapami pomiaru efektywnosci projektu innowacyjnego.
Stosowanie metod standardowych, adaptowanych z projektu inwestycyjnego, moze
prowadzi¢ do wypaczenia wynikow i uczynienia ich nieporownywalnymi.

W dalszej czgsci zostanie dokonana analiza istotnych cech projektu innowacyj-
nego w kontekscie ich pomiaru.

3. Pomiar efektywnosci

Wielos$¢ definicji efektywnosci, wieloznaczno$¢ interpretacyjna, kilka rodzajow
efektywnosci wystepujacych pod réznymi pojeciami w nauce ekonomii i w teorii
organizacji i zarzadzania oraz rdzne znaczenia efektywnosci w socjologii, polito-
logii, prawie przektadajg si¢ w efekcie na brak usystematyzowania metod pomiaru
efektywnos$ci projektow innowacyjnych, a takze na nieporéwnywalno$¢ wynikow
pomiaru. Natomiast jak pisze M. Kachniarz: ,,System pomiaru efektywnosci powi-
nien wigc by¢ tatwy do zrozumienia i prosty w obstudze, co wymaga starannego
doboru miar bez tworzenia ich nadmiaru oraz oparcia na standardowych dla catego
sektora definicjach, regutach i kalkulacjach” [Kachniarz 2012, s. 73]. Wzigwszy pod
uwage praktyke gospodarcza, jest to uwaga nie do przecenienia, tym bardziej ze
rozdzwigk miedzy naukowymi teoretycznymi systemami stuzgcymi do oceny efek-
tywnosci a praktyka biznesows staje si¢ coraz wigkszy.

W literaturze tematu wskazane sg dwa podejscia do oceny i analizy projektow,
w ramach ktorych funkcjonuje szereg metod wykorzystywanych do pomiaru efek-
tywnosci projektow inwestycyjnych. Wielu autoré6w za najlepsze metody pomiaru
efektywnosci projektow inwestycyjnych uwaza metody deterministyczne, oparte
na wielkosciach realnych. Stosuje si¢ je do oceny projektow sektora prywatnego,
w ktorych podstawowym kryterium optacalnosci jest nadwyzka srodkow pienigz-
nych w relacji do wydatkowanych nakladoéw, mozliwa do osiagnigcia przez inwe-
stora w efekcie realizacji projektu. Uwazane sg za dobre z powodu uwzglgdnienia
stopy dyskontowej, dzieki ktorej wyniki prezentowane sag w wielko$ciach realnych.

Jak wykazano natomiast powyzej, cechy wspodtczesnego projektu innowacyjne-
g0 s3 niezmiernie wieloaspektowe. Metody wskaznikowe wystarczaja do pomiaru
efektywnosci finansowej projektu, lecz poza ich zasiegiem zostaje cata sfera otocze-
nia projektu, jak nowoczesne technologie, zrdwnowazony rozwdj srodowiskowy,
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, innowacyjny marketing internetowy, innowa-
cyjnos¢ ustug, innowacyjnos¢ organizacyjna. Wszystkie te trudnokwantyfikowalne
czynniki jako$ciowe maja decydujacy wptyw na wynik pomiaru efektywnosci.

Przyktadowo, biorac pod uwagg bardzo istotng ceche projektu innowacyjnego,
jaka jest wiedza wtascicieli projektu z dziedziny wdrazanej innowacyjnos$ci, nalezy
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skonstatowaé, ze zadna z metod stosowanych do pomiaru efektywnosci projektu
inwestycyjnego nie uwzglednia tego bardzo wazacego na wyniku pomiaru czynni-
ka. Kapitat projektu, jakim jest w projekcie innowacyjnym wiedza, to ,,wynalazek
lub znaczace udoskonalenie, nowa metoda marketingowa lub nowa metoda orga-
nizacyjna”. Warto$¢ tej zwykle unikatowej wiedzy jest najcenniejszym walorem
projektu. Mankamentem natomiast tego niematerialnego czynnika jest brak wyceny
rynkowej, co jednakze mozna pokonaé, stosujac metody wyceny rynkowej wartosci
niematerialnych i prawnych, jak np. metode wyceny opcji realnej. Fakt braku wy-
ceny produktywnosci wykorzystania zasobow projektu, jakim jest wiedza, rzutuje
w catej rozciaglosci na wyniki pomiaru, gdyz pomiar efektywnosci, w ujeciu zarow-
no ex post, jak i ex ante, dokonywany jest za pomoca metod wskaznikowych, jak
np. DP, NPV, NPVR, IRR, MIRR, ROI, ktore oparte sa na czastkowych, syntetycz-
nych wskaznikach produktywnosci wykorzystania zasobow, jak praca lub kapitat
[Norek 2015, s. 2013].

Szersza ptaszczyzna oceniania projektéw jest analiza i ocena ekonomicznej
efektywnosci projektow, przeprowadzana gtownie dla projektéw sektora publiczne-
go. W projektach tych moze by¢ badana na wejsciu efektywnosc¢ finansowa projektu,
ktora wskazuje na jego optacalno$¢ finansowa. Jednak nie ten wynik finansowy po-
miaru decyduje o wdrazaniu projektu. Optacalno$¢ finansowa w projektach spotecz-
nych moze w ogoéle nie zaistnie¢, gdyz w badaniu efektywnosci takiego projektu,
W tym jego innowacyjnos$ci, brane sg pod uwage koszty oraz korzysci zewnetrzne,
jakie moze przynies¢ projekt dla otoczenia, a wigc efekty spoteczne i sSrodowiskowe.

W badaniach efektywnosci ekonomicznej projektow sektora publicznego meto-
da najczesciej stosowang jest metoda analizy kosztow i korzysci (cost-benefit analy-
sis, CBA) [Florio (red.) 2008, s. 37]. Uzyteczno$¢ tej metody dla pomiaru efektyw-
nosci projektow innowacyjnych jest znacznie wicksza. Ponadto metoda ta moze by¢
uzupetniana metodami dedykowanymi, ktére szczegdtowo odnoszg si¢ do zewnetrz-
nych uwarunkowan projektu innowacyjnego. Zatem w zaleznosci od charakteru pro-
jektu pomiar jego efektywnosci moze by¢ uzupetniony o analiz¢ oddzialywania na
otoczenie za pomocg takich metod, jak:

» analiza efektywnos$ci kosztowej CEA (Cost-Effectiveness Analysis),

* ocena ekonomicznego oddziatywania projektu EclA (Economic Impact Asses-
sment),

* metoda oddziatywania fiskalnego — FIA (Fiscal Impact Assessment),

* ocena spotecznego oddziatywania projektu SA (Social Analysis),

e ocena spoteczno-ekonomicznego oddzialywania projektu SEIA (Socio-Econo-
mic Impact Assessment),

* ocena oddzialywania na srodowisko naturalne EIA (Environmental Impact As-
sessment),

e analiza wielokryterialna MCA (Multicriterial Analyzis) [Kotakowski 2014, s. 105].

Jednakze i ta metoda nie rozwiazuje w pelni i w sposob usystematyzowany
zagadnienia metodologicznego, jakim jest pomiar efektywnos$ci projektu innowa-
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cyjnego. Jako istotng wade metody CBA wymienia si¢ nie tylko czasochtonnos$¢
1 konieczno$¢ poniesienia znacznych naktadow na zebranie danych 1 informacji, ale
rowniez skwantyfikowanie informacji nieparametrycznych. Jako latwiejszego wa-
riantu metody CBA uzywa si¢ metody efektywnosci kosztowej CEA, ktorej wynik
moze by¢ jednak obcigzony niepewnoscig.

Wedlug autora zasadnicza wada metody CBA jest brak prostoty w stosowaniu,
a co za tym idzie — jej pracochtonno$¢, kosztownos¢. Ponadto koniecznos¢ zastoso-
wania wielu uzupetiajacych metod pomocniczych, wymienionych powyzej, pozba-
wia jg waloru biznesowej aplikacyjnosci.

Tabela 1. Zestawienie podstawowych wad i zalet analizy CBA jako metody pomiaru projektu
innowacyjnego

Zalety analizy CBA Wady analizy CBA
— analiza wszechstronna (analiza finansowa — brak oceny stopnia dyfuzji innowacji
i otoczenia projektu) — czasochtonna i kosztowna
— umozliwia analiz¢ aspektow jakosciowych — niska aplikacyjno$¢ w biznesie
w trakcie procesu oceny — wymaga zgromadzenia duzej ilosci danych
— bada koszty i korzysci w relacji do otoczenia i informacji
projektu — trudnosci z okresleniem wszystkich kosztow
— moze by¢ stosowana Iacznie z analiza i korzysci
finansowa, w tym z analiza wrazliwosci — trudno$ci z wyrazeniem wartosci pieni¢znej
poszczegdlnych kosztow i korzysci
— osoby wykonujace analize muszg mie¢ duza
wiedzg 1 doswiadczenie

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie: [Trocki, Grucza (red.) 2007, s. 199].

Kolejnym problemem jest brak odniesienia do innego bardzo istotnego czynni-
ka, jakim jest stopien dyfuzji innowacji. Czynnik ten zyskuje ciggle na znaczeniu
i jest wskazywany w wytycznych Komisji Europejskiej dotyczacych ewaluacji pro-
jektow innowacyjnych w perspektywie finansowej 2014-2020. Dyfuzja innowacji
okreslana jest w Podreczniku Oslo jako: ,;rozpowszechnianie innowacji poprzez
kanaty rynkowe i nierynkowe, poczawszy od pierwszego wdrozenia w dowolnym
miejscu na §wiecie” [OECD/Eurostat 2008, s. 80].

4. Zakonczenie

Pomiar efektywnos$ci odgrywa decydujaca rolg w podejmowaniu decyzji inwesty-
cyjnych, okresla poziom optacalnosci projektu oraz zakres podejmowanego ryzyka
finansowego. Powinien by¢ prosty do przeprowadzenia, oparty na obiektywnych,
uniwersalnych i ogélnodostepnych danych, a jego wyniki powinny mie¢ walor po-
rownywalno$ci w celu dokonywania szybkiego wyboru najlepszego projektu.
Zwrbocono uwage, ze zarowno metody finansowe, jak i metody pomiaru eko-
nomicznej efektywnosci uzywane do badania projektow innowacyjnych faktycznie
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sg metodami adaptowanymi; pierwotnie zostaty skonstruowane i stuza do pomiaru
projektéw inwestycyjnych. Dlatego nie majg one petnej biznesowej wartosci aplika-
cyjnej dla pomiarow efektywnosci projektow innowacyjnych.

Szczegodlnie wiele wad ujawniajg w pomiarach projektoéw innowacyjnych z ob-
szarow wysokich technologii, innowacyjnego marketingu internetowego, innowa-
cyjnych ustug lub innowacyjnosci organizacyjnej. Czgsciowo ich wadliwo$¢ mozna
thumaczy¢ specyfika projektu innowacyjnego, ciaglym ewoluowaniem jego otocze-
nia, a w szczegdlnosci bardzo szybkim rozwojem nowych technologii, ale duzg rolg
odgrywajg tez problemy metodyczne pomiaru efektywnosci projektow innowacyj-
nych, pojawiajace si¢ w wyniku niedostatecznej liczby badan empirycznych efek-
tywnosci innowacyjne;j.

Wskazano na determinanty uzyteczno$ci metod inwestycyjnych w projektach
innowacyjnych. Dobdér metody i skwantyfikowanie parametréw pozostaje ciggle
jednym z najtrudniejszych zagadnien w procesie pomiaru efektywnosci projektu in-
nowacyjnego.
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