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Wstep

Zadaniem nauki jest poszukiwanie racjonalnych rozwigzan dla cywilizacyjnych wy-
zwan wspotczesnego $wiata. Jednym z takich kluczowych wyzwan jest takze rozwoj
zrownowazony. Idea zrbwnowazonego rozwoju jest niezwykle obiecujaca, ale z catg
pewnos$cig wymaga ogromnego zaangazowania ekonomistow. Nauki ekonomiczne,
a w tym dyscyplina nauki ,,finanse”, podejmuja to wyzwanie. Wiele badan, spotkan,
konferencji i publikacji stuzy naukowej analizie oraz praktycznej implementacji za-
sad zrownowazonego rozwoju we wspotczesnej gospodarce w zakresie finansow
i rachunkowosci.

Proces naukowego opracowywania problemu trwa, a spoteczna ewolucja biz-
nesu dostarcza ambitnych tematow badawczych. Po latach pracy mozemy wskazaé
zaréwno na konkretne sukcesy, jak tez i na wiele watpliwosci w zakresie koncepcji
zrownowazonych finanséw. Materialnym dowodem naukowego wktadu w posze-
rzanie wiedzy s publikacje. Znaczna cze¢$¢ aktualnego dorobku naukowego dys-
cypliny ,,finanse” dotyczaca zréwnowazonego rozwoju jest juz od lat regularnie
prezentowana w Pracach Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Kontynuujemy ten cykl opracowan.

W niniejszym tomie zebraliSmy wyselekcjonowane artykuly autoréw z wielu
uznanych osrodkéw naukowych w Polsce. Ich tematyka skoncentrowana jest na za-
gadnieniach finans6w i zrownowazonego rozwoju. Przedstawiono w nich doskonate
rozwazania teoretyczne oraz konkretne przyktady z praktyki gospodarczej. Kazdy
artykut stanowi inspirujacy materiat naukowy.

Szczegdlne podzickowania nalezg si¢ nie tylko Autorom, ale takze Recenzen-
tom, ktorzy podjeli trud oceny nadestanych materialow. Jako redaktorzy tomu wraz
z Autorami i Recenzentami mamy nadzieje, ze poprzez publikacje naszego wspolne-
go dziela wnosimy istotny wktad w naukowe opracowanie problematyki finansowa-
nia zrbwnowazonego rozwoju.

Leszek Dziawgo, Leszek Patrzatek
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Streszczenie: Artykut sktada sie ze wstepu, dwoch czesci o charakterze teoretycznym i wnios-
kow koncowych. W pierwszej czgsci omowiono zagadnienie i przyktady spotecznej odpo-
wiedzialno$ci w handlu detalicznym branzy FMCG. W drugiej przedstawiono czgste praktyki
naduzy¢ detalistow wzgledem rynkowych partneréw, ktore stawiaja pod znakiem zapytania
realne zaangazowanie sieci handlowych w spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu. Naduzycia
te wskazujg rowniez na niedostosowanie polskiego i unijnego prawa do realiow funkcjono-
wania wspotczesnego handlu.

Stowa kluczowe: handel detaliczny, odpowiedzialny biznes, tancuch dostaw, konkurencja,
nieuczciwe praktyki handlowe.

Summary: The paper consists of introduction, two theoretical parts and conclusions. The first
part discusses the issue and examples of social responsibility in the FMCG retail. The second part
of the study presents the frequent practice of abuse of retailers with respect to market partners,
which undermine the real motivation of retail chains in corporate social responsibility. Abuses also
indicate the maladjustment of Polish and EU law to the realities of the modern trade functioning.

Keywords: retail trade, responsible business, supply chain, competition, unfair trade practices.

1. Wstep

Branza FMCG (Fast Moving Consument Goods) rozwija si¢ niezwykle dynamicz-
nie gldwnie za sprawg sieci handlowych, ktére dokonuja silnej ekspansji na rynku
mi¢dzynarodowym. Gwaltowny rozwdj procesu internacjonalizacji przedsi¢biorstw
omawianej branzy znalazl odzwierciedlenie w badaniach ekonomicznych, ktore
ewaluowaly od analizy pojedynczych przypadkéw umigedzynarodowienia dziatalno-
$ci korporacji handlu detalicznego do prob tworzenia teorii i modeli wyjasniajacych
ten proces.
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Wejscie na zagraniczne rynki przedsigbiorstw omawianej branzy moze odbywac
si¢ w formie zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB) oraz sprzedazy licencji,
franchisingu i w ramach kontraktéw menedzerskich. W praktyce miedzynarodowe
firmy branzy FMCG dywersyfikuja sposoby wejscia i rozwoju na zagranicznych
rynkach w celu maksymalizacji zysku i minimalizacji ryzyka dziatalnosci.

Umiedzynarodowienie stanowi dzi§ podstawowa strategie konkurencji i rozwoju
firm handlowych na $wiecie. Jest to najwazniejszy sposob zwickszania przychodow
ze sprzedazy w warunkach silnej presji konkurencyjnej i niewielkich mozliwosci
rozwoju na rynkach macierzystych. Z drugiej strony rywalizacja na poszczegdlnych
rynkach staje si¢ coraz silniejsza. Mozliwosci przetrwania i rozwoju nie zaleza juz
jedynie od zdolnosci firm do osiggania przewagi kosztowej czy réoznicowania. Efek-
tywne dziatanie to w duzej mierze zdolno$¢ firm do realizacji takich strategii, zasto-
sowania szeroko pojetych innowacji, ktore umozliwig ograniczenie ryzyka reputa-
cyjnego i trafnie odpowiedzg na rosngce oczekiwania réznych grup interesariuszy.

To wlasnie ztozono$¢ i charakter wspotczesnych relacji biznesowych rodzi okre-
$lone wyzwania spoteczne i srodowiskowe w handlu detalicznym, a sieciowe przed-
siebiorstwa odgrywaja zasadnicza rolg w ksztattowaniu okreslonych standardow
konkurencji w handlu detalicznym 1 realiow dziatania w catym tancuchu dostaw
FMCQG.

Celem artykutu jest analiza 1 ocena spojnosci dziatan CSR w handlu detalicznym
branzy FMCG. Hipotezg pracy jest stwierdzenie, iz odpowiedzialne praktyki w handlu
detalicznym czgsto maja charakter wybidrezy i §wiadcza o podwdjnej standaryzacji
CSR w roznych obszarach dziatalnosci przedsigbiorstw omawianej branzy.

2. CSR w handlu detalicznym branzy FMCG

Koncepcja CSR (Corporate Social Responsibility) w Polsce, w odrdznieniu od kra-

jow wysoko rozwinigtych, nie jest zbyt popularna. Sytuacja ta jednak powoli si¢

zmienia. W literaturze przedmiotu CSR jest rozumiana jako odpowiedzialno$¢ or-
ganizacji za wptyw jej decyzji i dziatan na spoleczenstwo i srodowisko, zapewniana
przez przejrzyste i etyczne postepowanie, ktore:

* przyczynia si¢ do zrOwnowazonego rozwoju, w tym dobrobytu i zdrowia spote-
czenstwa,

» uwzglednia oczekiwania interesariuszy;

* jest zgodne z obowigzujacym prawem i spdjne z migdzynarodowymi normami
postepowania;

* jest zintegrowane z dziataniami organizacji i praktykowane w jej relacjach
[http://odpowiedzialnybiznes.pl/hasla-encyklopedii/spolecznaodpowiedzial-
nosc-biznesu-csr].

Kluczowa kwestig dla wdrazania CSR jest odpowiedzialne zarzadzanie tancu-
chem dostaw. Jest to praktyczne przetozenie omawianej koncepcji na dziatalnosé
przedsigbiorstwa. Obejmuje ono wszelkich kontrahentéw dostarczajacych produkty
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i ustugi niezbedne firmie do zaoferowania finalnego towaru na rynku [Cwik (red.)
2011]. Zrownowazony tancuch dostaw uwzglednia caty cykl zycia produktu, tacznie
ze sprzedaza, ustugami posprzedazowymi i utylizacja [Cwik (red.) 2011].

Responsible Supply Chain Management (RSCM) mozna zatem zdefiniowac jako
zarzadzanie ekonomicznym, spolecznym i srodowiskowym wptywem procesu do-
staw [Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2013]. Jego celem jest tworzenie, ochro-
na i dlugofalowy rozwdéj wartosci ekonomicznej, spotecznej i srodowiskowej dla
wszystkich interesariuszy zaangazowanych w proces dostaw [Forum Odpowiedzial-
nego Biznesu 2013].

Organizacja Business in the Community (BITC) w 2009 r. opublikowata prze-
wodnik dla przedsiebiorstw, w ktérym okreslita trzy najwazniejsze obszary dotycza-
ce tzw. odpowiedzialnych dostaw, mianowicie [Cwik (red.) 2011]:

* kwestie ekonomiczne — przede wszystkim uczciwe warunki kontraktow, termi-
nowe placenie naleznosci, niewykorzystywanie przewagi ekonomicznej do ne-
gocjowania nieadekwatnych cen i warunkow umoéw, zapobieganie korupcji, co
przektada si¢ na relacje firm z ich dostawcami;

» kwestie spoteczne — przede wszystkim przestrzeganie prawa pracy i praw czto-
wieka, godziwe wynagrodzenia dla pracownikow, przestrzeganie ustalonych go-
dzin pracy oraz bezpieczenstwo w miejscu pracy i relacje ksztattowane z lokalng
spotecznoscia;

* kwestie srodowiskowe — oddziatywanie na srodowisko, co nalezy odnie$¢ do ca-
tego cyklu zycia produktu: od jego projektowania po utylizacje, uwzgledniajac
roOwniez transport materiatow, wykorzystanie surowcow. Nie bez znaczenia jest
tutaj rowniez efektywno$¢ energetyczna, mozliwo$¢ ponownego przetworzenia
materiatow itd.

Potrzeba szerszego spojrzenia na tancuch dostaw jest nastgpstwem zmian i tren-
dow, jakie zachodza na szeroko rozumianym rynku. Rosnaca §$wiadomos$¢ spoleczna
i che¢ wywierania coraz wigkszej presji na firmy sprawia, ze zarzadzanie ryzykiem
reputacyjnym staje si¢ kluczowym elementem strategii rozwoju firmy. Dodatkowo
umiedzynarodowienie dziatalnosci, rosnaca ztozono$¢ relacji, w gldéwnej mierze po-
przez coraz wigksze zastosowanie outsourcingu, zwigksza omawiane ryzyko. Wy-
dhuzone tancuchy dostaw, bardziej skomplikowane w zarzadzaniu i kontrolowaniu,
powoduja niejasnos¢ oceny w sytuacji réoznego rodzaju naduzy¢. Klient bowiem
czesto nie orientuje sie, czy dany detalista ma swoje fabryki, czy tez nie. Naduzycia
producenta czgsto utozsamia z praktykami handlowca.

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze specyficznie zbudowany lancuch dostaw
posiadaja nie tylko przedsigbiorstwa produkcyjne, ale rowniez ustugowe (w tym
handlowe). Odpowiedzialne zarzadzanie tym tancuchem to nie tylko slogany marke-
tingowe, ale potencjalne korzysci, ktére warunkujg rozwoéj przedsiebiorstwa w dtuz-
szym okresie. Te korzysci to przede wszystkim zwigkszenie lojalnosci klientow
1 interesariuszy, wzrost zainteresowania inwestoréw, lepsza opinia wsrod lokalnej
spotecznosci i pracownikow danej firmy. Przejrzystos¢ i etycznos$¢ w dziataniach fir-
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my buduje relacje (zaufanie i poczucie lojalnosci) z interesariuszami na wszystkich
etapach zarzadzania tancuchem dostaw [Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2013].

Wspoélczesny handel detaliczny (gtownie wielkopowierzchniowy), ze wzgledu
na skale dziatania, potencjat finansowy i sit¢ transakcyjng, ma znaczacy wplyw na
ksztattowanie gustow i preferencji konsumentow, moze wywierac istotny wptyw na
upowszechnianie praktyk spotecznie odpowiedzialnych w catym tancuchu dostaw.
Wymienia si¢ tu przede wszystkim: ksztattowanie Swiadomos$ci ekologicznej pra-
cownikow i klientow, wzrost bezpieczenstwa i jakosci produktow, redukcje emisji
dwutlenku wegla, efektywna gospodarke odpadami, racjonalne wykorzystanie su-
rowcoOw naturalnych, ograniczenie rotacji pracownikdéw i poprawe ich warunkow
pracy.

Przed handlem detalicznym stojg zatem liczne wyzwania w zakresie CSR, na
ktore wiele firm w wiekszym lub mniejszym stopniu probuje odpowiedzie¢. Wydaje
si¢, ze poza dobrymi przyktadami w zakresie CSR tych firm kluczowe znaczenie ma
tutaj kontrolowanie dostawcoéw pod katem przestrzegania standardéw spolecznych
i ekologicznych. Wynika to ze specyfiki funkcjonowania wspotczesnego handlu.

Duze sieci handlowe petig niejednokrotnie funkcje¢ integratora, stosujac na sze-
roka skale strategi¢ integracji pionowej na rynku. Powszechnos$¢ tej strategii wynika
z dazenia omawianych podmiotéw do peiejszej kontroli zrodet zaopatrzenia i do-
tyczy w duzej mierze dostawcow produktéw sprzedawanych pod marka handlowa
danej sieci [Domanski 2001].

Rosngca wspotzaleznos¢ sieci handlowych i producentdéw (powiagzania pionowe)
przejawia si¢ rowniez w rosnacych inwestycjach omawianych firm w nowoczesne
systemy logistyki oraz pozyskiwania informacji. Strategicznos¢ tych obszarow dla
zdobywania silnej pozycji na rynku wskazuje na konieczno$¢ budowania Scistych
relacji z producentami i dostawcami poszczegdlnych systemow.

Na liscie najwigkszych niefinansowych korporacji transnarodowych prezento-
wanych co roku przez Word Investment Report praktycznie nie ma takich, ktore
nie rozpoczely prac nad wprowadzaniem zasad spolecznej odpowiedzialnosci do
swoich strategii. W tendencj¢ t¢ wpisuja si¢ rowniez przedsigbiorstwa handlowe
branzy FMCG. Dla przyktadu brytyjska sie¢ handlowa Tesco podkresla zrownowa-
zone podejécie do wykorzystania zasobow naturalnych w ramach swojej dziatalno-
Sci. Firma postawila sobie za cel bycie biznesem zeroemisyjnym do roku 2050. Aby
zrealizowac¢ ten cel, Tesco deklaruje, ze systematycznie zmniejsza pobor energii,
zwigksza odzysk surowcow wtdrnych, podejmuje liczne dziatania ukierunkowane
na ksztattowanie proekologicznych postaw wérod klientow i pracownikéw [Forum
Odpowiedzialnego Biznesu 2014].

Punktem wyjscia dla dziatan proekologicznych Tesco jest racjonalna gospodarka
poszczegdlnych sklepow. Dlatego tez poza cigglym mierzeniem i weryfikowaniem
odpowiedzialnej gospodarki surowcami (kontrola realizowana przez niezalezng fir-
me, by zapewni¢ wiarygodnos¢ i rzetelno$¢ przyjetych dziatan) firma rozwija w pet-
ni energooszczedne sklepy, ktore wykorzystujg energi¢ naturalng dzigki zamonto-
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wanym panelom stonecznym, wykorzystaniu wiatrakow i gruntowego wymiennika
ciepta [Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2014].

Ze wzgledu na swoja specyfike handel detaliczny wytwarza duza ilos¢ odpadow.
Z tego wzgledu sie¢ Tesco m.in. podjeta wspotprace z firma DS Smith, ktora zaowo-
cowata powstaniem nowych strumieni wyselekcjonowanych odpadéw nadajacych
si¢ do powtornego przetworzenia. Wprowadzenie tych zmian w potaczeniu z liczny-
mi akcjami edukacyjnymi w sklepach pozwolito przekierowa¢ znaczng czes$¢ odpa-
dow z wysypisk Smieci w strong alternatywnych technologii przetwarzania odpadow
[Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2014].

W dzisiejszym sieciowym, umigdzynarodowionym handlu wiele produktéw ofero-
wanych do sprzedazy to towary pochodzace ze ztozonych tancuchow dostaw. Majac to
na wzgledzie, Tesco deklaruje, ze podejmuje wszelkie dziatania zapewniajace budowa-
nie trwalych relacji z dostawcami, jak rowniez zapobiegajace korupcji i naduzyciom.
Audyty dostawcow przeprowadzane sg zgodnie z wytycznymi SMETA, ktdre wyzna-
czaja najlepsze praktyki w tym zakresie [Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2014].

Innym przyktadem praktyk CSR w handlu detalicznym jest podejscie zastosowa-
ne przez amerykanska sie¢ detaliczng Wal-Mart, ktora ze wzgledéw wizerunkowych
(uznana za najbardziej kontrowersyjng firme na $wiecie) i kosztowych wprowadzi-
ta proekologiczne podejscie do zarzadzania. Dla realizacji tego podejscia (Sustain-
ability 360) zrealizowala dziatania, ktore skutkowaty m.in. znacznymi oszczg¢dno-
Sciami detalisty na rynku amerykanskim. Dla przykladu, w celu zwigkszenia efek-
tywnosci floty zainstalowano w ciezaréwkach technologie oszczedzajace paliwo
(m.in. poprawiono kalibracje silnikow), wprowadzono do floty pojazdy o bardziej
aerodynamicznych ksztaltach, poprawiono efektywnos¢ zatadunku, zweryfikowano
szlaki drogowe [Cwik (red.) 2011]. Powyzsze dziatania pozwolily na oszczednosci
w wysokosci 200 mln USD w 2008 r. [Cwik (red.) 2011]. Innym, przykladowym
dziataniem w ramach opisywanego podejscia byta wspotpraca podjeta z dostawca-
mi na rzecz ograniczenia wielko$ci opakowan produktéw oferowanych w sklepach
Wal-Mart. Dziatania te miaty przynies¢ konkretne oszczednosci w postaci mniej-
szego zuzycia paliwa przy transporcie oraz redukcje emisji CO,. Oszczednosci dla
Wal-Mart szacowane byt woéwczas na poziomie 3,4 mld USD [Cwik (red.) 2011].

Powyzsze przyktady pokazuja, ze orientacja na odpowiedzialny biznes stala si¢
nie tylko strategia wyr6zniania si¢ na rynku najwigkszych przedsigbiorstw, ale moze
by¢ rowniez zrédtem réznego rodzaju innowacji (rozumianych rowniez jako nowy
sposob myslenia), ktére moga skutkowac znacznymi korzysciami finansowymi.

3. Nieuczciwe praktyki handlowe w lancuchu dostaw
sieci handlowych branzy FMCG

Pomimo licznych przyktadéw spotecznej odpowiedzialno$ci w biznesie (rowniez
w handlu detalicznym), na porzadku dziennym w branzy FMCG wystepuja prak-
tyki naduzy¢ — nieuczciwych praktyk, przede wszystkim duzych przedsigbiorstw
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handlowych wzgledem ich dostawcow. Problematyka naduzy¢ w tancuchu dostaw
FMCQG stata si¢ przedmiotem zainteresowania Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spotecznego juz w 2005 r. Nastepnie liczne doniesienia nieuczciwych praktyk
w omawianej branzy zaowocowaly powstaniem w ramach Forum Wysokiego Szcze-
bla ds. Poprawy Funkcjonowania Lancucha Dostaw Zywnosci platformy eksper-
tow ds. praktyk w zakresie umow zawieranych migdzy przedsigbiorstwami. Prace
ekspertow nie doprowadzity jednak do powstania §rodkéw ograniczajacych przy-
padki naduzy¢ w relacjach handlowych [Klosiewicz-Gorecka 2014]. W toku prac
okreslono przede wszystkim zasady uczciwych i nieuczciwych praktyk handlowych,
jak réwniez zidentyfikowano najczestsze zglaszane przyktady nieuczciwych dziatan
handlowych [Klosiewicz-Gorecka 2014]. Nalezg do nich przede wszystkim:

e wieloznaczne warunki umowne;

* Dbrak pisemnej umowy, co w praktyce utrudnia egzekwowanie uczciwych praktyk;

* zZmiany Umowy zZ mocg wstecznag;

* nieuczciwe przerzucanie ryzyka handlowego, np. obcigzenie dostawcy odpowie-
dzialnoscig za skradzione towary w sklepach sieci; finansowanie dziatalno$ci
drugiej strony.

Podobne praktyki na gruncie polskim zidentyfikowala Najwyzsza Izba Kontroli
(NIK) 1 opublikowata w raporcie dotyczacym realiow lokalizacji niespecjalistycz-
nych sklepéw wielkopowierzchniowych w Polsce. Wymieniono w nim nastepujace
nieprawidtowosci [NIK 2002]:

* niejednoznaczne warunki umowne;

* narzucanie wzorcoOw umow handlowych przez operatorow sieci detalicznych;

* naktanianie polskich producentow do wysokich opustow, 10-12%;

* dyktowanie przez sieci warunkéw dostaw, w tym przerzucanie na dostawcow
kosztow transportu i magazynowania;

* wymuszanie organizacji akcji promocyjnych;

* obcigzanie producentow kosztami niezamowionych przez nich promocji;

» przekraczanie terminow ptatnosci;

* umowne zastrzeganie i pobieranie od dostawcow §wiadczen pienigznych za
przyjecie produktu do sklepu sieci;

* imitacje silnych marek producentéw przez marki wtasne sieci handlowych.
Zdiagnozowane (na gruncie europejskim i krajowym) i wymienione powyzej

nieuczciwe praktyki handlowe istotnie wplywaja na realia wspotpracy i konkurencji

w branzy FMCG.

Nieprecyzyjne warunki umow umozliwiajg narzucanie stabszej transakcyjnie
stronie dodatkowych zobowigzan i przerzucania na nig kosztow. Z kolei praktyki
wymuszania na producentach dostarczajacych towar dlugich okresow ptatnosci
w praktyce skutkujg sytuacja, w ktorej stabsi ekonomicznie producenci kredytuja
swoich zagranicznych partnerow. Optaty za wejécie do sklepow sieci przybieraja
w praktyce r6zng postac: optaty jednorazowej, pobieranej najczesciej z gory, oplaty
za wprowadzenie towaru do sprzedazy, optaty za pozostawienie towaru w sprzedazy
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przez okreslony czas i optaty za wyeksponowanie towaru na okres§lonym miejscu
[Dys 2003].

Rozwdj marek handlowych ma szczegélne znaczenie z punktu optymalizacji
catkowitych kosztow przeptywu produktu, ale rowniez dla unikatowego pozycjo-
nowania poszczeg6lnych sieci handlowych (ksztaltowania ich wizerunku). Jest tez
obszarem licznych naduzy¢ w handlu detalicznym. Kopiowanie marek producentow
to tylko jeden z przejawow tych negatywnych praktyk.

Posiadanie silnej marki wtasnej umozliwia korporacjom handlowym wywiera-
nie wigkszej presji negocjacyjnej na producentéw wyrobéw markowych i w efekcie
uzyskiwanie korzystniejszych warunkow transakcji. Silna marka handlowa stwarza
realng sytuacje wycofania przez detaliste marki producenta (niebezpieczenstwo jest
tym wigksze im slabsza jest marka producenta) ze sklepow sieci. Zaleznos¢ produ-
centow od zagranicznych firm handlowych wynika réwniez z podwojnej funkcji,
jaka czesto pelnig wobec omawianych podmiotow, mianowicie funkcji dostawcy
wiasnych marek do sieci, jak réwniez funkcji producenta marek handlowych dla
tych korporacji. Pozycja producenta jest tym bardziej zagrozona, jezeli w znacznym
stopniu angazuje swoje moce produkcyjne na rzecz okreslone;j sieci.

Wymienione praktyki, cho¢ naganne, bardzo rzadko znajduja swoj finat przed
sadem. Producenci, w obawie przed pogorszeniem lub zakonczeniem wspotpracy
z zagranicznymi sieciami handlowymi, godzg si¢ czgsto na tego rodzaju dziatania.

W literaturze ekonomicznej site rynkowa przedsigbiorstwa wyjasnia si¢ przede
wszystkim poprzez analize udzialu przedsigbiorstwa w rynku oraz analize barier
wejscia na rynek [Majewska-Jurczyk 1998; Problem naduzywania pozycji domi-
nujgcej... 2003]. Wysokie udziaty w rynku wskazujg na sil¢ rynkowa i dominacje
przedsigbiorstwa (40% udziaty w rynku) [Ustawa z 16 lutego 2007].

Okazuje sig¢, ze duze sieci handlowe FMCG nie posiadajg sity rynkowej (w kla-
sycznym rozumieniu), ale podejmuja dziatania, ktére moga na te site wskazywac.
Dzisiaj pozycje omawianych podmiotéw na rynku ttumaczy si¢ sita nabywcy. Jest
to sita, ktora pozwala przedsiebiorstwu na pewng swobodg dziatania wzgledem ryn-
kowych partneréw, a jej potwierdzeniem jest zdolno$¢ detalisty do osiggania zde-
cydowanie wickszych korzysci (w tym unikania kosztow) w transakcjach z kontra-
hentami.

Okazuje si¢ zatem, ze zasada, ktora nakazuje taczy¢ sile rynkowa z wysokim
udzialem w rynku, nie sprawdza si¢ w przypadku omawianych sieci detalicznych.
Ich sita nie wynika bowiem z dominujacej pozycji na poszczegdlnych rynkach, ale
ma swoje zrodlo w akceptowanej ofercie, skali dziatania, potencjale finansowym
i stosowanych strategiach [Ktosiewicz-Gorecka (red.) 2007]. W literaturze przed-
miotu zwraca si¢ rOwniez uwage na potggowanie sity sieci handlowych poprzez
tworzenie przez te firmy wspdlnych grup zakupowych i uczestnictwo w aliansach
strategicznych. Wszystkie te praktyki sprawiaja, ze miedzynarodowe sieci handlo-
we egzekwuja nadmierne wsparcie producentéw krajowych (réwniez migdzynaro-
dowych) do finansowania swojej polityki.
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Mozna w tym miejscu wyciagna¢ wniosek, ze w polskich realiach istniejg po-
wazne ograniczenia ustawowe w stosunku do handlu wielkopowierzchniowego.
Okazuje si¢, ze poszkodowani kontrahenci sieci rzadko korzystaja z mozliwosci
ustawodawstwa antymonopolowego, poniewaz te regulacje nie uwzgledniaja prze-
wagi transakcyjnej handlu wielkopowierzchniowego.

Dodatkowo U. Ktosiewicz-Gorecka [2014] zwraca uwagg, ze obecnie nie istnie-
ja szczegolne unijne ramy prawne regulujace kwesti¢ nieuczciwych praktyk handlo-
wych w tancuchu dostaw, gdyz unijne prawo konkurencji moze regulowaé problem
niektérych, ale nie wszystkich NPH. Ponadto nie regulujg ich inne instrumenty, ma-
jace zastosowanie jedynie do wybranych obszaréw (np. zasady uczciwosci w sto-
sunkach umownych dotycza jedynie sektora mleczarskiego) [Klosiewicz-Gorecka
2014].

Wydaje sig, ze zmiana regulacji w omawianym zakresie bytaby wazng motywa-
cja dla realnych dziatan CSR w branzy. Praktyki spotecznie odpowiedzialne oparte
sg bowiem zaré6wno na dobrowolnych zobowigzaniach, jak i zobowigzaniach usta-
wowych. Te ostatnie szczeg6lnie poddawane sg spotecznej kontroli.

4, Zakonczenie

W dzisiejszych uwarunkowaniach rynkowych uwzglednianie szeroko rozumianych
skutkéw oddziatywania firmy na otoczenie wynika z koniecznos$ci dostosowania si¢
do nowych realiow konkurencji na rynku. W literaturze przedmiotu podkresla si¢
wrecz, ze samo nastawienie na kapital ekonomiczny nie zapewnia dzi$ firmie jej dtu-
gookresowego rozwoju. Z tego wzgledu najwicksze przedsicbiorstwa zgodnie de-
klarujg (niektore rowniez raportujg) dziatania w zakresie odpowiedzialnego biznesu.
Do tej grupy firm naleza réwniez detalisci branzy FMCG. Podejmuja oni przede
wszystkim liczne dziatania §rodowiskowe, ktére nierzadko skutkuja poprawa ich
wizerunku, jak réwniez ograniczeniem kosztow dziatalno$ci. Z drugiej strony oma-
wiane firmy nagminnie stosuja nieuczciwe praktyki handlowe w tancuchu dostaw.
Sa to réznego rodzaju dziatania, ktore nie tylko podwazaja wiarygodnos¢ deklaracji
0 stosowaniu zrownowazonego tancucha dostaw omawianych sieci, ale rowniez go-
dza w uczciwe warunki transakcji i konkurencji na okreslonym rynku.

Wydaje si¢, ze brak dostosowania polskiego (i unijnego) prawa do realiow
funkcjonowania handlu wielkopowierzchniowego jest gtownym czynnikiem, ktory
utrwala liczne naduzycia handlowe w czasie. Istnieje bowiem potrzeba przedefinio-
wania pojecia sity rynkowej i dominacji sieciowego przedsigbiorstwa dziatajacego
na duzg skalg, jak réwniez opracowania calosciowych ram prawnych regulujacych
kwestig¢ nieuczciwych praktyk handlowych.
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