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Wstep

Przedstawiamy Panstwu artykuly przygotowane przez uczestnikow kolejnej konfe-
rencji poswigconej zarzadzaniu strategicznemu, organizowanej w roku 2016 przez
Katedr¢ Zarzadzania Strategicznego Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Tak jak w poprzednich latach koncentrujemy si¢ na zarzadzaniu strategicznym
i szczegolnie eksponujemy relacje w tym zakresie miedzy teorig i praktyka.

Zarzadzanie strategiczne staje przed nowymi wyzwaniami wspotczesnej go-
spodarki. W zwigzku z tym dynamicznie ewoluuje, a kierunki tej ewolucji sg dzi$
trudne do przewidzenia i jednoznacznego zaprojektowania. Zdaniem organizatorow
konferencji jest to mocny argument, by cyklicznie organizowaé spotkania 0sob zaj-
mujacych sie ta problematyka. Uwazamy, Ze to jedna z nielicznych okazji w naszym
kraju, by specjaliSci zarzadzania strategicznego spotkali si¢ w tak szerokim gro-
nie, wymienili poglady i zainspirowali si¢ wzajemnie do dalszych badan. Sadzimy,
ze przyczyniamy si¢ w ten sposob do rozwoju tej waznej 1 weiaz przysziosciowej
dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Tradycyjnie ukierunkowujemy naszg konferencje
na poszukiwanie zwigzkow pomiedzy praktyka i teorig. JesteSmy przekonani, ze
zarzadzanie strategiczne — jako nauka stosowana — wymaga swego rozwoju inspi-
racji z praktyki gospodarczej i musi by¢ przez nig weryfikowane. Stad w publikacji
eksponujemy opracowania naukowe oparte na rozpoznaniu praktyki gospodarcze;j.
A podczas samej konferencji staramy si¢ konfrontowac teoretykow z praktykami
zarzadzania strategicznego.

Bardzo liczymy, ze tegoroczna konferencja, a takze publikacja bedgca jej rezul-
tatem, dostarczg cennych inspiracji dla uczestnikow i czytelnikow. Goraco zacheca-
my do dyskusji z autorami artykutow — zaréwno za posrednictwem naszej katedry,
jak 1 bezposrednio z tworcami. Bedzie to najcenniejszy plon naszego wspolnego
przedsiewzigcia oraz wklad do rozwoju nauk o zarzadzaniu.

Andrzej Kaleta
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Streszczenie: Artykut porusza problematyke¢ mikrofundamentow, czyli antecedencji zjawisk
organizacyjnych rozpatrywanych na poziomie indywidualnych jednostek. Tematyka mikro-
fundamentow stanowi jeden z wylaniajacych si¢ obecnie kierunkéw badan na gruncie nauk
o zarzadzaniu. Okazuje si¢ jednak, iz juz na wstepnym etapie podejmowania wysitkow ba-
dawczych problem stanowi¢ moze sam sposob rozumienia i definiowania pojecia ,,mikro-
fundamenty”. Przeglad wylaniajacego si¢ dorobku naukowego wykazal, ze swoista trudnosé
w eksploracji antecedencji poziomu indywidualnego moga stanowi¢ nie tylko niespojnosci
w konceptualizacji czy eksplikacji pojecia mikrofundamentow, ale takze poziomu analizy
rzeczonych mikrofundamentow. W artykule uzasadniono aktualno$¢ oraz potrzebg koncen-
tracji uwagi badawczej na mikrofundamentach zjawisk rozpatrywanych w naukach o zarza-
dzaniu, ze szczegblnym uwzglednieniem zarzadzania strategicznego, a takze przedstawiono
propozycje konceptualizacji pojgcia ,,mikrofundamenty” w rzeczonych naukach.

Stowa kluczowe: mikrofundamenty, antecedencje, przyczyny, uwarunkowania, zjawiska or-
ganizacyjne, procesy organizacyjne.

Summary: This paper concentrates on microfoundations, namely antecedents of organiza-
tional phenomena which are considered at the individual level. Nowadays, microfoundations
are becoming an emergent direction of current research direction in management science.
However, even at the very beginning of research efforts the researchers face the problem
of conceptualization and definition of microfoundations as they seem to be quite a complex
theoretical construct. In this paper we provide sound reasons for focusing on microfounda-
tions in future management research as well as outline a proposition for conceptualization of
microfoundations from the perspective of management science.

Keywords: microfoundations, antecedents, reasons, circumstances, organizational phenome-
na, organizational processes.
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1. Wstep

,,Organizacje sg ztozone z jednostek indywidualnych, zatem nie ma organizacji bez
tych jednostek — nie ma nic bardziej elementarnego. Ten swoisty truizm wydaje si¢
zatraca¢ w wielu ostatnich badaniach zarzadzania strategicznego” [Felin, Foss 2005,
s. 441]. Dominujace w dotychczasowej literaturze nauk o zarzadzaniu podejscie,
w ktorym brakuje jednostki (podej$cie makro), wydaje si¢ zasadniczo problematycz-
ne, gdyz to wlasnie badania prowadzone na poziomie mikro dostarczaja informacji
na temat pierwotnych czynnikow wyjasniajacych [Felin i in. 2012, s. 1352] zjawi-
ska zbiorowe. Niniejszy artykut zwraca uwage na mikrofundamenty, ktoére dotych-
czas pozostawaly poza szerszym zainteresowaniem badaczy reprezentujacych nauki
o zarzadzaniu. Przeglad wylaniajacego si¢ dorobku naukowego wykazat, ze swoista
trudno$¢ w eksploracji antecedencji poziomu indywidualnego moga stanowi¢ nie-
spojnosci w konceptualizacji, eksplikacji czy definiowaniu samego pojecia mikro-
fundamentow. Celem artykulu jest zatem konceptualizacja mikrofundamentéw na
gruncie nauk o zarzadzaniu.

2. Istota mikrofundamentow

Mikrofundamenty wytonily si¢ jako istotny temat w obszarze zarzadzania [Piérkow-
ska 2014] w ciagu ostatnich dziesigciu lat badan. Obecnie wzbudzajg rosnace zainte-
resowanie na wielu konferencjach, a takze stanowig temat przewodni stale rosnace;j
liczby artykulow naukowych [Foss 2010, s. 11-34]". Daje si¢ zauwazy¢, iz zaintere-
sowanie analizg na poziomie mikro (indywidualnym) zwigzane jest z dostrzeganiem
pewnych luk wystepujacych w analizie z perspektywy makro (organizacyjnym),
ktora weigz stanowi t¢ dominujacg wsrod badaczy [Foss 2010].

Poziom mikroanalizy zjawisk, w szczegdlnosci jednostek indywidulnych, oraz
relacji migdzy nimi odgrywa istotng role w rozwoju teorii zarzadzania. W literaturze
przedmiotu samo pojecie ,,mikrofundamenty” nie jest nowe. Juz w poczatkowych
pracach z zakresu teorii behawioralnej firmy eksplorowano mikrofundamenty wy-
jasniajace heterogenicznos$¢ organizacyjng [Felin i in. 2012]. Poszukiwanie Zzrodet
zjawisk organizacyjnych na poziomie indywidualnym nie powinno dziwi¢, gdyz jak
podkresla Barnard [Barnard 1968, s. 139], to wiasnie ,,jednostki stanowia podsta-
wowy czynnik strategiczny dla organizacji”. W zarzadzaniu strategicznym badacze
skupiajg si¢ na zrozumieniu zrodet przewagi konkurencyjnej, ktorych wspolczesnie
upatruje si¢ w implementowaniu odpowiedniej strategii [Barney 2001], opartej na
kompetencjach dynamicznych [Teece 2007; Winter 2013; Barney, Felin 2013], zdol-
no$ciach zawtaszczania wartosci [Barney 2001; Lippman, Rumelt 2003] czy zdol-
no$ciach nawigzywania i utrzymywania relacji wspotpracy w diadach oraz sieciach
mig¢dzyorganizacyjnych [Kogut 2000; Czakon 2012; Niemczyk, Stanczyk-Hugiet,

! Ponad 24 000 publikacji naukowych na platformie GoogleScholar.com [stan na 15.04.2016 r.].
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Jasinski 2012]. Majac na uwadze obszerny dorobek zarzadzania strategicznego,
wskazuje si¢, ze dalsza eksploracja zrodet sprawnosci dziatania — glownie zasobo-
wych, a dalej przewagi konkurencyjnej, wymaga skierowania szczegolnej uwagi na
czynniki i mechanizmy wystepujace na mikropoziomie analizy [Felin, Foss 2005;
Foss 2010]. Przyjmuje sie, iz to wlasnie ten rodzaj analizy oferuje dodatkowe wyjas-
nienia oraz zupehie inng perspektywe badawczg dla rozwigzania kluczowych pro-
blemoéw zarzadzania strategicznego [Foss 2010]. W takim ujeciu mikrofundamenty
sa kluczowe dla dalszego rozwoju nauk o zarzadzaniu, dostarczajac ,,alternatywnych
wyjasnien” oraz bedac swoistymi ,,podstawowymi przyczynami” [Coleman 1990,
s. 3-4] zaistnienia zjawisk rozpatrywanych na poziomie organizacyjnym. Faktycz-
nie, ostatnie badania identyfikuja czynniki z poziomu mikroanaliz, ktore stanowia
istotne przyczyny wytaniana, funkcjonowania oraz dynamiki zjawisk organizacyj-
nych i migdzyorganizacyjnych [Felin i in. 2012].

Koncentracja na mikrofundamentach jest istotna, gdyz stanowi komplementarny
obszar dociekan redukujacy niedociggnigcia przyjmowanej dotychczas perspektywy
— gldwnie organizacyjnej lub migdzyorganizacyjnej [Foss 2010]. Co warto podkres-
li¢, w dazeniu do rozpoznania mikrofundamentéw nie chodzi wylacznie o spetnienie
pewnych formalnych czy metodologicznych wymagan, ale raczej o zobowigzanie do
whniesienia progresu, o obietnicg dalszego postepu w badaniach w danej dziedzinie
[Foss 2010]. Jak dowodzi Winter, koncentracja uwagi badawczej na mikrofunda-
mentach rzuca nowe $wiatto na badane w naukach o zarzadzaniu zjawiska i procesy,
wzbogacajac wiedze dotychczasowg lub — co wazniejsze — dostarczajagc wiedzy zu-
petie nowej, shuzacej rozwojowi calej dyscypliny [Winter 2013, s. 136]. Co wiecej,
przyjmujac perspektywe pojedynczej organizacji, rozpoznanie mikrofundamentow
moze przyczynic si¢ do wyjasnienia jej sukcesoOw lub porazek [Felin i in. 2012], co
lokuje tematyke mikrofundamentéw w centrum zainteresowania zarzadzania stra-
tegicznego. Jednoczesnie, jak pokazuja wyniki przegladu literatury, brak nalezytej
uwagi poswieconej mikrofundamentom stanowi jedna z gléwnych przyczyn nie-
przejrzystosci koncepcyjnej, doglebnego i pelnego zrozumienia zjawisk oraz proce-
sOw organizacyjnych, a takze poteguje trudnosci w ich operacjonalizacji i pomiarze
[Felin, Foss 2009; Foss 2010]. Oznacza to, iz mikrofundamenty ujawniaja obszary
dla dalszych dociekan badawczych, skoncentrowanych na poziomie jednostek indy-
widualnych oraz interakcji migdzy nimi, ktore powinny przyczynic si¢ do lepszego
zrozumienia mechanizmoéw wytaniania zbiorowych konstruktow, w tym takze tych,
ktore budza dzi$ najwigksze zainteresowanie, tj.: tworzenie i dzielenie si¢ wiedza,
tworzenie, wykorzystywanie dynamicznych kompetencji, wspottworzenie innowa-
cji, zawigzywanie wigzi czy wylanianie si¢ sieci mi¢dzyorganizacyjnych.

Zasadnos$¢ rozpatrywania mikrofundamentéw uzasadnia — uznany w naukach
spotecznych — model powigzan czynnikow, zjawisk 1 proceséOw autorstwa Colema-
na, wykorzystujacy potaczenia mikro-makro do wyjasnienia zjawisk poziomu ma-
kro, rozumianych jako rezultat zachowan indywidualnych aktoréw [Raub i in. 2011,
s. 1-25; Paruchuri, Eisenman 2012, s. 1511]. Zgodnie z jego zalozeniami uwarun-
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kowania i zachowania jednostek indywidualnych (poziom mikro) przektadajg si¢ na
wyniki generowane na poziomie makro [Raub i in. 2011]. Zawg¢zajac perspektywe
do nauk o zarzadzaniu, przyjmuje si¢, iz uwarunkowania indywidualne, zachowania
oraz interakcje pracownikéw nie pozostajg bez znaczenia dla wynikéw osigganych
przez organizacje. Dotychczasowe wysitki konceptualne oraz empiryczne dowodza
istnienia réznorodnych przestanek koncentracji uwagi na mikrofundamentach jako
istotnych dla zjawisk organizacyjnych — tab. 1.

Tabela 1. Przestanki badania mikrofundamentow w publikacjach z obszaru zarzadzania

Autorzy Rok Przestanki
Felin i Foss Rozpoznanie, jakie sa zalozenia dotyczace cech, wybordw, decyzji,
zdolno$ci oraz motywow dziatania zwigzane z indywidualng jednostka.
Zrozumienie, dlaczego indywidualne jednostki decyduja si¢ dotaczy¢

2005 e . L
lub opusci¢ konkretne zbiorowe struktury (np. organizacje).
Zrozumienie, dlaczego zbiorowa struktura powstaje (np. organizacja),
jakie czynniki odgrywaja najistotniejsza rolg¢ w procesie tworzenia.

Gavetti 2005 Rozwoj kompetencji pracownikow, w tym kadry zarzadzajacej
odpowiedzialnej za procesy podejmowania decyzji.
Teece Budowa kompetencji dynamicznych stanowiacych podstawe

2007 trwalej przewagi konkurencyjnej oraz dtugookresowego sukcesu
przedsigbiorstwa.

Felin i Foss Identyfikacja glownych komponentéw lezacych u podstaw danego
zjawiska.
Lepsze zrozumienie samego zjawiska.

2012 Wyjasnienie, w jaki sposob poszczegdlne komponenty wspotdziataja
miedzy soba wewnatrz jednej kategorii lub pomiedzy kilkoma
kategoriami rozpatrywanymi dla danego zjawiska.

Lepsze zrozumienie, w jaki sposob mikrofundamenty przyczyniaja si¢
do heterogenicznosci ztozonych struktur.

Felin, Foss,

Heimeriks 2012 Rozwoj rutyn i kompetencji organizacyjnych.

i Madsen

Paruchuri . . .

- 2012 Rozwoj kompetencji badawczo-rozwojowych.

1 Eisenman

Thoni, Tyran 2012 Budowa kapitatlu spotecznego przez organizacje nastawione na

i Wengstrom wspolprace migdzyorganizacyjna.

Czakon Wyjasnienie roli cztowieka dla zrozumienia zjawisk na poziomie makro.

2015 Identyfikacja czynnikow ksztattujacych decyzje i zachowania cztowieka.

Zrozumienie zachowan pojedynczej osoby w tworzeniu sieci
miedzyorganizacyjnych.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze mikrofundamenty zjawisk i procesow or-
ganizacyjnych stanowig aktualny oraz wazny kierunek dociekan naukowych. Etap
przedwstepny realizacji przysztych badan nad mikrofundamentami powinna stano-
wi¢ konceptualizacja samego pojgcia [Powell, Colyvas 2008; s. 292], jego ekspli-
kacja, odniesienie do poje¢ bliskoznacznych, jak réwniez identyfikacja najczgsciej
stosowanych synonimow. Aspekt semantyczny — mimo iz cz¢sto pomijany — stanowi
bowiem integralny etap procesu badawczego.

3. Konceptualizacja mikrofundamentow
na gruncie nauk o zarzadzaniu

Doktadna konceptualizacja, jak rowniez odniesienie mikrofundamentow do pojeé
pokrewnych stanowi warunek sine qua non podjecia dalszych dziatan na rzecz ope-
racjonalizacji, a dalej pomiaru oraz realizacji badan empirycznych mikrofundamen-
tow. Jak wskazujg Barney i Felin [2013], tworzacy si¢ obecnie dorobek naukowy
— pomimo iz wcigz niewielki — nie jest wolny od publikacji, w ktérych widoczne sa
znaczace bledy w postrzeganiu, rozumieniu czy definiowaniu mikrofundamentow.
Jednym z problemow wytaniajacych si¢ na tle istniejgcej literatury jest kwestia na-
stepstwa czasowego, stad tez pomocnym zabiegiem poznawczym w konceptualiza-
c¢ji mikrofundamentow moze by¢ identyfikacja poje¢ stosowanych zamiennie. Ich
zakres znaczeniowy moze wskazywac¢ bowiem na ewentualng koniecznos¢ uwzgled-
nienia przesuniecia czasowego pomiedzy mikrofundamentem a zjawiskiem organi-
zacyjnym. Co wiecej, identyfikacja synoniméw moze okaza¢ si¢ pomocna w trakcie
realizacji procesu badawczego, a doktadniej na wstepnym jego etapie, tj. podczas
systematycznego przegladu literatury, ktorego realizacja wymaga wytonienia zbioru
stow kluczowych wykorzystywanych w identyfikacji literatury bazowe;.

Eksploracje mikrofundamentow na gruncie nauk spotecznych nalezy traktowac
jako dociekania prowadzone w duchu trzech podejsc, tj. redukcjonizmu, podejscia
dekompozycyjnego oraz metodologicznego indywidualizmu [Felin, Foss 2005].
Przyjmuje sig, iz rozpoznanie mikrofundamentow zjawisk organizacyjnych pozwala
zredukowa¢ poziom dociekan do tego najnizszego (zasadnego z punktu widzenia
stopnia uszczegodtowienia — Barney, Felin 2013) poziomu, tj. poziomu indywidual-
nej jednostki. Bogaty dorobek z zakresu socjologii jednoznacznie wigze mikrofun-
damenty z zachowaniami cztowieka, ktorego zachowania sg zakorzenione w umysle
[Sawyer 2004; Polowczyk 2012]. Podobnie — na gruncie wylaniajacych si¢ badan
w obszarze nauk o zarzadzaniu rozpoznanie mikrofundamentéw odnosi si¢ do iden-
tyfikacji oraz analizy mikroprocesow dotyczacych pojedynczych cztonkow organi-
zacji [Powell, Colyvas 2008, s. 276], aczkolwiek niejednokrotnie ograniczonych do
kadry zarzadzajacej [Teece 2007; Helfat, Peteraf 2015].

Zasadniczy wklad w rozwoj konceptualizacji pojecia ,,mikrofundamenty” w na-
ukach o zarzadzaniu maja Felin i Foss, ktorych ukazujace si¢ od dekady publikacje
pozwolity zdefiniowa¢ mikrofundamenty jako przyczyne kolektywnego zjawiska
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organizacyjnego rozpatrywang na nizszym poziomie analizy, tj. jednostki indywi-
dualnej?. Ich zdaniem pelne wyjasnienie wszelkich zjawisk zbiorowych wymaga
uwzglednienia bezsprzecznego wptywu jednostek poziomu mikro [Felin i in. 2012,
s. 1352]. Przedstawiona powyzej definicja mikrofundamentow nie jest jednak jedy-
na, ktéra mozna znalez¢ w literaturze przedmiotu — tab. 2. Analizujac dotychcza-
sowe definicje, mozna konstatowac, iz w nomenklaturze zarzadzania mikrofunda-
menty jawig si¢ jako szczeg6lny rodzaj antecedencji, czyli przyczyny istotnego dla
organizacji zjawiska®, przyjmujac przy tym, iz owa przyczyna odnosi si¢ do ludzi
wspottworzacych te organizacje.

Tabela 2. Przeglad definicji mikrofundamentéw w publikacjach z obszaru zarzadzania strategicznego

Autorzy Rok Definicja

Lippman i Rumelt | 2003 |Jasno zdefiniowane elementy rozpatrywanego zjawiska oraz
interakcje i dziatania, jakie moga zachodzi¢ migdzy nimi, wywotujac
rozpatrywane zjawisko.

Felin i Foss 2009 | Rozpatrywane na poziomie indywidualnym mikrokomponenty
danego zjawiska z uwzglednieniem ich interaktywnej dynamiki.

Foss 2010 |Fundamenty ,,czego$” stanowigce zagregowane koncepty i/lub relacje
pomiedzy zagregowanymi w nich zmiennymi.

Felin, Foss, 2012 | Przyczynowe — teoretyczne i poparte badaniami empirycznymi —

Heimeriks wyjasnienie powstania danego zjawiska lub jego rozwoju, utrzymania

i Madsen Iub zmiany.

Poziom analizy wyjasnienia istniejacego w czasie ¢: N-1.
Poziom analizy rozpatrywanego zjawiska istniejacego w czasie #+1:

N.
Polowczyk 2012 | Mikroprocesy zwigzane z uczestnikami organizacji.
Czakon 2015 | Szczegdlny typ antecedencji rozpatrywanych na poziomie

indywidualnym. Jako specyficzny rodzaj antecedencji
mikrofundamenty mieszczg si¢ w szerszej kategorii poznawczej
okreslanej mianem przyczyn.

Zrédto: opracowanie wilasne.

Przeglad literatury pod katem sposobu rozumienia, ale takze badania mikro-
fundamentoéw zjawisk organizacyjnych wytania trzy dyskusyjne kwestie, tj. aspekt
przesuniecia czasowego pomigdzy mikrofundamentem a zjawiskiem kolektywnym,
perspektywe poziomu analizy ograniczonej (lub nie) do jednostki ludzkiej, a takze
problem wyznaczenia granicy redukcji 1 uszczegétowienia mikrofundamentow.

2 Zob. prace autorstwa T. Felina oraz N.J. Fossa z lat 2005-2010.

3 W $wietle definicji Czakona antecedencje sg szczegdlnym rodzajem przyczyn zaistnienia danego
zjawiska, ktore mozna odnie$¢ do organizacji lub ludzi ja wspottworzacych. Biorac pod uwage ko-
nieczno$¢ odniesienia mikrofundamentéw do jednostek indywidualnych, jedynie w tym drugim przy-
padku mozna méwi¢ o mikrofundamentach [Czakon 2015, s. 17].
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Po pierwsze, mikrofundamenty a kwestia przesuniecia czasowego. Jednym z pro-
blemow tworzonego obecnie dorobku jest kwestia chronologicznego pierwszenstwa
poziomow analizy zjawisk 1 proceséw rozpatrywanych w zarzadzaniu strategicz-
nym [Barney, Felin 2013]. Uwzglednienie tej kwestii jest istotne, gdyz jak wska-
zuje literatura, przyczyny zdarzen zjawisk kolektywnych sa wysoce zrdznicowane,
w tym takze pod wzgledem czasu ich wystgpowania [Felin, Foss 2009]. W prezen-
towanym tutaj ujeciu wystepuje réznica czasowa zaktadajaca, iz mikrofundamenty
(jako typ antecedencji) wystepuja przed zjawiskami kolektywnymi, rozpatrywanymi
na poziomie organizacyjnym. O ile przyczynowy charakter antecedencji taczy do-
tychczasowe definicje, nalezy stwierdzi¢, iz niektorzy z badaczy, oprocz uznania
mikrofundamentéw za czynnik sprawczy, upatruja w nich takze czynnikoéw zmia-
ny zjawisk juz istniejacych [Felin i in. 2012; Paruchuri, Eisenman 2012]. W pre-
zentowanym tutaj ujeciu — notabene zgodnym z najnowsza literaturg zarzadzania
strategicznego — kluczowa kwestig jest fakt uwzglednienia wystepowania roznicy
czasowe]j pomiedzy zaistnieniem (lub istnieniem) mikrofundamentu a pojawieniem
si¢ zjawiska organizacyjnego. Potwierdzeniem takiego stanowiska sa nie tylko de-
finicje ujete w tab. 2, ale takze wykorzystywane w literaturze synonimy pojgcia
,.mikrofundamenty”, jednoznacznie wskazujace na pierwotny charakter mikrofun-
damentéw wzgledem danego zjawiska: motywy [Czakon 2015, s. 18], czynniki po-
chodzenia (orgins — Winter 2013), mikroczynniki pochodzenia (microlevel origins
— [Felin, Foss 2005]), historyczne czynniki pochodzenia (historical orgins [Felin,
Foss 2009]), czynniki sprawcze [Ratajczak-Mrozek, Zielinski 2013], antecedencje
[Raub i in. 2011], podstawy/podwaliny (underpinnings [Helfat, Peteraf 2015]) czy
fundamentalne przyczyny (fundamental causes — [Foss 2010]).

Po drugie, mikrofundamenty a poziom analizy. Drugim wytaniajacym si¢ pro-
blemem badaczy zajmujacych si¢ tematyka mikrofundamentow jest kwestia braku
spojnosci wsrdd autordw odnosnie do lokowania mikrofundamentéw wytacznie na
poziomie indywidualnym. Powszechnie w naukach spotecznych przyjmuje sie, ze
mikrofundamenty to poziom indywidualny (jednostki ludzkiej, mikro), podczas gdy
kolektywne zjawiska, procesy czy stany uznaje si¢ za czynniki makro, ktore po-
jawiaja sie w wyniku wystepowania tych mikrofundamentow [Felin, Foss 2009].
Zawezajac perspektywe do zarzadzania strategicznego, nalezy stwierdzi¢, ze zauwa-
zalnie dominujacy — cho¢ nie jedyny — jest poglad, iz mikrofundamenty odnoszo-
ne sa wytacznie do jednostek indywidualnych i ich wzajemnych interakcji [Felin,
Foss 2006; Czakon 2015]. W literaturze mozna wprawdzie znalez¢ nieco starsze
prace, identyfikujace mikrofundamenty takze na poziomie organizacyjnym®, jed-
nak najnowszy dorobek podkresla koniecznos¢ eksploracji mikrofundamentow na
poziomie indywidualnym [Helfat, Peteraf 2015]. Stad tez w prezentowanym tutaj

4 Przyktadem moga by¢ mikrofundamenty kompetencji dynamicznych wytonione przez D.J. Tee-
cego: wyrdzniajace na tle innych uczestnikow rynku umiejgtnosei, procesy, procedury, struktury orga-
nizacyjne, zasady podejmowania decyzji, rutyny i dyscypliny organizacyjne, zob. [Teece 2007].
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ujeciu mikrofundamenty odnoszg si¢ wytacznie do jednostek ludzkich (poziom mi-
kro, indywidualny). Warto rowniez zauwazy¢, iz najczgsciej stosowane w literaturze
przedmiotu synonimy pojecia mikrofundamentow podkreslaja ,,indywidualng” ich
nature, tj.: mikroczynniki pochodzenia (micro-level origins — [Felin, Foss 2005]),
mikromotywy (micromotives [Géachter, Thoni 2014]), mikroczynniki napgdzajace
(micro-motors — [Powell, Colyvas 2008]) czy mechanizmy przyczynowe poziomu
mikro (casual mechanism at the micro level [Gavetti 2005, s. 599]).

Po trzecie, mikrofundamenty a granica uszczegotowienia ich analizy. Literatu-
ra wskazuje na zlozona oraz niechomogeniczng natur¢ mikrofundamentow [Felin,
Foss 2005], co implikuje koniecznos¢ szczegdtowego podejscia do ich identyfikacji
i analizy. Dodatkowo wstepny etap badan nad mikrofundamentami oraz fragmenta-
ryczny stan wiedzy w ich zakresie stanowi asumpt wszechstronnej oraz mozliwie
wyczerpujacej eksploracji [Teece 2007]. Generalnie w naukach spotecznych za-
stosowanie znajduja dwa kryteria podziatu oraz identyfikacji antecedencji na po-
ziomie indywidualnym. Po pierwsze, odwotujac sie do modelu Colemana®, mozna
wyr6zni¢ dwa typy mikrofundamentdw, tj. mikrouwarunkowania oraz mikrostany.
Kluczem demarkacyjnym jest wystepujace nastepstwo czasowe, okreslane mianem
mikrodynamiki, wskazujace na pierwotny charakter mikrouwarunkowan wzgledem
mikrostanow. W takim ujeciu mikrofundamenty istotne dla bezposredniego wyjas-
niania zjawisk organizacyjnych powinny by¢ ograniczone jedynie do mikrostanow
— nie zaktada si¢ dalszego uszczegodtawiania antecedencji poziomu indywidualnego
oraz redukowania poziomu analizy do mikrouwarunkowan. Przyjmuje si¢ bowiem,
iz eksplorowanie mikrouwarunkowan, czyli posrednich mikrofundamentow zjawi-
ska kolektywnego, prowadzi do ztamania zasady ograniczania nadmiernego oraz
zbednego redukcjonizmu w naukach o zarzadzaniu [Barney, Felin 2013]. Stad tez
w odniesieniu do badan zorientowanych na identyfikacje przyczyn zjawisk orga-
nizacyjnych mikrofundamenty sprowadzone zostaja do analizy mikrostanow, pod-
czas gdy mikrouwarunkowania (np. uwarunkowania neurologiczne, mechanizmy
funkcjonowania moézgu, pochodzenie, pokrewienstwo, geny itp.) pozostaja poza ob-
szarem dociekan. Po drugie, jak w swoich licznych pracach wskazujg Felin i Foss,
mikrofundamenty mozna identyfikowa¢ w odniesieniu do pojedynczych jednostek
lub interakcji zachodzacych pomiedzy nimi (tzw. mikrofundamenty relacyjne [Cza-
kon 2015]) — tu rowniez jest mowa o ujeciu mikrodynamicznym [Felin, Foss 2009],
przejawiajacym si¢ na poziomie zaréwno jednostek indywidualnych (np. modele
decyzyjne), jak i interakcji migdzy nimi (np. pozycja w spolecznosciach).

Integracja bazowych zatozen prowadzonych badan nad mikrofundamentami
wytania mikrodynamiczne ujgcie antecedencji zjawisk — z jednej strony ukazujac
dynamik¢ w odniesieniu do czasu (model Colemana), z drugiej natomiast dynamike
odnoszong do interakcji migdzyludzkich (postulaty glownie [Felina, Fossa]) —rys. 1.

5 Model zaprezentowany w 1990 roku zostat powszechnie uznany za wlasciwy naukom spotecz-
nym, aczkolwiek poczatkowo odnosit si¢ jedynie do socjologii — szerzej: [Raub i in. 2011].
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MIKROANTECEDENCIE

BADANE ZJAWISKO
MIKROUWARUNKOWANIA MIKROSTANY KOLEKTYWNE
JEDNOSTKA ap. geny. pochodzenic np. postawa wzgledem
INDYWIDUALNA P- geny. p dzielenia si¢ wiedza np. sprawnos$¢ dziatania,
wspotpraca
INTERAKCJE 0. Dokrewiehstwo. norm mig¢dzyorganizacyjna
POMIEDZY PP spoleczne ’ v np. pozycja w strukturze
JEDNOSTKAMI P sieci spotecznej
\ J
A MIKROFUNDAMENTY
[ |
A

Czas N-2 N-1 “N

Rys. 1. Antecedencje mikrodynamiczne kolektywnych zjawisk organizacyjnych

Zrodto: opracowanie wlasne.

W naukach o zarzadzaniu natomiast analiza antecedencji zjawisk powinna ogra-
nicza¢ si¢ jedynie do badania mikrostanow tych zjawisk, z pominigciem szczego-
towych ich mikrouwarunkowan, zachowujac jednak odrgbnos¢ badawcza dwoéch
obszarow, tj. pojedynczych jednostek oraz interakcji zachodzacych pomigdzy nimi.

4. Zakonczenie

Proponowane w dotychczasowej literaturze podej$cia oraz perspektywy — gtownie
makroanalizy — wyjasnienia zjawisk organizacyjnych wydaja si¢ niewystarczajace
oraz dalekie od wtasciwych, oferujg bowiem rozwigzania wybiodrcze, niepozwalaja-
ce na pelne zrozumienie przyczyn badanych zjawisk. Badania, oparte na poziomie
analizy makro, nie odpowiadaja bowiem w peli na pytania dotyczace rzeczywi-
stych przestanek powstawania zjawisk, gdyz wlasciwe zrozumienie zjawisk organi-
zacyjnych przy pominigciu jednostki, a takze zwigzkow przyczynowych, determi-
nujacych ich decyzje, zachowania, a finalnie — osiggane wyniki, wydaje si¢ w ogodle
niemozliwe [Felin, Foss 2005].

Na gruncie nauk o zarzadzaniu same mikrofundamenty — bedace alternatyw-
nym kierunkiem poszukiwania przyczyn zjawisk organizacyjnych — wydajg si¢
wyjatkowo stabo rozpoznane. Przedstawiona w artykule konceptualizacja pojgcia
,mikrofundamenty” ma w naszej opinii stanowi¢ pierwszy krok w realizacji badan
mikrofundamentow, ktére zdecydowanie nalezy podjac dla poglgbienia naszej wie-
dzy o zjawiskach organizacyjnych stanowigcych rdzen dociekan w zarzadzaniu stra-
tegicznym.
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