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Wstep

Z wielka przyjemnoscig oddajemy do Panstwa rak publikacje pt. ,,Ekonomia”, wy-
dang w ramach Prac Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Opracowanie sktada si¢ z 65 artykutéw, w ktorych autorzy prezentujg wyniki badan
w czterech obszarach problemowych analizowanych na poziomie mikro- i makro-
ekonomicznym.

Pierwszy obszar przedstawia rozwazania dotyczace rynku pracy i instytucji
rynku pracy, a takze roli kapitatu ludzkiego w gospodarce. Znalazly si¢ tutaj wyniki
badan na temat np.: roli urzedéw pracy w przeciwdziataniu bezrobociu, wptywu in-
stytucji formalnych i nieformalnych na rynek pracy, zjawiska prekariatu, sytuacji
kobiet na rynku pracy w dobie polityki rownych szans czy pozycji absolwentéw na
europejskim rynku pracy. Drugi obszar dotyczy probleméw makroekonomicznych
wspotczesnych gospodarek, czesto ukazywanych w kontekscie analizy sytuacji Pol-
ski na tle innych krajéow unijnych. W tej grupie artykulow zaprezentowano wyniki
analiz dotyczacych m.in.: interwencjonizmu monetarnego i fiskalnego w warunkach
wysokiego zadluzenia, polityki monetarnej i fiskalnej w krajach unijnych, ograni-
czen wzrostu i rozwoju gospodarczego, innowacyjnosci i przedsiebiorczosci, dzia-
falnosci badawczo-rozwojowej oraz roli kapitatu intelektualnego kraju. Trzeci ob-
szar tematyczny prezentowanej publikacji stanowig aspekty mikroekonomiczne,
omawiajac je np. dokonano analizy relacji podmiotéw funkcjonujacych na rynku,
poddano ocenie przeobrazenia w sferze dochodéw gospodarstw domowych czy opi-
sano wplyw migracji na gospodarstwa domowe w Polsce. Czwarty obszar obejmuje
za$ opracowania dotyczace fundamentéw ekonomii, m.in. racjonalnosci cztowieka
W ujeciu homo sustinens, nowych paradygmatoéw rozwoju, refleksji nad metodologia
nauk ekonomicznych, koncepcji ksztattowania oczekiwan uczestnikow rynku czy
analiz pogladéw klasykéw francuskich na temat podatkow.

Ksigzka przeznaczona jest dla pracownikow naukowych szkot wyzszych, spe-
cjalistow w praktyce zajmujacych si¢ problematyka ekonomiczna, studentow stu-
diow ekonomicznych oraz stuchaczy studioéw podyplomowych i doktoranckich.

Artykuly sktadajace si¢ na niniejsza ksigzke byly recenzowane przez samodziel-
nych pracownikow nauki, w wickszo$ci kierownikow katedr ekonomii. Chcieliby-
smy serdecznie podzigkowac za wnikliwe i rzetelne recenzje, czgsto inspirujace do
dalszych badan. Oddajac powyzsza publikacj¢ do rak naszych Czytelnikow, wyraza-
my jednocze$nie nadzieje, ze ze wzgledu na jej wszechstronny charakter spotka sig¢
ona z zainteresowaniem 1 przyczyni do rozpoczgcia inspirujgcych dyskusji.

Jerzy Sokotowski
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Streszczenie: Celem artykutu jest identyfikacja instytucji formalnych i nieformalnych na
rynku pracy w Polsce. Szczeg6lng role przypisuje si¢ instytucjom nieformalnym, czesto po-
mijanym w analizach. W celu zidentyfikowania konkretnych instytucji i organizacji postuzo-
no si¢ przypadkiem polskiego rynku pracy. Osadzenie teoretycznych rozwazan na przypadku
polskiego rynku pracy daje mozliwos¢ analizowania przyktadow instytucji formalnych, nie-
formalnych i organizacji. Punkt wyj$cia stanowi teoretyczne wprowadzenie w zakresie in-
stytucji i organizacji. Jest to element niezbedny do przeprowadzenia identyfikacji instytucji
na rynku pracy. Wage zdefiniowania instytucji podkresla fakt, ze w literaturze stosowane sa
réznorodne podejscia do instytucji i organizacji, a pojgcia te czgsto stosowane sa zamiennie.
Zalezno$ci wystepujace migdzy nieformalnymi i formalnymi instytucjami sa elementem ar-
tykutu powstatym na podstawie dorobku D.C. Northa i O. Williamsona. Szczegdlng uwage
zwrdécono na potencjalne relacje migdzy niepisanymi i pisanymi zasadami oraz ich konse-
kwencje. Wykorzystujac przyjety podzial instytucji, dokonano identyfikacji instytucji rynku
pracy w Polsce. Zrédto informacji stanowity publikacje w jezyku polskim i angielskim.

Stowa kluczowe: instytucje formalne, instytucje nieformalne, rynek pracy.

Summary: The aim of the article is the identification of formal and informal institutions on
the labour market in Poland. Special consideration is paid to informal institutions, which are
frequently ignored in the analysis. The starting point is the review of definitions of institutions
and organizations. This part is essential because of missunderstandings in the literature.
Secondly, a connection between formal and informal institutions is analysed. The analysis is
done on the basis of D.C North and O. Williamson achievements. The typology of institutions
is the starting point to the identification of institutions on the labour market in Poland. The
sources were books, journals, reports and statistics published in English and Polish.

Keywords: informal institutions, formal institutions, labour market.



Instytucje formalne i nieformalne na rynku pracy w Polsce 585

1. Wstep

Interdyscyplinarne podejscie w przeprowadzaniu analizy zjawisk zasadne jest przede
wszystkim z racji ztozono$ci motywow ludzkiej aktywnosci. Poza czynnikami eko-
nomicznymi warto uwzglednia¢ miedzy innymi aspekty: spoteczne, prawne, histo-
ryczne, polityczne. Nowa ekonomia instytucjonalna (NEI), odwotujac si¢ do zatozen
ekonomii glownego nurtu, przywraca zainteresowanie instytucjami [Wozniak-Je¢-
chorek 2014, s. 394]. W mysl NEI decyzje gospodarujacych jednostek ograniczane
sg przez instytucje. Dodatkowo jednostki zawieraja miedzy sobg transakcje w wa-
runkach ograniczonej informacji i wystgpowania kosztow transakcyjnych.

Decyzje podejmowane przez uczestnikow rynku pracy uzaleznione sg od uwa-
runkowan instytucjonalnych, na ktore sktadaja si¢ nieformalne i formalne instytucje
oraz zakres ich egzekwowania. Instytucje formalne i nieformalne stanowig system
wspolnego oddzialywania na zmiany poziomu zatrudnienia [Ziomek 2013, s. 53].
Efekty oddziatywania instytucji obserwowane sg rowniez w ramach wielkosci bez-
robocia i dtugosci jego trwania. Obowigzujace reguty na rynku pracy czesto utozsa-
miane sg ze stopniem regulacji tego rynku i analizowane w konteks$cie elastycznosci
i polityki flexicurity. Jak podkresla generalny sekretarz OECD J.A. Gurria, szczegol-
na uwagg nalezy zwréci¢ na nieformalne instytucje [Jutting i in. (red.) 2007, s. 9].
Zaznaczy¢ nalezy, iz na rynku pracy mamy do czynienia z ,,mozaika” regul sktada-
jacych si¢ na matryce instytucjonalng. Decyzje 1 aktywno$¢ uczestnikoéw rynku pra-
cy sa wypadkowa ogo6tu obowigzujacych zasad — zarowno formalnych, jak i nie-
formalnych. Tym samym istnieje potrzeba uwzgledniania instytucji formalnych
i nieformalnych w analizie regut obowiazujacych na rynku pracy.

2. Instytucje w Swietle teorii

D.C. North, definiujac instytucje, sigga do przyktadu rozgrywki sportowej. Instytu-
cje rozumiane sa jako obowigzujgce reguty gry. W ramach gry sportowej zachowa-
nie poszczegdlnych graczy reguluja pisane zasady oraz niepisane kody zachowan.
Instytucje wskazujg zar6wno to, co jest dozwolone, jak i to, co jest zakazane. Glow-
nym celem tworzenia zasad jest okreslenie przebiegu wspotzawodnictwa. Natomiast
celem graczy w ramach natozonych ograniczen jest wygranie rozgrywki, wykorzy-
stujac kombinacje umiejetnosci, wiedzy, strategii i wspotpracy [North 1990, s. 4,
74]. Przenoszac ten przyktad na realia rynku, stwierdza sie, ze bezposrednim celem
instytucji jest ograniczenie niepewnos$ci poprzez naktadanie ram wptywajacych na
podejmowanie dziatan i decyzji. Posrednim natomiast zadaniem jest obnizenie ryzy-
ka i kosztow transakcyjnych [Rudolf 2010, s. 11].

Formalne instytucje rozumiane sg jako sformalizowane, zapisane zasady egze-
kwowane przez oficjalne podmioty reprezentujace panstwo, takie jak: sedziowie,
policjanci, urzgdnicy [Lauth 2004, s. 5]. Elementem charakterystycznym formal-
nych instytucji jest tatwos$¢ dokonania zmiany obowigzujacych zasad. Zmiana insty-
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tucji moze nastgpi¢ w drodze ustanowienia nowych lub modyfikacji juz istniejacych
zapisOw w konstytucji, ustawach czy tez rozporzadzeniach. Formalne instytucje
zwane sg rowniez instytucjami prawa porzadkujacymi relacje miedzy poszczegdlny-
mi jednostkami.

Nieformalne instytucje to obyczaje, niepisane normy postgpowania i myslenia,
konwencje spoteczne, kodeksy postepowan, przekonania, tradycje, kody zachowan.
Instytucje te sg oczekiwaniami, ktére mimo braku formalnego zapisania sg obecne w
swiadomosci jednostek i rozpoznawalne publicznie [Lauth 2004, s. 6; Ziomek 2013,
s. 52]. Zmiana instytucji nieformalnych dokonuje si¢ powoli, w drodze stopniowego
przeksztatcania [Gruszewska 2015, s. 62; Menard, Shirley 2005, 629; Williamson
2000, s. 596]. Mniejsza zmiennos¢ w stosunku do instytucji formalnych wynika
z powstawania tych instytucji poza oficjalnym kanatem i przekazywania ich z poko-
lenia na pokolenie [Szulc 2015, s. 73]. Na strazy przestrzegania nieformalnych insty-
tucji stoi spoleczenstwo, ktoére odwotujac sie do sankcji, wywiera wptyw na poste-
powanie jednostki. Sankcje moga przybiera¢ posta¢ dezaprobaty, wykluczenia
spotecznego, utraty przywilejow nadanych w ramach grupy spotecznej [ Sokotowicz
2015, s. 85].

D.C. North rozréznia instytucje od organizacji. Korzystajac z analogii do gry,
instytucje opisywane sg jako zasady gry, natomiast organizacje reprezentowane sg
przez zawodnikow [Jutting 1 in. (red.) 2007, s. 44]. Organizacje to grupy jednostek
zjednoczonych wspdlnym celem, ktore mozna podzieli¢ na polityczne, ekonomiczne
i spoleczne. Przykltadem ekonomicznych instytucji sg firmy, zwigzki zawodowe.
Partie polityczne, senat i inne jednostki regulacyjne to instytucje polityczne. Spo-
feczne organizacje to migdzy innymi jednostki religijne, kluby [North 2005, s. 60].
Podejscie rozrdzniajace instytucje od organizacji stosowane jest powszechnie w lite-
raturze [Hodgson 2006, s. 9; High, Peeling, Nemes 2005, s. 3; Helmke, Levitsky
2003, s. 10]. Zaznaczy¢ nalezy, ze wystepuje rowniez stanowisko polegajgce na sto-
sowaniu instytucji i organizacji jako synonimow, co czynione jest rowniez w jezyku
potocznym [Hodgson 2006, s. 8; Lauth 2004, s. 5; World Bank 2002, s. 6].

3. ZaleznoSci formalnych i nieformalnych instytucji

Struktura instytucjonalna definiuje model zachowan jednostek na rynku. Na struktu-
r¢ instytucjonalna sktadajg si¢ niepisane ograniczenia, formalne zasady oraz mecha-
nizmy ich egzekwowania [North 1994, s. 2; North 2005, s. 11, 52, 74]. Uktad skta-
dajacy si¢ z rozbudowane;j sieci zaleznos$ci zapisanych i niesformalizowanych regut
wpltywa na indywidualne decyzje.

Instytucje formalne i nieformalne sktadajace si¢ na strukture instytucjonalng
wzajemnie na siebie oddzialuja. Dowodem wzajemnych interakcji jest, jak podaje
D.C. North, zréznicowanie efektow wynikajacych z natozenia tych samym formal-
nych ograniczen na rozne spotecznosci [North 1990, s. 36]. Jest to jednocze$nie
istotny argument na rzecz potrzeby analizy instytucji nieformalnych.
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Mozliwe sg dwa warianty skutecznos$ci dziatania instytucji formalnych — moga
by¢ one efektywne (przestrzegane i egzekwowane) lub nieefektywne (nierespekto-
wane). W przypadku podziatu nieformalnych instytucji uwzgledniana jest zgodnos¢
celow nieformalnych i formalnych instytucji lub jej brak [Helmke, Levitsky 2003,
s. 11].

W przypadku wspotistnienia efektywnych instytucji formalnych oraz zgodnosci
celow formalnych i nieformalnych zasad wystepuja komplementarne nieformalne
instytucje (tab. 1). Komplementarno$¢ instytucji nieformalnych wobec formalnych
polega na uzupehianiu niezagospodarowanych przestrzeni przez pisane zasady.
Komplementarne nieformalne instytucje shuza rozwigzywaniu problemow powsta-
tych na gruncie zapisanych regut, przez co nazywane sa rowniez funkcjonalnymi,
niepisanymi zasadami [Zenger, Lazzarini, Poppo 2001, s. 14-17].

Tabela 1. Typologia nieformalnych instytucji

Formalne instytucje
Cele .
efektywne nieefektywne
Zgodne komplementarne substytucyjne
Sprzeczne przystosowawcze konkurencyjne

Zrodto: [Lauth 2004, s. 9; Helmke, Levitsky 2003, s. 11; Szulc 2013, s. 88].

Konkurencyjnos$¢ instytucji nieformalnych wzgledem instytucji formalnych
w literaturze nazywana jest dysfunkcjonalnoscig lub kreowaniem problemow. W ta-
kim przypadku nieformalne instytucje wspotistnieja ze slabymi, nieefektywnymi
formalnymi instytucjami, a rozbiezne cele wywotuja trudne do pogodzenia dziata-
nia. Przestrzeganie przez aktora pisanych zasad powoduje tamanie tych nieformal-
nych i odwrotnie.

Dostosowujace si¢ nicformalne instytucje to polgczenie nastgpujacych warunkow:
efektywnych formalnych instytucji i sprzeczno$ci celdéw migdzy pisanymi i niepisany-
mi zasadami. Gdy jednostka nie jest usatysfakcjonowana z efektéw dziatania formal-
nych instytucji, a jednoczesnie nie moze zmieni¢ lub ztamac tych zasad, ma mozli-
wos$¢ zdecydowania si¢ na naruszenie zapisow, bez bezposredniego ich famania.

Zastgpowanie nieefektywnych formalnych instytucji zasadami niepisanymi, aby
osiagna¢ przewidziany przez liter¢ prawa cel, okreslane jest jako substytucja. Gdy
jednostka odwotuje si¢ do niepisanych instytucji, aby osiggna¢ formalny cel, si¢ga
po substytucyjne nieformalne instytucje.

Zrédtem informacji odnosnie do zaleznoéci miedzy poszczegdlnymi kategoria-
mi instytucji jest rowniez uklad instytucjonalny zaproponowany przez O.E. Wil-
liamsona [Williamson 2000, s. 596-597; Sokotowicz 2015, s. 86]. Autor proponuje
cztery poziomy instytucji, stosujac kryterium szybkosci zmian, przy czym poziom
wyzszy tworzy ograniczajace ramy dla nizszego, a z nizszych poziomdéw na wyzsze
ptynie informacja zwrotna (rys. 1).
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1. Instytucje nieformalne
* poziom spotecznego zakorzenienia
» zmiana 100-1000 lat

2. Instytucje formalne
* instytucje prawa
+ zmiana 10-100 lat

3. Zasady kontraktowania
* organizacyjne formy koordynacji produkcji i wymiany
+ zmiana 1-10 lat

4. Alokacja zasobow oraz zatrudnienia
* krotkookresowe decyzje
* zmiana ciagla

Rys. 1. Uktad instytucjonalny
Zrodto: [Williamson 2000, s. 597].

Zgodnie z uktadem instytucjonalnym na pierwszym poziomie zostaty zamiesz-
czone instytucje nieformalne, bedace fundamentem catej struktury. Drugi poziom
to instytucje formalne, tzw. instytucje prawa. W ramach dynamicznej réwnowagi,
a wigc specyficznego stanu systemu instytucjonalnego, reguty formalne sa w peini
zgodne z instytucjami nieformalnymi [Joskow 2004, s. 10; Rudolf 2015, s. 25]. Do-
pasowanie instytucji znajdujacych si¢ na drugim poziomie wzgledem wyzej uloko-
wanych umozliwia sprecyzowanie spojnych regut gry. To spojnos¢ uktadu instytucji
wymagana jest w celu zapewnienia efektywnosci systemu instytucjonalnego [Pacho
(red.) 2009, s. 126-127]. Gdy rdézne instytucje prowadza do sprzecznych celow, ge-
nerujg konflikty, ktore mogg by¢ rozwigzane jedynie przez zmiang systemu instytu-
cjonalnego [Rudolf 2015, s. 25]. Trzeci poziom w postaci zasad kontraktowania po-
rownywany jest do toczacej si¢ gry na podstawie instytucji znajdujacych si¢ na
wyzszych poziomach (rys. 1). O.E. Williamson podkresla, ze w ramach tego pozio-
mu podejmowane sg starania majgce prowadzi¢ do zaprowadzenia porzadku, tym
samym tagodzony jest konflikt i realizowany wspolny zysk. Najnizszy poziom, kto-
ry podlega cigglym zmianom, to krotkookresowe decyzje w postaci alokacji zaso-
béw, w tym zatrudnienia [Williamson 2000, s. 599].

4. Instytucje na rynku pracy w Polsce

Stosujac wezesniej przedstawione podejscie do instytucji, w kontekscie rynku pracy

wymieni¢ nalezy podstawowe instytucje formalne, nieformalne oraz organizacje.
Instytucje formalne, jako pisane zasady na rynku pracy o charakterze zakazowo-

-nakazowym, moga dotyczy¢ zasadniczych czterech obszarow [Eichhorst, Feil,

Braun 2008, s. 4-6]:

* systemu ksztaltowania si¢ wynagrodzen,

* opodatkowania pracy,
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e ochrony zatrudnienia,
» polityki rynku pracy i zatrudnienia.

W ramach systemu ksztattowania si¢ wynagrodzen mozna wyr6zni¢ miedzy in-
nymi formalne zasady w postaci: zakresu oddzialywania zwigzkow zawodowych,
poziomu minimalnej ptacy, stopnia centralizacji w ksztattowaniu polityki ptacowej,
mechanizmu negocjacji ptacowych.

Opodatkowanie pracy charakteryzowane jest przez pryzmat pozaplacowych
kosztow zatrudnienia lub obcigzen zwigzanych z wynagrodzeniem, ponoszonych
przez pracownikow i pracodawcow.

Ochrona zatrudnienia obejmuje: restrykcje zwigzane z czasowym zatrudnieniem
lub innymi formami odbiegajacymi od klasycznego paradygmatu zatrudnienia, nor-
my i wymiar czasu pracy, procedury zwolnien indywidualnych i grupowych, w tym
okres wypowiedzenia i wysoko$¢ odpraw.

Obszar dotyczacy polityki rynku pracy i zatrudnienia moze zosta¢ podzielony na
wymiar pasywny 1 aktywny. W ramach pasywnej polityki wyrdznia si¢ zasitki dla
bezrobotnych i wczesniejsze emerytury. Wsérdd zasad dotyczacych osob ubiegajacych
si¢ o zasitek lub wczesniejsze §wiadczenie emerytalne wymieni¢ nalezy warunki, kto-
re trzeba spehié, aby zosta¢ objetym wsparciem, czy tez okres wyptaty $wiadczenia.
Zakres polityki rynku pracy i zatrudnienia majacy na celu zaktywizowanie 0sob obje-
tych dziataniem moze zosta¢ scharakteryzowany rowniez przez pryzmat instytucji for-
malnych. Wérdd regut towarzyszacych dziataniom majacym na celu podjgcie 1 utrzy-
manie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dzialalno$ci gospodarczej wymienié
mozna: zasady zwigzane z profilowaniem, obowigzek bezrobotnego do potwierdzania
zdolnosci 1 gotowos$ci podjecia zatrudnienia czy tez uczestniczenia osoby bezrobotnej
w dedykowanych formach pomocy [Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 . ...].

Czesto uwzglednianymi w publikacjach instytucjami formalnymi dotyczacymi
rynku pracy s3: minimalna ptaca, bariery w zatrudnianiu dodatkowych pracowni-
koéw, restrykeje dotyczace godzin pracy, ochrona zatrudnienia, okres wypowiedze-
nia, obowigzkowe odprawy [Blanchard, Wolfers 1999; Baker i in. 2004; Holmlund
2014; Kuzmar 2015]. Wymienione formalne zasady jednocze$nie sg kryteriami,
w oparciu o ktére tworzony jest indeks wolnos$ci na rynku pracy [Heritage Founda-
tion 2009, s. 450-451]. Postugiwanie si¢ indeksem wolnosci na rynku pracy, sktada-
jacym si¢ z kolei na ogolny indeks wolno$ci gospodarczej, daje mozliwos¢ analizy
danych w odniesieniu do konkretnego kraju na przestrzeni lat bagdz dokonywania
analizy poréwnawczej poszczegolnych krajow objetych badaniem. Z drugiej za$
strony obszar instytucji formalnych jest mocno zawegzony.

W celu scharakteryzowania pojedynczej, formalnej zasady odwota¢ si¢ mozna do
danych statystycznych, przyktadowo informujacych o relacji minimalnego do $rednie-
g0 wynagrodzenia, liczby cztonkdéw zwigzkéw zawodowych w stosunku do liczby
zatrudnionych czy tez wysoko$é klina podatkowego. Zrodlem informacji odnosnie do
instytucji formalnych sa réwniez dokumenty, w ktorych opisywane reguly sa zapisane.
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Formalne instytucje, jako regulacje rynku pracy, powinny w drodze formalizacji
zachowan uczestnikow rynku pracy przyczyniaé si¢ do wzrostu spotecznego dobro-
bytu. Formalne instytucje petnig swoja funkcje, jezeli wspierane sg przez nieformal-
ne zasady. Tym samym na rynku pracy powinny obowigzywac spojnos¢ zasad i efek-
tywny sposob ich egzekwowania.

Instytucje nieformalne, jako reguly zachowan o charakterze pozaprawnym, sa
elementem trudnym do identyfikacji, opisu i usystematyzowania. W zasadzie analiza
wszystkich wymiardw instytucji nieformalnych jest niemozliwa [Knowles, Weather-
ston 2006, s. 3, 12].

Wsrdd nieformalnych instytucji wptywajacych na podejmowane decyzje, a tym
samym aktywno$¢ na rynku pracy, wymienia si¢ np.: zaufanie, sumiennos$¢, dotrzymy-
wanie danego stowa, sktonno$¢ do przestrzegania postanowien umowy, normy etycz-
ne, wzajemng pomoc, kooperacje, sie¢ powigzan, dzielenie si¢ informacjami [Sokoto-
wicz 2015, s. 70; North 1990, s. 8]. W grupie instytucji nieformalnych wyodrebnic¢
mozna réwniez: role kobiet i megzczyzn, stosunek do pracy, powszechno$¢ pogladow
egalitarnych i elitarnych, sktonnos¢ do unikania niepewnosci, postrzeganie wtadzy, sto-
pien indywidualizmu, stopien dominacji warto$ci meskich, orientacjg czasowa [Ostoj
2012, s. 44, 51; Wozniak-Jechorek 2013, s. 18]. Warto zwroci¢ uwagg, iz instytucje
nieformalne moga by¢ réwniez postrzegane jako normy o negatywnej konotacji, wsrod
niepisanych zasad przyktadowo wyodrebni¢ mozna bowiem przyzwolenie spoteczne
na tamanie instytucji prawa, dyskryminacje¢ ze wzgledu na pte¢, wiek, przynaleznosé¢
etniczna, niepetnosprawnosc, status spoteczny lub ograniczanie roli kobiet do wypet-
niania obowiazkow domowych. Wszystkie wymienione elementy wptywac beda na
decyzje podejmowane zarowno przez pracodawcow, pracownikow, osoby chetne do
podjecia zatrudnienia, jak i organizacje stojace na strazy przestrzegania zasad.

F. Fukuyama podkres$la wzajemng zalezno$¢ miedzy instytucjami formalnymi
a nieformalnymi. Zwraca uwage, ze w obregbie spotecznosci, ktdre wyznajg te same
normy, nie ma potrzeby nadmiernego rozwijania instytucji formalnych [Fukuyama
1997, s. 39]. Instytucje nieformalne wypetniaja niesprecyzowane przez zapisy prawa
obszary, w takim przypadku petnig role funkcjonalna (tab. 1).

Zaufanie jako przyklad instytucji nieformalnych ma pierwszorzedne znaczenie
dla sposobu funkcjonowania rynku, w tym rynku pracy [Zenger, Lazzarini, Poppo
2001, s. 13, 32; Williamson, Kerekes 2011, s. 12; Ostoj 2012, s. 51]. Zaufaniem
moga by¢ obdarzone na rynku pracy zaré6wno poszczegolne jednostki, jak i cate or-
ganizacje [Dyer, Chu 2002, s. 3]. Zaufanie, jako mechanizm wystepujacy w spolecz-
nosci, polega na zalozeniu, ze inne jednostki wspoldzialaja uczciwie, opierajac si¢
na wspoélnie wyznawanych normach [Fukuyama 1997, s. 38].

Konsekwencja wysokiego poziomu zaufania jest obnizenie kosztow transakcyj-
nych przez ograniczenie: czasu zwigzanego z weryfikacjg kontrahenta, potrzeb za-
wierania szczegdtowych umow, kosztow wstgpowania na droge sadowa. Spoteczen-
stwo o wysokim poziomie zaufania organizuje warunki pracy w sposob elastyczny,
bez nadmiernego rozrostu systemu formalnego [Fukuyama 1997, s. 40, 44, 179].
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Wystepowanie nadmiernych kosztow transakcyjnych porownywane jest w literatu-
rze do zjawiska tarcia. Pomiar zakresu funkcjonowania instytucji nieformalnych jest
znacznie trudniejszy w porownaniu z instytucjami formalnymi. Istotne Zrodto infor-
macji stanowig badania bezposrednie, w zakresie ktorych respondenci udzielajg od-
powiedzi na temat zaufania [Centrum Badania Opinii Spotecznej 2016; World Val-
ues Survey Association 2010-2014; Gtoéwny Urzad Statystyczny 2015].

Zaufanie analizowane moze by¢ rowniez wzgledem organizacji zycia publiczne-
go. Zaufanie wzgledem organizacji panstwowych opiera si¢ na przekonaniu, ze pod-
mioty te beda wykonywa¢ swoje zadania rzetelnie i sprawnie [Kolczynska 2015,
s. 1]. Wysoki poziom zaufania w tym wymiarze przektada¢ si¢ bedzie na akceptacje
narzuconych regul, bez generowania nadmiernego tarcia. Zaufanie uczestnikéw ryn-
ku pracy wzglgdem organizacji reprezentujacych panstwo jest posrednig miarg prze-
strzegania instytucji formalnych.

Zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
instytucjami rynku pracy sg publiczne stuzby zatrudnienia, ochotnicze hufce pracy,
agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spotecznego, insty-
tucje partnerstwa lokalnego. W mysl przytoczonych w artykule definicji zaznaczy¢
nalezy, ze stosujac podejscie zaproponowane przez D.C. Northa, zauwaza sie, ze
wymienione w ustawie instytucje sg organizacjami. W przypadku wymienionych
organizacji rynku pracy postawionymi celami sg: pelne i produktywne zatrudnienie,
rozwoj zasobow ludzkich, osiggnigcie wysokiej jako$ci pracy, wzmacnianie integra-
cji oraz solidarnosci spolecznej, zwigkszanie mobilnosci na rynku pracy [Ustawa z
dnia 20 kwietnia 2004 r. ..., art. 1]. Dodatkowo do organizacji zrzeszajacych strong
podazowa oraz popytowa wiaczy¢ nalezy zwiazki zawodowe i organizacje praco-
dawcow. W grupie organizacji zajmujacych si¢ kreowaniem zasad obowiazujacych
uczestnikoOw rynku pracy pojawia si¢ rzad, sejm, senat. Do grupy organizacji zwig-
zanych z rynkiem pracy wilaczy¢ mozna rowniez Panstwowsg Inspekcje Pracy, Za-
ktad Ubezpieczen Spotecznych, policje, straz graniczng, Stuzbe Celng, urzgdy skar-
bowe. Do zbioru organizacji doda¢ mozna te, dziatajagce na poziomie poszczego6lnych
firm, ale rowniez egzekwujace obowigzujace zasady, na przyktad spoteczng inspek-
cj¢ pracy, organy samorzadu zalogi.

5. Zakonczenie

Indywidualny uczestnik rynku pracy podejmuje decyzje, ktore sa wypadkowa mie-
dzy innymi otoczenia instytucjonalnego. W ramach otoczenia instytucjonalnego wy-
mienia si¢ formalne i nieformalne instytucje oraz organizacje majace na celu stanie
na strazy obowigzujacych norm. Zatem uregulowania prawne, jako instytucje for-
malne, nie sg jedynym sposobem regulowania rynku pracy. Niezwykle istotnym ele-
mentem, cz¢sto pomijanym w badaniach, sg instytucje nieformalne.

Stosowanie tych samych rozwigzan administracyjno-prawnych dotyczacych re-
gut obowigzujacych na roznych rynkach pracy przynosi¢ moze roznorodne efekty.
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Jako przyktad mozna poda¢ elastycznos¢ rynku pracy, ktéra w zaleznosci od kraju
dawac¢ bedzie roznorodne rezultaty. W poszukiwaniu odpowiedniej elastycznosci
czy tez wdrazania polityki flexicurity na uwadze nalezy mie¢ rowniez zespot niepi-
sanych norm wystepujacych w danej spotecznosci.

Decyzje poszczegdlnych aktorow sg zatem wypadkowg oddziatywania instytucji
formalnych i nieformalnych. W ramach oddzialywania na jednostke instytucji nie-
zwykle istotnym elementem stajg si¢ relacje miedzy poszczegdlnymi regutami for-
malnymi i nieformalnymi. Jak wynika z rozwazan, najbardziej pozgdanym stanem
jest zgodnos$¢ celow instytucji formalnych z nieformalnymi, ich wzajemne uzupet-
nianie si¢ i wzmacnianie. Zgodno$¢ pisanych i niepisanych zasad umozliwia spdj-
no$¢ systemu instytucjonalnego.

Korzyscig wystgpowania spdjnosci instytucjonalnej jest przewidywalno$¢ decy-
zji 1 tatwo$¢ wspotdziatania dzigki obnizeniu kosztow transakcyjnych. Spojny sys-
tem instytucjonalny, naktadajacy reguty precyzujace, co jest dozwolone i zabronio-
ne, przyczynia¢ si¢ moze do sukcesu gospodarczego. Natomiast w przypadku
niesprawnego dziatania moze stac si¢ zespotem warunkow przyczyniajacych si¢ do
utrudniania aktywnosci poszczegolnych jednostek, zachecajacych do zatrudnienia
nierejestrowanego. Brak efektywnego systemu instytucjonalnego na rynku pracy
przejawia si¢ wysokim poziomem dlugotrwatego bezrobocia, niskim wskaznikiem
zatrudnienia, wysokim udzialem szarej strefy w produkcie krajowym brutto czy tez
niskim indeksem CPI (Corruption Perception Index).

Uwzglednienie roli instytucji nieformalnych w strukturze instytucjonalnej rynku
pracy moze si¢ przyczyni¢ do poszerzenia obszaru analizy uwarunkowan determinu-
jacych decyzje uczestnikow rynku pracy. Mozliwe staja si¢ nastepujace dziatania:

e uwzglednienie wigkszej liczby czynnikdéw bezposrednio wpltywajacych na jed-
nostke,

* analiza wzajemnych relacji migdzy instytucjami formalnymi i nieformalnymi,

e analiza poziomu kosztow transakcyjnych na rynku.

Wsréd potencjalnych przyczyn wystgpowania problemow na rynku pracy moga
by¢ uwarunkowania instytucjonalne.
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