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Streszczenie: Celem artykutu jest zarysowanie procesowego podejscia do koncepcji mixed
methods research z uwzglgdnieniem triangulacji konwergentnej i/lub holistycznej. Cel zostat
zrealizowany poprzez przeglad literatury w obszarze mixed methods research i triangulacji
jako koncepcji wspomagajacej zagadnienie pluralizmu metod badawczych. Na strukture arty-
kutu sktadajg si¢ trzy zasadnicze cze¢Sci oraz zakonczenie. W pierwszej czgéci przedstawiono
etiologi¢ 1 przestanki metodyczne pluralizmu metod badawczych (mixed methods research).
Czg$¢ druga opracowania dotyczy projektowania mixed methods research z ujeciem perspek-
tywy triangulacji metodologicznej — opisano procedure doboru metod w zaleznosci od celu
teoretycznego 1 metodycznego w badaniach mixed methods research z zastosowaniem trian-
gulacji konwergentnej lub/i holistycznej. W czgsci trzeciej zaprezentowano procesowe ujgcie
projektu badawczego z zastosowaniem koncepcji mixed methods research w odniesieniu do
triangulacji konwergentne;j i/lub holistycznej. W zakonczeniu uwage poswigcono glownie za-
letom i ograniczeniom przedstawianej koncepcji.

Stowa Kkluczowe: mixed methods research, metodologiczna triangulacja, pluralizm metod,
proces badawczy.

Summary: The aim of the paper is to highlight the processual research project in terms of
mixed methods research implementing triangulation concept (convergent or/and holistic).
The aim has been achieved through the literature review in the scope of mixed methods
research as well as triangulation as the concept supporting the pluralism of research methods.
The paper’s structure is four-fold. The first section presents ethology and methodological
premises of mixed methods research. The way of designing mixed methods research taking
into consideration methodological triangulation has been emphasized in the second section —
specifically, the procedure of selecting research methods dependent on theoretical and
methodological purposes in terms of mixed methods research as well as convergent and/or
holistic triangulation has been described. The third part shows the processual research design
implementing mixed methods research and convergent and/or holistic triangulation. Finally,
the advantages and limitations of the concept presented have been posed.

Keywords: mixed methods research, methodological triangulation, pluralism of methods,
research process.
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1.Wprowadzenie

Kwestia zarzadzania zmianami w organizacji w ujeciu projektowym i procesowym
dotyczy aspektow nie tylko stricte ontologicznych i epistemologicznych, ale rowniez
metodologicznych, gdyz badanie zmian w organizacji, ze wzgledu na ich wspotcze-
sny (nader nieciggly i dynamiczny) charakter, implikujacy okreslone uwarunkowa-
nia adaptacji organizacji do otoczenia [Baum, Singh 1994; Venkatraman 1989], jest
niebywale trudne. Ztozono$¢ fenomenu zmiany i dynamicznych warunkéw funkcjo-
nowania organizacji w naukach o zarzadzaniu stata si¢ motywacja autora do proby
eksploracji metodologiczno-metodycznych aspektow prowadzenia badan w tym ob-
szarze. Badacze, wobec wyzwan, jakie niosg warunki funkcjonowania wspotcze-
snych organizacji, podkreslajg znaczenie badan longitudinalnych i pluralizmu metod
badawczych (np. [Molina-Azorin 2012; Pentland 1995; Pidrkowska, Stanczyk 2014;
Ployhart, Vandenberg 2010; Winfred, Bell, Edwards 2007]).

Niniejszy artykut odnosi si¢ do jednego z tych aspektéw badawczych, a mianowi-
cie pluralizmu metodycznego (mixed methods research), a jego celem jest zarysowanie
procesowego podejscia do koncepcji mixed methods research z uwzglednieniem trian-
gulacji konwergentnej i/lub holistycznej oraz dywergencji i/lub zbieznosci w procesie
selekcji metod badawczych.

Cel zostal zrealizowany poprzez przeglad literatury w obszarze mixed methods
research i triangulacji jako koncepcji wspomagajacej zagadnienie pluralizmu metod
badawczych.

Na strukture artykutu skladajg sie trzy zasadnicze czeséci oraz zakonczenie.
W pierwszej czesci przedstawiono etiologie i przestanki metodyczne pluralizmu
metod badawczych (mixed methods research). Czg$¢ druga opracowania dotyczy
projektowania mixed methods research z ujeciem triangulacji metodologicznej — opi-
sano procedure doboru metod w zaleznos$ci od celu teoretycznego i metodycznego
w badaniach mixed methods research z zastosowaniem triangulacji konwergentne;j
lub/i holistycznej. W czgsci trzeciej zaprezentowano procesowe ujecie projektu ba-
dawczego z zastosowaniem koncepcji mixed methods research w odniesieniu do trian-
gulacji konwergentnej i/lub holistycznej oraz dywergencji i/lub zbieznosci w procesie
selekcji metod badawczych. W zakonczeniu uwage poswiecono glownie zaletom
i ograniczeniom przedstawianej koncepcji.

2. Mixed methods research — etiologia i przestanki metodyczne

Koncepcja metodyczna mixed methods research dotyczy pluralizmu metod badaw-
czych w odniesieniu do badan jakosciowych i ilosciowych, a wigc taczy jakosciowe
i ilosciowe podejscie w formutowaniu pytan i metod badawczych, metod zbierania
danych 1 ich analizy oraz sposobow wnioskowania, najczes$ciej w obrebie jednego
badanego przypadku [Johnson, Onwuegbuzie, Turner 2007; Molina-Azorin 2012;
Molina-Azorin, Fetters 2016; Pedhazur, Schmelkin 1991; Tashakkori, Teddlie 1998;
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Tashakkori, Teddlie (eds.) 2010; Teddlie, Tashakkori 2009]. To potaczenie badan
jako$ciowych 1 ilosciowych, w ramach jednego projektu badawczego, moze doty-
czy¢ jednej (np. [Molina-Azorin 2011; Niglas 2004]) badz kilku (np. [Alise, Teddlie
2010]) dyscyplin, a za podstawowa przestanke stosowania mixed methods research
uznaje si¢ wigksza mozliwos¢ eksploracji i eksplanacji kompleksowych zjawisk niz
w przypadku monometodycznego podejscia (m.in. [Molina-Azorin i in. 2014]).

Zjawisko komplementarnosci tych dwoch podejs¢ badawczych w nauce nie jest
nowe — istnieje bowiem od okoto osiemdziesigciu lat, mozna przyja¢ umownie, ze
od publikacji W. Stephensona (nota bene studenta Ch. Spearmana) w 1935 r. w cza-
sopi$mie ,,Nature”, dotyczacej tzw. metodologii Q. Nieco p6zniej duza role odegrata
miedzy innymi publikacja D.T. Campbella i D.W. Fiske [1959]. Jednakze wzgledna
cigglo$¢ swojego stosowania koncepcja osiagnela okoto 1988 r. [Creswell 2010;
Tashakkori, Newman 2010].

Wigkszo$¢ badaczy (metodologow) akceptuje poglad, iz taczenie podejsécia jako-
sciowego i ilo§ciowego w badaniach empirycznych (w tym metodologia Q) stanowi
nie jakosciowo-ilo§ciowa dychotomig, lecz swoiste kontinuum (m.in. [Ramlo 2016;
Ramlo, Newman 2011]) — przyktadowo, zastosowanie podejscia jako$ciowego moze
stuzy¢ rozwijaniu teorii, a ilosciowego do jej weryfikowania. Z kolei C. Teddlie
i A. Tashakkori [2009] jako przedstawiciele koncepcji ,,wielowymiarowe kontinuum
projektow badawczych” uznajg mixed methods research za hybryde postpozytywi-
stycznych nurtow badawczych (ilosciowych) i konstruktywistycznych (jakosciowych).

Laczenie metodyki jakoSciowej z ilosciowa' moze odbywac sie na zasadzie row-
norzgdnosci (tzw. symultaniczna badz sekwencyjna wzajemna priorytetowo$¢ metod
jakosciowych i ilosciowych), co jest rzadko spotykane, badZz dominacji jednego
podejscia nad drugim (tzw. symultaniczna badz sekwencyjna rézna priorytetowosc¢
metod jakosciowych i ilosciowych) [Johnson, Onwuegbuzie, Turner 2007]. Niemniej
jednak nalezy pamigtac, iz wybor nadrzednosci danej metodyki nad drugg niesie
za sobg okreslone konsekwencje, zwtaszcza na etapie wnioskowania, gdyz wybor
podejscia badawczego determinuje proces konceptualizacji, projektowania i imple-
mentacji zamierzenia badawczego — procedura wnioskowania jest wigc zalozona ex
ante. Wydaje si¢ zatem, iz wybor danego podejscia jako dominujgcego powinien
by¢ zdeterminowany celem projektowanego badania [Onwuegbuzie, Leech 2005],
a nie dominujacym w danym okresie paradygmatem metodologicznym implikuja-
cym chociazby konkretng orientacje rad programowych poszczegodlnych czasopism
[Ramlo 2016]. Oczywiscie nalezy wykazac¢ si¢ troska, aby skupienie si¢ na celach,
zwlaszcza w kontekscie konwergencji i dywergencji zastosowanych metod [Greene
2007], nie znieksztalcito procesu wnioskowania. Wymaga to jednak wypracowania
typologii sposobow integracji tych podejs¢ [Maxwell 2016], chociaz nalezy mie¢ na

! Szerzej na temat rygoru metodologicznego w obrebie badan ilo$ciowych i interpretatywnych
oraz na temat operacjonalizacji zjawisk w badaniach ilosciowych zob. kolejno w [Czakon 2015; Dy-
duch 2015].
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uwadze, ze droga do integracji omawianych koncepcji (jakosciowe i ilo§ciowe metody
przenikajg si¢ interaktywnie na wszystkich etapach badania) moze by¢ rowniez ich
wstepne rozdzielenie na okreslonych etapach badawczych [Plano Clark i in. 2013].

3. Projektowanie mixed methods research —
perspektywa triangulacji

Koncepcja mixed methods research opiera si¢ u swoich podstaw na metodologiczne;j
triangulacji? [Denzin 2012; Molina-Azorin 2007, Torrance 2012] — konwergentne;j
lub/i holistycznej w zaleznosci od postawionego celu, jakim jest poszukiwanie kon-
wergencji i koroboracji badz dywergencji [Molina-Azorin 2012; Tashakkori, Teddlie
1998; Tashakkori, Teddlie (eds.) 2010; Teddlie, Tashakkori 2009].

Konwergentna triangulacja zaktada, ze wiedza rozwija si¢ poprzez osiagnigcie
zbieznych wynikéw badan przy zastosowaniu réoznorodnego zbioru metod — uznaje
si¢ wowczas wicksza trafno$¢ badania. Do przyktadowych badan, w ktorych za-
stosowano triangulacj¢ konwergentng, mozna zaliczy¢ badania D. Bardoleta, C.R.
Foxa i D. Lovallo [2011] nad strategig duzych organizacji z zastosowaniem teorii
agencji, czy tez badania M.W. Morrisa i P.C. Moore’a [2000] nad procesem uczenia
sie. Z kolei holistyczna triangulacja odnosi si¢ do dywergencji wynikow badan przy
zastosowaniu réznorodnych metod, z ktorych pewne (te prowadzace do dywergencji)
szczegoblnie przyczyniaja si¢ do odkrycia specyficznych atrybutow badanego zjawiska
[Turner, Cardinal, Burton 2015]. Przyktadem zastosowania holistycznej triangulacji
sg badania L.B. Cardinala i in. [2011] nad rozwojem produktu. W przypadku taczenia
triangulacji konwergentnej i holistycznej z jednej strony osigga si¢ trafnos¢ teorii,
a z drugiej uzupehienie jej o nowe atrybuty. Egzemplifikacja takiego podejscia sa
przyktadowo badania J.H. Dyera i N.W. Hatcha [2006] nad dzieleniem si¢ wiedza
w sieciach migedzyorganizacyjnych.

Konwergentng i/lub holistyczna triangulacje stanowia procesy taczace z jednej
strony cel teoretyczny i metodyczny badania, a z drugiej — implikacje wynikow badan
dla teorii.

Cel teoretyczny, $cisle potaczony z pytaniami badawczymi [Molina-Azorin 2007],
odnosi si¢ do zamierzen badacza w zakresie generalizowania i testowania teorii.
W przypadku stosowania w mixed methods research triangulacji konwergentnej
glowna role odgrywa weryfikowanie teorii — przeprowadza si¢ szereg testow z wyko-
rzystaniem roéznorodnych metod testowania. Natomiast w przypadku implementacji
triangulacji holistycznej gtdwnym celem teoretycznym staje si¢ rozwdj teorii. Odno-
szac sie do celu metodycznego w badaniach mixed methods research z wykorzystaniem
triangulacji, skupia si¢ on przede wszystkim na okresleniu celu zastosowania poszcze-
g6lnych metod badawczych [Turner, Cardinal, Burton 2015]. Wedtug J.E. McGratha

2 Warto zwrdci¢ uwagg, iz triangulacja metodologiczna to jeden z wielu jej rodzajow. Typologie
triangulacji w szerszym ujeciu zaprezentowano na przyktad w [Stanczyk 2015].
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[1982] cele te dotycza gtownie: a) zdolnosci metody do mozliwosci uogoélniania
wnioskow w odniesieniu do badanej populacji, b) stopnia precyzji kontroli i pomia-
ru zmiennych, c) autentycznos$ci kontekstu. Metody zapewniajace precyzje kontroli
1 pomiaru zmiennych beda przyczyniaé¢ si¢ do osiggnigcia trafno$ci wewnetrznej
(oceny, czy kowariancja pomiedzy zmienng zalezna i niezalezng jest wynikiem ich
wzajemnej relacji, czy tez dodatkowo zmiennych zewnetrznych). Przyktadem takiej
metody sg eksperymenty laboratoryjne. Natomiast metody celujace w generalizacje (na
przyktad symulacje komputerowe) beda odpowiadac za trafno$¢ zewnetrzna (ocene,
czy wzajemna relacja pomigdzy zmiennymi podlega réwniez uogdlnieniu na innej
populacji, czy w innym okresie badania) [McGrath 1982; Shadish, Cook, Campbell
2002; Turner, Cardinal, Burton 2015]. Przykladem metody przyczyniajacej si¢ do
autentycznos$ci kontekstu sg chociazby studia przypadkow (szerzej zob. [Turner,
Cardinal, Burton 2015, s. 5]).

Tabela 1. Matryca doboru metod w zaleznos$ci od celu teoretycznego i metodycznego w badaniach
mixed methods research z zastosowaniem triangulacji konwergentnej lub/i holistyczne;j

Cel metodyczny
generalizacje kontrola/pomiar zmiennych autentycznos$¢ kontekstu
Triangulacja | Triangulacja |Triangulacja |Triangulacja |Triangulacja | Triangulacja
konwergentna | holistyczna | konwergentna | holistyczna | konwergentna | holistyczna
:é Metody Metody Metody Metody Metody Metody
O - , . . . , . . . , . . . , . . . , . . . , . .
= jakosciowe i/ | jakosciowe i/ |jakosciowe i/ |jakosciowe i/ |jakosciowe i/ |jakosciowe i/
'g lub ilosciowe | lub ilosciowe |lub ilosciowe |lub iloSciowe |lub ilosciowe |lub ilosciowe
g Triangulacja konwergentna Triangulacja konwergentna | Triangulacja konwergentna
. & |1 holistyczna i holistyczna i holistyczna
§ Metody jakosciowe i/lub Metody jakosciowe i/lub Metody jakosciowe i/lub
2| |ilosciowe ilosciowe ilosciowe
=
§ Triangulacja | Triangulacja |Triangulacja |Triangulacja |Triangulacja | Triangulacja
8 konwergentna | holistyczna | konwergentna | holistyczna | konwergentna | holistyczna
i Metody Metody Metody Metody Metody Metody
g |jakosciowe i/ | jakosciowe i/ |jakosciowe i/ |jakoSciowe i/ |jakosciowe i/ |jakosciowe i/
:=| lub ilosciowe | lub iloSciowe |lub iloSciowe |lub ilosciowe |lub iloSciowe |lub ilosciowe
é Triangulacja konwergentna Triangulacja konwergentna | Triangulacja konwergentna
~ |1 holistyczna i holistyczna i holistyczna
Metody jakosciowe i/lub Metody jakosciowe i/lub Metody jakosciowe i/lub
iloSciowe ilosciowe iloSciowe

7Zrédto: opracowanie wlasne za inspiracja [Turner, Cardinal, Burton 2015, s. 6].

Wracajac do wspomnianej kwestii proceséw taczacych z jednej strony cel teore-
tyczny i metodyczny badania, a z drugiej implikacje badan dla teorii, moga one odnosic¢
si¢ do triangulacji badZ konwergentnej, badz holistycznej, badZ obydwu tych triangu-
lacji jednoczesnie. W przypadku pierwszej mozliwosci (triangulacji konwergentne;j)
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mamy do czynienia z nast¢pujgcymi dwoma procesami: pierwszy dotyczy wery-
fikowania teorii (co najmniej dwie metody wykorzystywane sg do testowania tej
samej teorii), drugi natomiast odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej jedna metoda sprzyja
rozwojowi teorii, a druga jej testowaniu. W konsekwencji badacz obserwuje, czy
wykorzystanie réznorodnych metod sprzyja konwergencji zar6wno wynikow badan,
jak 1 wnioskowania. W przypadku stosowania triangulacji holistycznej metody przy-
czyniajg si¢ do rozwoju teorii w co najmniej dwoch, z trzech opisanych, kategoriach
celu metodycznego (uogdlnianie, trafno$¢ pomiaru, autentycznos$¢ kontekstu) — badacz
oczekuje odkrycia nowych aspektéw badanego zjawiska. Natomiast w przypadku
potaczenia triangulacji konwergentnej z holistyczng wybrane metody realizujg cel
teoretyczny (rozwoj teorii, weryfikowanie teorii) oraz, podobnie jak w przypadku
stosowania triangulacji holistycznej, warunkuja rozwdj teorii w co najmniej dwoch,
z trzech opisanych, kategoriach celu metodycznego (uogélnianie, trafno$¢ pomiaru,
autentyczno$¢ kontekstu) [Turner, Cardinal, Burton 2015]. Nalezy jednak stale mie¢
na uwadze, iz metody te, zgodnie z ideg mixed methods research, powinny by¢ do-
bierane zaré6wno z kategorii jakosciowych, jak i ilosciowych.

Opisanej procedurze doboru metod w zaleznosci od celu teoretycznego i meto-
dycznego w badaniach mixed methods research z zastosowaniem triangulacji kon-
wergentnej lub/i holistycznej moze sthuzy¢ matryca przedstawiona w tabeli 1.

Zastosowanie mixed methods research z uwzglednieniem triangulacji konwer-
gentnej i/lub holistycznej niesie za sobg okreslone implikacje dla teorii, ktére mozna
rozwazaé¢ w trzech aspektach [Weick 1969]: a) og6lnos¢ vs. specyfika domeny zja-
wiska, b) jednolitos¢ vs. ztozonos¢ parametrow (liczba zmiennych koniecznych do
eksplanacji zjawiska), ¢) doktadno$¢ vs. niedoktadnos$¢ predykeji (stopien, w jakim
wyjasnienie teoretyczne odzwierciedla aktualny stan zjawiska).

4. Mixed methods research i triangulacja — podejscie procesowe

Proponuje si¢, na podstawie przegladu literatury, aby projekt i implementacja badania
opartego na mixed methods research i triangulacji sktadaty si¢, w swoim procesowym
ujeciu, z nastgpujacych etapow: 1) okreslenie celu badania i zdefiniowanie problemu
badawczego, 2) wybor typu triangulacji (konwergentna vs. holistyczna vs. konwer-
gentna i holistyczna), 3) wybdr okreslonych metod jakosciowych i ilosciowych.

Cel badania zawiera zamierzenia teoretyczne i metodologiczne wynikajace naj-
czegsciej ze zdefiniowanego problemu badawczego, ktorego charakter jednoczesnie
determinuje wybor metod badawczych (i w pewnym stopniu jest nim determinowany).
Teoretyczne zamierzenia dotyczg zardwno teoretycznych celéw (rozwijanie teorii vs.
weryfikowanie teorii vs. rozwijanie i weryfikowanie teorii), jak i atrybutow (og6Ilnos¢,
jednolito$¢, doktadnos¢). Metodyczne zamierzenie odnosi si¢ do wspomnianych trzech
elementow: uogdlnienie, kontrola i pomiar zmiennych oraz autentycznos¢ kontekstu.

Kolejnym etapem jest wybor procesu triangulacji. Jesli intencja badacza odnosi
si¢ do rozwoju teorii — stosownym rodzajem triangulacji jest triangulacja holistyczna.
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W przypadku zamierzenia rozwoju i weryfikowania teorii jedng z mozliwosci jest
triangulacja konwergentna, w ktdrej dana metoda stuzy rozwojowi teorii, a inna jej
weryfikowaniu. Inng mozliwoscia jest potaczenie triangulacji holistycznej i konwer-
gentnej i sytuacja, w ktorej jedna metoda sprzyja rozwojowi teorii, a inna jej weryfi-
kowaniu i rozszerzaniu. W badaniach skoncentrowanych gtownie na weryfikowaniu
teorii wlasciwym podej$ciem jest triangulacja konwergentna z wykorzystaniem roz-
norodnych metod testowania tej samej teorii.

Ostatnim etapem, po identyfikacji problemu badawczego, okresleniu zamierzen
badawczych i wyborze okreslonego typu triangulacji, jest wybor okreslonych metod
badawczych, ktore pozwola rozwigzaé zdefiniowany problem badawczy. Biorac pod
uwage kontekst triangulacji, cz¢$¢ badaczy podkresla istotnos¢ wyboru metod badaw-
czych z uwzglednieniem jak najwickszego poziomu dywergencji w odniesieniu do
aspektu uogdlniania na badanej populacji, precyzji kontroli i pomiaru zmiennych oraz
autentycznosci kontekstu [Bardolet, Fox, Lovallo 2011; Gioia, Corley, Hamilton 2012;
McGrath 1995; Shadish, Cook, Campbell 2002] celem rownowazenia ograniczen po-
szczegdlnych pojedynczych metod. Z drugiej strony, inni badacze podkreslaja jednak
znaczenie zbieznos$ci pewnych elementow rdéznych metod jako $rodka utatwiajacego
interpretacj¢ wynikow z zastosowania okreslonych réznorodnych metod [Morris, Moore
2000] oraz jednoczesnie tagodzacego skutki dywergencji i odwolujacego sie silnie do
teoretycznych celow badania. Zbiezno$¢ metod nasila ich mozliwosci interpretacyjne,
poniewaz réznorodne metody posiadajg woéwczas pewne elementy wspolne.

Triangulacja konwergentna

Zamierzenie teoretyczne Triangulacja holistyczna

Triangulacja konwergentna
i holistyczna

Okreélenie celu badania

I Triangulacja konwergentna

. - Zamierzenie metodyczne Triangulacja holistyczna
Zdefiniowanie

problemu badawczego

Triangulacja konwergentna
i holistyczna

Wybdr metod jakosciowych i ilosciowych
——) Dywergencja

Zbieznos¢

Dywergencja i zbiezno$¢

Rys. 1. Etapy procesowego podejscia do koncepcji mixed methods research z uwzglednieniem
triangulacji

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Konkludujac, projektujac badanie z wykorzystaniem mixed methods research i trian-
gulacji, nalezy poszukiwac rownowagi i rozwazy¢ wplyw wybranych metod badawczych
zardwno na trafnos¢ (wewnetrzng i/lub zewnetrzng), jak i mozliwos$ci interpretacji
wynikéw. O ile w przypadku taczenia metod z jednej kategorii (podejscie jakoSciowe
vs. iloSciowe) implementacja zarowno dywergencji, jak i zbieznos$ci jest stosunkowo
nieskomplikowana, o tyle w przypadku koncepcji mixed methods research procedura
wyboru metod jakosciowych i ilo§ciowych z zastosowaniem triangulacji implikuje
powazne wyzwanie badawcze (por. [Scandura, Williams 2000]). Thumaczy to poniekad
prowadzenie wcigz niewielu badan w tym obszarze, tym bardziej iz nie wypracowano
okreslonej procedury utatwiajacej zaprojektowanie takiego badania empirycznego.

Propozycj¢ poszczegdlnych etapow procesowego podejscia do koncepcji mixed
methods research z uwzglednieniem triangulacji przedstawiono na rys. 1.

5. Zakonczenie

Tresci przedstawione w niniejszym artykule, wydaje sig, realizuja postawiony przez
autora cel, a mianowicie przyczyniaja si¢ do poglebienia wiedzy w zakresie pro-
cesowego ujecia projektu badawczego z zastosowaniem koncepcji mixed methods
research w odniesieniu do triangulacji konwergentnej i/lub holistycznej oraz dywer-
gencji i/lub zbieznosci w procesie selekcji metod badawczych.

Pomimo zdarzajacej si¢ krytyki (np. [Brown, Danielson, van Exel 2015]) do nie-
watpliwych zalet tego podejscia badawczego mozna zaliczy¢, po pierwsze, wicksza
mozliwo$¢ dopasowania badan do specyfiki wspotczesnych ztozonych problemow
w zarzadzaniu organizacjami (zwlaszcza w odniesieniu do badania zmian w organizacji
ijej adaptacji do warunkoéw otoczenia), a wigc do kontekstu, w jakim dany problem
jest ulokowany, a po drugie, mozliwo$¢ jego wykorzystania w badaniach wielopo-
ziomowych (przyktadowo, jako$ciowe dane wykorzystywane sg na innym poziomie
analizy niz ilo$ciowe), ktorych znaczenie w naukach o zarzadzaniu niewatpliwie
rosnie (por. [Pidrkowska 2016]). Jednakze wymaga to rozwoju nowych, bardziej
dopasowanych i wyrafinowanych, metod i technik badawczych, a co za tym idzie,
narzedzi zbierania i analizy danych. Ponadto nalezy uwzgledni¢, ze projektowanie
tego typu badan, zwlaszcza z uwzglednieniem holistycznej triangulacji, wymaga
duzego naktadu czasu i doswiadczenia badaczy reprezentujacych rozne obszary
metodologiczno-metodyczne.
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