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SZKODY Z TYTULU UBEZPIECZENIA OC
POSIADACZY POJAZDOW MECHANICZNYCH
WEDLUG WYBRANYCH CZYNNIKOW RYZYKA

Streszczenie: Rynek ubezpieczen komunikacyjnych OC w Polsce ustawicznie si¢ rozwija.
Waznym elementem w ksztaltowaniu polityki taryfowej ubezpieczyciela jest analiza czyn-
nikow ryzyka. W artykule podjgto probg zbadania korelacji migdzy kluczowymi czynnikami
ryzyka w przedmiotowym ubezpieczeniu, jakimi sa pojemnos¢ silnika oraz wiek ubezpie-
czonego, a zgtaszanymi szkodami. Obserwacja objgto trzy kolejne lata w jednostce zaktadu
ubezpieczen.

Stowa kluczowe: szkoda, ubezpieczenie OC, czynniki ryzyka.

1. Wstep

Obowiazkowy 1 masowy charakter ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mecha-
nicznych! powoduje szereg konsekwencji dla ubezpieczycieli. Zaktady ubezpieczen,
aby nie naraza¢ interesu firmy na straty, zapewni¢ poszkodowanym wyptaty odszko-
dowan i1 prawidtowo funkcjonowac, musza opanowac ryzyko zwiazane z prowadze-
niem dziatalno$ci w zakresie przedmiotowego ubezpieczenia.

Opracowanie stanowi probe zbadania zaleznosci korelacyjnych miedzy glow-
nymi parametrami taryfikacyjnymi stosowanymi w ubezpieczeniu OC komunika-
cyjnym, tj. pojemnoscia silnika oraz wiekiem ubezpieczonego, a czg¢stoscia szkod?,
wskaznikiem szkodowos$ci® 1 Srednia wartoScig odszkodowania®.

1 Ustawa z 22 maja 2003 o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, DzU nr 124, poz. 1152 (z pozn.
zm.).

2 Czesto$¢ szkod liczona jako stosunek liczby szkdd do liczby ryzyk.

® Wskaznik szkodowosci liczony jako stosunek wyplaconych odszkodowan do sktadki przypisa-
nej.

4 Srednia warto$¢ odszkodowania liczona jako stosunek wartoéci wyptaconych odszkodowan do
liczby szkod.
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Ze wzgledu na charakter udostgpnionych danych do oceny zalezno$ci korelacyj-
nej zastosowano wspotczynnik korelacji rang Spearmana. Miara ta pozwala jedynie
na ogdlna oceng badanych zaleznosci korelacyjnych. Niestety, ubezpieczyciel nie
udostepnit danych pozwalajacych na przeprowadzenie analizy wieloczynnikowej
lub zastosowanie innych miar korelacji. Uzyskane dane nie pozwolity rowniez na
identyfikacj¢ nicobserwowalnych czynnikow ryzyka. Jednak wyniki przeprowadzo-
nego badania §wiadcza o istnieniu takich czynnikow (gdy zaobserwowana szkodo-
wos¢ nie przebiega tak, jak zalozono w taryfikacji).

Dane pochodza z jednostki terenowej zaktadu ubezpieczen i dotycza trzech ko-
lejnych lat, umownie oznaczonych jako X1, X2 i X3. Badany portfel ryzyk ubezpie-
czenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych obejmuje tylko samochody osobo-
we, a jego liczebno$¢ w poszczegolnych okresach wynosi:

* rok X1 —21 164 ryzyka,
*  rok X2 —21 922 ryzyka,
*  rok X3 —22 451 ryzyk.

2. Parametr taryfikacyjny — wiek ubezpieczonego

Pierwszy etap badania obejmuje parametr taryfikacyjny, jakim jest wiek ubezpie-
czonego. W tab. 1 zaprezentowano czgsto$¢ szkod w portfelu ubezpieczen komuni-
kacyjnych OC samochodéw osobowych badanego towarzystwa ubezpieczeniowego
w zaleznosci od wieku ubezpieczonego.

Tabela 1. Czgstos¢ szkod wedhug wieku ubezpieczonych

) ) Czgsto$¢ szkod Dynamika czgstosci szkod (%)
Wiek ubezpleczonego (%) (rok pOpI'ZGdIli — 100%)
(w latach)

X1 X2 X3 X1 X2 X3
18-25 4,4 5.3 2,9 - 120 55
26-35 4,1 3.1 3.8 - 76 123
36-45 3,0 3.5 2,8 - 117 80
46-55 3,2 3,8 3,0 - 119 79
56-65 3.3 2,9 2,8 - 88 97
Powyzej 65 2,8 4,0 2,8 - 143 70

Zrodto: badania wlasne.

W roku X1 najwigksza czesto$¢ szkoéd zaobserwowano w grupie wiekowej
18-25 lat, najmniejsza w przypadku ubezpieczonych powyzej 65 lat. W roku X2
najwicksza szkodowo$¢ wystepowala rowniez dla grupy ubezpieczonych w wieku
18-25 lat, najmniejsza dla grupy 56-65 lat. W roku X3 najwigksza szkodowoscia
charakteryzowali si¢ ubezpieczeni w wieku 26-35 lat, najmniejsza w wieku 36-45,
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56-65 1 powyzej 65 lat. Znaczace sa roznice w maksymalnych wartosciach czgstosci
szkod w poszczegolnych latach od 3,8% w roku X3 do 5,3% w roku X2. Wskaznik
ten waha si¢ w przedziale od 2,8 do 5,3% (ilustracja graficzna na rys. 1).
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Rys. 1. Czgstos¢ szkod wedtug wieku ubezpieczonych

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Analizujac wartosci wskaznika czgstosci szkod, warto si¢ odnie$¢ do danych
obejmujacych caty rynek w zakresie ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow me-
chanicznych. W latach 2006-2008 czgstos¢ szkdd w przedmiotowym ubezpieczeniu
znajdowala si¢ w przedziale od 4,93 do 5,3% (Srednio dla wszystkich grup wieko-
wych) [Raport UFG... 2010].

Kolejny krok tego etapu badania to dokonanie dla kazdego roku oceny, czy ist-
nieje 1 jaki ma charakter zalezno$¢ korelacyjna migdzy wiekiem ubezpieczonych
i czgstoscia szkod (zob. tab. 2). Ze wzgledu na postac otrzymanych danych do oceny
korelacji zastosowano wspoOtczynnik korelacji rang Spearmana [Metody statystycz-
ne... 2001]:

szn:df
=1 _ =l (1)

r. =1—
s n(n? -1)

gdzie: d, — réZnica miedzy rangami odpowiadajacych sobie warto$ci cechy X, i
cechyy.,
N — liczebnos¢ proby.
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Tabela 2. Miara korelacji migdzy wiekiem ubezpieczonych i czgstos$cia szkod

. Rok
Miara statystyczna
X1 X2 X3
Wspotezynnik korelacji rang Spearmana -0,77 -0,2 —0,48

Zrodto: badania wiasne.

Tabela 3. Srednia warto$¢ odszkodowania wedhug wieku ubezpieczonych

. Dynamika $redniej warto$ci
Wlek Srednia warto$¢ odszkodowania (z}) odszkodowania (%)
ubezpieczonego (rok poprzedni = 100%)
(w latach)
X1 X2 X3 X1 X2 X3
18-25 8439,10 2427,75 4285,25 - 29 177
26-35 5163,72 5507,52 3906,79 - 107 71
36-45 4045,34 444743 3655,78 - 110 82
46-55 4451,40 4906,36 4039,23 - 110 82
56-65 5633,69 484371 5030,54 - 86 104
Powyzej 65 6103,21 4313,87 2790,44 - 71 65
Zrédto: badania wiasne.
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Rys. 2. Srednia warto$¢ odszkodowania wedtug wieku ubezpieczonych

Zrodto: opracowanie wlasne.

W badanych latach migdzy wiekiem i czgsto$cia szkoéd zachodzi korelacja
ujemna, co $wiadczy o tym, ze im starszy ubezpieczony, tym mniejsza liczbg szkod
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spowodowal w danym roku. W roku X3 korelacja migdzy badanymi cechami byta
umiarkowana, w roku X2 bardzo staba, a w roku X1 obserwujemy silna zaleznos¢
korelacyjna migdzy badanymi cechami.

Nastepna czg$¢ badania dotyczy $redniego odszkodowania w poszczegolnych
grupach wiekowych ubezpieczonych. Wyniki prezentuja tab. 3 oraz rys. 2.

W badanym portfelu mozna zaobserwowac znaczace réznice w wysokosciach
sredniego odszkodowania zaréwno w grupach wiekowych ubezpieczonych w danym
roku, jak i w tych samych grupach wiekowych w kolejnych latach. W badanych latach
srednie wartos$ci odszkodowan wahaty si¢ od ok. 2400 zt do ok. 8400 zt. Nie mozna
jednoznacznie wskaza¢ grupy wiekowej, w ktorej wyptacano najwigksze i najmniej-
sze $rednie odszkodowania. W grupie wickowej 18-25 lat w roku X1 obserwujemy
najwigksza warto$¢ sredniej szkody, a w roku X2 najmniejsza warto$¢ Sredniej szko-
dy. W tej grupie warto$¢ sredniego odszkodowania w roku X2 zmalata o 71% w sto-
sunku do roku X1, a w roku X3 wzrosta o 77% w stosunku do roku X2.

W odniesieniu do danych obejmujacych caty rynek ubezpieczen wysokos$¢ sred-
niego odszkodowania w latach 2006-2008 wahata si¢ w przedziale od 4013 zt do
5187 zt [Raport PIU... 2009].

Tabela 4. Miara korelacji migdzy wiekiem ubezpieczonych i srednia wartoscia odszkodowania

. Rok
Miara statystyczna
X1 X2 X3
Wspotczynnik korelacji rang Spearmana —-0,03 0,03 -0,26

Zrodto: badania wiasne.

W roku X3 migdzy wiekiem ubezpieczonego a Srednia wartoscia odszkodowania
zachodzita bardzo niewielka korelacja ujemna. Zatem im ubezpieczony byt starszy,
tym mniejsza byla warto§¢ wyplaconych odszkodowan z tytutu spowodowanych
przez niego szkod. W latach X1 i X2 zaleznos$¢ korelacyjna pomigdzy badanymi
cechami nie wystapita.

Tabela 5. Wskaznik szkodowosci wedlug wieku ubezpieczonych

Wiek Wskaznik szkodowosci Dynamika wskaznika szkodowosci (%)
ubezpieczonego (%) (rok poprzedni = 100%)

(w latach) X1 X2 X3 X1 X2 X3
18-25 79,37 26,07 25,34 - 33 97
26-35 43,56 33,50 32,10 - 77 96
36-45 29,34 33,18 22,42 - 113 68
46-55 35,52 40,12 27,07 - 113 67
56-65 50,65 32,54 34,81 - 64 107
Powyzej 65 50,54 4391 20,41 - 87 46

Zrodto: badania wiasne.
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W nastepnej czesci realizowanego badania obliczono wskaznik szkodowo$ci
charakteryzujacy poszczegolne grupy wiekowe w kolejnych latach (tab. 5).
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Rys. 3. Wskaznik szkodowosci wedtug wieku ubezpieczonych

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wskaznik szkodowosci dla grup wiekowych badanego portfela w obserwowa-
nych latach wahat si¢ od 20,41% (w roku X3 dla grupy powyzej 65 lat) do 79,37%
(w roku X1 dla grupy 18-25 lat). W roku X1 najwigkszy wskaznik szkodowosci ob-
serwujemy w przedziale wiekowym 18-25 lat, a najmniejszy w przedziale 36-45 lat.
W roku X2 badany wskaznik byt najwigkszy w grupie powyzej 65 lat, najmniejszy
w grupie 18-25 lat. W roku X3 najwicksza wartos¢ wskaznika szkodowosci wy-
stapita dla grupy 56-65 lat, najmniejsza dla grupy powyzej 65 lat. Obserwujemy
zatem znaczace zmiany zardéwno w wartosciach wskaznika szkodowosci w portfelu
w danym roku, jak i w jego dynamice w porownywanych grupach wiekowych w ba-
danych latach.

Dane charakteryzujace rynek ubezpieczen komunikacyjnych informuja, ze
wskaznik szkodowosci w latach 2006-2008 dla ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdow mechanicznych ksztattowat si¢ na poziomie ok. 62% [Raport PIU...
2009].

3. Parametr taryfikacyjny — pojemnos¢ silnika

Drugi etap badania obejmuje analiz¢ portfela uméw ubezpieczen OC komunikacyj-
nego pod wzgledem pojemnosci silnika. Klasy wedlug pojemnosci silnika przyjeto
zgodnie z zasadami taryfikacji ubezpieczyciela, ktory udostepnit dane.
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Tabela 6. Czgsto$¢ szkod wedhug pojemnosci silnika

Czestos¢ szkod Dynamika czgstosci szkod (%)
Pojemnos$¢ silnika (%) (rok poprzedni = 100%)
(w cm®)
X1 X2 X3 X1 X2 X3
Do 700 3,18 4,19 3,10 - 132 74
710-900 4,11 5,50 1,86 - 134 34
901-1250 343 3,15 3,50 - 92 111
1251-1500 4,71 4,84 3,78 - 103 78
1501-2200 4,66 5,91 3,30 - 127 56
Powyzej 2200 4,08 4,80 2,01 - 118 42
Zrédto: badania whasne.
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Rys. 4. Czestos¢ szkod wedtug pojemnosci silnika

Zrddto: opracowanie wiasne.

W roku X1 czgstos¢ szkod dla poszezegolnych klas pojemnosci silnika wahata
si¢ od 3,18% (dla poj. do 700 cm®) do 4,71% (dla poj. 1251-1500 cm?). W roku X2
od 3,15% (dla poj. 901-1250 cm®) do 5,91% (dla poj. 1501-2200 cm?®). Natomiast
w roku X3 od 1,86% (dla poj. 710-900 cm?®) do 3,78% (dla poj. 1251-1500 cm?).
W wigkszosci klas obserwujemy znaczaca dynamike czestosci szkod w poszczegodl-
nych latach.
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Tabela 7. Miara korelacji miedzy pojemnoscia silnika 1 czgsto$cia szkod

Miara statystyczn Rok
ara statystyczna X1 X X3
Wspolczynnik korelacji rang Spearmana 0,49 0,31 0,14

Zrodto: badania wiasne.

W roku X1 i X2 migdzy pojemnoscia silnika a czgstoscia szkdd zachodzita ko-
relacja dodatnia, co wskazuje, ze im wigksza pojemnos¢ silnika ubezpieczonego
pojazdu, tym wigksza czgsto$¢ szkod w badanym roku. W roku X1 zalezno$¢ byta
umiarkowana, a w roku X2 staba. W roku X3 wspoétczynnik korelacji wskazuje na
brak korelacji migdzy badanymi cechami.

Dla badanych klas pojemnosci silnika ubezpieczonych pojazdéw obliczono
srednie wartosci odszkodowan, ktore znajduja si¢ w tab. 8.

Tabela 8. Srednia warto$¢ odszkodowania wedtug pojemnosci silnika

Pojemnos¢ Srednia warto$é szkod Dynamika $redniej wartosci szkod (%)

silnika (zh) (rok poprzedni = 100%)

(w cm®) X1 X2 X3 X1 X2 X3
Do 700 6317,47 4422,06 3547,12 - 70 80
710-900 3693,63 | 5118,74 | 443183 - 139 87
901-1250 5084,28 5096,67 3046,50 - 100 60
1251-1500 4813,64 3791,45 3402,80 - 79 90
1501-2200 4118,32 4819,26 5123,13 - 117 106
Powyzej 2200 2519,37 7028,17 2965,07 - 279 42

Zrodto: badania wiasne.
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Rys. 5. Srednia warto$¢ odszkodowania wedhug pojemnosci silnika

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Srednia warto$¢ odszkodowania w badanym portfelu w kolejnych latach wy-
nosita od 2519 zt w roku X1 dla klasy pojemnosci silnika powyzej 2200 cm?, do
7028 zt w roku X2 dla klasy powyzej 2200 cm?®. W klasie powyzej 2200 cm? obser-
wujemy najwigksza dynamike zmian $redniej wartosci odszkodowania w badanych
latach (w roku X2 wzrost o 179% w stosunku do X1 oraz w roku X3 spadek o 58%
w stosunku do X2).

Tabela 9. Miara korelacji migdzy pojemnoscia silnika i srednia wartoscia odszkodowania

Miara statystyczna Rok
X1 X2 X3
Wspolezynnik korelacji rang Spearmana -0,66 0,31 -0,31

Zrédlo: badania wlasne.

Tabela 10. Wskaznik szkodowos$ci wedtug pojemnosci silnika

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rys. 6. Wskaznik szkodowosci wedtug pojemnosci silnika
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. o Wskaznik szkodowosci Dynamika wskaznika szkodowosci (%)
Pojemnos¢ silnika o - 1m0
(w cm?) (%) (rok poprzedni = 100%)
X1 X2 X3 X1 X2 X3
Do 700 63,47 51,79 31,32 — 82 60
710-900 48,57 76,10 24,62 — 157 32
901-1250 42,25 33,78 23,77 — 80 70
1251-1500 39,27 27,89 20,93 — 71 75
1501-2200 26,69 34,00 21,24 - 127 62
Powyzej 2200 13,50 39,56 6,77 — 293 17
Zrédto: badania whasne.
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W roku X1 zauwaza si¢ silng ujemna zalezno$¢ korelacyjna pomigdzy pojem-
noscia silnika, a Srednia wartoscia odszkodowania. Oznacza to, ze im wigksza po-
jemnos¢ silnika, tym mniejsze wartosci odszkodowan wyptacanych z tytutu kolizji.
W roku X2 zachodzita staba korelacja dodatnia migdzy badanymi cechami, a w roku
X3 staba korelacja ujemna.

Wskaznik szkodowosci w badanych klasach portfela byt najwigkszy w roku X2
w klasie 710-900 cm® — wynosit 76,10%, a najmniejszy w roku X3 w klasie powyzej
2200 cm® — wynosit 6,77%. Najwigksza dynamika wskaznika szkodowosci wystgpo-
wala w klasie pojemnosci silnika powyzej 2200 cm® (w roku X2 wzrost wskaznika
szkodowosci 0 193% w stosunku do roku X1, w roku X3 spadek o 83% w stosunku
do roku X2).

4. Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonego badania w przypadku wieku ubezpieczonych i czg-
stosci szkdd mozna zaobserwowac, ze zalezno$¢ korelacyjna jest zgodna z systemem
taryfikacji ubezpieczyciela — mtodzi kierowcy charakteryzuja si¢ wigksza czestoscia
szkdd. Jednak korelacja migdzy wiekiem ubezpieczonego i srednig wartoscia od-
szkodowania nie jest juz tak wyrazna i oczywista w kazdym roku.

Natomiast w odniesieniu do pojemnosci silnika zachodzi korelacja dodatnia
w kazdym roku tylko z czgstoscia szkod. Zalezno$¢ korelacyjna migdzy pojemno-
Scia silnika a $rednia warto$cia odszkodowania ma rozne znaki w badanych latach,
€O Oznacza, Ze nie zawsze wraz ze wzrostem pojemnosci silnika wzrasta wartos¢
wyplacanych odszkodowan.

Nalezy podkresli¢, ze wskaznik szkodowosci, czgstos¢ szkod czy $rednia wartosé
odszkodowania sg istotng podstawa do ksztattowania polityki taryfowej w zakresie
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych. Przeprowadzone badanie
pozwala dokona¢ dos¢ ogolnej oceny badanych portfeli. Taka analiza jednak moze
sygnalizowac¢ koniecznos$¢ dalszych badan.
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DAMAGES IN CR AUTOMOBILE LIABILITY INSURANCE
OF MECHANIC VEHICLES OWNERS WITH RESPECT
TO CHOSEN RISK FACTORS

Summary: The CR automobile liability insurance market develops continually in Poland. An
important element of creating the tariff policy is risk factors analysis. In the article an attempt
is made to examine the correlation between the key risk factors in insurance the subjects of
which are the engine capacity, insurer’s age and reported damages. The observations were
collected in three consecutive years in an insurance unit.





