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Streszczenie

Gléwnym celem opracowania byto ustalenie, jaka jest opinia polskich pracownikéw na temat wspotpracujacych z nimi imigrantéw
z Ukrainy. W ramach celéw szczegétowych podjeto sie rozpoznania, na jakie problemy napotykaja polscy pracownicy w kontaktach
z pracownikami z Ukrainy i co charakteryzuje tych drugich w stosunku do pracownikéw z Polski. Przeprowadzono badania ilo§ciowo-
-jako$ciowe, oparte na kwestionariuszu ankiety, wsrdéd 372 polskich pracownikéw wspotpracujacych z imigrantami z Ukrainy. Ustalo-
no zalezno$ci odpowiedzi z ptcig respondentéw przy wykorzystaniu wspdtczynnika kontyngencji V-Cramera dla zmiennych katego-
rialnych. Okazato sie, Ze znaczna cze$¢ polskich pracownikow ma dobra opinie o wspétpracujacych z nimi imigrantach z Ukrainy.
Uwazaja, Ze maja oni pozytywny stosunek do pracy, efektywnie pracuja, szybko sie ucza i sa bardzo zmotywowani do pracy.

Stowa kluczowe: imigranci z Ukrainy, praca, braki na rynku pracy, rozwo;.

Abstract

The main aim of this research is to recognize the opinions of Polish workers regarding Ukrainian immigrant workers cooperating with
them. The scope of detailed objectives focuses on the problems which are faced by Polish workers while cooperating with Ukrainian
immigrant workers and the particular characteristics indicated by Polish workers. The main reason to initiate this research is the
existence of numerous deficits of labor market in Poland and the attempts to find the effective solution. It turns out that one of the most
effective solutions to break the deadlock in current deficits of labor market is the employment of immigrant workers from Ukraine.
Nevertheless not all Polish workers are open and friendly to immigrant workers from Ukraine, and treat them as competition. This
negative opinion of Polish workers regarding Ukrainian immigrant workers may result in the variety of problems and inconveniences
as well as it may significantly impact the work results in a negative way. Thus the recognition of opinions of Polish workers concerning
Ukrainian immigrant workers constitutes the major area of interest of employers and work agencies, nowadays commonly and eagerly
hiring them in their enterprises. The quantitative and qualitative research has been conducted based on the questionnaire distributed
among 372 Polish workers, cooperating with immigrants from Ukraine. There have been found dependencies of responses with the
gender of respondents with the application of V-Kramer contingency coefficient for category variables. It has been concluded that the
significant group of Polish workers expresses a positive opinion regarding immigrant workers from Ukraine. They claim that Ukrainian
workers have positive attitude towards work, work effectively, acquire skills and knowledge instantly and are more motivated to work.

Keywords: immigrants from Ukraine, work, labour market shortcomings, development.

Management Forum, 2017, vol. 5, no. 3



Teresa Kupczyk, Joanna Przemyslariska-Wtosek

Wstep

Szacuje sie, ze w Polsce przebywa okoto miliona oséb z Ukra-
iny, cho¢ doktadne dane nie sa znane [Guminska 2010, s. 81].
Jednak tylko w pierwszym kwartale 2016 roku odnotowano az
614 196 tys. oswiadczen o zamiarze zatrudnienia imigrantow
z Ukrainy w Polsce [MRPiPS 2015, 2016]. Wysoka liczba wyda-
nych oswiadczen oznacza duze zainteresowanie pracodawcow,
ktorzy z powodu brakéw na rynku pracy i zapotrzebowania
na okreslone kwalifikacje chetnie zatrudniaja pracownikow
z Ukrainy [Kaczmarczyk 2014, s. 15; Kubiciel-Lodziniska 2012,
s. 20-25]. Jak wskazuja badania, majg oni potencjat kompeten-
cyjny. Az 36% z nich ma wyzsze wyksztalcenie drugiego stop-
nia, 2,8% doktorat, a 59% wyksztatcenie $rednie [Koshulko,
Koshulko 2016, s. 261]. Zatrudnianie wykwalifikowanych imi-
grantéw wplywa na rozwdj polskiej gospodarki [Koshulko, Ko-
shulko 2016], na wzrost innowacyjnosci i ogdlny rozwéj oraz
dyfuzje wiedzy [Nathan 2014, s. 3-4]. Warto jednak w tym
miejscu podkresli¢, iz Polacy stosunkowo rzadko oczekiwali od
imigrantéw wysokich kwalifikacji zawodowych (dziewigta po-
zycja). Moze to potwierdzac opinie [Nathan 2014, s. 2], Ze zna-
czenie wykwalifikowanych imigrantéw dla ekonomii jest wcigz
w Polsce mato rozumiane. Z pewno$cig inny poglad na te kwe-
stie maja obecnie pracodawcy. Duze braki w kompetencjach
obserwowane wspoétczesnie na rynku pracy [ManpowerGroup
2015, 2016] sprawity, ze pracodawcy bardzo chetnie korzysta-
ja z potencjatu imigrantéw z Ukrainy. Niekorzystne statystyki
demograficzne w Polsce i prognozy, iz w latach 2015-2020
ubedzie blisko 590 tys. oséb w wieku produkcyjnym, a do 2030
roku zasoby pracy zmniejsza sie o ponad 1,5 mln osdéb [Hajec
2015] wskazujg, iz imigranci z Ukrainy nie tylko obecnie, ale
i w przysztosci stanowi¢ beda kluczowy czynnik budowania
potencjatu i rozwoju organizacji. Jednak wiele zaleze¢ bedzie
od tego, czy wspoélpracujacy z nimi polscy pracownicy beda
mieli o nich dobra opinie i czy beda do nich przyjaznie na-
stawieni. Zta opinia moze by¢ powodem licznych probleméw
i negatywnie wptywac na efekty pracy oraz funkcjonowanie
organizacji. Dlatego tez kwestia ta stanowi wazny obszar zain-
teresowan wszystkich agencji zatrudnienia i licznych praco-
dawcow, ktorzy obecnie bez imigrantéw z Ukrainy nie mogliby
rozwija¢ swoich organizacji. Problematyka ta jest stabo rozpo-
znana zwtaszcza w sytuacji bardzo duzego nasilenia naptywu
do Polski imigrantéw z Ukrainy, jaki dokonat sie od 2013 r. Sy-
tuacja ta uzasadniata konieczno$¢ przeprowadzenia badan
opisanych w niniejszym opracowaniu. Dlatego tez celem gtdw-
nym niniejszego opracowania byto ustalenie, jaka jest opinia
polskich pracownikéw na temat wspotpracujacych z nimi imi-
grantéw z Ukrainy.

Realizacja badan stuzyta weryfikacji hipotezy, Ze ta opinia jest
pozytywna.

1. Opinia polskich pracownikéw o imigrantach
z Ukrainy w $wietle literatury przedmiotu

Opinia polskich pracownikéw o imigrantach z Ukrainy podej-
mujacych prace w Polsce ksztattowata sie na przestrzeni lat na
podstawie kilku czynnikéw. Naleza do nich np.: podtoze histo-
ryczne, sytuacja polityczna, wychowanie w tradycji chrzes$ci-
janskiej, poziom akceptacji imigrantéw przez spoteczenstwo,

skala imigracji, czestotliwo$¢ i rodzaj kontaktéw miedzy
przedstawicielami obu narodéw i istniejgca sytuacja na rynku
pracy (zapotrzebowanie na kwalifikacje). Szczegdlnie ten
ostatni czynnik wydaje sie kluczowy, bowiem gdy rynek pracy
jest,rynkiem pracodawcy”, moze nasilac sie nieche¢ do wspot-
pracownikow z Ukrainy, ktdrzy moga zosta¢ potraktowani jako
konkurencja odbierajaca miejsca pracy. W sytuacji brakéw na
rynku pracy i istnienia ,rynku pracownika” przychylnos¢ wo-
bec imigrantéw z Ukrainy moze rosna¢, i to nie tylko u praco-
dawcow, ale i wspotpracownikéw. Rownie wazna wydaje sie
skala imigracji z Ukrainy. Naptyw tych pracownikéw w stosun-
ku do 2010 roku wzrést niemalze sze$ciokrotnie (rysunek 1).
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Rysunek 1. Liczba wydanych o$wiadczen o zamiarze zatrudnienia
pracownikéw z Ukrainy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z [MRPiPS 2016].

Zmienia to rodzaj relacji Polakéw z Ukraincami ze sporadycz-
nych, turystycznych i handlowych, na coraz czestsze zawodo-
we. Warto zatem na tle powyzszych czynnikéw przesledzic,
jaka byta opinia polskich pracownikéw o imigrantach z Ukra-
iny na przestrzeni ostatnich lat. Obraz Ukraincow czesto byt
nacechowany stereotypami. Warto doda¢, iz w ostatniej deka-
dzie XX wieku polskie spoteczenstwo byto uwazane przez so-
cjologéw za co najmniej niechetnie nastawione do obcych, jesli
nie wprost za ksenofobiczne [De Carvalho 1990]. Z pewnoscia
rzutowato to na sposéb postrzegania imigrantéw z Ukrainy.
Naktadat sie na to pryzmat historyczny, w tym krwawe wyda-
rzenia I wojny Swiatowej. W ostatniej dekadzie XX wieku
Ukraincy najczesciej wystepowali w roli imigrantéw ekono-
micznych zajmujacych sie handlem i praca ,na czarno”. Czes¢
spoteczenstwa uznawata ich w tym czasie za zacofanych
(43%), nieuczciwych (38%), nietolerancyjnych, niewyksztat-
conych, zaniedbanych i samowolnych (po 37% badanych).
Wsréd pozytywnych cech wymieniano natomiast go$cinnos¢
(32%) i religijnos¢ (30%). W odniesieniu do pracowitosci 26%
respondentéw uwazato ich za pracowitych i doktadanie tyle
samo za leniwych [Konieczna 2001, s. 32-33]. Prawie 10 lat
p6zniej Ukraincy sg postrzegani w Polsce jako dobrzy pracow-
nicy [Guminska 2010, s. 88]. Wiekszo$¢ osob, ktére miaty do
czynienia z pracownikami z Ukrainy, wyrazata satysfakcje z ich
pracy (w sumie 58% ,zadowolonych” i ,raczej zadowolonych”)
[Konieczna 2003, s. 8]. Dopiero w ostatniej dekadzie wobec po-
waznych brakéw na rynku pracy [ManpowerGroup 2015;
2016] zaczeto dostrzega¢ w imigrantach z Ukrainy szanse na
rozwigzanie probleméw pracodawcéw i doceniac ich pozytyw-
ny wptyw na polska gospodarke.
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Ekonomiczny cel przyjazdu Ukraincéw do Polski u czesci pol-
skiego spoteczenstwa stale wywotuje jednak obawy o utrate
pracy. W 2003 r. uwazato tak 44% respondentéw [Konieczna
2003, s. 9]. Warto podkresli¢, iz podzielone s3 zdania na temat
tego, czy Ukraincy zabierajg prace Polakom, czy tez wykorzy-
stuja nisze na rynku pracy, to znaczy podejmuja sie zaje¢, kto-
rych Polacy nie chcg wykonywac¢. Poglad drugi - o wykorzysty-
waniu nisz - miat wiecej zwolennikéw (50%) niz przekonanie
o tym, ze Ukraincy zabierajg Polakom prace (44%). Jednocze$-
nie jednak niemal co czwarty badany byl przekonany, ze wy-
stepuja oba zjawiska razem - czyli Ukraincy podejmuja sie za-
je¢, ktorych Polacy nie chca wykonywaé¢, i jednocze$nie
zabieraja prace Polakom [Konieczna 2003, s. 9]. W 2013 1. juz
54% badanych obawiato sie utraty pracy [Soral, Hansen, Bile-
wicz 2014, s. 2]. Nie podziela takiego pogladu Guminska - jej
zdaniem nie wida¢ potencjalnego Zrédta konfliktu, wrogosci
czy tez niecheci na tle konkurencji o prace [Guminska 2010,
s.89]. W ciagu ostatnich lat zmieniat sie poglad na temat uzna-
wania obecnosci Ukraincéw w Polsce za korzystny. W 1999
roku 64% Polakéw uznawato, ze obecno$¢ Ukraincéw w Polsce
jest niekorzystna (15% za$, ze korzystna). Badani dostrzegali
wiecej pozytywnych stron w obecno$ci w naszym kraju oby-
wateli Europy Zachodniej i USA, czyli z panstw lepiej rozwinie-
tych [CBOS 1999, s. 4]. Jednak w 1999 r. niemal co trzeci
respondent (31%) byt zdania, Ze w ogdle nie powinno sie
w Polsce zezwala¢ na prace cudzoziemcéw [Lodzinski 2003].

Prezentowane tu postawy najsilniej uzaleznione byty od wie-
ku. Przy czym zalezno$¢ ta okazata sie niemal liniowa - im
mtodsi respondenci, tym bardziej otwarci na imigrantow.
W najmtodszej kategorii wiekowej (18-24 lata) w sumie 60%
ankietowanych wyrazito poglad, Ze nalezy zezwoli¢ na prace
wszystkim imigrantom lub tez zrobi¢ to wtedy, gdy jest dla nich
praca [Fundacja Stefana Batorego 2002]. W 2001 r. ponad po-
towa badanych Polakéw za nieakceptowalne uwazata przyzna-
nie Ukraincowi polskiego obywatelstwa czy tez dopuszczenie
go do petnienia jakichkolwiek funkcji kierowniczych [Koniecz-
na 2001, s. 30]. W 2004 r. juz tylko 47% badanych uwazato, ze
obecnos$¢ Ukraincéw jest niekorzystna, a 27% ze korzystna
[CBOS 2004, s. 3]. Widoczna jest tendencja wzrostu sympatii
do Ukraincéw [Strzeszewski 2003]. W 2015 r. sytuacja jeszcze
bardziej sie poprawita. Wiecej oséb uwazato, ze obecnos¢
Ukraincow jest korzystna (38%) niz niekorzystna (35%)
[CBOS 2015]. Poziom sympatii Polakéw do Ukraificéw w per-
spektywie lat 2001-2015 wzrést o 17% [CBOS 2015; Koniecz-
na 2001, s. 27-28].

Poréwnanie badan przeprowadzonych w perspektywie ostat-
nich 22 lat prowadzi zatem do wniosku, iz sympatia do Ukrain-
céw poprawita sie, na co wskazujg dane zobrazowane na ry-
sunku 2 [CBOS 2015, s. 1]. Jednak prezentowane w literaturze
przedmiotu wyniki badan nie zawsze sg jednoznaczne. Jedne
wskazuja, ze wiekszo$¢ respondentéw uwaza, iz Ukraincom
powinno sie umozliwi¢ dostep do pracy w Polsce, jesli nie ma
Polakéw chetnych do pracy na danym stanowisku. W 2008 r.
uwazato tak 74% badanych, a w 2010 roku 73% [CBOS 2008,
s. 9, CBOS 2010, s. 7-8]. Inne badania wskazuja na zgota od-
mienny poglad - wiekszo$¢ Polakéw uwaza, ze rzad powinien
dazy¢ do tego, aby zmniejszyta sie liczba Ukraincéw w Polsce.
Takie przekonanie miato 67% oséb nieznajacych zadnego

Ukrainca i 53% os6b znajacych chociaz jednego Ukrainca
[CBOS 2010]. Widoczne s3 zatem réznice w prezentowanych
wynikach badan i pogladach [Guminska 2010, s. 89; Konieczna
2003,s.9].
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Rysunek 2. Zmiany w sympatii dla Ukraincéw w latach 1993-2015

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych [CBOS 2015, s. 3].

Problematyka ta zatem wymaga glebszego rozpoznania,
zwtaszcza w konteksScie bardzo duzego naptywu w ostatnich
latach imigrantéw z Ukrainy.

2. Metodyka badan

Celem badan byto ustalenie, jaka jest opinia polskich pracow-
nikéw na temat wspétpracujacych z nimi imigrantéw z Ukra-
iny, wykonujacych prace tymczasowa na podstawie umoéw za-
wartych ze spétka Otto Workforce Polska. Przeprowadzona
eksploracja empiryczna pozwolita na znalezienie odpowiedzi
na postawione problemy badawcze, ktore przybraty posta¢ na-

stepujacych pytan:

1. Na jakie problemy napotykaja polscy pracownicy w kon-
taktach ze wspétpracujacymi z nimi pracownikami z Ukra-
iny?

2. Co zdaniem polskich pracownikéw charakteryzuje prace
imigrantéw z Ukrainy w stosunku do pracownikéw z Polski?

3. Jakie motywy zdaniem polskich pracownikéw wspétpra-
cujacych z imigrantami z Ukrainy sktonity ich pracodawce
do zatrudnienia pracownikéw z Ukrainy?

4. Czy pracodawca poinformowat polskich pracownikow,
dlaczego zdecydowat sie zatrudni¢ imigrantéw z Ukrainy?

Pracownik - imigrant z Ukrainy w niniejszych badaniach byt
definiowany jako obywatel Ukrainy, ktéry podjat prace w Pol-
sce w celach zarobkowych. Praca tymczasowa w niniejszych
badaniach byta definiowana, zgodnie z ustawa z 9.07.2003 r.
o zatrudnieniu pracownikéw tymczasowych (DZ. U. z 2015 r.
poz. 1220), jako forma zatrudnienia o charakterze okresowym,
w ktéra zaangazowane sa trzy podmioty: pracownik, agencja
pracy tymczasowej oraz klient agencji, tzw. pracodawca-uzyt-
kownik. Laczny okres zatrudnienia pracownika tymczasowego
u jednego pracodawcy-uzytkownika w ciggu kolejnych trzech
lat nie moze przekroczy¢ 18 miesiecy. Podmiotem zatrudniaja-
cym jest agencja pracy tymczasowej, ktéra deleguje pracowni-
kéw do wypetnienia na rzecz pracodawcy-uzytkownika ustalo-
nych zadan:
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a) o charakterze sezonowym, okresowym, doraznym;

b) ktérych terminowe wykonanie przez pracownikéw za-
trudnionych przez pracodawce-uzytkownika nie bytoby
mozliwe;

c) ktérych wykonanie nalezy do obowiazkéw nieobecnego
pracownika zatrudnionego przez pracodawce-uzytkownika.

Przeprowadzono badania iloSciowo-jakoSciowe oparte na
kwestionariuszu ankiety wsréd 372 polskich pracownikéw
wspotpracujacych z imigrantami z Ukrainy, ktérzy wykonywali
prace tymczasowa na podstawie uméw zawartych ze spoétka
Otto Workforce Polska. Jest to jedna z najwiekszych agencji po-
$rednictwa pracy tymczasowej w Europie. Az 91% badanych to
pracownicy fizyczni, 43% stanowily kobiety, a 57% mezczyZni.
Zastosowano doboér celowy proby, gtéwnie ze wzgledu na moz-
liwosci przeprowadzenia badan. W ten sposéb zawezono licz-
be badanych przypadkéw i minimalizowano rdéznice miedzy
nimi, by wyeksponowac i lepiej rozpozna¢ zjawiska bedace
przedmiotem badania [Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001,
s.198-199; Kotler 2005, s. 136-137]. Badania przeprowadzono
w 2015 r. na terenie Polski. Ankieterzy kontaktowali sie z pol-
skimi pracownikami, wspo6tpracujacymi z imigrantami z Ukra-
iny i zadawali im pytania zawarte w kwestionariuszu ankiety,
zapisujac odpowiedzi. Otrzymane wyniki poddano analizie
statystycznej przy wykorzystaniu pakietu statystycznego IBM
SPSS Statistics wersja 21.0. Ustalono zaleznosci odpowiedzi
z ptcig respondentéw przy wykorzystaniu wspétczynnika kon-
tyngencji V-Cramera dla zmiennych kategorialnych.

3. Opinia polskich pracownikéw
na temat wspotpracujacych
z nimi imigrantéw z Ukrainy - wyniki badan

Znaczna cze$¢ polskich pracownikéw (37%) nie napotyka na
zadne problemy w kontaktach ze wspoétpracujgcymi z nimi
pracownikami z Ukrainy. Tylko cze$¢ badanych (21%) ma pew-
ne ktopoty z porozumiewaniem sie, ze wzgledu na stabg znajo-

inne, jakie?

ograniczone zaufanie klientow do ich pracy

brak znajomosci przez nich przepiséw prawa/norm
obowiazujacych w Polsce

nie integrujg si¢ z zespotem
negatywny stosunek do Polakéw 1 Polski

wynikajace z roznic kulturowych

klopoty z porozumiewaniem si¢ (nieznajomos¢ przez
nich j. polskiego)

nie dostrzegam problemow

0,00

mos$¢ przez Ukraincow jezyka polskiego. Za przejaw dobrej
opinii o imigrantach z Ukrainy nalezy uznac to, iz w zasadzie nie
wskazano zadnych innych istotnych probleméw (rysunek 3).
Dzieki zastosowaniu wspotczynnika kontyngencji V-Cramera
dla zmiennych kategorialnych stwierdzono pewne zwigzki
ptci badanych z negatywnym stosunkiem imigrantéw z Ukra-
iny do Polakéw i Polski. Okazato sie, Ze mezczyzni cze$ciej spo-
tykaja sie z problemem negatywnego nastawienia do Polakéw
i Polski w poréwnaniu z kobietami uczestniczacymi w badaniu
(wspoétczynnik V-Cramera: V = .10, p = .05). Warto jednak za-
znaczy¢, ze warto$¢ wspoétczynnika V sugeruje, iz zaobserwo-
wany zwiazek jest staby. Nalezy z ostroznos$cig podchodzi¢ do
interpretacji tego wyniku, gdyz liczebno$¢ kobiet, ktore wska-
zaty na ten problem, byta znacznie mniejsza niz mezczyzn. Wy-
nik zatem moze by¢ efektem przypadku.

Badani uwazaja, Ze pracownicy z Ukrainy w stosunku do pra-
cownikow z Polski majg bardziej pozytywny stosunek do pracy
(26%), efektywniej pracuja (20%), szybciej sie ucza (19%), sa
bardziej zmotywowani do pracy (15%) i rzadziej jg zmieniaja
(6%) (rysunek 4). Ten ostatni aspekt dostrzegaja stosunkowo
czedciej mezczyzni (8,5%) niz kobiety (3,1%). Stwierdzony
zwigzek jest jednak staby (wspétczynnik V-Cramera: V = .11,
p =.003).

W opinii badanych do najwazniejszych motywéw zatrudniania
pracownikow z Ukrainy naleza nizsze koszty zatrudniania pra-
cownikéw (40%) i niewystarczajaca liczba pracownikéw
w regionie (28%) (rysunek 5). Po zastosowaniu wspétczynni-
ka kontyngencji V-Cramera stwierdzono pewne zwigzki ptci
badanych z opinig, ze do najwazniejszych motywoéw zatrudnia-
nia pracownikéw z Ukrainy nalezy brak wystarczajgcej liczby
pracownikéw w regionie (wspotczynnik V-Cramera: V = .11,
p = .04). Taki wynik oznacza, ze stosunkowo wiecej kobiet
(ok. 33,8%) w poréwnaniu z mezczyznami (24,1%) uwaza, iz
brak wystarczajacej liczby pracownikéw w regionie motywo-
watl pracodawce do zatrudnienia Ukraincéw. Zwiagzek ten nale-
zy zakwalifikowac¢ jako staby.

5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00

Rysunek 3. Problemy, jakie napotykaja polscy pracownicy w kontaktach ze wspoétpracujacymi z nimi pracownikami z Ukrainy

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Rysunek 4. Elementy charakteryzujace imigrantéw z Ukrainy w stosunku do pracownikéw z Polski (jesli chodzi o ich prace) w opinii badanych

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Rysunek 5. Motywy, jakie sktonity pracodawce do zatrudnienia pracownikéw z Ukrainy w opinii badanych (w %)

7Zrédto: badania wtasne.

Okazato sie, Ze pracodawca nie uznat za konieczne informowac
polskich pracownikéw, dlaczego zdecydowat sie zatrudni¢ imi-
grantéw z Ukrainy. Potwierdzito to 89% badanych. Tylko co
dziesigtemu polskiemu pracownikowi wyjasniono powody
takiej decyzji (11%). Kobiety czeSciej deklarowaty fakt bycia
informowanymi o powodach zatrudniania imigrantéw z Ukra-
iny w poréwnaniu z mezczyznami (wspétczynnik V-Cramera
V = .15, p =.004). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze warto$¢ wspot-
czynnika V sugeruje, iz zaobserwowany zwiazek jest staby.
Trzeba wiec ostroznie podchodzi¢ do interpretacji tego wyni-

ku, gdyz liczebno$¢ kobiet, ktéra wskazata na te przyczyne,
byta znacznie mniejsza niz mezczyzn. Wynik moze by¢ zatem
efektem przypadku.

Whioski, dyskusja i postulaty

Badani polscy pracownicy maja dobra opinie o wspotpracuja-
cych z nimi pracownikach z Ukrainy. W zasadzie nie napotyka-
ja na zadne problemy w kontaktach z nimi. Tylko niewielka
cze$¢ z nich ma pewne ktopoty z porozumiewaniem sie ze
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wzgledu na stabg znajomo$¢ przez Ukraincow jezyka polskie-
go. Polscy pracownicy doceniajg u nich pozytywny stosunek do
pracy, dobra efektywno$¢, to, ze szybko sie ucza, sa zmotywo-
wani do pracy i rzadziej ja zmieniajq niz polscy pracownicy.
Uzyskane wyniki badan mozna uznac za pozytywne z perspek-
tywy uzupetniania przez ukrainskich pracownikéw brakéw na
polskim rynku pracy i wykorzystania ich potencjatu do rozwo-
ju przedsiebiorstw w Polsce.

Pewne wnioski nasuwaja sie po poréwnaniu uzyskanych wy-
nikéw badan z wczes$niejszymi. Zdecydowanie poprawit sie
wizerunek pracownika z Ukrainy w oczach wspoétpracujacych
znimi polskich pracownikéw w odniesieniu do badan przepro-
wadzonych u schytku XX wieku [Konieczna 2001, s. 32-33]. Ba-
dani polscy pracownicy nadal uwazaja, Zze do najwazniejszych
motywow zatrudniania pracownikéw z Ukrainy nalezg nizsze
koszty ich zatrudniania, co potwierdza utrzymywanie sie tego
pogladu od wielu lat [Wafflard 2011, s. 3]. Nalezy uznag, iz jest
to objaw stereotypowego podejscia, gdyz zgodnie z ustawa
z 9.07.2003 r. o zatrudnieniu pracownikéw tymczasowych
(DZ.U.z 2015 r. poz. 1220) nie wolno ptaci¢ imigrantom nizszych
stawek niz polskim pracownikom. Badani Polacy dostrzegaja,
Ze wazng przyczyna zatrudniania imigrantéw z Ukrainy stat sie
brak polskich pracownikéw gotowych podja¢ prace. Potwier-
dza to wyniki wcze$niejszych badan [Kubiciel-todzinska
2010] i wskazuje, ze polscy pracownicy wykazuja zrozumienie
dla tej sytuacji.

Uzyskane wyniki badan okreslajace, ze tylko 21% Polakéw
wspotpracujgcych z imigrantami z Ukrainy napotyka na ktopo-
ty z porozumiewaniem sie, potwierdza inne badania. Wykazaty
one, ze wiekszos¢ imigrantéw z tego kraju sprawnie postuguje
sie jezykiem polskim [Guminska 2005]. Analiza uzyskanych
wynikéw uprawnia takze do sformutowania wniosku, ze wazna
przyczyna zatrudniania imigrantéw z Ukrainy stata sie w oczach
polskich pracownikéw nie tylko ich dobra efektywnos$¢ i pozy-
tywny stosunek do pracy, ale takze konieczno$¢ zmniejszenia
rotacji pracownikéw, gdyz Ukraincy rzadziej zmieniaja prace.
Warto podkresli¢, iz rotacja w Polsce osiggneta w IV kwartale
2015 . 24%, a | kwartale 2015 r. byta najwyzsza, bo osiagneta
az 27% [Randstad 2016]. Wnioski z przeprowadzonych badan
teoretycznych i empirycznych sktaniaja zatem do uznania przy-
jetej hipotezy za zasadng. Okazatlo sie, ze polscy pracownicy
maja dobra opinie na temat wspétpracujacych z nimi imigran-
téw z Ukrainy. Moze to w przysztosci znacznie poprawié¢ po-
ziom akceptacji dla zatrudniania w przedsiebiorstwach w Pol-
sce imigrantéw z Ukrainy i wykorzystania ich do budowania
potencjatu i rozwoju polskich organizacji.
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