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kultura bezpieczenstwa, prewencja,
dobre praktyki, gornictwo skalne

Mariola STEFANICKA !

KSZTALTOWANIE KULTURY BEZPIECZENSTWA
W GORNICTWIE SKALNYM

Przedstawiono problematyke ksztattowania kultury bezpieczenstwa w polskim gornictwie
skalnym w aspektach nowej, behawioralnej jakosci bezpieczenstwa w pracy i poza pracg. Zwrocono
uwagge na stabos¢ czynnika ludzkiego, jako podstawowej przyczyny wypadkow przy pracy. Usystema-
tyzowano pojecia dotyczace kultury bezpieczenstwa oraz uzasadniono potrzebg jej ksztaltowania na
poziomie spotecznosci branzowej. Oméwiono kwestie analiz zdarzen wypadkowych i niebezpiecz-
nych w aspektach prewencji oraz wdrazania ,,dobrych praktyk”. Wywotano konieczno$é¢ wspotpracy
i partnerstwa na rzecz ksztaltowania kultury bezpieczenstwa w gornictwie skalnym oraz podkreslono
jej range w strategiach rozwijajacych si¢ organizacji.

1. WPROWADZENIE

Przez wiele lat w rozwiazywaniu probleméw bezpieczenstwa pracy dominowato
podejscie techniczne. Zmiany wyposazenia i dostosowanie warunkéw pracy do moz-
liwosci cztowieka wyznaczaty gtoéwne kierunki dziatan poprawy stanu bhp, wspierane
szczegbtowymi, licznymi regulacjami organizacyjnymi i normatywnymi. Nastepnym
etapem dzialan byly systemy zarzadzania bezpieczenstwem, ktérych integralng
czescia stata sie ocena ryzyka zawodowego, wprowadzona jako obowiazek prawny.
Stosunkowo niedawno pojawit si¢ termin ,kultura bezpieczenstwa pracy”, czgsto
wykorzystywany, jako element kreowania pozytywnego wizerunku firm korporacyj-
nych. Czy jest to nowy marketingowy wynalazek, czy tez autentyczna potrzeba nowe-
go podejscia do zagadnien bezpieczenstwa?
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Warto przypomnie¢ pojecie bezpieczenstwa pracy, zdefiniowane miedzy innymi
w polskiej normie jako: ,,stan warunkéw, organizacji pracy i zachowan pracownikow,
zapewniajacy wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed zagrozeniami wyste-
pujacymi w $rodowisku” (PN-N-18001:2004). Mozna wigc wskazaé na trzy filary
bhp: technika, organizacja i ludzie, okreslane w literaturze jako ,,TOL” (rys. 1).
,»Czynnik ludzki” — ostatni element bezpieczenstwa, jest we wszystkich statystykach
europejskich 1 krajowych podawany jako podstawowa przyczyna wypadkéw przy
pracy. Dotyczy to réwniez branzy gérnicze;j.
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Rys. 1. Trzy filary bezpieczenstwa pracy ,,TOL”.
Fig. 1. The three pillars of safety TOL / TOP (Technology-Organization-People).

Wedlug danych statystycznych Wyzszego Urzedu Gorniczego w okresie ostatnich
dziesieciu lat udziat czynnika ludzkiego w powstawaniu wypadkow ksztattowat sie na
poziomie 80% i nie zauwaza si¢ tendencji spadkowych. Najczgsciej wymienianymi
przyczynami wypadkéw w polskim gérnictwie byty:

— wykonywanie prac niezgodnie z ustaleniami projektow technicznych, technolo-
giami robot, regulaminami, instrukcjami stanowiskowymi; zaréwno przez
pracownikéw, jak i osoby dozoru,

— brak skutecznego nadzoru ze strony kierownictwa zaktadow gérniczych,

— tolerowanie przez osoby dozoru ruchu prowadzenia rob6t niezgodnie z przepi-
sami oraz ustaleniami projektéw technicznych i technologii,

— stosowanie przez pracownikow niebezpiecznych metod pracy,

— ryzykowne zachowania gornikow,
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— nieznajomo$¢ zagrozen i oceny ryzyka zawodowego w miejscach pracy wsrdd

0s6b zatrudnionych na stanowiskach robotniczych i dozoru ruchu.

Kolejna istotna sentencja wynikajaca z analizy danych statystycznych to fakt, ze
w ostatnim 10-leciu liczba wypadkoéw ogotem w polskim gornictwie utrzymuje si¢ na
poziomie okoto trzech tysigcy rocznie i podlega tylko niewielkim zmianom.

Podobne tendencje wskaznikoéw wypadkowosci obserwuje si¢ w gornictwie skal-
nym. Wskazuja one na brak istotnej i trwalej poprawy poziomu bezpieczenstwa
w zaktadach gormiczych. W okresie tym liczba rejestrowanych zdarzen wypadkowych
w gornictwie skalnym ksztaltowata si¢ na poziomie okoto 30 rocznie. Podstawowa
przyczyna, tacznie 20 wypadkéw $miertelnych i cigzkich w latach 2008-2013, byty
niewlasciwe postepowania cztowieka.

Wprowadzanie nowoczesnych, bezpieczniejszych technik i technologii oraz sys-
teméw zarzadzania bhp, podwyzszanie standardow normatywnych i prawnych (w tym
rowniez przepisOw prawa geologicznego i gorniczego) okazuje si¢ juz mato skuteczne
i nie daje pozadanych trwatych efektow poprawy stanu bezpieczenstwa.

W zakresie bezpieczenistwa najtrudniejszym do opanowania ogniwem systemu
socjotechnicznego jest cztowiek, a ksztalttowaniu postaw zachowan bezpiecznych oraz
tworzeniu klimatu zaangazowania i wrazliwo$ci na sprawy bezpieczenstwa, nalezy
poswieci¢ wigcej uwagi. Takie probezpieczne ,,zaprogramowanie umystu” okreslane
jest jako pozadana kultura bezpieczenstwa (Studenski 2000).

2. KONCEPCJE KULTURY BEZPIECZENSTWA I JEJ] PROMOCJA W UE

Po raz pierwszy uzyto terminu ,,kultura bezpieczenstwa pracy” w 1986 r. w rapor-
cie Miedzynarodowej Agencji Energii Atomowej, oceniajacym katastrofe w Czarno-
bylu. Jedna z najbardziej popularnych definicji kultury bezpieczenistwa pracy zostala
sformutowana w brytyjskim instytucie zajmujacym si¢ sprawami bezpieczenstwa HSE
(Health & Safety Executive), jako ,kultura bhp jest rezultatem indywidualnych i gru-
powych wartosci, postaw, postrzegania, kompetencji, wzoréw zachowan oraz stylu
i jakosci zarzadzania bezpieczenstwem w organizacji”. Przedsi¢biorstwo, ktore ma
wysoka kulture bezpieczenstwa charakteryzuje ,.komunikacja oparta na wzajemnym
zaufaniu, wspdlne postrzeganie wartosci bezpieczenstwa oraz zaufanie do skuteczno-
$ci dziatan prewencyjnych” (Mielczarek 2000). Tak sformutowana definicja dotyczy
zasadniczo kultury przedsiebiorstwa i pozwala na wyodrgbnienie podstawowych jej
elementow:

— postawy pracownikdw wobec spraw bezpieczenstwa,

— ogolnie przyjetych norm w tym zakresie,

— wartosci przypisywanych bezpieczenstwu, wynikajacych ze s$wiadomosci

i przekonan.
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Pojecie kultury bezpieczenstwa postrzegane jest szerzej jako ,,zbior psychologicz-
nych, spotecznych i organizacyjnych czynnikéw uruchamiajacych lub podtrzymuja-
cych dziatanie chronigce zycie, zdrowie zaréwno w pracy, jak i w czynno$ciach poza-
zawodowych” (Studenski 2000). Jednoczesnie wskazuje na wieloplaszczyznowosé
pojecia kultury bezpieczenstwa, wyr6zniajac kulturg spoleczenstwa, przedsigbiorstwa
i jednostki. Tak sformutowana koncepcja jest wazna z punktu widzenia ksztalttowania
wartosci kulturowych oraz relacji ich wzajemnego przenikania.

SWIADOMOSC

WARTOSCII
PRZEKONANIA

NORMY
POSTEPOWANIA

POSTAWY

BEZPIEZCNE
ZACHOWANIA

Rys. 2. Zbior elementdow ksztattujacych kulturg bezpieczenstwa
Fig. 2. Collection of elements that shape the culture of safety
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Rys. 3. Zbidr czynnikow ksztattujacych kulturg bezpieczenstwa
Fig. 3. The set of factors influencing the safety culture
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Zaprezentowane koncepcje kultury bezpieczenstwa wzajemnie si¢ uzupelniajg
i mozna je przedstawi¢ w postaci diagraméw — jako zbiory elementow i czynnikow ja
ksztattujacych (rys. 2 1 3).

Zagadnieniom kultury bezpieczenstwa wiele uwagi poswigca Unia Europejska.
Szczegblne zastugi w promocji bhp i ksztaltowaniu kultury prewencji oraz rozpo-
wszechnianiu ,,dobrych praktyk”, nalezy przypisa¢ Europejskiej Agencji Bezpieczen-
stwa 1 Zdrowia w Pracy (EU-OSHA). Agencja ta opracowala i wydata wiele prak-
tycznych materiatow edukacyjnych oraz narzedzi, ktére mogg by¢é bezposrednio
wykorzystywane przez przedsigbiorstwa. Nalezy zwroci¢ uwage na powszechnie
dostepne w wersjach elektronicznych aplikacje ,,iPada” i ,,OiRA”, a takze serie
kreskowek filmowych ,,Napo”. Inicjatywy te sprzyjaja z pewnoscia rozwojowi nowej
jakosci pracy w aspektach bezpieczenstwa oraz ochrony zdrowia w przedsigbior-
stwach europejskich. Czy korzystamy z tych dos§wiadczen i dorobku w Polsce?

3. KSZTALTOWANIE KULTURY BEZPIECZENSTWA

Kultur¢ mozna i nalezy budowa¢ jednoczesnie na trzech poziomach jednostki,
przedsigbiorstwa oraz spoteczenstwa, zgodnie z przywotang koncepcja (Studenski
2000). Stad uzasadnione jest podjecie problemu ksztaltowania kultury bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia w krajowym gornictwie skalnym, jako spoteczno$ci branzowe;.
Istotnymi warunkami umozliwiajacymi skuteczne ksztaltowanie kultury, na kazdym
jej poziomie, jest zapewnienie wiasciwej komunikacji i stosowanie odpowiednich
narzedzi oddzialywania.

Polskie gérnictwo skalne jest wyjatkowo zréznicowane pod wzgledem poziomu
zaawansowania technicznego i organizacyjnego, wielkosci podmiotéw, form wiasci-
cielskich 1 prawnych, stopnia rozbudowania struktur organizacyjnych i systemow
zarzadzania, dorobku historycznego organizacji, a takze utozsamia si¢ ono z réznymi
lokalnymi §rodowiskami branzowymi. Laczna liczba zakltadéw gornictwa skalnego
przekracza szes$¢ tysiecy. Funkcjonuja zaktady Swiatowych korporacji, zagranicznych,
polskich spétek kapitalowych, a takze oséb prywatnych. Liczba zatrudnionych prze-
kracza 16 tysigcy 0sob; ilosciowo dominujg podmioty zatrudniajace kilka-kilkanascie
0s0b, ale istotne znaczenie rynkowe maja zaktady srednie i przedsigbiorstwa wieloza-
ktadowe.

Sposdb podejscia do zagadnien bezpieczenstwa jest bardzo zréznicowany. Niestety
w wielu srodowiskach sg jeszcze czynni wyznawcy powiedzen: bhp to skrét ,,biura
hamowania produkcji”’, wypadki to zdarzenia losowe 1 zawsze beda si¢ zdarzaty, kto
nie ryzykuje ten nie ma, a przepisy sa po to, zeby je omijaé, za bezpieczenstwo odpo-
wiadaja stuzby bhp itp. Dla zilustrowania problemu zréznicowania stopnia zaangazo-
wania przedsigbiorstw w sprawy bezpieczenstwa, mozna wykorzysta¢ diagram ,,dra-
biny kultury” brytyjskiej HSE (ang. Health Safety, Environment); rys. 4. Warto
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zwrécié uwage, ze polskim odpowiednikiem skrotu HSE, moze byé BHPOS; taczenie
poje¢ bhp i ochrony srodowiska wydaje si¢ bardzo uzasadnione jako obszaréw wyma-
gajacych wspdlnych, zintegrowanych dziatan.

Drabina kultury HSE
Tworcza — biznes prowadzimy ,dookota” spraw HSE

Proaktywna - przywodztwo i wartosci napedzajq ciggla poprawe

[

Skalkulowana — mamy system zarzadzania
wszystkimi zagrozeniami

Reaktywna — bezpieczenstwo jest wazne
- robimy duzo po kazdym wypadku

Patologiczna - kto by dbat o HSE zanim zostanie ,trafiony”

Rys. 4. Drabina kultury HSE (Karczewski 2012)
Fig. 4. HSE culture ladder (Karczewski 2012)

Z pewnoscia w branzy gornictwa skalnego funkcjonujg zaktady, ktére mozna
przypisa¢ do wszystkich poziomow bezpieczenstwa: patologiczny, reaktywny, skalku-
lowany, proaktywny oraz z udziatem elementéw twoérczych. Te ostatnie przyjely
strategi¢ rozwoju, opierajaca si¢ na formule biznesu zréwnowazonego, stanowiace;j,
ze trwaly sukces moga osiagnaé przedsigbiorstwa, ktdrych biznes prowadzony jest
wokot spraw bezpieczenstwa pracy i srodowiska.

Zréznicowanie podmiotéw to niejedyny problem goérnictwa skalnego. Ksztaltowa-
niu pozadanej kultury nie sprzyjaja rowniez: nadmiar i zmienno$¢é przepiséw, dualizm
odpowiedzialno$ci pomigdzy przedsigbiorcg a kierownikiem ruchu zaktadu goérnicze-
go, zroznicowany poziom kompetencji przedsigbiorcow i dozoru (zwlaszcza w sytu-
acji ich mianowania przez ,,stabych” przedsi¢biorcow), czy tez pozorne przekazywa-
nie odpowiedzialnosci na podmioty obce (w tym réwniez stuzby dozoru). Sg to
zagadnienia bardzo istotne, poniewaz nieodzownymi warunkami skutecznego ksztat-
towania kultury sa wiedza, swiadomos$¢, motywacja, zaangazowanie i odpowiedzial-
no$¢ za sprawy bezpieczenstwa. Kazde z wymienionych zagadnien jest na tyle
obszerne i kontrowersyjne, ze wymagatyby indywidualnej analizy, a wnioski stad
wynikajace niekoniecznie miatyby charakter konstruktywny. Warto natomiast wska-
za¢ na rozwigzania, ktéore na pewno sprzyjaja ksztattowaniu pozadanej kultury
bezpieczenstwa na poziomie spotecznosci branzowej. Niewatpliwie najbardziej sku-
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tecznymi formami jest promocja kultury prewencji oraz rozpowszechnianie ,,dobrych
praktyk” bezpieczenstwa.

4. DOBRE PRAKTYKI BEZPIECZENSTWA
I ANALIZY ZDARZEN WYPADKOWYCH

Kultura bezpieczenstwa, to znacznie wigcej niz przestrzeganie przepisow, ktore
de facto w dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci okazujg si¢ niewystarczajace.
Stad szczegdlne znaczenie w ksztaltowaniu pozadanej kultury maja ,,dobre praktyki”;
stanowia one uzupehienie regulacji prawnych, a niejednokrotnie sg zrédtem ich po-
wstawania. Promowaniu dobrych praktyk bhp poswigcaja duzo uwagi wszystkie insty-
tucje 1 organizacje, zajmujace si¢ sprawami bezpieczenstwa, a takze przedsigbiorstwa,
ktére je wdrozyly i stosuja. Powszechnie znanymi juz rozwiazaniami w gornictwie
skalnym sa przyklady opisane w tabeli.

Na szczeg6lna uwage zastugujq dziatania zwiazane ze zglaszaniem, analizowaniem
i raportowaniem wypadkow oraz zdarzen potencjalnie wypadkowych (,,prawiewypad-
kéw”). Pomijajac fakt, ze w praktyce nie wszystkie wypadki sa jeszcze zglaszane
i analizowane (niestety takie procedery maja miejsce), to najczesciej rutynowe poste-
powania powypadkowe prowadzone sa na zasadzie wypracowania zrdwnowazonego
kompromisu — nie zaszkodzi¢ poszkodowanemu i pracodawcy. Protokot z ustalenia
okolicznosci i1 przyczyn wypadkow jest jedynym dokumentem, stanowigcym podsta-
we ubiegania si¢ o $wiadczenia powypadkowe, a badania komisji z reguty ukierunko-
wane sg bardziej na prawne niz profilaktyczne aspekty dochodzenia. Inne niekorzyst-
ne zjawisko, niestety jeszcze obserwowane, to ukierunkowanie dziatan na szukanie
winnych do ukarania. Atmosfera strachu i grozby kar nie sprzyja poszukiwaniu
przyczyn wypadku oraz ustalaniu konstruktywnych i skutecznych wnioskow profilak-
tycznych.

Stad we wszystkich koncepcjach ksztattowania kultury bezpieczenstwa, istotna
wage przywiazuje si¢ do rzetelnego, bezkompromisowego, metodycznego oraz
konstruktywnego prowadzenia analiz zdarzen nie tylko wypadkéw, ale rdwniez tzw.
»prawie wypadkow”. Zgodnie z teoria ,.trdjkata wypadkowosci” Heinricha (Dutka
2003), zanim wystapi wypadek powazny, jest co najmniej 300 sygnatéw zdarzen wy-
padkowych, bezurazowych, informujacych o istnieniu btedow i nieprawidtowosci
w systemie bezpieczenstwa. I na tym etapie powinny one zostaé¢ najpdzniej usuwane.
Analiza zdarzen potencjalnie wypadkowych, czy tez zaobserwowanych niebezpiecz-
nych zachowan i innych niekontrolowanych zagrozen, jest najskuteczniejsza i najtan-
sza forma profilaktyki wypadkowej. Szkoda, Ze nie wszyscy z niej korzystaja.
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Tabela. Przyktady ,,dobrych praktyk” i ich wptyw na ksztaltowanie kultury bezpieczenstwa

w gornictwie skalnym

Table. Examples of good practices and their influence on the culture of safety in rock mining industry

Temat ,,dobrych praktyk”

Zakres oddziatywania i wptyw
na ksztaltowanie kultury bezpieczenstwa

Analizy prawiewypadkow
— wszyscy zglaszamy incydenty
niebezpieczne, sq one sygnatem
o stabosciach systemu bezpieczenstwa

Wezesne identyfikowanie i usuwanie stabosci bezpieczenstwa:
— ksztattowanie postaw refleksyjnosci
— uczenie si¢ przez doswiadczenia i wyciaganie wnioskow

z popetnianych btedéw

Alerty zdarzen wypadkowych
— podajemy jasne komunikaty
o istotnych incydentach
niebezpiecznych

Zapewnienie whasciwej komunikacji:
— uczenie si¢ na blgdach, a nie ich ukrywanie
— ksztaltowanie postaw otwartosci, szczerosci
i konstruktywno$ci wobec incydentéw niebezpiecznych

Analizy ryzyka w ostatniej minucie
— nigdy nie podejmujemy pracy
w sytuacjach ryzykownych

Praktyczne dziatania analizy ryzyka wykonywane kazdorazowo
przed podjeciem pracy:

— wyrabianie nawykow bezpiecznej pracy

— zmiana postaw na proaktywna

— ksztaltowanie postaw odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo

Analizy bezpieczenstwa
realizacji zadan
— wspdlnie analizujemy zagrozenia
i ustalamy bezpieczng metode
realizacji zadan

Partycypacja pracownikow w rozwigzywaniu spraw
bezpieczenstwa:

— zaangazowanie kierownictwa i pracownikéw

— budowanie zaufania migdzy pracownikiem a kierownictwem

Kampanie bezpieczenstwa
ZERO wypadkéw, ZERO tolerancji
dla ryzykownych zachowar,
LICZBA dni bezwypadkowych
— naszym celem
Jest wyeliminowanie wypadow

Czytelna prezentacja deklarowanych wartosci w obszarze
bezpieczenstwa:

— zaangazowanie kierownictwa w sprawy bezpieczenstwa

— ksztattowanie systemu wartosci

— brak tolerancji wobec ryzykownych zachowan

— promowanie zaktadéw z najwigksza liczba dni
bezwypadkowych

Zlote zasady bezpieczenstwa,
zasady kardynalne itp.
— nie tolerujemy tamania
ustalonych zasad bezpieczenstwa

Proste i czytelne zasady bezpieczenstwa sa czynnikiem
motywujacym do ich przestrzegania:

— budowanie systemu wartosci — zasady zlote, kardynalne...
nie moga by¢ famane z zadnego powodu

Audyty behawioralne i interaktywne
— obserwujemy zachowania
pracownikow
— rozmawiamy o bezpiecznych
metodach pracy,

a nie straszymy nakazami i karami

Bezpieczne zachowania pracownikow, a nie zapisy systemu
sa wyznacznikiem poziomu bezpieczenstwa:

— ksztattowanie systemu wartosci

— wyrabianie postaw zaangazowania, otwartosci
i konstruktywnos$ci w sprawach bezpieczenstwa

10-minutdéwki bezpieczenstwa
— omawianie spraw bezpieczenstwa
to nie strata czasu produkcyjnego

Bezpieczefistwu oraz partycypacji pracownikow w sprawach
bezpieczenstwa poswigca si¢ duzo uwagi:

— zaangazowanie kierownictwa produkcji w sprawy
bezpieczenstwa

— budowanie zaufania pomigdzy kierownikiem a pracownikami

— autentyczna wspolpraca i wspotodpowiedzialnosé
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cd. tabeli
Zakres oddziatywania i wpt
Temat . dobrych praktyk” na ksztaltowanie kulyttlvry bezpigc}Z,:istwa
Plany bezpiecznego poruszania si¢ | Tworzenie klimatu bezpiecznego przebywania i poruszania si¢
po zaktadach, mapy zagrozen, po terenie zaktadu:
plansze z zasadami bezpieczenstwa, | — budowanie systemu wartosci — bezpieczenstwo to powszechna
przewodnik dla gosci, paszporty wartosé, ale tez obowiazek przestrzegania ustalonych zasad
dla pracownikow podmiotéw obcych przez kazdego
— dbamy o bezpieczenstwo wszystkich | — ksztaltowanie bezpiecznych zachowan réwniez oséb
przebywajacych w zakladzie nie bedacych pracownikami zaktadu
Promocja bezpieczenstwa i edukacja, zapewnienie dobrej
Dni otwarte bezpieczenstwa, komunikacji:
biuletyny, konkursy bhp, filmy — zaangazowanie kierownictwa firmy
dydaktyczne i promocyjne o bhp — budowanie systemu wartosci
— bezpieczenstwo jest dla nas — priorytet spraw bezpieczenstwa
priorytetem — rozwijanie kompetencji pracownikow
— motywowanie
Procedury ,,lototo” Wypadek jest konsekwencja przeptywu energii,
— blokujemy niebezpiecznq energie nalezy ja izolowac:
przed rozpoczeciem prac naprawczych | — ksztattowanie bezpiecznych zachowan
i konserwacyjnych — rozwijanie kompetencji pracownikow

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na czegsto wystepujacy btad w analizach wypadko-
wych, polegajacy na podawaniu jako bezposredniej przyczyny wypadku zdarzenie
powodujace uraz, a sa to dwa rézne, odmiennie definiowane pojecia. Faktyczne zré-
dta powstania wypadku okreslane sg natomiast jako przyczyny pozostate Iub posred-
nie. Takie sformutowania moga powodowaé powierzchowng ich identyfikacje.
Podobnie uzywanie okreslenia wypadek ,,lekki” moze wyzwala¢ mechanizm lekcewa-
zenia koniecznos$ci szczegdtowego analizowania tego typu zdarzen. Termin wypadek
,»lekki” stusznie zostat wyeliminowany z prawnie obowiazujacej klasyfikacji wypad-
kéw 1 zastapiony pojeciem ,,wypadek powodujacy czasowa niezdolno$¢ do pracy”.
Nie ma wypadkow lekkich. Konsekwencje urazowe zdarzen wypadkowych sg kwestia
przypadku, ale sam wypadek nie jest zdarzeniem losowym; jego przyczyna sa zawsze
btedy i nieprawidtowosci, ktore wczesniej nie zostaty wyeliminowane.

Tradycyjne sposoby prezentowania wypadkéw w postaci protokotéw powypadko-
wych oraz informacji o ich wystapieniu, praktycznie wzbudzajq niewielkie zaintere-
sowanie ich trescia, natomiast dobra forma komunikacji sg alerty wypadkowe oraz
inne, metodycznie przygotowane, podobne powiadomienia. Specyfika takich komuni-
katoréw jest ich przejrzysty uktad graficzny — krotki opis okolicznosci z ilustracjg
zdjeciowa, przyczyny oraz wnioski profilaktyczne. Zawieraja one te same tresci jak
tradycyjne raporty, ale wyrazista forma ich prezentacji powoduje, ze zupelnie inaczej
przemawiaja do odbiorcéw. Alerty wypadkowe i podobnej konstrukeji informatory
zdarzen niebezpiecznych, sa dobrg praktyka edukacji na biedach i nalezy z nich
powszechnie korzystac.



200 M. Stefanicka

Z uwagi na formg niniejszej publikacji, nie ma mozliwosci przedstawienia wszyst-
kich wymienionych ,,dobrych praktyk™, ale dane na temat ich stosowania w krajowym
gornictwie skalnym sa licznie prezentowane np. przez firmy CEMEX, EUROVIA,
GORAZDZE, LAFARGE, NORDKALK jako element strategii prewencji wypadko-
wej, zmierzajacej do osiggnigcia celu — ZERO wypadkdow.

5. PODSUMOWANIE

Wysitki podnoszenia stanu bezpieczenstwa wylacznie w oparciu o osiagnigcia
postepu technicznego i organizacyjnego bez modyfikacji determinantow kulturowych
sq malo skuteczne. Wymagane jest ksztaltowanie kultury, rozumianej jako probez-
pieczne zaprogramowanie umystow, wyrazajace si¢ permanentnym ,,stopowaniem”
ryzykownych zachowan w pracy i poza praca.

Dotyczy to rdwniez gornictwa skalnego, przy czym z uwagi na duzg liczbg pod-
miotoéw 1 wyjatkowe zrdéznicowanie stopnia zaangazowania w sprawy bezpieczenstwa,
wypracowanie metod 1 narzgdzi sprzyjajacych ksztattowaniu kultury moze by¢ trudne
1 wymaga wspolpracy wszystkich srodowisk zwigzanych z ta branza.

,Partnerstwo dla kultury prewencji” jest hastem kampanii realizowanej przez
Europejska Agencje Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA). Nalezy zasta-
nowi¢ sig, jak ide¢ wspdldzialania na rzecz poprawy bezpieczenstwa skutecznie
wdrazac¢ i realizowaé w polskim gérnictwie skalnym.

Najskuteczniejszymi formami ksztattowania kultury prewencji, na kazdym pozio-
mie rozwoju spotecznosci i organizacji, jest korzystanie z analiz zdarzen wypadko-
wych i niebezpiecznych w aspektach profilaktyki oraz umiejetne wdrazanie ,,dobrych
praktyk”. Te ostatnie, zostaly dobrze wypracowane przez rozwinigte organizacje
biznesowe, ktore stusznie wykorzystuja aspekty bezpieczenstwa do wzmacniania
wizerunku firmy.

Kultura bezpieczenstwa nie jest marketingowym wynalazkiem. Jest potrzebg i1 ko-
niecznoscia aczenia biznesu z bezpieczenstwem ludzi i $rodowiska. Nie ma innej
alternatywy rowniez dla rozwoju gérnictwa skalnego.
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SHAPING CULTURE OF SAFETY IN THE ROCK MINING INDUSTRY

The article presents the issues of shaping culture of safety in Polish rock mining industry. It draws
attention to the weakness of the human factor as the primal cause of accidents at work. Systematized
concepts of safety culture has been presented explaining the need for its development at the industry
community level. The problems in shaping the culture in rock mining are pointed. The issues of analysis
of accidents and dangerous situations are discussed, in the aspects of prevention and the implementation
of "good practices" as a tool for shaping a culture of safety.



