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Streszczenie: Sprawozdawczo$¢ finansowa zmienia si¢ wraz z oczekiwaniami uzytkowni-
kow informacji generowanych przez system rachunkowosci. Oczekiwania te zaleza od wielu
czynnikow. Celem artykutu jest proba zdefiniowania najistotniejszych sposrod nich, przekta-
dajacych si¢ na jakos$¢ sprawozdawczo$ci finansowej. Problem atrybutéw jakosciowych
sprawozdan finansowych jest bowiem poruszany coraz czgsciej w kontek$cie proceséw
postepujacej harmonizacji i1 standaryzacji rachunkowosci. Analiza cech jako$ciowych
sprawozdan finansowych zostata przeprowadzona zgodnie z zatozeniami koncepcyjnymi
sprawozdawczo$ci finansowej oraz na podstawie wynikéw badan naukowych w tym zakre-
sie. W artykule wykorzystano analiz¢ krytyczng zrodet literaturowych oraz metode deduk-

cyjna.

Slowa kluczowe: sprawozdawczo$¢ finansowa, sprawozdania finansowe, jako$¢ informacji.

Summary: Financial reporting changes with the expectations of users of information
generated by the accounting system. These expectations depend on many factors. The aim of
this article is to try to define the most important ones, deciding about the quality of financial
reporting. The issue of quality attributes of financial statements is increasingly raised in the
context of progressive harmonization and standardization of accounting. The qualitative
analysis of financial statements has been carried out in accordance with the Framework for
Financial Reporting Concepts and based on the results of scientific research in this field. The
paper uses the critical analysis of literary sources and the deductive method.
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1. Wstep

Dynamika procesu globalizacji we wspoélczesnej gospodarce rynkowej wynika
w glownej mierze z nieustannego poglebiania si¢ wspotpracy migdzynarodowe;,
ktorej najwigkszy rozwoj mozna obserwowac¢ w obszarze migdzynarodowych ryn-
kéw finansowych. Glownym instrumentem pozwalajacym zrealizowac ten proces sg
informacje pochodzace z systemu rachunkowosci i prezentowane w sprawozdaniu
finansowym. Na pierwszy plan wysuwa si¢ kwestie przydatnosci funkcji informa-
cyjnej rachunkowosci. Rachunkowo$¢ postrzegana jest jako glowne zrodto informa-
cji o aktualnej oraz przysztej sytuacji finansowej przedsi¢gbiorstwa [Matuszak 2013].

Sprawozdanie finansowe stanowi koncowy produkt procesu przetwarzania in-
formacji w systemie rachunkowosci. Zakres sprawozdania finansowego jest okreslo-
ny w ustawie o rachunkowosci [Ustawa 1994]. Wzory poszczegolnych elementow
sprawozdania finansowego sg dostosowane do specyfiki jednostek zobowigzanych
do prowadzenia ksiag rachunkowych. Waznym elementem procedury zwigzanej
z rocznym sprawozdaniem finansowym jest jego badanie, ma to bowiem podstawo-
we znaczenie dla jakosci informacji w nim prezentowanych. W trakcie badania oce-
nia si¢ i weryfikuje informacje z punktu widzenia zgodnosci z okre§lonymi zasadami
rachunkowosci, przepisami prawa i stanem faktycznym [Tokarski 2009]. Zdaniem
J. Samelaka sprawozdawczos¢ finansowa jest ,,usystematyzowanym zbiorem wyselek-
cjonowanych i syntetycznych informacji o dominujacym charakterze finansowym,
tworzonych gtéwnie przez rachunkowos$¢ i czgsciowo poza nia, odnoszacych si¢ do
przesziej i obecnej sytuacji finansowej, majatkowej oraz wyniku finansowego przed-
sigbiorstwa” [Samelak 2013]. W Zalozeniach koncepcyjnych sprawozdawczosci fi-
nansowej zawarto sformutowanie, ze sprawozdanie finansowe jest ogélnego prze-
znaczenia. Oznacza to, ze zaspokaja ono potrzeby informacyjne réznych grup
odbiorcow (interesariuszy jednostki). Zatem w zatozeniu sprawozdanie finansowe
dostarcza r6znym interesariuszom réznorodnych informacji, gldwnie finansowych,
ukierunkowanych retro- i prospektywnie.

Glownym celem sprawozdawczos$ci finansowej jest za§ dostarczenie odbiorcom
zewngtrznym informacji uzytecznych przy podejmowaniu decyzji. Za uzyteczng
uznaje si¢ informacj¢ posiadajaca okreslone cechy jakoSciowe. Przedstawiono je
W Zatozeniach koncepcyjnych sprawozdawczosci finansowej, wydanych we wrzes-
niu 2010 r., zastepujacych obowiazujace wezesniej Zalozenia koncepcyjne sporzg-
dzania i prezentacji sprawozdan finansowych. Te cechy jakosciowe, wymienione
w Zalozeniach koncepcyjnych..., mozna okresli¢ jako ,,wlasciwosci, ktore sprawiajg,
ze informacje w nich zawarte sg uzyteczne dla uzytkownikéw” [Gos, Honko, Szczy-
pa 2010]. Informacji uzytecznej postawiono wymog zrozumialosci, przydatnosci,
wiarygodnosci i porownywalno$ci. Zestaw tych czterech gtdéwnych atrybutéw uzu-
pemiaty cechy pomocnicze. Poréwnywalno$¢ uznawano wowczas za cechg glowna.
Po kolejnej zmianie Zafozen koncepcyjnych... wprowadzono podzial cech jakoscio-
wych informacji na fundamentalne i wzbogacajace [ZK MSSF 2013]. Poréwnywal-
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no$¢ zaliczono do cech wzbogacajacych uzyteczno$¢ [Gierusz, Martyniuk 2017].
Jak wida¢, jakos¢ sprawozdan finansowych i cechy, ktore mozna jej przypisac, sta-
nowig przedmiot regulacji prawnych, podobnie jak przedmiot zainteresowania teo-
retykow i praktykow rachunkowosci, a nad ich waga mozna dyskutowac.

Cechy sprawozdania finansowego, czyli ogolne przeznaczenie, syntetyczne in-
formacje finansowe ukierunkowane retro- i prospektywnie ujawnione z uwzglednie-
niem cech jakoSciowych, powinny sytuowac sprawozdanie finansowe jako pierw-
szoplanowe zrodto informacji o jednostce gospodarczej. W literaturze przedmiotu
pojawiaja si¢ jednak obecnie krytyczne stanowiska, ktére mozna podzieli¢ na trzy
obszary [Garstecki 2015]:

*  wplyw sprawozdawczosci finansowej na kryzys finansowy [Krzywda 2010; Ke-
dzior 2012],

* niedostateczna uzytecznosc¢ i przydatnos$¢ informacji ujawnianych w sprawozda-
niu finansowym [Micherda 2012; Stepien 2012; Czerny 2015; Czerny 2016],

e ograniczenie rodzaju ujawnianych informacji do informacji finansowych, doty-
czacych sytuacji majatkowe;j i finansowej jednostki, i tym samym ograniczona
przydatno$¢ sprawozdania finansowego réznym interesariuszom [Michalczuk,
Mikulska 2014; Samelak 2013].

Warto zaznaczy¢, ze wymienione ,,niedostatki” sprawozdawczosci finansowe;j
stanowig jedno ze zrodet powstania koncepcji raportowania zintegrowanego. Istotne
jest przy tym nie tylko to, ze w sprawozdaniu finansowym dominujg informacje
finansowe, ale ze niektére informacje niefinansowe sg ujawniane w réznych jego
elementach (czg$¢ informacji niefinansowych ujawniania jest w informacji dodatko-
wej, inne za$ w sprawozdaniu z dziatalnosci jednostki). Raportowanie zintegrowane
to koncepcja, ktorej celem jest prezentowanie catosciowego efektu gospodarowania
jednostki gospodarczej, w tym informacji finansowych oraz niefinansowych z zakre-
su $rodowiska naturalnego, zatrudnienia oraz innych obszaréw spoteczno-$rodo-
wiskowego oddziatywania jednostki gospodarczej [Garstecki 2015]. Zdaniem
E. Szczepankiewicz raportowanie zintegrowane stanowi etap ewolucji rozszerzonej
sprawozdawczosci i procesu integracji informacji i w ciggu najblizszych lat ,,mozna
przewidywac trzykrotny spadek znaczenia raportow zrownowazonego rozwoju, na
rzecz trzykrotnego wzrostu znaczenia raportow zintegrowanych” [Szczepankiewicz
2013].

W dalszej czesci artykutu rozwazany jest problem jakos$ci sprawozdania finanso-
wego w kontekscie jego najwazniejszych atrybutow. Z uwagi na objetos¢ opracowa-
nia ograniczono si¢ jedynie do wybranej literatury przedmiotu.

2. Atrybuty jakoSciowe sprawozdan finansowych

Istotng reguta sprawozdawczo$ci, wyodrgbniong na podstawie literatury przedmiotu
wsrod podstawowych zasad i wytycznych dotyczacych rachunkowosci, jest jakosé
informacji sprawozdawcze] [Kot 2015]. Wskazuje na to wyraznie przepis art. 4
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ust. 1 ustawy o rachunkowosci: ,,jednostki obowigzane sg stosowac przyjete zasady
(polityke) rachunkowosci, rzetelnie i jasno przedstawiajac sytuacj¢ majatkows i fi-
nansowg oraz wynik finansowy” [Ustawa 1994, art. 4 ust. 1].

Wymog ten jest jak najbardziej stuszny, poniewaz sprawozdania finansowe trak-
towane jako finalny produkt rachunkowosci musza spetnia¢ standardy jakos$ciowe.
Od nich miedzy innymi zalezy reakcja potencjalnych inwestoréw, dla ktorych spra-
wozdanie finansowe jest gldownym zrodtem informacji [Kot 2015].

Jako$¢ stanowi jednak pojecie wieclowymiarowe. Mozna mowi¢ o jakosci bez-
wzglednej (rozumianej jako ,,wrodzona doskonato$¢”), odnosi¢ si¢ do: produktow
(ich sprecyzowane atrybuty), wytwarzania (specyfika projektu), uzytkownikéw (su-
biektywna ocena uzytecznos$ci), wartosci (stopien doskonatosci) [Blazynska 2015].

W artykule przyjeto zalozenie, ze jakos¢ sprawozdan finansowych rozumiana
jest przede wszystkim jako ich uzyteczno$¢ informacyjna. Katalog atrybutow jako-
sci informacji jest jednak rowniez szeroki. Mozna mowic o: aktualno$ci, bezbtedno-
sci, doktadnosci, dostepnosci, istotnosci, jednoznacznos$ci, kompletnosci, neutralno-
$ci, poréwnywalnosci, przydatnosci, przystawalnosci, relewantnosci, spojnosci,
sprawdzalnosci, terminowosci, wiarygodnosci i zrozumiatosci informacji [Btazyn-
ska 2015; Micherda, Gorka, Szulc 2010]. Jakie cechy musi zatem posiada¢ informa-
cja sprawozdawcza, by mozna byto zadecydowac, iz jest ona uzyteczna?

W nawiazaniu do Zafozen koncepcyjnych... MSSF z 2013 r., mozna wyrdznié
cechy fundamentalne informacji uzytecznych. Sa to przydatno$é (w rozumieniu
istotnosci) i wierna prezentacja rzeczywistosci. Do cech wzbogacajacych zalicza-
ne s3 poréwnywalnosé, sprawdzalnos$¢ oraz terminowos$¢ i zrozumialo$é infor-
macji.

Cytujac B. Gierusz i T. Martyniuk, informacja sprawozdawcza jest zatem uzy-
teczna wowczas, gdy ,,posiada obie cechy fundamentalne jednoczesénie, a wigc jest
przydatna oraz wiernie zaprezentowana” [Gierusz, Martyniuk 2017]. Wierne przed-
stawienie informacji nieistotnej z punktu widzenia przydatnosci, podobnie jak zna-
czaca informacja nierzetelnie zaprezentowana, nie pomaga uzytkownikom w podej-
mowaniu decyzji [Walinska, Gad 2011]. Niespetniony pozostaje zatem gtowny cel
sprawozdawczosci finansowe;.

Zmiana Zalozen koncepcyjnych... w zakresie podziatu cech jakosciowych infor-
macji zawartych w sprawozdaniu finansowym stata si¢ co prawda podstawg do po-
stawienia w polskiej literaturze przedmiotu tezy o aktualnie malejacym znaczeniu
cechy poréwnywalnosci (,,porownywalno$¢ stanowi obecnie ceche wzmacniajaca
przydatnos¢, podczas gdy wezesniejsza wersja zatozen koncepcyjnych MSSF sytu-
owata porownywalnos$¢ jako ceche fundamentalng”) [Btazynska 2012]. Mimo iz po-
rownywalno$¢ informacji stuzy poprawie jej przydatnosci dla uzytkownika, to moze,
anawet powinna zosta¢ naruszona, jesli jej zachowanie miatoby pogorszy¢ wiernosé
prezentacji [Kaczmarczyk 2016]. Nie jest to jednak stanowisko powszechnie uzna-
ne. Miedzy innymi D. Garstecki argumentuje, ze co prawda porownywalno$¢ nie
jest juz fundamentalng cechg, jednak jej brak skutkuje ograniczeniem przydatnosci
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[Garstecki 2014]. Podobny poglad prezentujg B. Gierusz czy T. Martyniuk, piszac,
ze cechy wzbogacajace, w tym takze porownywalno$¢, poza wzmocnieniem przy-
datnosci mogg by¢ pomocne przy wyborze alternatywy, jezeli mozliwe sg co naj-
mniej dwa sposoby uznane za rownie przydatne i wiernie prezentowane [Gierusz,
Martyniuk 2017].

J. Samelak, wymieniajac cechy jakosciowe informacji finansowych, mowit o ich:
e zrozumialoS$ci,

e przydatnosci,
* wiarygodnosci,
e poroéwnywalnosci.

Co do zrozumiatosci informacji, zaktada sie milczaco, ze uzytkownicy sprawo-
zdan majg wystarczajaca wiedz¢ z zakresu prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej
oraz rachunkowosci, by prawidlowo odczytaé i zrozumie¢ tre§ci zawarte w sprawo-
zdaniu finansowym. Przydatnos$¢ informacji prezentowanych w nim moze by¢ rozu-
miana jako ujawnienie informacji kompletnych, neutralnych i niezawierajacych bte-
du, a zatem oznacza ich uzyteczno$¢ przy podejmowaniu decyzji. Informacje sg za$
przydatne wowczas, gdy wptywaja na rodzaj podejmowanych decyzji oraz umozli-
wiajg rozwazenie alternatywnych wariantow dziatania. Moze tez by¢ rozumiana
jako wierne odzwierciedlenie, czyli ujawnienie w sprawozdaniu finansowym infor-
macji kompletnych, neutralnych i niezawierajacych btedu [Samelak 2013]. Tym sa-
mym stanowisko J. Samelaka jest zbiezne z zaprezentowanym w Zafozeniach kon-
cepcyjnych... MSSF — z tym ze dla niego przydatnos¢ informacji jest w gruncie
rzeczy tozsama z wiernym odzwierciedleniem rzeczywistosci; nie ulega jednak wat-
pliwosci, ze do tego atrybutu (czy tez atrybutow) jakos$ci informacji przywiazuje on
najwigksza wage.

Jeszcze wcezesdniej w literaturze przedmiotu dos¢ powszechnie jako niezbedng
cecha jako$ciowa sprawozdan finansowych wymieniano wiarygodno$¢ zawartych
w nich informacji. Za przyklad w niniejszym artykule postuzy¢ moze wywod
M. Tokarskiego. Informacje uznaje si¢ za wiarygodne, gdy sa zgodne z rzeczywisto-
$cig 1 nie zawierajg istotnych btedow. Na wiarygodnos¢ informacji zawartych
w sprawozdaniu sktadaja si¢ [Tokarski 2009]:

* wiernos$¢ odzwierciedlenia transakcji i innych zdarzen,
e neutralnosc,

e 0stroznos$c,

*  kompletnos¢.

Wierno$¢ odzwierciedlenia transakcji i innych zdarzen jest zwigzana z koniecz-
nos$cig dokonywania ich prawidlowej identyfikacji, wyceny oraz prezentacji. Cecha
ta wymaga, aby byly one identyfikowane, wyceniane i prezentowane zgodnie z za-
sadag przewagi tresci nad formg (wszystkie transakcje nalezy ewidencjonowac i pre-
zentowaé zgodnie z ich tre$cig ekonomiczng i rzeczywistoscig). Wspomniany atry-
but neutralno$ci to cecha oznaczajaca zachowanie bezstronnosci w stosunku do
jednostki gospodarczej przez osoby sporzadzajace sprawozdanie finansowe. Poziom



Proba identyfikacji podstawowych czynnikéw determinujacych... 251

wiarygodnosci zalezy takze od stopnia niepewnosci, ktora uwzglednia sig¢ przy spo-
rzadzaniu sprawozdania poprzez stosowanie metody ostroznej wyceny (jednak
ostrozno$¢ nie moze prowadzi¢ do dziatan bedacych w sprzeczno$ci z wymogiem
neutralnosci). Kolejnym atrybutem wiarygodnosci sprawozdania finansowego jest
jego kompletnos¢. Informacje zawarte w sprawozdaniu sg kompletne, jezeli od-
zwierciedlajg skutki wszystkich transakcji 1 zdarzen majacych miejsce w okresie
sprawozdawczym. Dzigki zastosowaniu w danej jednostce w kolejnych okresach
takich samych zasad wyceny oraz prezentacji skutkow finansowych transakcji o po-
dobnym charakterze mozliwa jest porownywalno$¢ w czasie prezentowanych da-
nych [Tokarski 2009]. Nalezy zwroci¢ uwage, ze omawiana cecha wiarygodnosci
pokrywa si¢ z fundamentalng cecha wymieniang w Zafozeniach koncepcyjnych jako
,cecha wiernej prezentacji”’, obejmujaca kompletnos¢ i bezbltednos$¢ oraz neutral-
no$¢ informacji.

Mozna zatem wysnu¢ wniosek, ze wérod polskich teoretykoéw rachunkowosci
panuje generalnie zgoda co tego, iz absolutnie podstawowymi cechami jakoSciowy-
mi informacji finansowej sg jej przydatnos$¢, wiernos¢ rzeczywistosci oraz w duzej
mierze porownywalnos$¢, terminowos$¢ i zrozumiatosc, a takze sprawdzalno$¢.

3. Uzytkownicy sprawozdan finansowych

Teoria interesariuszy przedstawiona przez R.E. Freemana w Strategic Management.
A Stekeholders Approach w 1984 r. zaktada, ze wspolczesne podejscie do zarzadza-
nia jednostkami gospodarczymi wymaga uwzglgdniania interesow jak najwickszej
grupy odbiorcoOw [Freeman 1994; Freeman 2010]. Na sukces w biznesie istotny
wplyw ma tworzenie trwatych relacji z szeroko rozumianym otoczeniem jednostki
gospodarczej. Teoria ta odnosi si¢ zarowno do podej$cia normatywnego (jakie po-
winno by¢ podejscie kierownictwa do interesariuszy), jak i deskryptywnego (jakie
jest podejscie kierownictwa do interesariuszy) [Btazynska 2015]. Jak usitowano wy-
kaza¢ powyzej, zasadniczym celem sprawozdan finansowych jest zaspokojenie pod-
stawowych potrzeb informacyjnych szerokiego kregu odbiorcow, przede wszystkim
zewnetrznych (co stanowi ceche rachunkowosci finansowej, w tym sprawozdawczo-
$ci, w ogole), ale rowniez wewnetrznych. Od lat nie ulega watpliwosci, ze sprawoz-
dawczos¢ finansowa jest zrodtem informacji finansowych shuzacych przede wszyst-
kim do podejmowania decyzji inwestycyjnych, transakcyjnych, kredytowych.
Potrzeby informacyjne poszczegolnych uzytkownikow sprawozdan finansowych sg
zatem roznorodne 1 sporzadzanie oraz przedstawianie sprawozdan finansowych po-
winno uwzglednia¢ ten fakt [zamiast wielu: Gabrusewicz, Cieslak, Kusnierek 2001;
Olchowicz i Ttaczata 2002]. Ponizsza tabela zawiera zestawienie roznego rodzaju
interesariuszy oraz ich potrzeb informacyjnych.

Tymczasem, jak juz wspomniano we wstegpie, wobec sprawozdawczo$ci finan-
sowej formutowane sg zarzuty m.in. niedostatecznej uzytecznosci i przydatnosci in-
formacji ujawnianych w sprawozdaniach oraz ograniczenia rodzaju ujawnianych
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Tabela 1. Uzytkownicy sprawozdan finansowych i ich potrzeby informacyjne

U.Z ytkowm_(.:y Potrzeby informacyjne
informacji

Potencjalni Mozliwa do uzyskania stopa zwrotu z zainwestowanego kapitatu oraz ocena
inwestorzy ryzyka planowanych przedsigwzigc
Pozyczkodawcy Ocena zdolno$ci ptatniczej jednostki i perspektywy rozwoju rzutujace na
i kredytobiorcy oceng ryzyka kredytowego
Dostawcy Sytuacja finansowa jednostki i powigzana z nig zdolnos¢ ptatnicza,
i wierzyciele perspektywy rozwoju jednostki warunkujace popyt i podaz dobr i ustug

Klienci i odbiorcy Informacje o zdolnosci jednostki do kontynuacji dziatalnosci w przysztoscei,
umozliwiajace dtugoterminowa wspotprace

Jednostki (firmy) Ocena sytuacji rynkowej, udziat w rynku, poziom cen, ilo$¢ i kierunki

konkurencyjne sprzedazy dobr i ustug, kwestie organizacyjno-finansowe

Biegly rewident Ocena prawidtowosci, rzetelnosci i jasnosci przedstawienia sytuacji
majatkowej i finansowej oraz wyniku finansowego badanej jednostki
gospodarczej

Pracownicy Ocena wyptacalnosci jednostki, perspektywy rozwoju zawodowego

i zwiazki zawodowe |1 utrzymania zatrudnienia

Wriasciciele Ocena dokonanych przedsigwzie¢ pod wzgledem rentownosci i stopy zwrotu

i zarzad firmy kapitatu, utrzymania ptynnosci finansowej i zapotrzebowania na nowy kapitat

Rzad i jego agendy | Informacja do celow statystyki oraz polityki gospodarczej i fiskalnej

Spoteczenstwo Informacje o gospodarce regionu, strukturze rozwojowej przedsigbiorstw,
ich osiagnigciach i tendencjach rozwojowych, zatrudnieniu mieszkancow,
zmianach w poziomie ich zasobnos$ci oraz o zakresie dziatalnosci

Zr6dto: opracowanie wilasne.

informacji do informacji przede wszystkim finansowych, dotyczacych sytuacji ma-
jatkowej i finansowej jednostki, co moze skutkowaé ograniczong przydatnoscia
sprawozdania finansowego réznym interesariuszom. Warto tu zacytowac bardzo
charakterystyczng opinie G. Swiderskiej [2007], iz sprawozdawczo$¢ ,.staje sie co-
raz mniej uzyteczna, poniewaz nie jest w stanie sprosta¢ dynamicznie zmieniajacym
si¢ warunkom dziatania przedsi¢biorstw i rosngcym wymaganiom inwestorow”.
Temu ostatniemu zaradzi¢ ma nowa dyrektywa 2014/95/UE w sprawie ujawniania
danych niefinansowych, prowadzaca wprost do raportowania zintegrowanego.

4. Czynniki wplywajace w praktyce
na jakos¢ sprawozdawczosci finansowej

Atrybuty jakos$ciowe sprawozdan finansowych w ujeciu praktycznym pokazujg pro-
wadzone w tym zakresie badania naukowe. Bardzo interesujace wyniki z zakresu
zbierania i wykorzystania informacji uzyskali m.in. M.S. Feldman i J.G. March
[1981]. Stwierdzili oni miedzy innymi, ze:
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* wiele informacji udostgpnianych w odpowiedzi na oczekiwania odbiorcy nie zo-

staje wykorzystanych do podjecia decyzji;
* informacje sg czgsto pozyskiwane i analizowane w celu uzasadnienia (potwier-

dzenia) juz podjetej decyzji;
* odbiorcy zawsze oczekuja wigkszej liczby informacji, niz uzyskuja.

W 2013 r. Association of Chartered Certified Accountant (ACCA), badajac
w Wielkiej Brytanii i Irlandii zmiany w otoczeniu inwestoréw i pojawiajace si¢ pro-
blemy w zwigzku z globalnym kryzysem finansowym, stawialo w ankiecie pytania
odnos$nie do rodzaju informacji, jakich potrzebujg inwestorzy do podejmowania de-
cyzji, opinii na temat raportowania w czasie rzeczywistym oraz jak jednostki gospo-
darcze reaguja na wezwania do coraz szybszego ujawniania pewnych informacji.
Padly takze pytania o przygotowania jednostek gospodarczych do raportowania
dziatan w celu odzwierciedlenia zmieniajacych si¢ potrzeb inwestorow i tego, co to
oznacza dla rynkow finansowych [Accountants for business 2014]. Proba obejmo-
wata 300 respondentow. Okoto 2/3 inwestorow stwierdzito, ze przywigzuja wicksza
wage do innych informacji anizeli tradycyjna sprawozdawczo$¢ finansowa. Spra-
wozdania finansowe nadal wskazywano jednak jako cenne zrédio podejmowania
decyzji inwestycyjnych, cho¢ jednoczesnie 45% respondentow stwierdzilo, ze
w gruncie rzeczy nie sg dla nich uzytecznym narzedziem dla podejmowania decyzji
w dhugim horyzoncie czasowym, 75% wskazywalo na kwartalne sprawozdania jako
pomocne w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych, ale ponad potowa twierdzita,
ze osobiscie moze si¢ oby¢ bez nich. Wynikatoby z tego, ze raporty finansowe nie sg
dostosowywane do potrzeb inwestorow. Wsrdd cech jako$ciowych wskazywanych
przez inwestorow jako cenne pojawila si¢ naturalnie wiarygodnos$¢, jako absolutny
priorytet, ale takze aktualnos$¢ prezentowanych informacji (przy czym 51% inwesto-
row stwierdzilo, ze sg zadowoleni z aktualnosci informacji o jednostkach gospodar-
czych). 90% respondentéw uznalo potgczenie informacji finansowych i niefinanso-
wych w ramach zintegrowanej sprawozdawczosci za cenng innowacje. Za gtownag
korzys¢ przyjecia tego modelu sprawozdawczo$ci uznano lepsze zrozumienie dtu-
goterminowych celow jednostek gospodarczych, z zastrzezeniem, ze inicjatywy
zwigzane z prezentacjg informacji finansowych i niefinansowych nie powinny pro-
wadzi¢ do zwigkszania objetosci raportow, ale raczej do poprawy ich czytelnosci
1 spojnosci [Accountants for business 2014]. Istotne dla interpretacji zaprezentowa-
nych wynikéw bylo ustalenie, co respondenci rozumiejg przez pojecie raportowania
w czasie rzeczywistym. Az 49% z nich uznato, ze informacje powinny by¢ aktuali-
zowane w ciggu minuty, pozostali wskazywali czas od godziny do doby. Informacje
W czasie rzeczywistym uznano za pozadane zwlaszcza w takich obszarach, jak prze-
pltywy pieni¢zne, zobowigzania, nalezno$ci, rentownos¢. 70% respondentow stwier-
dzito, ze jednostki gospodarcze bedace w stanie raportowac¢ w czasie rzeczywistym
maja przewage konkurencyjng na rynku inwestycyjnym i sa lepiej zarzadzane. Usta-
lono tez, ze jednostki gospodarcze przyznaja pierwszenstwo skroceniu raportowania
wewngtrznego. 60% badanych jednostek zadeklarowato podjecie dziatan pozwalaja-
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cych na przyspieszenie publikowania raportow finansowych (inwestycje w infra-
strukturg przetwarzania danych oraz w kadre obstugujaca proces raportowania).
Z badania wynikato, ze usilowania te podejmuja zwlaszcza jednostki gospodarcze
majace wysoki odsetek krotkoterminowych inwestoréw. W badaniach ACCA poru-
szono rowniez kwestie zintegrowanego raportowania, ktorego celem jest zapewnie-
nie spdjnego, calosciowego obrazu jednostek gospodarczych i potaczenie w catosé
réznych aspektow sprawozdawczosci [Blazynska 2015]. Tylko 5% respondentow
zadeklarowato, ze publikuje zintegrowane raporty, 38% utrzymywalo, ze podejmuje
w tym kierunku aktywne dziatania, 48% czeka z podjeciem decyzji, a 9% wyznato,
Ze nie zamierza sporzadza¢ zintegrowanych raportow, jesli nie stang si¢ obligatoryj-
ne. Przeprowadzone badanie ujawnito tez obiekcje i obawy kierownictwa jednostek
gospodarczych i audytorow, zwigzane z raportowaniem zintegrowanym [Accoun-
tants for business 2014]. Jako$¢ informacji uznano za zalezng od wielu czynnikow:
infrastruktury, zarzadzania, technologii, umiej¢tnosci gromadzenia, standaryzacji
i agregacji danych. Podkreslano, ze skracanie czasu raportowania nie moze odbywac
si¢ kosztem jakos$ci informacji udostgpnianych interesariuszom. Po drugie, wyra-
zano obawy, potwierdzone zreszta badaniami naukowymi [Krehmeyer, Orsagh,
Schacht 2006], ze zwigkszenie czestotliwosci publikowania raportow moze przy-
czyni¢ si¢ do krétkowzroczno$ci inwestorow i wickszej zmiennosci na rynkach ka-
pitalowych.

5. Zakonczenie

Artykul porusza problem jakosci sprawozdan finansowych i wplywajacych na nie

czynnikéw, co do istnienia ktorych, podobnie jak powigzan mi¢dzy nimi a potrzeba-

mi informacyjnymi odbiorcow sprawozdan finansowych, w literaturze przedmiotu

panuje zgoda. Przeglad literatury i wyniki badan naukowych, prowadzone na uzyt-

kownikach sprawozdan, pozwalaja na zdefiniowanie najwazniejszych atrybutow
jakosciowych sprawozdan finansowych i czynnikow, wplywajacych na potrzeby
informacyjne, a tym samym pozadang jakos$¢ sprawozdan finansowych. W ramach
badan Business Reporting Research Project, Amerykanska Rada Standardow Ra-
chunkowosci Finansowej (Financial Accounting Standards Board, FASB) wskazata
czynniki, ktéore maja wplyw na ksztattowanie raportow biznesowych. Zaliczono do

nich czynniki [Improving Business Reporting 2001]:

* ekonomiczne (globalizacja, demokratyzacja prawa wtasnosci, konkurencja, kon-
centracja na gromadzeniu bogactwa, wzrost znaczenia aktywow niematerial-
nych),

* czynniki technologiczne (rewolucja komputerowa, internet),

» czynniki spoteczne (spadek zaufania miedzy innymi do raportow finansowych,
problemy z przetwarzaniem nadmiaru informacji, wzrost wymagan w zakresie
respektowania prawa pracownikow, wyborcow, akcjonariuszy, przyspieszenie
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tempa zmian, presja uwzgledniania spotecznych aspektéw dziatalnosci jedno-

stek gospodarczych),

* czynniki rzadowe i polityczne (filozoficzne zmiany — najlepszym regulatorem
jest konkurencja, respektowanie praw cztowieka),

* czynniki kulturowe (wzorce i normy spoteczne, takze religijne, jako wywieraja-
ce wpltyw na ogoélny ksztaltt gospodarki, w tym system rachunkowosci)'.
Wymienione czynniki wptywaja na modele biznesowe, metody i formy komuni-

kacji.

Modele biznesowe to ,,0pis tego, jak dany przedsigbiorca poprzez swojg dziatal-
no$¢ wytwarza zamierzong warto$¢ dodang, na przyktad ekonomiczng lub spolecz-
na” [Modele biznesowe w Internecie 2012]. Natomiast komunikacje mozna uznac¢ za
skuteczng wtedy, gdy odbiorca zrozumie przekaz zgodnie z intencjg nadawcy. Jak
stusznie stwierdzita E. Walinska [2007], co jaki$ czas ma miejsce ,,przedefiniowanie
modelu sprawozdawczos$ci finansowej, zmienia si¢ jego struktura i zakres, bo zmie-
niaja si¢ potrzeby informacyjne uzytkownikow informacji generowanych przez ra-
chunkowos¢”. Jest to dowdd, ze sprawozdawczos$¢ finansowa nie ma charakteru sta-
tycznego.

Jak wynika z krotkiego przegladu wybranej literatury przedmiotu oraz wynikow
badan na grupach interesariuszy, absolutnie podstawowymi atrybutami jakosciowy-
mi informacji ptynacych ze sprawozdan finansowych pozostaja przydatnos¢ i wierne
odzwierciedlenie rzeczywistosci (wiarygodnos¢). Oczywiscie ocena fundamental-
nego atrybutu jakosciowego sprawozdawczosci finansowej, jaka jest przydatnosé
informacji, w zaleznos$ci od interesariusza, moze by¢ w indywidualnych przypad-
kach odmienna; to, co interesariusz uzna za istotne w informacji, jest bowiem uwa-
runkowane w duzej mierze specyfika dziatalnosci gospodarczej w danym kraju. Na
te specyfike wptywaja za$ rozmaite czynniki, zarowno polityczne, gospodarcze,
technologiczne czy prawne, jak i uwarunkowania spoteczne oraz kulturowe, ktore
nigdy nie beda w pelni zunifikowane [Czerny 2015]. Warto przy tym pamigtacé
o przytoczonych wynikach badan [Feldman, March 1981] wskazujacych na to, iz
odbiorca sprawozdan finansowych moze ocenia¢ informacje w nich zawarte pod
katem utwierdzenia si¢ w powzietych juz decyzjach i takie uzna za przydatne. Nie-
zaleznie jednak od interpretacji przydatnosci, pozostaje ona podstawowa cechg jako-
sciowa. Interesujace, ze teoretycy rachunkowosci sa w duzej mierze sktonni wska-
zywa¢ na poroéwnywalnos¢ jako kolejng istotng ceche informacji, zaraz po
przydatnos$ci 1 wiarygodnosci, podczas gdy uzytkownicy (inwestorzy) podkreslaja
aktualno$¢/terminowos¢ jako jej atrybut jakosciowy o nader istotnym znaczeniu.
Przy czym jednostki publikujgce sprawozdania finansowe, zwlaszcza zintegrowane,

! Wptyw czynnikow kulturowych na ekonomig i jej poszczegolne dziedziny badali juz G. Mueller
[1967] and G. Hofstede [1980]; mozliwo$¢ powigzania uwarunkowan kulturowych z rachunkowoscia
i podejsciem do systemow raportowania udowodnit S.J. Gray [1988]. Powiazania te nadal wymagaja
jednak poglebionych badan, ktorych w polskiej literaturze przedmiotu jest bardzo niewiele [Czerny
2015; Czerny 2016].
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wskazujg na niebezpieczenstwo zwigzane z aktualizacjg, ktora wigze si¢ nierozer-
walnie z cze¢stotliwos$cig publikacji, mowiac niejako wprost, ze rodzi ona niebezpie-
czenstwo ,,zalewu informacja”, przez co by¢ moze trudniej bedzie uzytkownikowi
wytoni¢ informacje dlan faktycznie przydatne (oceni¢ je pod katem istotnosci),
a przy tym ryzyko przeorientowania si¢ interesariuszy na perspektywe wytacznie
krotkoterminowa w podejmowaniu decyzji, w ciggtym oczekiwaniu na ,,Swiezsze”,
bardziej aktualne dane.

Jesli powaznie rozwazaé teori¢ interesariuszy R.E. Freemana, rozumiang jako
uwzglednianie interesow jak najwiekszej grupy odbiorcow, a zatem réwniez ich po-
trzeb informacyjnych, mozna wysnu¢ z niej wniosek, ze tworzenie modelu raporto-
wania ,,zunifikowanego”, standardowego, ,,dla wszystkich”, jest — by¢ moze — daze-
niem do stworzenia sprawozdawczosci finansowej nieuzytecznej w petni dla nikogo.
Powstaje bowiem pytanie, czy mozliwe jest w tym procesie uwzglednienie bardzo
odmiennych niekiedy potrzeb, wynikajacych z szeregu r6znych uwarunkowan, tak
by powstat istotnie jednolity standard informacyjny, spetniajacy omowiony powyzej
warunek skutecznej komunikacji. Wydaje si¢, ze teza postawiona przez M. Czerny,
iz ,trwajgce od lat dziatania na rzecz mozliwie pelnej standaryzacji rachunkowosci,
tak by stata si¢ w petni uniwersalnym jezykiem biznesu nie zakonczg si¢ najprawdo-
podobniej nigdy pelnym sukcesem, z uwagi na to, ze standaryzacja taka odbic sig¢
moze niekorzystnie na funkcji informacyjnej systemu rachunkowosci”, jest w tym
konteks$cie zasadna [Czerny 2015].
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