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Streszczenie: Glowne zatozenie spolecznego wymiaru rewitalizacji opiera si¢ na przekona-
niu, Ze w jej centrum stoi cztowiek. Uwzglednienie jego potrzeb musi odbywac si¢ na kazdym
etapie procesu rewitalizacji. Wspieranie przez wladze dziatan oddolnych, wzmacniajacych
lokalne spotecznosci, trwale zmienia oblicze i jako$¢ zycia mieszkancow. W artykule przed-
stawione zostang dwa istotne w tym konteks$cie elementy. Pierwszy z nich to konsultacje spo-
teczne jako powszechnie stosowana metoda deliberacyjna. Drugi przedstawia nowatorskie
rozwigzanie przeprowadzone na terenie Lodzi dotyczace powotania dwoch stanowisk — go-
spodarza i latarnika spotecznego. Artykut stanowi case study dotyczace spotecznego wymiaru
rewitalizacji.

Stowa kluczowe: rewitalizacja, spoleczny wymiar rewitalizacji, partycypacja spoteczna, go-
spodarz obszarow rewitalizowanych, latarnik spoteczny, konsultacje spoteczne, £.6dz.

Summary: The main assumption of the social dimension of revitalization is based on the
belief that a man is in the center of it. Consideration of their needs must take place at every
stage of the revitalization process. Supporting grassroots activities by local authorities,
strengthening local communities will permanently change the face and quality of life of
residents. The article presents two elements important in this context. The first of these is
social consultations as a commonly used deliberative method. The second one presents an
innovative solution carried out in £.6dz regarding the appointment of two positions — a host
and a social keeper.

Keywords: revitalization, social dimension of revitalization, social participation, host of
revitalized objects, social keeper, social consultations, £.6dz.

1. Wstep

Jeszcze w 2011 r. dr inz. arch. A. Wojnarowska, piszac ksiazke Rewitalizacja zde-
gradowanych obszarow miejskich. Przykiady praktyczne, twierdzila, ze brak jest
opracowan dotyczacych spolecznego wymiaru rewitalizacji. Sama temu zagadnie-
niu poswigcita 7 z 226 stron publikacji. Pokazuje to w sposéb naoczny, jak zagad-
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nienie to jeszcze niedawno bylo traktowane w konteks$cie rozwoju miast. Do tej pory
skupiano si¢ bowiem jedynie na problemie degradacji miast i planowanych remon-
tach czy tez zrédtach pozyskiwania pieniedzy na ten cel. Na szcze$cie coraz czgsciej
w ustach praktykéw, wlodarzy miast, planistow stycha¢ glosy na temat konieczno-
sci kompleksowego ujecia rewitalizacji. Pomaga w tym roéwniez ustawodawstwo
[Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji]. Celem dzialan rewitalizacyj-
nych ma by¢ nie tylko remontowanie miast, zazielenianie placow i ulic, czyszczenie
elewacji kamienic, tworzenie inteligentnych systemow transportowych, ale przede
wszystkich uwzglednienie potrzeb, problemoéw 1 aspiracji mieszkancow.

Artykul ma na celu podjecie dyskusji nad spotecznym wymiarem rewitalizacji,
pokazujac jego praktyczny wymiar. Przede wszystkim uwzgledniono najczesciej
stosowang wsrod samorzadow metode dialogu z mieszkancami — konsultacje spo-
teczne. Opis zasad ich prowadzenia ma podkresli¢ waznos$¢ poprawnego stosowania
tej techniki deliberacyjne;.

Kolejnym poruszanym zagadnieniem bedzie opis przeprowadzenia rewitalizacji
w Lodzi. Miasto to moze pochwali¢ si¢ wsparciem mieszkancow z obszaréw rewita-
lizowanych przez powotanie nowych stanowisk pracy — gospodarza obszaru rewita-
lizowanego i latarnika spotecznego. Pokazuje to nowe ujecie spotecznego wymiaru
rewitalizacji.

2. Ku dobremu rzadzeniu — konsultacje spoleczne

Wedtug raportu Komisji Europejskiej odpowiedzialnej za polityke regionalna, to
miasta stanowig sit¢ napgdowa gospodarki panstw i catej Europy. Duzym obciaze-
niem dla rozwoju ekonomicznego jest jednak stagnacja starych przemystowych
miast [de Callatay, Svanfeldt 2011].

Przez miasto postprzemystowe rozumie si¢ taka strukture spoteczno-prze-
strzenng, w ramach ktorej w okresie od okoto 100 lat przed koncem lat osiemdzie-
sigtych XX wieku dominowata funkcja wytwarzania dobr przemystowych.

Jednym z takich miast w Polsce jest stolica wojewodztwa todzkiego, z dominu-
jacym niegdys$ przemystem lekkim. Badane miasto przeszto powazne stany kryzy-
sowe spowodowane procesami dezindustrializacji i globalizacji. Okres socjalizmu
odcisnat ogromne pigtno na postrzeganiu roli obywatela. Miat wplyw na ksztatto-
wanie si¢ postaw odpowiedzialnosci badz jej braku za dobra publiczne i szeroko
pojeta wspolnote.

Na podstawie raportu dotyczacego kondycji polskich metropolii nalezy stwier-
dzi¢, ze pozycja Lodzi ksztaltuje si¢ bardzo niekorzystnie na tle kraju. Badacze
zwracaja uwage na niedostateczny rozwoj kapitatu ludzkiego'. Wptywa on w du-
7ej mierze na sytuacje ekonomiczng miasta, aktywnos$¢ i przedsiebiorczos$¢ oraz
na jako$¢ zycia mieszkancow. Najmocniejsza strong miasta jest aktywnos¢ spote-

' Tworzg go: wiedza, kwalifikacje, struktura demograficzna, prorynkowe nastawienie.
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czenstwa obywatelskiego?. Cho¢ frekwencja w wyborach lokuje si¢ ponizej sredniej
krajowej, liczba projektow zgloszonych do budzetu partypacyjnego jest znacznie
powyzej. Zbiorczy wskaznik siedmiu analizowanych kapitalow miast® wynosi dla
Lodzi tylko 85 i jest zblizony do danych z 2007 1 2011 roku. Wynik ten plasuje mia-
sto na prawie ostatnim miejscu w poréwnaniu z 12 metropoliami (gorsza jest tylko
pozycja Bydgoszczy i Biategostoku?) [Pwc 2015]. W zwiazku z tym wladze szukaja
mozliwych sposobéw na rozwdj miast. Jednym z nich jest sprzyjanie spolecznej
partycypacji, rozumianej jako udzial mieszkancéw w definiowaniu i rozwigzywa-
niu probleméw i podejmowaniu kluczowych decyzji dotyczacych wspolnoty lokal-
nej. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju uznaje nawet upowszechnienie party-
cypacji publicznej jako jedno z najwazniejszych celow realizacji Krajowej polityki
miejskiej w Polsce [2015].

Zasadniczym, niewatpliwie pozytywnym, efektem wdrazania idei partycypacji
jest skuteczniejsze niwelowanie problemow spotecznych, zapobieganie wystapieniu
konfliktow w spoteczenstwie, a zwlaszcza wyzszy wskaznik akceptacji dla instytu-
cji wladzy. Partycypacja pomaga diagnozowac nastroje spoteczne i jest formag kon-
sultowania rozwazanych decyzji, nim zostana ostatecznie podjgte [Matczak 2011].
Zmniejsza ryzyko powszechnego niezadowolenia z przyjetych decyzji wiadz.

Literatura przedmiotu potwierdza, ze ,,im wyzsze wskazniki spotecznego za-
angazowania politycznego, tym lepsza kondycja systemu politycznego, tym gigbsza
jego spoteczna legitymizacja. Im wigksze zaangazowanie obywateli w szeroko poj-
mowane zycie spoteczne, tym wyzszy poziom kapitatu spolecznego, co si¢ wigze
Z wWyzszym stopniem rozwoju ekonomicznego, szerszym dostepem do wysokich
pozycji, dobr i wartosci, a generalnie ma si¢ przeklada¢ na wyzsza jakos¢ zycia
jednostek i spoteczenstw” [Kinowska 2015, s. 11-12].

Bez watpienia zatem uwzglednienie przez wladze Lodzi partycypacyjnego —
spotecznego aspektu rewitalizacji jest jej Swiadomym dzialaniem. Aspekt ten jest
czesto podkreslany w literaturze przedmiotu, jak tez w publicystyce i przekazach
medialnych [http:/archiwum.uml.lodz.pl/rewitalizacja/spoleczna_strona rewitali-
zacji — 1.03.2018]. Pierwszym krokiem ku zaangazowaniu mieszkancow w proces
rewitalizacji miasta muszg zatem by¢ konsultacje spoteczne.

2 Mierzona jest poprzez liczbg projektéw zgtoszonych do budzetu partycypacyjnego w przelicze-
niu na liczb¢ mieszkancow oraz $rednig frekwencje wyborcza (wybory parlamentarne 2011, wybory
prezydenckie 2010, europejskie i samorzadowe 2014).

3 7 kapitatdéw miast to: kapitat atrakcyjno$ci inwestycyjnej, kapitat zrodet finansowania, kapitat
instytucjonalno-demokratyczny, kapitat techniczny i infrastrukturalny, kapitat kultury i wizerunku, ka-
pitat ludzki i spoteczny, kapitat jakosci zycia. Im wyzszy wskaznik, tym lepie;.

4 Najlepsze wyniki: 136 — Warszawa, 114 — Wroctaw, 112 — Krakow.
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3. Dialog z obywatelami, czyli konsultacje spoleczne

Zagadnienie konsultacji spotecznych pojawia si¢ zawsze w kontekscie diagnozowa-
nia stopnia intensywno$ci zaangazowania obywateli w podejmowane decyzje
wladz. Najbardziej znana drabina partycypacji zawiera trzy szczeble — elementy.
Jej najnizszym szczeblem jest informowanie. Obywatele jedynie dowiaduja si¢ o
decyzjach podejmowanych przez wladze. Konsultowanie to kolejny szczebel dra-
biny, pozwalajacy na opiniowanie danych rozwigzan wtadz odno$nie do proble-
mow spotecznych. Forma konsultacji spotecznych jest obecnie najbardziej popu-
larna, cho¢ nie zawsze gwarantuje realne wspotdziatanie obywateli w sprawie np.
osiedla czy miasta [Olech (red.) 2012]. Najwyzszym stopniem jest wspotdecydo-
wanie. Polega na przekazaniu obywatelom czgsci kompetencji dotyczacych podej-
mowanych dziatan i1 decyzji [Ferenc (red.) 2010; Dtugosz, Wygnanski 2005;
Kwiatkowski 2003]. Bez autentycznego zaangazowania dwoch stron nie powsta-
nie kultura wspotuczestnictwa [Chrzanowski, Ro$ciszewska, Zientek-Varga 2013].

E. Widawska i Z. Wieczorek, opisujac projekt ,,Jasne, ze konsultacje”, uzasad-
niajg role tego instrumentu polityki spotecznej — ,,na pytanie — po co konsultowac?
— odpowiedz moze brzmie¢: konsultujemy, zeby nam wszystkim zylo si¢ lepiej”
[Widawska, Wieczorek 2014, s. 10]. KorzyS$ci z zastosowania konsultacji spotecz-
nych jest wiele. Oto kilka podstawowych:

e usprawnienie wladzy,

* przejrzystos$¢ dziatan,

e planowanie dlugofalowe polityki miasta,

* roéwnowazenie spotecznych interesow,

e wyprzedzenie konfliktow pomigdzy réznymi grupami interesow, ktorzy przy-
znaja sobie decydujacy glos w zagospodarowaniu danego terenu,

* wywolanie wzrostu aprobaty obywateli dla dziatan samorzadu,

e uswiadomienie przez uczestnikéw ztozonosci problemow,

* obnazanie jednostronnosci i ideologicznych deformacji, ktore wplywaja na opi-
nie poszczegolnych uczestnikow,

* dzielenie si¢ pomystami dotyczacymi rozwigzywaniem problemu,

* weryfikowanie proponowanych rozwigzan,

e poprawianie jakosci legislacji,

» zwickszanie zaufania i zaangazowania spotecznego,

* rozpoznanie potrzeb mieszkancow.

Na podstawie: [Gojska 2012; Ferenc (red.) 2010; Kopanska 2016; Krzewinska
2016; Przywojska 2016; Szczegota 2017].

Uzmyslowienie sobie zalet przeprowadzenia konsultacji spotecznych to jednak
dopiero krok w dobrym ich przeprowadzeniu. W literaturze przedmiotu coraz czg-
Sciej punktem wyjscia staja si¢ zasady konsultacji, ktére sformutowano w 2012 r.
pod auspicjami Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji [FISE 2015]. Sa to: dobra
wiara, powszechno$¢, przejrzystos¢, responsywnos¢, koordynacja, przewidywal-



Rewitalizacja w Lodzi — spoteczny aspekt 115

no$¢, poszanowanie interesu ogdlnego. Tylko ich zastosowanie daje szanse, aby

konsultacje spoteczne nie staty si¢ jedynie narzedziem jednokierunkowego infor-

mowania o zamierzeniach wladzy:

* Konsultacje musza by¢ prowadzone sa w duchu dialogu obywatelskiego. Strony
stuchaja si¢ nawzajem, wykazujac wol¢ zrozumienia odmiennych racji.

* Kazdy zainteresowany tematem konsultacji powinien méc dowiedzie¢ si¢ o kon-
sultacjach i wyrazi¢ w nich swoéj poglad.

e Informacje o celu, regulach, przebiegu i wyniku konsultacji muszg by¢ po-
wszechnie dostepne.

* Kazdemu, kto zglosi opinig, nalezy si¢ merytoryczna odpowiedz w rozsadnym
terminie.

* Konsultacje powinny mie¢ gospodarza odpowiedzialnego za konsultacje zarow-
no politycznie, jak organizacyjnie.

* Konsultacje powinny by¢ prowadzone od poczatku procesu legislacyjnego. Po-
winny by¢ prowadzone w zaplanowany sposob i na podstawie czytelnych regut.

* Cho¢ poszczegolni uczestnicy konsultacji maja prawo przedstawia¢ swoj party-
kularny interes, to ostateczne decyzje podejmowane w wyniku przeprowadzo-
nych konsultacji powinny reprezentowac interes publiczny i dobro ogolne.
Jak twierdzi Urbanik, nalezy przede wszystkim pamictac, ze ,,konsultacje to nie

metoda — to dziatanie, ktore mozna przeprowadzi¢ r6znymi metodami, nie zawsze

i nie tylko za pomocg ankiet i/lub strony internetowe;j” [2013, s. 6].
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Rys. 1. Terminarz konsultacji spotecznych w ramach rewitalizacji w Lodzi

Zrodto: [http://www.dzienniklodzki.pl/artykul/3847859,rewitalizacja-w-lodzi-rozpoczynaja-sie-kon-
sultacje-spoleczne-w-sprawie-kolejnych-12-kwartalow,id,t.html (1.03.2018)].
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W Lodzi starano sig, aby powyzsze zasady zostaly wprowadzone w zycie. Pod-
czas rewitalizacji obszaru Ksiezego Mtyna wypracowano roézne formy konsultacji
spotecznych, takie jak spacery badawcze, mobilne punkty konsultacyjne. Byly to nie
tylko spotkania grupowe, ale takze indywidualne, kontakt telefoniczny z mieszkan-
cami. Doswiadczenie L.odzi w ostatnich latach pokazuje, ze ,,najlepsze rozwigzanie
polega na taczeniu réznych sposobow tak w kwestii konsultacji samego programu
rewitalizacji, jak i poszczegdélnych decyzji remontowych” [Arvay-Podhalanska
2016, s. 58]. Bez watpienia duzg zastuga jest takze przeprowadzenie konsultacji
spotecznych na kazdym etapie procesu rewitalizacji [http:/archiwum.uml.lodz.pl/
rewitalizacja/konsultacje spoleczne/zakonczone/konsultacje zakonczone 2014/
konsultacje pierwszych osmiu_projektow/1.03.2018]. Nie mozna bowiem pra-
widlowo zdiagnozowac, programowac i wdraza¢ programu rewitalizacji [Kotacz,
Wielgus 2015] bez ciagtego wyrazania przez cztonkow zbiorowosci opinii na temat
przedstawionego jej zagadnienia.

4. Urzednicy w shuzbie rewitalizacji

Jak podsumowuje Zylski: ,,w Polsce udziat mieszkancow w procedurze uchwalania
planéw miejscowych jest niewielki. Wyjatek stanowi tzw. partycypacja negatywna,
przejawiajaca si¢ najczesciej protestami na ostatnim etapie procesu, gdy mieszkancy
orientujg sie, ze przygotowywany plan dopuszcza na przyktad zbudowanie skweru”
[2016, s. 6]. Dlatego tez wladze Lodzi postanowity zrobi¢ wszystko, aby juz na eta-
pie diagnozowania, planowania, a nie tylko wdrazania rewitalizacji uwzgledni¢ po-
trzeby mieszkancow. E. Kowalska potwierdza, ze ,,mys$lenie w L.odzi o komplekso-
wym projekcie spotecznym pojawilo si¢ przy tworzeniu zatozen PRDF oraz
prowadzeniu konsultacji i rozméw z mieszkancami tych terenéw. W 2008 roku mia-
sto wystartowato w konkursie w ramach POKL i pozyskato srodki na stworzenie
dla catego obszaru LPR Spotecznej Strategii Rewitalizacji” [2010, s. 257]. Nowator-
skim rozwigzaniem przeprowadzanym w Lodzi jest wyjscie urzednikow ze swoich
biurek i postuchanie gltosu mieszkancéw w ich domach. W zwiazku z powyzszym
urzad miasta powotat dwa nowe stanowiska pracy: gospodarza i latarnika spotecz-
nego.

Gospodarz obszaru rewitalizowanego ma przed wszystkim pomédc osobom
z obszarow rewitalizowanych w przeprowadzkach na czas remontow. Do jego zadan
nalezy:
e komunikacja z mieszkancami,
e wsparcie w procesie przeprowadzek,
e pomoc przy tworzeniu dokumentow rewitalizacyjnych,
* poprawa relacji pomiedzy mieszkancami a urzedem miasta Lodzi,
e praca w terenie — (gospodarze jako ,,urzednicy w terenie”),
* przedstawienie idei rewitalizacji,
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e zaproponowanie sposobow oddtuzania,

»zaopieckowanie si¢” mieszkancami.

Urzad Miasta Lodzi zatrudnia obecnie 8 gospodarzy na 8 obszarach rewitali-
zacyjnych [http:/tvtoya.pl/catchuptv/show/lodz  rewitalizacja,11790 (10.11.2017)].
Wsparcie dla mieszkancow w tej dziedzinie okazuje si¢ kluczowe nie tylko pod
wzgledem wyjasniania przepisow, pomocy w uzupetnianiu dokumentéw, ale takze
przyczynia si¢ do usprawnienia calego procesu przeprowadzek jako elementu rewi-
talizacji miasta.

Kluczowym problemem lokalnej spolecznosci w procesie rewitalizacji czesto
jest brak nalezytego wsparcia i pomocy. Problemy spoteczne nie sg rozwigzywane,
a jedynie ,,przesuwane” wraz z translokowana z obszaru rewitalizacji ludnoscia
w inne rejony miasta. Aby do tego nie doszlo, latarnicy spoteczni majg za zadanie
starac si¢ kompleksowo wspiera¢ mieszkancow w tym trudnym dla nich czasie. Wy-
petniaja oni spolteczny wymiar rewitalizacji, czyli ten ,,zwigzany z zatrzymaniem
rozwoju negatywnych tendencji spotecznych, przeciwdziataniem patologiom i wy-
kluczeniu spotecznemu, a takze poprawa stanu bezpieczenstwa” [Lorens 2010, s. 11].

Latarnicy spoleczni w swojej pracy czesto utozsamiani sg z pracownikami spo-
fecznymi. Niemniej ich rola jest inna — ,,to osoba pracujgca w terenie, nieograniczo-
na ustawag o pomocy spotecznej, kompleksowo ogarniajaca problemy konkretnych
0sOb. Ma taczy¢ funkcje pracownika socjalnego, asystenta rodziny i doradcy za-
wodowego” [Dulas 2017]. Przy wsparciu gospodarzy obszarow rewitalizowanych,
ktorzy wskazujg im Srodowiska spoteczne wymagajace wsparcia, zaczynajg prace
z mieszkancami.

Latarnicy spoteczni zajmuja si¢ sieciowaniem. Maja kontakt zar6wno z pracow-
nikami socjalnymi, pracujgcymi na danym terytorium, kuratorami, instytucjami po-
mocowymi, urzedem miasta, jak i organizacjami pozarzadowymi [http:/tvtoya.pl/
catchuptv/show/lodz__rewitalizacja,12186 (10.11.2017)]. Zajmuja si¢ srodowiskami,
gdzie pojawia si¢ uzaleznienie od narkotykow, alkoholu, gdzie panuje dziedziczona
bezradno$¢, dtugotrwate bezrobocie itd. Jak twierdza, ich misja jest przede wszyst-
kim pomoc tym, ktorzy chcag ,,wyrwac si¢ z panujgcego otoczenia”, ,,zacza¢ zycie
na nowo”. Dotyczy to migdzy innymi sytuacji, gdy w rodzinie wielopokoleniowe;j
wnuczka nie chce by¢ obcigzona zadluzeniem mieszkania spowodowanym przez
dziadkow. Kiedy rodzice naduzywaja alkoholu. Gdy trzeba samotnie wychowywa¢
dziecko. Priorytetem jest wtedy ulokowanie takiej osoby w innym mieszkaniu niz
reszte jej rodziny, szukanie dla niej pracy, znalezienie zlobka dla dziecka.

Latarnicy spoteczni zachowujg si¢ jak terapeuci dla osob, ktorym pomagaja.
Wspieraja osoby starsze, ktore w remontowanych kamienicach spedzity czgsto cate
swoje dotychczasowe zycie. Koniecznos$¢ przeprowadzki to dla nich nie tylko zmia-
na miejsca zamieszkania, ale przede wszystkim strata przyjaciot i swoich przyzwy-
czajen [http:/centrumwiedzy.org (10.11.2017)]. Dla wielu z nich nie bgdzie juz moz-
liwy powrot.
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Bycie latarnikiem to nie tylko wyuczone schematy dziatan, ale okreslone pre-
dyspozycje psychiczne. ,,Szukamy oséb empatycznych, otwartych i zaradnych, kto-
re w kazdej chwili beda stuzyly pomoca — powiedziata Katarzyna Dyzio, koordy-
natorka projektu. — Stawiamy na charaktery i osobowos¢” [Bereszczynski 2017].
Wsrod obecnych osoéb wykonujacych ten zawod sg miedzy innymi bibliotekarka,
pracownik naukowy, pracownik socjalny. Laczy ich che¢¢ niesienia pomocy, tym
ktorzy tego potrzebuja.

5. Zakonczenie

Podsumowujac niniejszy artkut, nalezy podkresli¢, ze ,,bardzo duze znaczenie ma
spoleczny wymiar rewitalizacji. Wychodzac z zatozenia, ze podmiotem wigkszo$ci
dziatan rewitalizacyjnych jest cztowiek, jego miejsce w tych procesach wymaga
szczegblnego traktowania” [Domanski 2010, s. 27]. Nie powinny zatem dziwi¢ co-
raz $mielsze kroki, jakie wlodarze miast prowadza, aby dialog z mieszkancami nie
miat charakteru dziatan pozornych, ale byl realnym ich wspotuczestnictwem w kre-
owaniu wizerunku matych ojczyzn. Rozwigzaniem moze by¢ wdrozenie ,,Partycy-
pacyjnego modelu rewitalizacji” wypracowanego przez pracownikow Pracowni
Sieci Spotecznych Uniwersytetu Zielonogérskiego. Zgodnie z nim nalezy pamigtaé
o kilku zalezno$ciach:

1. Im wigkszy udzial mieszkancow w diagnozowaniu, tym glebsze rozpoznanie
ich problemow, potrzeb i oczekiwan zwigzanych z rewitalizacja.

2. Im lepsze rozpoznanie potrzeb, tym bardziej trafne i adekwatne programowa-
nie procesu rewitalizacji.

3. Im pehiejszy udzial mieszkancow w programowaniu rewitalizacji, tym wick-
sza ich identyfikacja z przedsiewzigciami rewitalizacyjnymi i zaangazowanie w ich
realizacje.

4. Im szerszy udzial mieszkancow w przedsigwzigciach rewitalizacyjnych, tym
wigksza szansa na zgodnos$¢ z ich potrzebami oraz na wysoka jakos¢ wykonywane;j
pracy.

5. Im wicksze zaangazowanie Srodowisk wykluczonych, zagrozonych wyklu-
czeniem w przedsiewzigcia rewitalizacyjne, tym wigksza szansa na kompleksowosé
i trwato$¢ pozytywnych zmian [Kwiatkowski 2017, s. 17-18].

Pomodc w traktowaniu mieszkancoéw jako partneréow w dialogu obywatelskim
powinny konsultacje spoteczne. Obiecujacym pomystem jest takze uwzglednienie
wsparcia gospodarzy obszarow i latarnikow spolecznych. Ich praca nie tylko przy-
spiesza proces rewitalizacji na danym osiedlu, ale — co najistotniejsze — pozwala
nie$¢ nadziej¢ na rozwigzanie problemdéw spotecznych mieszkancow. Pomimo iz
dotyczy¢ to moze niewielkiej liczby osob, to jednak przyniesie ogromne korzysci
dla catego miasta.
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