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Streszczenie: Celem artykutu jest porownanie tresci kodeksow etyki dla audytorow we-
wnetrznych, biegtych rewidentow i ksiggowych. W dalszej czgsci zaprezentowano wyniki
badan ankietowych na temat znaczenia etyki w dziatalnosci jednostki dla osob zajmujacych
si¢ rachunkowos$cig. Przedstawiono rowniez poréwnanie wynikow badan na temat postawy
etycznej kierownictwa w podmiotach, w ktorych nie prowadzi si¢ audytu wewnetrznego,
oraz w podmiotach, w ktorych audyt wewngtrzny jest prowadzony. Na podstawie uzyska-
nych wynikow badan podjeto probe okreslenia potencjalu poprawy przestrzegania etyki
w jednostkach planujacych wprowadzenie audytu wewnetrznego. Sformutowano trzy hipote-
zy, ktore na podstawie badan empirycznych zostaly pozytywnie zwerytikowane. Jako metody
badawcze wykorzystano: krytyczng analize literatury i regulacji, badania ankietowe, metodg
dedukcji i wnioskowanie.

Stowa kluczowe: kodeks etyki, audytor wewnetrzny, biegly rewident, rewizja finansowa,
etyka w biznesie.

Summary: The aim of the paper is to compare the contents of codes of ethics for internal
auditors, statutory auditors and accountants. The results of a survey on the importance of
ethics in business for accounting professionals are presented below. A comparison of the
results of the study on the ethical behavior of the management in entities without internal
audit and in those with internal audit is also shown. On the basis of the study results, an
attempt was made to determine room for improvement in terms of ethical compliance in
the entities planning to introduce internal audit. Three hypotheses were formulated, which
were subsequently positively verified on the basis of empirical studies. The research methods
used in writing the paper include: critical analysis of specialist literature and regulations,
comparative analysis, survey, deduction and inference.

Keywords: codes of ethics, internal auditor, statutory auditor, ethics in business.
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1. Wstep

Problemy etyki w audycie, rachunkowosci i biznesie od kilkunastu lat sg tematem
wielu artykutéw naukowych na catym $wiecie. Gorgca dyskusja na temat etyki
w rachunkowo$ci rozgorzata po pierwszych ujawnionych upadkach firm na poczat-
ku XXI wieku [Rhode, Paton 2002; Kamela-Sowinska 2003, 2005]. Przyjeto wow-
czas nowe rozwigzania w systemach nadzoru nad spotkami publicznymi. W USA
wprowadzono w 2002 r. ustawe SOX, a nastepnie w 2006 r. w Unii Europejskiej
tagodniejsza jej wersjg, nazywang 6sma dyrektywa [Dyrektywa 2006/46/WE]. Jed-
nak wprowadzenie tych regulacji systemowego problemu w zakresie kreatywnej (w
negatywnym znaczeniu) rachunkowosci [Gut 2006] w nastepnych latach nie roz-
wigzalo i nie uchronito migdzy innymi przed kryzysem finansowym w latach 2007-
-2009, zwanym tez przez niektorych naukowcow ,,kryzysem zaufania”.

Od czasu kryzysu finansowego w latach 2007-2009 temat etyki ewoluowat row-
niez w kierunku dyskusji na temat postgpowania etycznego biegtych rewidentow,
ktorzy wydali pozytywne opinie do badanych sprawozdan finansowych instytucji,
ktére wywotaty ten kryzys nie tylko na rynku amerykanskim, ale i w innych re-
gionach $wiata. Wowczas w Unii Europejskiej zaczeto prowadzi¢ dyskusje na te-
mat poprawy jako$ci ustug §wiadczonych przez bieglych rewidentow oraz roli, jaka
mogg petni¢ systemy kontroli wewngtrznej i audytorzy wewnetrzni w podnoszeniu
jako$ci nadzoru korporacyjnego w spoétkach publicznych, w tym w instytucjach
finansowych [Szczepankiewicz 2011; 2012; 2015]. Po kryzysie finansowym Mig-
dzynarodowa Federacja Ksiggowych (Biegltych Rewidentéw) (IFAC) zrzeszajaca
krajowe organizacje biegtych rewidentow znowelizowata standardy rewizji finan-
sowej (2009) 1 oglosita nowa wersje kodeksu etyki (2009). Podobnie postapit mie-
dzynarodowy Instytut Audytorow Wewnetrznych (I1A). Natomiast Stowarzyszenie
Ksiggowych w Polsce w 2009 r. opublikowato drugie wydanie kodeksu zawodowe;j
etyki w rachunkowosci dla cztonkoéw stowarzyszenia.

Nalezy rowniez zauwazy€, ze problem kreatywnej rachunkowos$ci (w sensie
negatywnym) nadal systemowo na §wiecie nie zostat rozwigzany. Jednoczesnie w
Polsce kolejne zmiany ustawy o rachunkowosci znacznie ograniczyty liczbe jedno-
stek, ktorych sprawozdania finansowe podlegaja rewizji finansowe;j. Z tego wzgledu
mozna prognozowac wzrost roli audytu wewnetrznego w naszej gospodarce, ktory
wypetni t¢ luke, ,,stajac na strazy” rzetelnej sprawozdawczosci.

Celem artykutu w czesci teoretycznej jest porownanie tresci kodeksow etyki dla
audytoréw wewnetrznych, biegltych rewidentow i ksiegowych. Porownanie tresci
tych kodeksow ma znaczenie dla potwierdzenia tezy, ze audytor wewngtrzny za-
trudniony w jednostce sektora finanséw publicznych, majacy uprawnienia biegtego
rewidenta oraz migdzynarodowy certyfikat IIA, ISACA Iub ACCA, musi stosowac
si¢ jednoczes$nie do dwdch kodeksow etyki. Moze to implikowa¢ rézne problemy
z interpretacja regul postepowania etycznego w praktyce. W czesci empirycznej
artykulu zaprezentowano wyniki badan ankietowych na temat:



Audyt wewngtrzny a znaczenie etyki w jednostkach — wyniki badan 183

e znaczenia etyki w dziatalnosci gospodarczej dla 0s6b zajmujacych si¢ rachunko-
woscig;
* postawy etycznej kierownictwa podmiotow w ocenie pracownikow podmiotow,

w ktdérych nie ma audytu wewnetrznego;

* postawy etycznej kierownictwa podmiotow w ocenie audytorow wewnetrznych.

Hipotezy postawione do czg$ci empirycznej sga nastepujace:

H1 — Osoby zajmujace si¢ rachunkowoscia z wickszym doswiadczeniem zawo-
dowym w inny sposob postrzegaja postgpowanie etyczne niz osoby o niewielkim
stazu.

H2 — W podmiotach, w ktorych nie funkcjonuje audyt wewnetrzny, jest nizszy
poziom przestrzegania etyki przez kierownictwo.

H3 — Istnieje potencjat poprawy przestrzegania zasad etyki w jednostkach,
w ktorych planowane jest wprowadzenie audytu wewngtrznego.

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan podjeto probe okreslenia potencja-
hu poprawy przestrzegania etyki w jednostkach planujacych wprowadzenie audytu
wewnetrznego.

2. Kodeksy etyki w audycie i rachunkowosci —
przeglad literatury i regulacji

Na $wiecie opublikowano wiele artykuldw naukowych na temat probleméw etyki
w audycie, rachunkowosci i biznesie. Jednak w polskich czasopismach naukowych
temat ten byt podejmowany przez teoretykow znacznie rzadziej. W krajowej litera-
turze znanych jest tylko kilka opracowan monograficznych na temat etyki w bizne-
sie [Snihur 2006; Gasparski (red.) 2013; Klimek 2014; Bogucka, Pietrzykowski
2015] oraz w rachunkowosci [Cie$lak 2011; Garstka 2013; 2015a; 2015b; Karmanska
(red.) 2016; Voss 2016]. Niezwykle rzadko mozna znalez¢ opracowania zwarte na
temat etyki w audycie zewnetrznym [Les$niewski 2009], a zdecydowanie brakuje
takich pozycji w odniesieniu do audytu wewngtrznego. Mozna jedynie znalez¢ kilka
krajowych artykutéw naukowych na ten temat [Szczepankiewicz 2007; Szczepan-
kiewicz, Dudek 2007; Krawczyk, Sekuta 2008; Kister 2010; Welenc 2012; Barankie-
wicz 2012; Skuczynski 2013; Drewniak, Voss 2014; Szafran 2014], ale tylko nielicz-
ne z nich zawieraty wyniki badan empirycznych. Wiekszo$¢ artykutow odnosita si¢
do istoty i zakresu oglaszanych nowych kodeksow etyki.

Nalezy wspomnie¢, ze na $wiecie jest kilka wiodgcych organizacji zrzeszaja-
cych audytorow i ksiegowych, ktore opracowaty kodeksy etyki obligujace swoich
cztonkow do przestrzegania zasad etycznych w prowadzeniu dzialalnosci zawodo-
wej. Do najbardziej znanych migdzynarodowych stowarzyszen, ktore opublikowaty
kodeksy etyki dla audytorow, naleza:

* Miedzynarodowy Instytut Audytorow Wewnetrznych (I1A), zrzeszajacy audyto-
row wewnetrznych w ponad 200 oddziatach krajowych na caltym swiecie, w tym

IIA — Oddziat Polska;
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* Migdzynarodowe Stowarzyszenie Audytu i Kontroli Systeméw Informatycz-
nych (ISACA), zrzeszajace audytorow informatycznych w okoto 200 oddziatach
krajowych na catym §wiecie, w tym ISACA — Oddziat Polska;

* Miedzynarodowa Federacja Ksiggowych (Bieglych Rewidentow) (IFAC), zrze-
szajaca w wielu panstwach krajowe organizacje bieglych rewidentow oraz kra-
jowe stowarzyszenia ksiegowych, w tym Polskg Izb¢ Bieglych Rewidentow
i Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce.

W Polsce krajowe organizacje zrzeszajace audytorow przyjety do stosowania
nastgpujace kodeksy etyki:

1. Kodeks etyki ITA dla audytoréw wewnetrznych [Definicja audytu... 2016]",

2. Kodeks etyki zawodowej ISACA [2013 7%,

3. Zasady etyki dla biegtych rewidentow przyjete zgodnie z trescig Kodeksu
etyki zawodowych ksiegowych IFAC (Uchwata nr 2042/38/2018 KRBR)’.

Osoby posiadajace certyfikat zawodowy organizacji zrzeszajacych ksiggowych
(ACCA lub SKwP) i wykonujace zawod ksiggowego w jednostkach zobowigzane sg
do przestrzegania nastepujacych kodeksow etyki:

1. Kodeks etyki i postepowania ACCA [Code of Ethics and Conduct 2011],

2. Kodeks zawodowej etyki w rachunkowo$ci SKwP [Uchwata nr 18 XI1X/2007].

W tabeli 1 zaprezentowano przeglad gtownych tresci kodeksow etyki dla audy-
torow i ksiegowych w celu okreslenia podstawowych podobienstw i roznic.

! Kodeks etyki ITA dla audytorow wewnetrznych zawarty w dokumencie Definicja audytu
wewnetrznego, Kodeks etyki oraz Migdzynarodowe Standardy Profesjonalnej Praktyki Audytu We-
wnetrznego (2016) obowiazuje audytorow, ktorzy przeprowadzajg audyt wewnetrzny zgodnie ze stan-
dardami IIA w jednostkach sektora finansow publicznych i jednostkach sektora prywatnego (bank-
ach, Towarzystwach Funduszy Inwestycyjnych i funduszach inwestycyjnych, zaktadach ubezpieczen,
zaktadach reasekuracji i spotkach notowanych na gieldzie, korporacjach mi¢dzynarodowych i innych
jednostkach). Audyt ten poza wymienionymi instytucjami finansowymi ma charakter fakultatywny.
Zgodnie z informacja z 2013 r. na stronie Ministerstwa Finansow Kodeks etyki IIA, bedacy czgscia
Mig¢dzynarodowych Ramowych Zasad Praktyki Zawodowej, nie stanowi obligatoryjnego zrodta zasad
dla audytorow wewngtrznych jednostek sektora finanséw publicznych, ale zacheca si¢ do jego stoso-
wania w tym sektorze (https://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/
kontrola-zarzadcza-i-audyt-wewnetrzny/audyt-wewnetrzny-w-sektorze-publicznym/najczesciej-zad-
awane-pytania/-/asset_publisher/3NbP/content/jakie-zasady-etyczne-obowiazuja-audytora-wewnetrz-
nego/pop_up? 101 INSTANCE 3NbP_viewMode=print).

2 W Polsce Kodeks etyki ISACA obowiazuje audytoréw informatycznych zrzeszonych w polskim
ISACA — Oddziat Polska w Warszawie, ktorzy przeprowadzaja audyt zgodnie ze Standardami ISACA
w dowolnej jednostce. W Polsce audyt informatyczny ma nadal charakter fakultatywny.

3 Zasady etyki dla biegtych rewidentow w Polsce przyjete w 2018 r. zgodnie z tre$cig Kodeksu
etyki zawodowych ksiegowych (IFAC) dla cztonkow zrzeszonych w Polskiej Izbie Bieglych Rewi-
dentow (PIBR), ktorzy przeprowadzaja rewizje finansowa sprawozdan finansowych w jednostkach,
beda obowigzywaty od 2019 r. Nalezy wspomnieé, ze audyt wewnetrzny prowadzany przez bieglego
rewidenta w jednostkach sektora finanséw publicznych powinien opiera¢ si¢ na Migdzynarodowych
Standardach Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnegtrznego i Kodeksie etyki ITA.
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Tabela 1. Przeglad gléwnych tresci kodeksow etyki dla audytorow i ksiggowych

Nazwa kodeksu

Zasady podstawowe

Zasady szczegotowe/Reguty
postgpowania

[

Kodeks etyki 1. Prawos$é Zawiera 12 szczegotowych
IIA 2. Obiektywizm regul postgpowania dla
3. Poufnos¢ audytorow wewnetrznych,
4. Kompetencje w tym: 4 reguty dotycza-
ce prawosci, 3 dotyczace
obiektywizmu, 2 dotyczace
poufnosci, 3 dotyczace
kompetencji
Kodeks etyki Zawiera tre$¢ 7 zasad majacych charakter regul postgpowania
zawodowej
ISACA
Kodeks etyki CZESC A zawiera zasady podstawowe CZESC B dla bieglych re-
IFAC (PIBR) 110 Uczciwosé widentow zawiera 10 zasad
120 Obiektywizm szczegotowych (201-291)
130 Zawodowe kompetencje i nalezyta staranno$¢ oraz szeroki ich opis z okre-
140 Zachowanie tajemnicy informacji Sleniem regut postgpowania
150 Profesjonalne postgpowanie CZESC C dla zawodowych
ksiggowych w jednostkach
gospodarczych zawiera
5 zasad szczegolowych (310-
-350) oraz ich opis z okresle-
niem regut postgpowania
Zasady etyki 1. Integralno$¢ (uczciwo$¢, prawdomownos$c) Zawiera opis zasad podsta-
ACCA 2. Obiektywizm wowych z okresleniem regut

3. Kompetencje zawodowe i zachowanie nalezytej sta-
rannosci

. Profesjonalizm

. Poufno$¢

postgpowania

Kodeks zawo-
dowej etyki w
rachunkowosci
SKwP

Ju—

. Zasada kompetencji zawodowych i wysokiej jakos-
ci pracy
2. Zasada niezalezno$ci zawodowej

3. Zasada odpowiedzialno$ci za przygotowywane i pre-

zentowane informacje z zakresu rachunkowosci

4. Zasady postepowania osoby zajmujgcej si¢ rachunko-

wosci w relacjach z osobami, jednostkami i instytu-
cjami powigzanymi z nig zawodowo

5. Zasady postepowania osoby zajmujace;j si¢ rachunko-

woscig w przypadkach sporu i sprzeczno$ci interesow

6. Zasady postgpowania osoby zajmujacej si¢ rachunko-

woscig w sytuacjach szczeg6lnych jednostki prowa-
dzacej rachunkowos¢ lub jednostki ustugowo prowa-
dzacej rachunkowosé¢

7. Zasada zachowania tajemnicy zawodowej

8. Zasady wlasciwego oferowania ustug z dziedziny ra-
chunkowosci

Zawiera szeroki opis zasad
podstawowych z okresle-
niem regut postegpowania

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Kodeks etyki i postepowania ACCA [Code of Ethics and
Conduct 2011], Kodeks zawodowej etyki w rachunkowosci SKwP [Uchwata nr 18 XIX/2007],
Kodeks etyki IIA [Definicja audytu... 2016], Kodeks etyki zawodowej ISACA [2013], Kodeks
etyki zawodowych ksiggowych IFAC [2016; Uchwata 2042/38/2018 KRBR].
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Analizujac tres$¢ kodeksow etyki wymienionych w tabeli 1, nalezy zwrdci¢ uwa-
ge, ze w kazdym z nich wymieniono takie zasady etyki, jak: uczciwos¢ (prawosc,
prawdoméwnos¢), obiektywizm, kompetencje zawodowe i zachowanie nalezytej
starannosci, profesjonalizm oraz poufnos¢. Chociaz kazda z tych zasad w poszcze-
golnych kodeksach jest nieco inaczej zdefiniowana, to sens ich znaczenia pozo-
stal taki sam. Najszersze opracowania opisowe stanowia: kodeks etyki dla biegtych
rewidentow (IFAC, 2016) oraz kodeks zawodowej etyki w rachunkowosci (SKwP,
2013). Natomiast kodeks dla audytorow wewngtrznych I1A (2016) oraz Kodeks etyki
ISACA (2013) bardziej przejrzyscie prezentujg reguty postepowania w konkretnych
przypadkach. Jednak niezaleznie od obszernosci tresci, wickszo$¢ opisywanych
w poszczegdlnych kodeksach sytuacji i problemow etycznych sprowadza si¢ do tych
samych wartosci etycznych, reakcji lub sposobow postgpowania, jakich oczekuje si¢
od audytora czy ksiegowego. Kodeksy etyki oraz charakter czynno$ci zawodowych
wykonywanych przez biegltego rewidenta, audytora wewnetrznego i ksiggowego
predysponuja je do zawodow publicznego zaufania.

W praktyce istnieje jeszcze jeden nierozwigzany problem, a mianowicie audy-
tor wewnetrzny zatrudniony w jednostce sektora finansow publicznych posiada-
jacy uprawnienia bieglego rewidenta oraz certyfikat audytora wewnetrznego I1A
powinien stosowac¢ si¢ jednocze$nie do dwoch kodekséw etyki, ktore opracowaty:
IFAC (2013), ITA (2016) lub innego kodeksu etyki opracowanego przez dane stowa-
rzyszenie zrzeszajace audytora, np. ISACA (2013). Zdaniem autorki, chcac unikngé
konfliktu intereséw w niektorych sytuacjach, nalezatoby w przysztosci dazy¢ do
ujednolicenia tresci kodeksow etyki dla audytorow wewnetrznych i zewnetrznych.

3. Znaczenie etyki w dzialalnosci jednostki
w opinii 0s0b zajmujacych si¢ rachunkowoscia — wyniki badan

W 2018 1. przeprowadzono badania empiryczne wsrdd osoéb zajmujacych si¢ rachun-
kowoscig w jednostkach gospodarczych. Zwrot ankiet uzyskano ze 119 jednostek.
Celem tego badania byto ustalenie, czy osoby zajmujace si¢ rachunkowoscia z wigk-
szym dos$wiadczeniem zawodowym w inny sposob postrzegaja postepowanie etycz-
ne w rachunkowosci i biznesie niz osoby o niewielkim stazu pracy. Uzyskane wyni-
ki badan empirycznych pozytywnie potwierdzily postawiong we wprowadzeniu
pierwsza hipotezg. Wnioski ogélne mozna sprowadzi¢ do nastgpujacego stwierdze-
nia: osoby legitymujace si¢ wickszym doswiadczeniem zawodowym postepowanie
etyczne w biznesie postrzegaja w sposob bardziej rygorystyczny. Potrafig one okre-
$li¢, co to jest etyka biznesu, widza wieksza potrzebe jej przestrzegania, dostrzegaja
skutki luk prawnych i pobtazliwos$ci prawa w tym zakresie oraz bardziej doceniaja,
ze realizacja celow spotecznych przez jednostke jest tak samo wazna jak osigganie
zysku (nastgpita wyrazna ewolucja postaw w kierunku przestrzegania koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu — CSR). Badanie wykazato rowniez, ze tylko
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33% ankietowanych z wigkszym stazem i 50% mtodszych pracownikow uwaza
przestrzeganie przepisow prawa za wazny aspekt etycznego zachowania firm.
25% mtodych pracownikow wskazato rowniez jako etyczne postgpowanie firmy,
jesli ona regularnie placi podatki. Natomiast ankietowane osoby z wickszym stazem
wcale nie braty tego pod uwagg. Ponad 65% ankietowanych z obu grup wiekowych
stwierdzilo, Ze to konkurencja zmusza ich firm¢ do famania zasad etycznych. Osoby
z wigkszym stazem wskazaty, ze gtownymi powodami tamania zasad etycznych
w biznesie sa: zle przepisy prawne (luki prawne, zbyt pobtazliwe prawo), ostra kon-
kurencja i przyzwyczajenie ludzi do korupcji. Mtodsi pracownicy oprocz tych po-
wodow wskazali rowniez: che¢ osiggniecia tatwego i szybkiego zysku, brak pozy-
tywnych wzorcow, zbyt male naglosnienie nieuczciwego postepowania firm
w mediach oraz brak sprzeciwu spoleczenstwa. Ponadto w opinii ankietowanych,
wobec 0sob z wigkszym stazem w rachunkowosci czesciej stosowany jest szantaz
ze strony kierownictwa, czuja si¢ tez wyzyskiwane (pracujg ponad 8 godzin) oraz
— prawdopodobnie w przypadku sprzeciwu — czgsciej sg tez dyskryminowane
w pracy. Natomiast osoby miode sg narazone na znacznie wigcej dziatan nieetycz-
nych w jednostce niz osoby z wickszym stazem. Zaobserwowaly one takie zjawiska
w firmach, jak: mobbing, korupcja, nepotyzm, dyskryminacja, wyzysk, niedosta-
teczne bezpieczenstwo pracy, a nawet stosowanie wobec klientow zmowy cenowej
z innymi firmami. Nalezy zauwazy¢, ze tylko 5% firm prowadzilo szkolenia dla
mtodych pracownikow na temat etyki. Podstawowym zrodlem wiedzy o etyce sg
Internet i zajgcia prowadzone z tego przedmiotu na uczelni. Wybrane wyniki badan
empirycznych prezentuje tab. 2.

Tabela 2. Znaczenie etyki w dziatalno$ci w opinii 0s6b zajmujacych si¢ rachunkowoscia (w %)

.. L Wiek Wiek
Pytania i odpowiedzi 2030 | 31-40
1 2 3

Czy znane jest Panu(i) pojecie etyki biznesu? (do 100%)
Tak 85 100
Nie 5 0
Nie wiem 10 0
Czy w Pana(i) firmie istnieje kodeks etyczny? (do 100%)
Tak 30 66
Nie 20 0
Nie wiem 50 33
Czym wedlug Pana(i) jest etyka biznesu? (%)
Bezposrednim polaczeniem biznesu z etyka 10 100
Postawg ludzi biznesu, pewnym sposobem podejmowania decyzji 60 67
Ma miejsce wtedy, gdy przedsigbiorcy, podejmujac decyzje gospodarcze, biorac 55 33
pod uwage ich etyczny aspekt
Czy Pana(i) zdaniem w biznesie jest miejsce na etyke? (do 100%)
Tak 95 100
Nie 5 0
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Tabela 2, cd.
1 [ 2| 3

Czy Pana(i) zdaniem w rachunkowosci jest miejsce na etyke? (do 100%)

Tak Tak Tak
Nie Nie Nie
Czy Pana(i) zdaniem etyczne postepowanie w przedsiebiorstwie ma wplyw na jego zysk? (do
100%)

Tak, dajac duzo wigkszy zysk 30 33
Tak, dajac niewiele wigkszy zysk 45 33
Tak, znacznie zmniejszajac zysk 15 33
Tak, delikatnie zmniejszajac zysk 5 0
Nie ma wptywu na zysk firmy 5 0
Co Pana(i) zdaniem powinna robi¢ firma, by by¢ uwazana za etyczna? (%)

Bra¢ pod uwage dobro pracownikow, spoteczenstwa i sSrodowiska naturalnego 90 100
By¢ uczciwa 70 67
Regularnie ptaci¢ podatki 25 0
Przestrzega¢ prawa 50 33
Organizowac¢ akcje charytatywne 20 0
Jakie sa wedlug Pana(i) gléwne powody lamania zasad etycznych w biznesie? (%)

Ostra konkurencja 45 33
Zte przepisy prawne (luki prawne, zbyt pobtazliwe prawo) 55 67
Przyzwyczajenie ludzi do korupcji 20 33
Brak pozytywnych wzorcow 40 0
Brak sprzeciwu spoteczenstwa 30 0
Zbyt mate naglosnienie nicuczciwego postgpowania firm w mediach 35 0
Che¢ osiagniecia tatwego i szybkiego zysku 75 33
Ktora z opinii jest Panu(i) blizsza?

Konkurencja zmusza firmy do tamania zasad etycznych 65 67
Konkurencja wymusza na firmach postgpowanie etyczne 25 0
Trudno powiedzie¢ 10 33
Jak Pan(i) sadzi, ktéra koncepcje stosuje si¢ w firmie do uzyskania zysku? (%)

Zysk za wszelka ceng 50 33
Zysk osiagany zgodnie z prawem i zasadami etycznymi 50 33
Cele spotecznie sa tak samo wazne jak zysk 0 33
Jakie zachowania nieetyczne wystepuja w Pana(i) firmie? (%)

Korupcja 10 0
Mobbing 15 0
Dyskryminacja 15 67
Zmowa cenowa 5 0
Nepotyzm 10 0
Szantaz 0 33
Wyzysk/niezapewnienie pracownikom wtasciwych form wypoczynku 40 16
Niedostateczne bezpieczenstwo pracy 10 0
Zadne z powyzszych 25 16
Nie wiem nic o takich zachowaniach w firmie 40 0

Zrédto: ankieta zmodyfikowana przez autorke na podstawie http://www.ankietydlaciebie.pl/ankiety/
pokaz/ee254666-ea78-52a3-4£70-517ed3355112.
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Podsumowujac wyniki badania ankietowego prezentowane w tab. 2, mozna
stwierdzi¢, ze audytorzy wewngtrzni podczas realizacji zadan audytowych powinni
zwroci¢ uwage takze na potencjalne zachowania nieetyczne w jednostce 1 sposob
ich postrzegania (przyzwolenie lub naktanianie) przez kierownictwo.

4. Wplyw funkcjonowania audytu wewnetrznego w jednostkach
na przestrzeganie etyki przez Kierownictwo

W 2018 r. przeprowadzono réwniez badania empiryczne wsrod osob zajmujacych
si¢ rachunkowoscia w jednostkach gospodarczych, w ktorych nie funkcjonuje audyt
wewnetrzny, na temat postawy etycznej kierownictwa w ich jednostkach. Zwrot
ankiet uzyskano ze 108 jednostek. Rownolegle na ogolnopolskiej konferencji zorga-
nizowanej przez 1A ,,Audyt wewnetrzny w praktyce” w kwietniu 2018 r. poproszo-
no 143 uczestnikow (audytorow wewngtrznych) o wypetnienie ankiety na temat
postawy etycznej kierownictwa w ich jednostkach. Zwrot ankiet uzyskano od
117 audytorow wewnetrznych.

Wyniki obu badan pozytywnie zweryfikowaly 2. i 3. hipotez¢ postawiong we
wprowadzeniu niniejszego opracowania. Na podstawie przeprowadzonych badan
empirycznych mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze w podmiotach, w ktorych nie
funkcjonuje audyt wewnetrzny, jest nizszy poziom przestrzegania zasad etycznych
przez kierownictwo badanych jednostek. Z tego wzgledu istnieje dos¢ duzy poten-
cjat poprawy przestrzegania zasad etycznych w jednostkach, w ktorych planowane
jest wprowadzenie audytu wewnetrznego.

W opinii ankietowanych w jednostkach, w ktérych powotano komérke audytu
wewnetrznego, kierownictwo jednostek:

1) czeSciej wskazuje pracownikom istotno$¢ prawosci i etycznego zachowa-
nia,

2) rzadziej obchodzi polityki i procedury firmy lub reguty postepowania,

3) zatrudnia kadr¢ wspierajacg (nie kierownicza, specjalistdéw) o odpowiedniej
wiedzy, umiejetnosciach,

4) skuteczniej monitoruje i nadzoruje dziatania komorek organizacyjnych,

5) skuteczniej przekazuje i thumaczy pracownikom polityki i zasady obowigzu-
jace w jednostce,

6) skuteczniej przekazuje pracownikom obowiazki i zakres odpowiedzial-
nosci,

7) podejmuje odpowiednie dzialania naprawcze, jesli polityka, procedury lub
zasady obowigzujace w miejscu pracy zostang naruszone.

W opinii ankietowanych pracownicy w tych jednostkach czg¢$ciej maja ochrong
przed dziataniami odwetowymi, jesli zglosza podejrzenie naruszenia etyki, a takze
wiedzg, jak zglosi¢ naruszenie prawa lub polityki, tacznie z wykorzystaniem pouf-
nej linii raportowania. Badanie pokazato, ze funkcjonowanie audytu wewnetrznego
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w jednostce nie wptywa na wigkszg otwartos¢ kierownictwa na sugestie pracowni-
kéw dotyczace poprawy produktywnosci i jakosci, jak rowniez na sugestie i opinie
klientow. Szczegotowe wyniki badan w tym zakresie przedstawia tab. 3.

Tabela 3. Ocena postawy etycznej kierownictwa przez pracownikow podmiotow, w ktorych
nie funkcjonuje audyt wewngtrzny, oraz w podmiotach, w ktoérych audyt zostat powotany (w %)

Odpowiedzi
pracownikow Odpowiedzi Prognozowa-
firm, w ktorych audytorow ny potencjat
. . poprawy na
Pytanie nie ma audytu wewnetrznych .
wewnetrznego P odsta.w1e.
- - odpowiedzi
tak | nie | ™ | tak | nie | V'° »tak”
wiem wiem
Kierownictwo wskazuje pracownikom istot-
no$¢ prawosci i etycznego zachowania 79 | 16 51 8 | 12 3 7
Kierownictwo jest otwarte na sugestie pra-
cownikéw dotyczace poprawy produktywno- Wynik
$ci 1 jakosci 79 | 21 0| 77 | 15 9 ujemny
Kierownictwo czasami obchodzi polityki i
procedury firmy lub reguty postgpowania
(np. dziata ,,na skréty”, co stoi w sprzeczno-
$ci z regulacjami) 26 | 64 10 | 36 | 49 15 28
Kierownictwo ma odpowiednig wiedzg,
umiej¢tnoscei 1 przeszkolenie, aby skutecznie Wynik
peti¢ swoje obowiazki 69 | 26 51 67| 24 9 ujemny
Kadra wspierajaca (specjalisci) ma odpo-
wiednig wiedzg, umiejgtnosci i przeszkole-
nie, aby skutecznie petni¢ obowiazki 42 | 58 0| 8 | 12 3 51
Kierownictwo skutecznie monitoruje i nad-
zoruje dziatania mojej komorki 69 | 26 5179 | 15 6 23
Kierownictwo jest zorientowane na opinie i Wynik
sugestie klientow oraz bierze je pod uwage 79 | 16 5173 | 15 12 ujemny
Rozumiem polityki i zasady obowigzujace w
moim miejscu pracy oraz moge skorzystac ze
skutecznej pomocy w wyjasnieniu polityk,
jesli zaistnieje taka potrzeba 69 | 31 0| 8 | I8 0 15
Kierownictwo skutecznie przekazato mi
moje obowiazki i zakres odpowiedzialnosci 64 | 26 10 | 85 9 6 25
Kierownictwo podejmie odpowiednie dzia-
tania naprawcze, jesli polityka, procedura
lub zasady obowigzujace w miejscu pracy
zostang naruszone 69 | 26 5179 9 12 12
Mam ochrong przed dziataniami odwetowy-
mi, jesli zglosze podejrzenie naruszenia 31 | 48 21 | 67 | 15 18 54
Wiem, jak zglosi¢ naruszenie prawa lub
polityki, facznie z wykorzystaniem poufne;j
linii raportowania 63 | 21 16 | 85 | 12 3 26

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet.



Audyt wewngtrzny a znaczenie etyki w jednostkach — wyniki badan 191

Podsumowujac wyniki badania ankietowego prezentowane w tab. 3, mozna
stwierdzi¢, ze funkcjonowanie audytu wewngtrznego znacznie lepiej mobilizuje ka-
dr¢ kierowniczg i pracownikéw do bardziej rygorystycznego przestrzegania zasad
etycznych i regulacji w dziatalnosci jednostek.

5. Whnioski koncowe

Przeprowadzona analiza tre$ci kodeksow etyki potwierdzila tez¢ postawiong we
wprowadzeniu niniejszego opracowania. Konkludujac analize zakresu i tresci ko-
deksow etyki, mozna stwierdzi¢, ze nadal istnieje problem naktadania si¢ r6znia-
cych sie regulacji (kodeksow etyki) w stosunku do osob, ktore posiadaja wysokie
wyksztalcenie (kilka certyfikatow zawodowych réznych instytutow i stowarzy-
szen). A takich 0sob na polskim rynku przybywa corocznie coraz wigcej [Sprawoz-
danie 2011]. W konkretnych sytuacjach moze to powodowac kolejne problemy
etyczne, zamiast je skutecznie rozwigzywaé. Audytor wewnetrzny moze mie¢ pro-
blem, do ktorego i w jakim zakresie kodeksu etyki powinien si¢ zastosowac¢ w kon-
kretnej sytuacji, jak rowniez jak thtumaczy¢ swoja postawe w sytuacji tzw. konfliktu
interesow, ktory zostat opisany w wiekszosci kodeksow etyki dos¢ odmiennie.

Wyniki badan empirycznych pozytywnie zweryfikowaty wszystkie postawione
hipotezy. Konkludujac analiz¢ wynikéw badan empirycznych, mozna stwierdzié
z duzym prawdopodobienstwem, ze w jednostkach, w ktorych zostat lub zostanie
zatrudniony audytor wewngtrzny, postawa etyczna kierownictwa ewoluuje w kie-
runku bardziej restrykcyjnego przestrzegania regut postgpowania etycznego w pro-
wadzeniu dziatalnosci jednostki. Z uwagi na to, ze promowanie wartosci etycznych
jest jednym z elementow ksztalttowania srodowiska kontroli w systemach kontroli
wewnetrznej (w sektorze prywatnym) oraz kontroli zarzadczej (w sektorze finan-
sow publicznych), postawa etyczna kierownictwa wptywa bezposrednio na postawe
nizszego personelu jednostek. Zatrudnienie audytora wewngtrznego dyscyplinuje
postawy etyczne zaréwno kadry kierowniczej, jak 1 pracownikow.
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