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Streszczenie: Celem niniejszej pracy byla ocena oferty dydaktycznej przez studentow kierunku
zarzadzanie i inzynieria produkcji (ZIIP) UE we Wroctawiu. Autorzy zamierzali udowodni¢, ze
studia magisterskie na kierunku ZIIP oraz dodatkowe formy wsparcia oferowane przez uczelnig
(Kuznia Kompetencji, Staze na Start, Erasmus+) i wynikajace z aktywnosci wtasnej gwarantuja
studentom dobre przygotowanie merytoryczne do podjecia pierwszej pracy. W oparciu o autor-
ski kwestionariusz przeprowadzono badania ankietowe na losowo wybranej grupie studentow
dziennych kierunku ZIIP w roku akademickim 2016/2017. Stwierdzono, Ze niewielu studentow
realizuje pelny proces dydaktyczny (staba frekwencja na wyktadach) oraz w niewielkim stopniu
uczestniczy w programach lub projektach oferowanych w ramach Kuzni Kompetencji, Stazy na
Start czy Erasmus+. Znaczna cz¢s¢ studentow pracuje zawodowo, co pozostaje w sprzecznosci
z formulq realizacji studiow dziennych. Studenci staraja si¢ taczy¢ studiowanie z praca zawodo-
wa, co z kolei przyczynia si¢ do tego, ze maja wicksze do$wiadczenie w radzeniu sobie
w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej i stosunkowo szybko znajduja prace po ukonczeniu studiow.
Wigkszos¢ studentow ocenia studia na kierunku ZIIP pozytywnie i jest z nich zadowolona.

Slowa kluczowe: badania ankietowe, studia na kierunku ZIIP, przygotowanie absolwentéw
do pracy zawodowe;j.

Summary: The aim of this study was to evaluate the educational offer by ZIIP UE students.
It is intended to prove that the master’s degree in Management and Production Engineering
(Z11P) and additional forms of support offered by Universities (“Expertise”, “Start Internships”,
“Erasmus+”) as well as those resulting from their own activity,, guarantee students a good
professional preparation to take the first job. Based on the original questionnaire, surveys
among a randomly selected group of full-time students of the ZIIP in the academic year
2016/2017 were conducted. It was found that only a few students carried out the entire didactic
process (poor attendance on lectures) and to a small extent participated in the programs
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or projects offered through the forge of “Expertise”, “Start Internships”, “Erasmus+”.
A significant proportion of students work professionally, which is in contradiction with the
formula for the implementation of full-time studies. Students try to combine studying with
work, which in turn contributes to the fact that they have more experience in dealing with
interviews and find a job relatively quickly after graduation. The vast majority of students rate
studies in the field of ZIIP positively and are satisfied with them.

Keywords: surveys, studies in the field of ZIIP, preparing graduates to work.

1. Wstep

Wedtug Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL) z 2012 r. wskaznik zatrudnienia osob do
30. roku zycia, bez wyzszego wyksztatcenia, wynosit 59%, podczas gdy ten sam
wskaznik dla 0so6b z wyzszym wyksztatceniem to 74,3%. Dane BKL potwierdzaja,
ze po 5 latach od zakonczenia edukacji pracowalo ok. 90% absolwentow szkot wyz-
szych. Zatem studenci sg najlepiej rokujaca grupa zawodowa nie tylko na starcie, ale
rowniez w trakcie dalszej kariery zawodowej [Bilans Kapitatu Ludzkiego — Raport
Badanie Ludnosci 2012]. Ukonczenie studiow jest waznym etapem w zyciu mtode-
go cztowieka. O ile w trakcie studiow student jest zobligowany zadaniowo do zali-
czenia wielu przedmiotéw, moze korzysta¢ z szerokiego wyboru opcji, doskonalac
swoje umiejetnosci 1 kompetencje poprzez realizacj¢ stazy, praktyk, wyjazdow za-
granicznych itp., to w kolejnym etapie zyciowym podejmuje juz wilasne decyzje, za
ktére sam ponosi odpowiedzialnos¢. Kapitat nabyty w trakcie studiow powinien
wspomaoc jego pierwsze decyzje odnosnie do znalezienia odpowiedniej pracy, przej-
$cia z powodzeniem przez proces rekrutacji oraz prawidtowe funkcjonowanie w no-
wej firmie, w zespole. W tym okresie absolwent moze juz ocenic, czy proces dydak-
tyczny, oferowany na studiach oraz czy jego postawa, aktywno$¢ (w tym witasna na
polu zawodowym) w trakcie studiow i nabyte doswiadczenie sa lub beda sprzymie-
rzencem w poczatkowym okresie kariery lub $ciezki zawodowej [Bartkowiak, Kru-
gietka 2013; Smarzewska i in. 2017; Sowinska 2010; Tomczyk 2013].

W pierwszej czgsci opracowania [Gimzewska, Lesiow 2017], na bazie wynikow
badan ankietowych przeprowadzonych wsrod wybranej grupy studentow studidw sta-
cjonarnych, drugiego stopnia, kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji (ZIIP) na
Wydziale Inzynieryjno-Ekonomicznym UE we Wroclawiu, omowiono: sposoby oraz
motywy podejmowania przez studentow pracy zawodowej w trakcie roku akademic-
kiego, opinie studentow lub absolwentow na temat rozmowy kwalifikacyjnej, ich
przygotowania oraz tego, co decyduje o powodzeniu lub porazce na etapie rekrutacji.

Celem niniejszej pracy byta ocena oferty dydaktycznej przez studentow kierunku
ZIIP UE we Wroclawiu. Autorzy zamierzali udowodni¢, ze studia magisterskie na
kierunku ZIIP oraz dodatkowe formy wsparcia oferowane przez uczelni¢ (Kuznia
Kompetencji, Staze na Start, Erasmus+), jak i wynikajgce z aktywnosci wlasnej, gwa-
rantujg studentom dobre przygotowanie merytoryczne do podjecia pierwszej pracy.
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2. Rodzaje wsparcia dla studentow ze strony UE we Wroclawiu

W dazeniu do osiaggniecia jak najwyzszej jakosci ksztatcenia i satysfakcji ze studiow
przysztych absolwentow uczelnia umozliwia realizacj¢ obowigzkowych przedmio-
tow dydaktycznych w ramach danego kierunku oraz dobrowolnych aktywnosci pod-
noszacych kompetencje studentéw w réznych dziedzinach.

Z analizy kilku przyktadowych opisow przedmiotow z sylabusow, udostepnio-
nych na stronie internetowej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu dla stu-
dentéw studidw magisterskich zarzadzania i inzynierii produkcji (ZIIP) Wydziatu
Inzynieryjno-Ekonomicznego (IE) wynika, ze zawierajg one elementy majace wy-
posazy¢ shuchaczy w cenne umiejetnosci, ktore mogg wykorzystac¢ podczas poszuki-
wania pracy i przystepowania do rozmdéw o prace.

Przedmiot zarzadzanie projektami i innowacjami taczy wiedze¢ teoretyczng
z praktyczng. Studenci przygotowujg wiasne projekty na dowolnie wybrany temat
na podstawie wskazoéwek udzielonych przez prowadzacego [http://www.ue.wroc.
pl/p/wydzialy/ie/plany studiow/sylabusy ii stopien/zarzadzanie-projektami-i-in-
nowacjami.pdf]. Elementy planowania, organizowania i kontroli projektu, o ktorych
mowa w sylabusie, oraz oceny mocnych i stabych stron pewnych przedsiewzigé¢
powinny by¢ przydatne podczas rozmowy rekrutacyjnej, w przysztej pracy zawodo-
wej, jak tez w zyciu codziennym.

Kolejny przedmiot: interesy pracownikow i ich ochrona, z punktu widzenia stu-
dentow, a nastepnie absolwentow, jest jednym z wazniejszych przedmiotow ulatwia-
jacych absolwentom odnalezienie si¢ na rynku pracy oraz na pierwszych etapach
$ciezki zawodowej. Szeroka tematyka zagadnien obejmuje m.in.: analiz¢ procesu re-
krutacji, spis btedow, jakie mozna popehié¢ podczas oceny pracowniczej, prawne
aspekty pracy, rodzaje umoéw o prace, zasady dzialania systemow kafeteryjnych (sys-
tem wynagradzania pozwalajacy pracownikom w ramach okreslonego limitu doko-
nywaé wyboru spos$rod oferowanych swiadczen), zasady panujace w zaktadach, pra-
wa i instytucje chronigce interesy zawodowe pracownikéw [http://www.ue.wroc.pl/p/
wydzialy/ie/plany_studiow/sylabusy 1ii_stopien/interesy-pracownikow.pdf].

Z kolei przedmioty: nowoczesne metody zarzadzania i zarzadzanie wiedzg i sys-
temy wspomagania decyzji skierowane sg m.in. do przysztych menedzeréw, aby za-
pozna¢ ich z zasadami zarzadzania towarem, personelem oraz zarzadzania wiedza,
jak tez nabycia umiejetnos$ci podejmowania decyzji [http://www.ue.wroc.pl/p/wy-
dzialy/ie/plany_studiow/sylabusy ii stopien/nowoczesne-metody-zarzadzania.pdf;
http://www.ue.wroc.pl/p/wydzialy/ie/plany studiow/sylabusy ii stopien/zarzadza-
nie-wiedza.pdf]. Teoretyczna i praktyczna wiedza pozyskana w ramach obu przed-
miotow moze by¢ wykorzystana zarbwno w trakcie rozmowy rekrutacyjnej, jak
1 pdzniej w trakcie pracy zawodowej. Drugi przedmiot prowadzony jest w formie
warsztatow, podczas ktorych pobudzana jest kreatywno$¢ studentow, umiejetnosé
dokonywania oceny, formutowania i wypowiadania swoich pogladéw w trakcie dys-
kusji i ustnych prezentacji, jak tez pracy w grupie.
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Oprocz bogatej oferty edukacyjnej Uniwersytet Ekonomiczny umozliwia swoim
studentom podjecie pracy juz w trakcie studiow lub nauk¢ na drugim kierunku po-
przez udzielenie mozliwosci podjecia indywidualnego toku studiéw. Realizacja in-
nych aktywnosci studenckich, jak np. Staze na Start, Kuznia Kompetencji, Era-
smus+, jest ukierunkowana w taki sposob, aby nie utrudnia¢ zaliczania przedmiotow
obligatoryjnie wymaganych.

Staze na Start to program rozwoju kompetencji zawodowych studentéw kierunku
ZIIP Wydziatu IE Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu realizowany poprzez
platne, wysokiej jako$ci staze, na stanowiskach pracy u pracodawcow, na terenie cate-
go kraju [http://www.biurokarier.wroclaw.pl/studenci/11184/staze na_start ie.html].

Kuznia Kompetencji to wspolna nazwa projektow majacych na celu przede
wszystkim podwyzszenie kompetencji migkkich studentow ostatnich lat studiow
pierwszego i drugiego stopnia wszystkich kierunkow Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu [http://kuznia.ue.wroc.pl/]. Zasadg przystapienia do projektu jest
udziat w assessment center, ktéry umozliwia doktadng oceng potrzeb edukacyjnych
ochotnikéw lub kandydatow. Wsrod dostgpnych form wsparcia sg zarowno ogolne
dla wszystkich kierunkow: autoprezentacja, komunikacja, negocjacje, jak i dostoso-
wane do wymagan konkretnych kierunkow (controlling, SAP — oprogramowanie do
zarzadzania zasobami przedsigbiorstwa, analityk finansowy itp.). Nastepnie studen-
tom, ktorzy uczestniczyli w minimum trzech niecertyfikowanych formach wsparcia,
sg proponowane szkolenia certyfikowane. Ostatnim etapem projektu jest udziat w
procesie development center, ktory polega na diagnozie i zebraniu informacji na te-
mat aktualnego poziomu kompetencji oraz przygotowaniu indywidualnych reko-
mendacji rozwojowych dla kazdego uczestnika projektu.

Erasmus+ jest to program Unii Europejskiej w dziedzinie edukacji, szkolen,
mtodziezy i sportu na lata 2014-2020. W 2016 r. liczba studentdéw pobierajacych w
ramach programu nauke¢ za granicg wyniosta 126 osob, tj. ok. 1% w skali uczelni
[http://erasmusplus.org.pl/wyjazdy-i-przyjazdy-studentow-i-pracownikow-uczelni-
w-ramach-erasmus-2014/; http://www.ue.wroc.pl/uczelnia/13437/uczelnia w_licz-
bach.html]. Program umozliwia studentom nie tylko rozwoj ,,pod okiem” zagranicz-
nych uczelni, ale przede wszystkim doskonalenie kompetencji jezykowych [http://
erasmusplus.org.pl/o-programie/].

3. Badania ankietowe

Ankieta zostata przeprowadzona w celu okreslenia potencjalnej zaleznosci migdzy
programowa i nadprogramowg oferta Uniwersytetu Ekonomicznego a zadowole-
niem studentéw lub absolwentdéw ze studiowania na wybranym kierunku oraz pozy-
skaniem miejsca pracy przez jej studentow lub absolwentow, jak rowniez wskazania
dziatan doskonalacych ten proces.

W badaniu zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego. Byto to badanie jed-
noetapowe, a jego narzedziem byta elektroniczna ankieta badawcza skierowana bez-
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posrednio do wybranej grupy respondentow. W ankiecie zawarto pytania jednokrot-
nego oraz wielokrotnego wyboru. Lacznie byto 8 pytan. Ankieta zostala utworzona
na dysku Google Formularze. Przed wypehieniem ankiety respondenci zostali poin-
formowani, ze ich odpowiedzi sg anonimowe.

Elektroniczne ankiety zostaty udostepnione w dniach 15 kwietnia -15 maja 2017 r.
w zamknigtej grupie studenckiej na portalu spotecznosciowym Facebook. Studenci
mieli miesigc na wystanie jednorazowych odpowiedzi. Po ukonczeniu terminu wy-
sytania formularzy przez studentéw dostep do ankiety zostal wylgczony, a dane pod-
sumowane.

Grupa badawczg byli losowo wybrani studenci III semestru studiow stacjonar-
nych II stopnia zarzadzania i inzynierii produkcji (ZIIP) Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu w roku akademickim 2016/2017. Udziat w ankiecie byt dobro-
wolny. Studenci ostatniego roku ZIIP to grupa osob, ktora w roku akademickim
2016/2017 uzyskata mozliwo$¢ zakonczenia edukacji i przystagpienia do obrony pra-
cy magisterskiej.

W ankiecie wzigto udziat 85 0so6b — 64% kobiet i 36% mezczyzn. Liczba wszyst-
kich studentow ZIIP roku akademickiego 2016/2017 wynosita 177 o0sob, z czego
proba badawcza (85 osob) stanowita 48% catej grupy.

Wigkszo$¢ studentow (64%) mieszkata we Wroctawiu, a pozostali w miescie
o liczbie mieszkancow: 5-20 tys. (14%); 5-20 tys. (13%); 20-100 tys. (13%) 1 do
5 tys. mieszkancow (3%) oraz na wsi (6%).

4. Wyniki i dyskusja

Pierwsze pytanie dotyczylo korzystania przez studentéw z dodatkowych form
wsparcia rozwoju kariery zawodowej w trakcie studidéw magisterskich. Okazato sie,
ze wigkszo$¢ respondentéw (65%) nie brata udziatu w zadnym dodatkowym pro-
gramie. Jedynie 12% ankietowanych zapisato si¢ na projekty Kuzni Kompetencji,
a 16% dostato si¢ do programu Staze na Start. Z wigcej niz jednej formy wsparcia
skorzystato 6% respondentow. Tylko 1% ankietowanych przyznato, ze skorzystato
z mozliwo$ci wyjazdu zagranicznego w ramach programu Erasmus+.

W drugim pytaniu poproszono ich o oceng (w skali od 1 — najgorsza do 5 — naj-
lepsza) skutecznosci programow Kuznia Kompetencji, Staze na Start i Erasmus+
pod katem rozwijania umieje¢tnosci zawodowych. Natomiast srednia ocena dokona-
na przez studentow, dotyczaca skutecznosci programow w przygotowaniu do podje-
cia pracy, wyniosta: 4,01 Kuznia Kompetencji, 4,10 Staze na Start oraz 2,95 w przy-
padku Erasmusa+ (rys. 1). Nalezy zauwazyC, ze programy oceniali wszyscy
studenci, zarowno korzystajacy, jak i z nich niekorzystajacy.

Natomiast osoby korzystajace z programoéw Kuznia Kompetencji (10 osob), Sta-
ze na Start (14 osob) i Erasmus+ (1 osoba) ocenity skutecznos¢ tych programow pod
katem rozwijania umieje¢tnosci zawodowych odpowiednio 4,07; 3,90 i 5,00, przy
czym ocena ostatnia nie moze by¢ miarodajna ze wzgledu na to, ze zostata dokonana
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przez tylko jedna osob¢. Mozna przypuszczac, ze zblizone oceny dla programow
Kuznia Kompetencji i Staze na Start dokonane przez wszystkich studentow i tych,
ktorzy w nich uczestniczyli moga wskazywaé, ze ogdlnie wszyscy studenci maja
dobrg o nich wiedzg.

Program Ocena/Evaluation Liczba odpowiedzi/Number of responses
1
Kuznia 2
Kompetencji/Exp 3
ertise 4
5
1
Staze na start 2
Start/Internships 3
4
5
1
2
Erasmus+ 3
4
5

Rys. 1. Odpowiedzi respondentéw na pytanie pierwsze: W jakim stopniu wedtug Ciebie dodatkowe
formy wsparcia przygotowuja do podjecia pracy?

Fig. 1. Respondents’ answers to the first question: To what extent do you think that additional forms
of support prepare you to take a job?

Zrbdto: opracowanie wilasne.
Source: own study.

W pytaniu trzecim studenci okreslili, w skali 5-punktowej, stopien przydatnosci,
w kontekscie poszukiwania pracy, wybranych obowigzkowych przedmiotow: zarza-
dzanie projektami i innowacjami (ZPIl), interesy pracownikow i ich ochrona (IPO),
nowoczesne metody zarzadzania (NMZ) i zarzadzanie wiedza i systemami wspoma-
gania decyzji (ZWISWD). Ponadto wyrazili opini¢, czy podobal im si¢ sposéb pro-
wadzenia zaj¢¢ oraz okreslili swoja frekwencje na wyktadach z tych przedmiotow.
Srednie wartosci zamieszczono w tab. 1.

Wigkszo$¢ respondentow: 47,1%; 64,7%; 47% 1 77,7% wyrazita pozytywna opi-
ni¢ (oceny 4 i 5) na temat sposobu prowadzenia ww. przedmiotdw, tj. obligatoryj-
nych ¢wiczen oraz nieobowiazkowych wyktadow. Pomimo spostrzeganej przez stu-
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Tabela 1. Srednie (x,,) dla odpowiedzi wszystkich respondentow (85) na pytanie o zadowolenie,
przydatnos¢ i frekwencj¢ na wybranych wyktadach

Table 1. Average (x,) for the answers of all respondents (85) to the question about satisfaction,
usefulness and attendance at selected lectures

scpzzéiosro(lj\iigzlesrifa Jak oceniasz stopien ich | Liczba | Twoja obecnos¢ | Liczba
. o T . przydatnosci? / How 0s0b / na wykladach/ | oséb/
Przedr.mot /| #aec?/Did you like would you rate their Number | Your presence | Number
Subject the way the classes suitability? of people at lectures of people
were conducted?
N X, (0] N X, (0] N X, (0]
ZPIl 344 | 351 4,00 | 4,11 3,71 3.12 9 2,31 8
IPO 3,59 | 3,6 4,00 | 3,82 4,08 3,50 17 2,16 2
NMZ 3,39 3,33 3,00 | 3,00 3,15 4,00 31 1,82 1
ZWISWD | 450 | 4,04 | 426 | 3,12 2,71 2,37 8 2,91 19

N — studenci nieuczeszczajacy na wyktady, O — studenci deklarujacy uczgszczanie na wszystkie
Iub prawie wszystkie wyktady / N — students not attending lectures, O — students declaring attendance
at all or almost all lectures.

Zrodto: opracowanie wlasne.
Source: own study.

dentow potencjalnej przydatnosci tych przedmiotow w okresie poszukiwania pracy
(47,1%; 72,9%; 41,2% 1 25,9%) brali oni udziat w wyktadach sporadycznie lub rzad-
ko, a dominujaca niska frekwencja wynosita odpowiednio: 23,5%; 31,8%; 16,5% i
50,6% (tab. 1 irys. 2). Zatem oceny studentoéw dotyczace sposobu prowadzenia za-
je¢, tacznie ¢wiczen i wyktadow, sa mato wiarygodne.

Prawdopodobnie wickszos¢ studentow ocenita wyktady poprzez pryzmat pro-
wadzenia ¢wiczen przez tych samych prowadzacych nauczycieli akademickich lub
w oparciu o relacje kolegow i kolezanek, ktorzy na nie uczeszczali. Najczesciej stu-
denci uczeszczali na wyktad z zarzadzania wiedzg i systemami wspomagania decy-
zji, rownoczesnie najnizej ocenili przydatnos¢ tego przedmiotu w kontekscie poszu-
kiwania pracy (25,9%). Wedhug studentow najbardziej przydatnym, w kontekscie
poszukiwania pracy, okazal si¢ przedmiot interesy pracownikow i ich ochrona, cho-
ciaz frekwencja na wyktadach z tego przedmiotu byta bardzo niska (31,8%). Nie jest
wykluczone, Zze podobat si¢ im tytut przedmiotu, bo chca, aby ich interesy byty chro-
nione.

Ciekawe jest pordwnanie ocen studentow, ktdrzy uczeszczali, 1 tych, ktdrzy nie
uczeszezali na wyktady (tab. 1 1 rys. 2). Studenci, ktorzy uczeszczali na wyktady,
nizej ocenili stopien przydatnosci przedmiotow: zarzadzanie projektami i innowa-
cjami (ZPII), interesy pracownikow i ich ochrona (IPO) i zarzadzanie wiedzg i sys-
temami wspomagania decyzji (ZWISWD) w poréwnaniu z osobami, ktore nie
uczeszezaly na wyktady. Ponadto osoby te ocenity sposob prowadzenia przedmio-
tow ZPII 1 IPO lepiej oraz przedmiotu ZWISWD gorzej anizeli osoby nieuczegszcza-
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jace na wyktady. Trudno wnioskowac o ocenie przedmiotu nowoczesne metody za-
rzgdzania (NMZ), albowiem tylko jedna osoba zadeklarowata udziat we wszystkich
lub prawie wszystkich wyktadach. Ogélnie, bez uwzglednienia przedmiotu NMZ,
osoby, ktore uczeszczaly na wyktady stwierdzity, ze podobal si¢ im sposdb prowa-
dzenia przedmiotow: ZPIIL, IPO i ZWISWD (ocena dobra). Natomiast wedlug tej
grupy respondentdw przydatnos$¢ tych przedmiotow w kontekscie pooszukiwania

pracy byta mata lub $rednia.
W kolejnym, czwartym pytaniu: Jakie sg przyczyny absencji studentdéw na wy-
ktadach? studenci udzielili nast¢pujacych odpowiedzi: otrzymaja notatki od kole-

Przedmiot\subject

Czy podobat Ci sig sposob
prowadzenia zaje¢ (1- nie podobat
weale, 2- raczej nie podobal, 3- nawet
podobat, 4- podobat, 5- podobat
bardzo)/Did you like the way the
classes were conducted (1- did not
like it at all, 2- rather did not like it, 3.
even liked it, 4- liked it
5- liked very much

Jak oceniasz ich stopien przydatnosci w
konteks$cie poszukiwania pracy (1-
bardzo malo przydatne, 2- mato
przydatne, 3- $rednio przydatne, 4-
wzglednie przydatne 5- bardzo
przydatne)/How would you rate their
degree of relevance in the context of the
job search (1- very little useful, 2- little
useful, 3- medium useful, 4- relatively

Twoja obecnos¢ na wyktadach 1- brak
obecnosci na kazdym z wykladow, 2-
bardzo niska frekwencja do 2
obecnosci, 3- niska frekwencja, 4-dobra
frekwencja, 5-100 % obecnosci/Your
attendance at lectures 1- no attendance
at any of the lectures, 2 - very low
attendance for 2 attendance, 3- low
attendance, 4- good attendance, 5- 100

useful, 5- very useful) % attendance

Zarzadzanie Projektami i
Innowacjami/Project and
Innovation M anagement

Interesy Pracownikow i
Ich Ochrona/Employ ees'
Interests and Their
Protection

Nowoczesne Metody
Zarzadzania/M odern
Management M ethods

Zarzadzanie Wiedza i
Systemy Wspomagania
Decyzji/Knowledge
M anagement and
Decision Support
Systems

Rys. 2. Odpowiedzi respondentéw na pytanie trzecie: Ktore z ponizszych przedmiotow
w ofercie studiow uwazasz za najbardziej przydatne w konteks$cie poszukiwania pracy?
Prosze o zaznaczenie, jak czgsto uczeszczales na wyktady z tych przedmiotow

Fig. 2. Respondents’ answers to the third question: Which of the following subjects

in the study offer do you consider the most useful in the context of looking for a job?
Please, mark how often you attended lectures on these subjects

Zrédto: opracowanie wilasne.
Source: own study.
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gow 1 kolezanek uczgszczajacych na wyktady, nie czuja potrzeby uczeszczania na
wyklady (26%); pos§wiecaja czas na inne, niezwigzane z uczelnig rzeczy (26%); po-
dejmuja w tym czasie inne aktywnosci (praca, staz) (24%); nie podoba im si¢ sposob
przekazywania wiedzy przez wyktadowce (21%) lub nie interesuje ich tres¢ wykta-
dow (3%). Takie postgpowanie studentow moze wynika¢ z tego, ze wyklady wciaz
pozostaja nieobowiazkowa formg przekazywania wiedzy. W tym wypadku, podob-
nie, byloby ciekawe pordwnanie ocen tych, ktérzy chodzili, z ocenami 0s6b niecho-
dzacych na wyktady.

Zapytano takze (pytanie pigte) studentow, jakie nalezatoby podja¢ dziatania, aby
polepszy¢ frekwencje na wyktadach. Az 48% respondentéw stwierdzito, ze nawet
najlepsza postawa i starania prowadzacych nie sa w stanie ich zacheci¢ do uczestni-
czenia w wyktadach. Natomiast 30% studentoéw wskazalo, ze potrzebowatoby do-
datkowej zachety podczas egzaminu, np. w postaci uzyskania dodatkowych punk-
tow z tytutu frekwencji na wykltadzie. Cenng informacja dla wykladowcow jest
stwierdzenie 15% ankietowanych, ze chetniej uczeszczatoby na wyktady, gdyby ich
tres¢ byla aktualna i dotyczyla wspodtczesnych probleméw spoteczno-gospodar-
czych, a nie tych sprzed kilkunastu lat. Niewielu studentow (6%) opowiedziato si¢
za wprowadzeniem aktywnych form prowadzenia wyktadow, m.in. w formie dysku-
sji, debaty, odgrywania rol czy rozwiazywania studium przypadku (case study), jako
czynnika poprawienia frekwencji. Mozna to wytlumaczy¢ tym, ze zajecia tak prowa-
dzone wymagajg duzego wysitku nie tylko ze strony prowadzacego, ale takze stu-
dentow.

W pytaniu szostym zapytano ankietowanych: Czy dostrzegaja konieczno$¢ po-
siadania pelnego wyksztatcenia magisterskiego w kontekscie poszukiwania jakiej-
kolwiek pracy? Az 80% studentéw uwaza, ze jest to uzaleznione od zawodu i stano-
wiska 1 w wielu wypadkach niekoniecznie trzeba posiada¢ pelne wyksztatcenie.
Wiegkszo$¢ zawodow polegajacych na pracy fizycznej nie wymaga wyzszego wy-
ksztatcenia, natomiast sg stanowiska pracy, na ktorych wiedza teoretyczna nabywa-
na na studiach jest wymagana i nie sposob nabyc¢ jej poprzez doswiadczenie. 17%
respondentdéw stwierdzito, ze do podjecia jakiejkolwiek pracy wystarczy samo do-
$wiadczenie i ch¢¢ do pracy. Zaktadajg oni, ze wszystkiego mozna si¢ nauczy¢, pra-
cujac na okreslonym stanowisku. Niewielu ankietowanych nie posiadato wlasnego
zdania na ten temat (1%) lub uwazato, ze kazdy, kto chce pracowa¢, powinien mie¢
ukonczone studia wyzsze (2%).

W odpowiedzi na kolejne, siodme pytanie: Czy zdobywanie do§wiadczenia za-
wodowego i rownolegle studiowanie wptywa korzystnie na profil kandydata do pra-
cy? az 92% respondentdéw stwierdzito, ze aktualnie tgczenie obowigzkow zawodo-
wych z uczelnianymi jest niezbedne ze wzgledu na konieczno$¢ legitymowania sie,
podczas ubiegania si¢ o prace, uprzednim doswiadczeniem zawodowym. Ponadto
osoby takie mniej si¢ stresujg podczas rozmowy rekrutacyjnej oraz szybciej znajdu-
ja zatrudnienie anizeli, te, ktore koncentruja si¢ tylko na nauce (6%). Niewatpliwie
dzieki taczeniu nauki z pracg zawodowa student tatwiej moze pozyskac prace i po-
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zytywnie przej$¢ przez etap rozmowy kwalifikacyjnej, natomiast powstate zalegto-
sci z tytutu nieuczgszczania na wyktady czy solidnej pracy na ¢wiczeniach moga
skutkowa¢ koniecznoscia ich nadrobienia w trakcie pracy. Oczywiscie w sukurs
mogg przyjdz studia podyplomowe, ale jest to zwigzane z konieczno$cig poswigce-
nia na to dodatkowego czasu i nakladow finansowych. Jedynie 2% ankietowanych
nie miato wyrobionego wtasnego zdania na temat ewentualnych korzysci wynikaja-
cych z rownoczesnego skupienia si¢ na obu aktywnosciach.

Uzyskane wyniki wtasne sg kompatybilne z tymi uzyskanymi w badaniach prze-
prowadzonych przez ConQuest Consulting w roku 2012, dotyczacych opinii i prefe-
rencji studentow odnosnie do zrealizowanych praktyk i przyszlej pracy. Stwierdzo-
no, ze ponad 50% studentow podjeto juz pracg. Najbardziej aktywnie poszukiwali
zatrudnienia studenci studiow II stopnia. Do podjecia pracy najbardziej motywuje
mtodych ludzi ch¢¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego oraz legitymowanie si¢ w
CV kilkoma pozycjami w rubryce ,,doswiadczenie” [ConQuest Consulting 2012].

Pracujacy studenci cze¢sto maja problemy z zaliczeniem przedmiotow wymaga-
jacych systematycznej nauki czy realizacji czasochtonnych projektéw. Utrudnia to
relacje pracownik naukowy — student, a w skrajnych przypadkach stwarza sytuacje
konfliktowsg. Przypadkiem ekstremalnym moga by¢ roszczeniowi studenci wymaga-

9%

75%

ONie/No @Tak/Yes B Nie mam zdania/l have no opinion

Rys. 3. Odpowiedzi respondentow na pytania 6sme: Czy twoim zdaniem uczelnia i kierunek,
na ktorym studiujesz, dobrze przygotowuje Ci¢ do podjecia pierwszej pracy?

Fig. 3. Respondents’ answers to questions eight: Do you think that the university and the field
where you are studying well prepare you for the first job.

Zr6dto: opracowanie wilasne.
Source: own study.



84 Aleksandra Gimzewska, Tomasz Lesiow

jacy od swoich prowadzacych koniecznosci dopasowania si¢ do studenta i wszelkich
innych sposobow ,,pdj$cia mu na reke”.

W pytaniu ostatnim (6smym), podsumowujacym, zwrocono si¢ z prosbg o wyra-
zanie subiektywnej opinii: Czy uczelnia i kierunek, na ktorym studiujesz, dobrze
przygotowuje Ci¢ do pierwszego etapu, rozmowy kwalifikacyjnej, w procesie pod-
jecia pierwszej pracy? (rys. 3).

Az 75% studentow stwierdzito, Zze sa zadowoleni ze studiowania na kierunku
zarzadzanie i inzynieria produkcji (ZIIP), jesli chodzi o przygotowanie do poradze-
nia sobie na etapie pozyskiwania pracy. Miaty na to wptyw, jak uprzednio zaznaczo-
no, mozliwos¢ taczenia studiowania z praca zawodowa, jak rowniez niektore, reali-
zowane w formie ¢wiczen, obowigzkowe przedmioty, takie jak: interesy pracownikow
iich ochrona oraz zarzadzanie wiedza i systemy wspomagania decyzji (tab. 1), ktore
uzyskaty od studentdw najwyzsze oceny. Krytycznie nalezy podejs¢ do stanowiska
wiekszosci studentdéw, ze wiedze z wykladow mozna naby¢ we wlasnym zakresie.
Zadowolenie ze studiowania na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji (ZIIP),
wedlug mniej licznej grupy studentéw (28%), wynikalo ze zrealizowanych przez
nich projektow w ramach Kuzni Kompetencji i/lub uczestniczenia w programach

Tabela 2. Zadowolenie studentow z kierunku studiow wedtug raportu ELA
Table 2. Satisfaction of students from the field of study according to the ELA report

Czynnik determinujacy stopien zadowolenia studentow Wyzsza szkota"/ Higher school”
po ukonczeniu studiéw / Factor determining the degree
of student satisfaction after graduation 1 2 3 4

Ryzyko bycia bezrobotnym (%) / The risk of being
unemployed (%) 4,10 8,00 12,50 10,00
Wynagrodzenie ogotem (zt brutto) / Total salary (PLN gross) | 2999,70 | 2536,42 | 2300,48 | 1756,60
Sredni czas poszukiwania pracy po studiach (miesiace) /
Average time of looking for a job after graduation (months) 3,58 3,28 4,00 4,38

1 — Zarzadzanie i inzynieria produkcji — stacjonarne II stopnia, Politechnika Wroctawska; Wydziat
Mechaniczny / Production Management and Engineering — Full-time II Degree Wroclaw University of
Science and Technology; Faculty of Mechanical Engineering

2 — Zarzadzanie i inzynieria produkcji — stacjonarne II stopnia, Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu; Wydziat Inzynieryjno-Ekonomiczny / Production Management and Engineering — Full-
time II Degree University of Economics in Wroclaw; Faculty of Engineering and Economics

3 — Zarzadzanie i inzynieria produkcji — stacjonarne II stopnia, Uniwersytet Przyrodniczy we
Wroctawiu; Wydziat Przyrodniczo-Technologiczny / Production Management and Engineering — Full-
time II Degree Wroclaw University of Environmental and Life Sciences; The Faculty of Life Sciences
and Technology

4 — Zarzadzanie 1 inzynieria produkcji — stacjonarne II stopnia, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawo-
dowa im. Witelona w Legnicy; Wydzial Nauk Technicznych i Ekonomicznych / Production Manage-
ment and Engineering — Full-time Il Degree The Witelon State University of Applied Sciences in Leg-
nica; Faculty of Technical and Economic Science

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [http:/ela.nauka.gov.pl/].
Source: own study on the basis [http://ela.nauka.gov.pl/].
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Staze na Start, Erasmus+) / Additional forms of
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, . . realizacji przedmiotow
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activities — obtaining There is no direct link
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organization minimalizacja
stresu / Indirect
minimization
of stress
v direct v
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when looking for a job IN LINE WITH
THE DIRECTION
OF STUDIES
Wysoki wskaznik

Brak powiazania

z minimalizacja
stresu / No
connection to stress
minimization

Rys. 4. Wptyw wybranych obligatoryjnych przedmiotoéw kierunkowych oraz dodatkowych form
wsparcia ze strony uczelni na powodzenie rozmowy kwalifikacyjnej i pozyskania pracy

przez absolwentow UE kierunku ZIIP
Fig. 4. Influence of selected obligatory major subjects and additional forms of support from
the university on the success of the interview and obtaining employment by UE graduates in the field

of ZIIP

Zrodto: opracowanie wiasne.
Source: own study.
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Staze na Start, rozwijajagcych umiejetnosci zawodowe dopasowane do indywidual-
nego profilu studenta. Pozostali respondenci (16%) stwierdzili, Ze nie zostali przygo-
towani wlasciwie do podj¢cia pracy zawodowej, wskazujac, ze materiat realizowany
na studiach jest niewystarczajacy lub niedopasowany do wymagan rynku pracy.
Z kolei 9% ankietowanych nie miato zdania na ten temat.

Jesli chodzi o stopien zadowolenia studentow ze swojego kierunku, wyniki badan
wiasnych skonfrontowano z danymi udostepnionymi przez Ogélnopolski System Mo-
nitorowania Ekonomicznych Losow Absolwentow w 2015 r. [http://ela.nauka.gov.pl/].
Podczas prowadzenia badan wilasnych na pytanie ,,Czy, Twoim zdaniem, uczelnia
i kierunek, na ktérym studiujesz, dobrze przygotowuje Ci¢ do poradzenia sobie na
etapie pozyskania pracy?” wigkszo$¢ respondentow (75%) podala odpowiedz twier-
dzaca. Zadowolenie studentow wedtug raportu ELA moze wynika¢ m.in. z niskiego
ryzyka bezrobocia, krotkiego czasu poszukiwania pracy po studiach oraz $redniej wy-
sokosci zarobkow absolwentow w pordéwnaniu z innymi dolnoslaskimi uczelniami
majacych ten sam kierunek w swojej ofercie studiow (tab. 2).

Ze wzgledu zaré6wno na niski stopien bezrobocia, jak i zarobki absolwentow
Uniwersytetu Ekonomicznego z kierunku ZIIP w 2015 r. zajmowal on drugie miej-
sce w rankingu dolnoslaskich uczelni oferujgcych ten sam kierunek (tab. 2). Wedlug
raportu ELA studenci UE we Wroctawiu z kierunku ZIIP znajdujg prace najszybciej
(w ciagu 3,28 miesigca) w pordwnaniu ze swoimi kolezankami i kolegami z innych
uczelni. Wyzsze zarobki i szybsze efekty na etapie poszukiwania pracy absolwentow
UE kierunku ZIIP niz ich réwiesnikow z innych uczelni sa prawdopodobnie wyni-
kiem nabytego w trakcie studiow do$wiadczenia zawodowego.

Catoksztatt ogélnych rozwazan nad wplywem poszczegdlnych omawianych
w pracy czynnikow warunkujgcych zadowolenie studentow z realizacji studiow na
UE we Wroctawiu na kierunku ZIIP na minimalizacj¢ negatywnych doznan w mo-
mencie poszukiwania pracy przedstawiono na rys. 4.

5. Zakonczenie

Badania ankietowe przeprowadzone wsrod studentow ostatniego semestru studiow
II stopnia na Wydziale IE i kierunku ZIIP jednoznacznie wskazuja, ze studenci lub
absolwenci sg zadowoleni z ukonczenia studidow i uwazaja, ze studia pomoga im
w dalszej Sciezce kariery zawodowej (75%). Sktada si¢ na to wiele rozbieznych nie-
stety czynnikow. Pozytywne wsrdd nich to: umiejetnos¢ taczenia nauki na uczelni
i pracy zawodowej oraz prowadzenie, w wigkszosci wypadkoéw, obowigzkowych
przedmiotow (¢wiczenia) na wysokim poziomie, w powigzaniu z praktyka zawodo-
wa. Natomiast odnotowana bardzo niska frekwencja studentow ZIIP na wyktadach,
jak i niewielka liczba chetnych uczestniczacych w dodatkowych formach wsparcia
ze strony uczelni (Kuznia Kompetencji, Staze na Start, Erasmus+) stawiaja pod zna-
kiem zapytania poziom i jako$¢ nabytej wiedzy. Jest to marnowanie potencjalu
kadry naukowej 1 potencjatu studentow skutkujagce wypuszczaniem absolwentow
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o niepetnej wiedzy. Mozna mie¢ jedynie nadziej¢, ze potrafig oni te braki uzupehic¢
w trakcie pracy zawodowe;j.

W artykule ograniczono si¢ do poszukiwania relacji pomiedzy realizowanym pro-
gramem nauczania, aktywno$ciami studentow oraz przygotowaniem absolwentow do
etapu rekrutacji. Nalezatoby przeprowadzi¢ takze badania odno$nie do merytorycz-
nego przygotowania absolwentéw do podjgcia pierwszej pracy. Moze to by¢ w zasa-
dzie weryfikowane trojako: poprzez analiz¢ programéw nauczania, poprzez analiz¢
wymagan danej branzy oraz poprzez subiektywne odczucia stopnia przygotowania
mtodego pracownika do radzenia sobie z zadaniami w pracy. Cenng informacja mogt-
by by¢ czas zatrudnienia absolwenta w danym przedsigbiorstwie i prze§ledzenie eta-
poéw awansowania w okreslonym odcinku czasu po zakonczeniu studiow.

Podobnie jak w czesci 1 artykulu, nasuwa si¢ wniosek, ze przydataby si¢ debata
na ten temat z udzialem studentéw i pracownikoéw, umozliwiajaca wypracowanie
stanowisk w obu grupach.
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