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Streszczenie: W grupie ludzi fatwo mozna zaobserwowac, ze na dang sytuacj¢ kazda z osob
reaguje we wlasciwy sobie sposob. Zazwyczaj ten typ reakcji powtarza si¢ — jest to postawa.
Postawy moga ulega¢ zmianom, na przyktad pod wptywem osoby majacej autorytet lub tez
cieszacej si¢ zaufaniem. Z kolei dla wszystkich chcacych by¢ postrzeganymi jako osoby
przedsigbiorcze wazna jest gotowo$¢ do podejmowania ryzyka, asertywnos¢, przejawianie
inicjatywy, kreatywno$¢ czy tez samoakceptacja. Ale czy na pewno? Ostatnie przemiany go-
spodarcze, spotegowane postepujaca globalizacja, wskazuja na nowe umiejgtnosci i postawy
stajace si¢ coraz bardziej pozadane w XXI w. Jest to istotne w przypadku studentow, ktory
czes$ciej postrzegaja siebie w roli pracownika niz pracodawcy. Celem opracowania jest przed-
stawienie Programu rozwoju kompetencji, stworzonego przez Akademi¢ Morska w Gdyni
w ramach projektu dofinansowanego z UE, ktory skierowany jest do absolwentow szkot wyz-
szych.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczo$¢, postawy przedsigbiorcze, rozwoj kompetencji.

Summary: In a group of people it is easy for us to see that each person can react differently
to a given situation. Usually this type of reaction is repeated and this is the attitude. These
attitudes can change, for example, under the influence of a person with authority or trust. On
the other hand, for everyone who wants to see them as entrepreneurial people, it is important
to be willing to take risks, assertiveness, initiative, creativity or self-acceptance. But is it for
sure? Recent economic changes, exacerbated by increasing globalisation, point to new skills
and attitudes that are increasingly desirable in the 21st century. This is all the more important
in the case of students, as these people still see themselves more often as employees than as
employers. Therefore, the aim of the study is to present the Competence Development
Programme, created by the Maritime Academy in Gdynia as part of a project co-financed by
the EU, which is addressed to university graduates.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial attitudes, competence development.
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1. Wstep

Ostatnie przemiany gospodarcze, spotggowane postepujaca globalizacja, potwier-
dzone badaniami rynku pracy oraz analiza oczekiwan wiekszosci pracodawcow,
wskazuja na nowe umiejetnosci i postawy — postawy przedsigbiorcze, ktore staja si¢
coraz bardziej pozadane w XXI wieku, a ktore sa zazwyczaj wlasciwe dla nielicz-
nych pracownikow. Sama przedsigbiorczos¢ najprosciej mozna okresli¢ jako umie-
jetnosc¢ radzenia sobie w réznych sytuacjach zyciowych i mozna powigzaé ja z po-
szukiwaniem i1 wdrazaniem nowych form rozwoju oraz ze zmiang statusu
spotecznego przez niezwykle aktywne jednostki, spoteczenstwa, narody.

Nie jest to jednak kwestia bardzo aktualna, gdyz nowe oczekiwania odnosnie do
kadr zostaty dostrzezone przez polskich pracodawcow juz na poczatku lat 90., na
starcie polskiej transformacji. A. Maciejczyk, przedstawiciel Konfederacji Praco-
dawcow Polskich, wskazywat, iz w obliczu coraz wiekszego udzialu pracownikow
w procesach zarzadzania oczekuje si¢ od nich twérczego myslenia wyrazajacego
umiejetnosci planowania, analizowania i oceniania rezultatow wiasnej pracy, odpo-
wiedzialnosci, samodzielnos$ci oraz umiejetnosci wyciggania wnioskow z wlasnych
sukcesow i porazek, jak rowniez ciggtego uczenia si¢. Podkreslat rowniez znaczenie
przedsigbiorczosci zarowno pracownikow, jak i wlascicieli przedsigbiorstw [Maciej-
czyk 1996, s. 78-80].

Ta kwestia wydaje si¢ szczegdlnie wazna w odniesieniu do studentow czy tez
absolwentow, ktorzy stopniowo wkraczaja na rynek pracy. Przeciez uczelnie w XXI
wieku, w erze gospodarki opartej na wiedzy, nie moga by¢ nastawione tylko i wy-
tacznie na dziatalno$¢ dydaktyczna, ale przede wszystkim na kreowanie umiejetno-
$ci przydatnych na wspoétczesnym rynku gospodarczym. W zwigzku z tym celem
artykutu jest przedstawienie Programu rozwoju kompetencji, stworzonego przez
Akademi¢ Morska w Gdyni, w ramach projektu dofinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej'.

' Projekt ,,Rejs do kariery” realizowany byt przez Akademi¢ Morska w Gdyni w latach 2013-
-2016, w ramach Programu operacyjnego ,,Kapitat ludzki”, priorytet VI — Rynek pracy otwarty dla
wszystkich, dziatanie 6.4 — Projekty innowacyjne. Celem ogdlnym projektu byto wprowadzenie efek-
tywnej metody (modelu) przygotowania studentow ostatniego roku nauki na uczelniach wyzszych do
wejscia na rynek pracy w roli pracownika i pracodawcy oraz poprawa ich elastycznosci. Wymiarem
docelowym miato by¢ zwigkszenie wsrdd absolwentow uczelni wyzszych umiejetnosci poruszania si¢
po rynku pracy, zwigkszenie efektywnosci poszukiwan pierwszego zatrudnienia, a co za tym idzie
zmniejszenie poziomu bezrobocia wérdd tej grupy. Ma to rowniez istotne znaczenie dla rozwoju powig-
zan migdzy naukg a przedsigbiorcami. W celu pelnego wykorzystania istniejacego potencjatu studen-
tow, pobudzenia w nich przedsigbiorczosci oraz zachgcenia ich do proinnowacyjnych zachowan zapla-
nowano w projekcie kompleksowe dzialania majace na celu stworzenie wieloptaszczyznowego modelu
whparcia wlasnie tej grupy osob.
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2. Istota postaw przedsi¢biorczych

Przedsiebiorczo$¢ moze by¢ rozumiana na trzy sposoby. W pierwszym przypadku
jest interpretowana jako postawa (dla ktorej istotne znaczenie majg cechy przedsie-
biorcy, jego osobowos¢, predyspozycje, wiedza, sposoby reakcji oraz gotowos$¢ do
podejmowania dziatan), ktéra ma bezposredni wptyw na zachowania przedsigbior-
cy, jego gotowos¢ do podejmowania nowych dziatan, modyfikacji dotychczasowych
czy aktywnego poszukiwania modyfikacji aktualnych stanow rzeczy. Drugi aspekt
to zachowanie przejawiajace si¢ zdolnoscia do wykorzystywania pomystow i no-
wych mozliwos$ci czy nadarzajacych si¢ okazji pomijanych przez innych. Z kolei
przedsigbiorczos$¢ rozumiana jako proces odnosi si¢ do tworzenia nowych przedsig-
wzie¢ [Piecuch 2010, s. 37-44].

W grupie ludzi tatwo mozna zaobserwowac, ze na okreslong sytuacje kazdy z jej
cztonkow reaguje we wlasciwy sobie sposob. Zazwyczaj ten typ reakcji si¢ powtarza
— jest to postawa. W ujeciu psychologicznym przez postawe nalezy rozumieé pewne
okreslone, stale powtarzajace si¢ schematy, wedtug ktorych jednostka czuje, mysli
i dziala. Na postawy skladaja si¢ emocje, mysli oraz predyspozycje do dziatania.
Postawy mogg ulega¢ zmianom, na przyktad pod wplywem osoby majgcej autorytet
lub cieszacej si¢ zaufaniem otoczenia. Zmiana postaw moze tez nastgpi¢ w wyniku
dlugotrwatego procesu wychowawczego, a takze oddzialywania mediow (wiele
0s0b rzucito palenie pod wptywem kampanii antynikotynowej). W kontaktach z in-
nymi ludzmi, jezeli pragnie si¢ osiggnac¢ zamierzone cele, nie mozna by¢ ani nad-
miernie ulegtym, ani agresywnym. Powodzenie zapewnia postawa posrednia, zwana
asertywng. Praca zawodowa, realizacja ambitnych przedsiewzi¢¢ wymagajg przeja-
wiania inicjatywy 1 kreatywnosci. Aby by¢ w zgodzie z wlasnym sumieniem i obo-
wigzujacymi normami, cztowiek przedsigbiorczy powinien wykazywaé si¢ odpo-
wiedzialnosécig i uczciwo$cig. Jednym z warunkéw zachowan asertywnych jest
samoakceptacja [Klonowska-Matynia, Palinkiewicz 2013, s. 30-30].

Samoakceptacja pozwala czué si¢ bardziej pewnie. Osoby asertywne w sposob
zdecydowany potrafig broni¢ swoich praw, nie naruszajac jednak uprawnien innych
ludzi. Dodatkowo ludzi aktywnych cechuje inicjatywnos¢, czyli zdolno$¢ do rozpo-
czynania dziatan, wystgpowania z pomystami. Ludzie ci sg tez kreatywni — zdolni do
tworczego myslenia, przetamywania stereotypow i znajdowania rozwigzan, ktore do
tej pory nie byly znane lub stosowano je w innych sytuacjach.

Dla wszystkich chegcych by¢ postrzeganymi jako osoby przedsi¢biorcze, rownie
wazna jest gotowos¢ do podejmowania ryzyka, ale oczywiscie po wczesniejszej ana-
lizie wszystkich wariantow i wyborze najkorzystniejszego. Jest to $ci§le powigzane
z odpowiedzialno$cia, ktdéra musi by¢ cechg osoby przedsigbiorczej. Kazdy z nas
bowiem musi w sposob odpowiedzialny wywigzywac sig¢ ze swoich obowiazkdw, co
takze taczy si¢ z uczciwoscig. Odpowiedzialnos¢ i uczciwos¢ powinny wiec charak-
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teryzowac kazdego cztowieka, ale w wypadku os6b prowadzacych wilasne przedsie-
biorstwo sg one niezbedne, poniewaz czynig firm¢ wiarygodna w oczach innych
partnerdéw, a w konsekwencji budujg jej pozytywny wizerunek.

Mozna tez wnioskowac, ze przede wszystkim bogate doswiadczenie moze skut-
kowa¢ podejmowaniem inicjatyw gospodarczych. Peter Drucker podaje praktyczne
przyktady osob, ktore staty si¢ innowatorami dopiero na emeryturze, wykorzystujac
swoje bogate zawodowe doswiadczenie. Z drugiej jednak strony zachowanie przed-
siebiorcy jest rezultatem przypadkowo wywolanych impulséw (instynktu, szcze-
$cia) oraz umiejetnosci przetwarzania rynkowych informacji. Mozna uzna¢, ze
przedsigbiorczos¢ jest cecha dziatania oséb z roznych grup wiekowych, z ré6znym
doswiadczeniem i motywacja [Targalski, Kosata, Pichur 2007, s. 93].

W literaturze cztowiek przedsigbiorczy definiowany jest jako osoba, ktora [Gibb
1996]:

e jest pionierem, podejmuje si¢ dziatan nowych, nierutynowych,

e lubi przygodg i dziatanie w warunkach niepewnosci,

* mysli i dziata niezaleznie, jest odwazna i nastawiona optymistycznie,
* przywigzuje wage do wlasnego rozwoju,

* jest pewna siebie, sSwiadoma swoich mocnych i stabych stron,

e jest ambitna, wykazuje inicjatywe w dzialaniu,

* jest odpowiedzialna w pracy i przy wykonywaniu dziatan,

e jest kreatywna i przekonujaca.

Z punktu widzenia rozwoju przedsigbiorczos$ci duze znaczenie maja postawy
wobec prowadzenia wilasnej dziatalno$ci gospodarczej. Na ich ksztaltowanie wpty-
wajg zarowno uwarunkowania tkwiace w szeroko rozumianym otoczeniu potencjal-
nego przedsigbiorcy, jak i czynniki wewnetrzne, zwigzane z osobowoscia, przekona-
niami czy samoocena posiadanych kompetencji [Arent, Walczyna 2015, s. 9].

Mozna powiedziec¢, ze postawe przedsigbiorcza charakteryzujg m.in. przejawia-
nie wlasnej inicjatywy, aktywnos¢ czy tez niezalezno$¢, polaczona z innowacyjno-
$cig zarowno w miejscu pracy, jak i w zyciu prywatnym. Nie mozna tez powiedziec,
by ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych mialo wyodrgbniony charakter w po-
staci jednego lub kilku przedmiotéw — nie ma ono przeciez na celu bezposrednio
przygotowania do bycia przedsigbiorcg (wlascicielem firmy lub jej menedzerem).
P. Drucker wskazuje [1992, s. 18], ze przedsiebiorczos¢ w organizacji jest kwestig
praktyki, motywacji bardziej niz osobowosci. Jest pracg. Natomiast M. Minniti
1 W. Bygrave twierdza, ze przedsi¢biorczos¢ bazuje na ciggtym i niekonczacym si¢
procesie uczenia przez dziatanie (learning by doing). Przedsiebiorca czerpie swoja
wiedze tak z sukcesow, jak i1 z porazek rynkowych. Zdaniem autora opracowania
ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych to przede wszystkim sztuka stymulowania
rozwoju umiej¢tnosci myslenia oraz dziatania przedsigbiorczego potaczona z pre-
zentacjg postaw sprzyjajacych podejmowaniu takich wtasnie dziatan, ktore z kolei
moga odzwierciedla¢ si¢ w okreslonym poziomie zaangazowania w sytuacj¢ pracy,
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w pomystach racjonalizatorskich, udoskonaleniach, inicjatywnosci i innowacyjno-
$ci. Przeciez cztowiek, ktory wykazuje si¢ postawg przedsigbiorcza, wychodzi poza
schemat danego zadania, wykazujac przy tym postawe refleksyjna, czyli umiejet-
no$¢ rozpoznawania wzajemnych zaleznos$ci miedzy swoja praca a pracg innych.

3. A moze wlasna firma? — analiza postaw przedsi¢biorczych
studentow na rynku pomorskim (na podstawie danych
Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Pomorskiego
zebranych przez Pentor International Poznan?)

Z analizy badania zleconego przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskie-
go wynika, ze studenci z Pomorza nie sg aktywni zawodowo w obszarze praktyk
1 stazy studenckich. Jednakze zintensyfikowala si¢ ich aktywno$¢ na polu sezonowe;j
i regularnej pracy zawodowej w trakcie studiow. Niemal co trzeci badany przyznat,
ze w chwili badania jest gdzie$ zatrudniony.

Z badania wynika, ze studenci widzg si¢ czgsciej w roli pracownikoéw niz praco-
dawcow. Badani absolwenci, mowigc o swoich planach zawodowych, stwierdzaja,
7e sg najbardziej zainteresowani uzyskaniem zatrudnienia na zasadach umowy
o prace. Az 80% wskazan w pytaniu o plany zawodowe dotyczy zawarcia umowy
o prace po studiach. Zauwaza si¢ jednak wsrod studentow potencjat do rozwijania
przedsigbiorczosci. Nalezy pamigtac, ze jest to wynik nizszy niz w poprzednim po-
miarze oraz mie¢ na wzgledzie, ze na razie s3 to czgsto jedynie deklaracje, a nie
ostatecznie podjete decyzje. Jedynie co piaty badany student wskazat, ze po ukon-
czeniu studidow mysli o tym, ze zalozy wlasng firme¢. Ponad potowa badanych przy-
znata, ze ma pomysl na wlasny biznes, z czego juz tylko 1/6 twierdzita, ze zdecydo-
wanie ma juz pomyst na firm¢. Znaczna czg$¢ badanych nie potrafita jednak
odpowiedzie¢ na to pytanie. Analizujac zebrane dane, nasuwa si¢ wniosek, ze czg$¢
studentoéw, ktora deklaruje zatozenie wlasnej firmy, nie jest jeszcze pewna swojej
decyzji oraz ze sg to czgsciej deklaracje, a nie ostateczne, przemyslane decyzje.

Co dziwne, prawie potowa deklarujacych che¢ zatozenia wiasnej dziatalno$ci
nie potrafi sprecyzowac, kiedy doktadnie to uczyni. Czesto wskazywany przez oso-
by planujace zalozenie firmy brak nawet przyblizonego terminu oraz pomystu na
otwarcie wilasnej firmy §wiadczy o jedynie deklaratywnym charakterze odpowiedzi,

2 Badanie z 2015 roku pt. ,,Studenci ostatniego roku szkét wyzszych — pracodawcy czy pracowni-
cy?”, przeprowadzone na reprezentatywnej probie 5521 studentow ostatniego roku studiéw stacjonar-
nych (dziennych) magisterskich i licencjackich wigkszosci szkot wyzszych (23 szkoty wyzsze, zarow-
no publiczne, jak i prywatne) w wojewodztwie pomorskim. Zrealizowano je na przetomie kwietnia
imaja 2015 roku. Badanie przeprowadzono metoda iloSciowa za pomoca techniki ankiety audytoryjne;j.
Glownym celem badania byto okreslenie potencjatu do rozwoju przedsigbiorczosci w regionie. Ponad-
to badano postawy absolwentow szkot wyzszych wobec wyzwan na rynku pracy i ksztattowania moz-
liwosci wlasnego rozwoju zawodowego, ktore sg jednym z elementow wpltywajacych na warunki roz-
woju regionu.
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co moze dowodzié, ze czgs¢ z tych osob podazy inng Sciezka kariery zawodowe;j.
Podobnie wyglada sytuacja, jesli chodzi o podjecie konkretnych dziatan zwigzanych
z zatozeniem wtasnej firmy — blisko potowa badanych wskazata, ze jeszcze nie pod-
jela tego typu dziatan.

Osoby wchodzace powoli na rynek pracy planuja otwarcie firmy w dos$¢ zrozni-
cowanych branzach. Badani najcz¢sciej zamierzajg dziata¢ w takich obszarach, jak:
informatyka — produkcja sprzgtu, programowanie, tworzenie stron internetowych,
stuzba zdrowia, opieka zdrowotna i spoteczna, handel hurtowy i detaliczny, dziatal-
no$¢ w sferze edukacyjnej, budownictwo i remonty budowlane, dziatalno$¢ na rynku
nieruchomosci. 3/4 studentow, ktorzy zamierzaja otworzy¢ firme, oswiadcza, ze pla-
nowana branza bedzie zgodna z kierunkiem studiow. Oznacza to, ze znaczna czgs¢
studentow traktuje ukonczony kierunek studiow jako profil, ktory cheieliby konty-
nuowaé w swojej pracy zawodowe;j. Jest to zmiana w porownaniu z poprzednia edy-
cjg badania, kiedy to absolwenci rzadziej wskazywali na kontynuacj¢ swojego pro-
filu studiow w przysztej dziatalnosci gospodarcze;.

Wplyw na decyzje o prowadzeniu wlasnego biznesu majg najczesciej wlasne
zainteresowania, wiedza 1 pomysty badanych, nastepnie analiza rynkowych potrzeb
oraz, co nowe w aktualnym badaniu, porady i sukces innego przedsi¢biorstwa.
Znacznie rzadziej przyczyniajg si¢ do tego zajecia na uczelni. Najczestsze obawy
zwigzane z prowadzeniem wlasnej dziatalnosci gospodarczej dotycza kwestii finan-
sowych: kosztow zwigzanych z prowadzeniem firmy, a takze braku mozliwosci spta-
ty kredytu. Respondenci mniej obawiaja si¢ biurokracji i braku funduszy witasnych,
natomiast znacznie bardziej — kosztow prowadzenia wilasnej dziatalnosci.

4. Opis innowacyjnego narzedzia — Program rozwoju kompetencji

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze model wsparcia studentdéw wchodzacych na rynek
pracy, powstaty w wyniku realizacji projektu ,,Rejs do kariery”, ma duzy potencjat
wdrozeniowy. Nie sg wymagane zadne zmiany prawne ani organizacyjne na uczel-
niach, aby méc wdrozy¢ na nich testowany model. Zdaniem jego tworcow istnieje
mozliwo$¢ wdrozenia go do gtdwnego nurtu praktyki akademickich biur karier pol-
skich uczelni. Potwierdzito to badanie/wdrozenie pilotazowe, w ktorym udzial wzig-
o 45 studentow (25 kobiet i 20 mezczyzn) z trzech pomorskich uczelni: Akademii
Morskiej, Uniwersytetu Gdanskiego oraz Szkoty Wyzszej Psychologii Spoteczne;j
w Sopocie. 95% studentow, czyli zdecydowana wigkszo$¢, ocenita model wsparcia
w projekcie jako skuteczny z punktu widzenia ich wchodzenia na rynek pracy. Spo-
$rod studentéw bioracych udziat w projekcie blisko 40% osob, ktore wypehity an-
kiete ewaluacyjna, pracuje na umowe¢ o prace lub umowe o dzieto czy zlecenie;
czg$¢ z tych oséb swoje zatrudnienie wigze m.in. ze wsparciem uzyskanym w ra-
mach modelu.

Program rozwoju kompetencji nie jest skomplikowanym produktem — jego pro-
stota jest jedng z jego najwigkszych zalet. Dzigki temu, ze model mozna atwo opi-
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sac, a jego zatozenia przedstawic na krotkiej broszurze informacyjnej, jego potencjat

wdrozeniowy jest bardzo duzy. Uzytkownicy, czyli pracownicy akademickich biur

karier, nie powinni mie¢ zadnych problemdéw w zrozumieniu jego zatozen oraz we
wdrozeniu go w praktyce swojej instytucji.

Elementy, ktore sktadaja si¢ na produkt finalny, to:

1. Test diagnozujacy kompetencje studentow. Sktada si¢ on z 276 pytan w po-
dziale na dwa bloki: blok psychologiczny i blok kompetencji. W pierwszym bloku
bada takie obszary, jak: asertywno$¢, odporno$¢ na stres, kreatywne myslenie, po-
ziom inteligencji emocjonalnej, role w zespole. W bloku kompetencji skupiono si¢
na przetestowaniu motywacji do pracy, obowigzkowosci, znajomosci zasad przed-
sigbiorczos$ci, umiejetnosci poszukiwania pracy oraz kompetencjach osobowoscio-
wych do wykazywania postaw przedsigbiorczych.

2. Arkusz wynikow. Jest to karta, na ktorej zapisywano wyniki w podziale na
mocne strony i obszary do pracy.

3. Karta wsparcia i rozwoju. Po przeanalizowaniu wynikdw proponowane
wsparcie bedzie szyte na miare — jest to innowacyjne w stosunku do dotychczas
stosowanych metod. W karcie zawarto rowniez opis aktywnos$ci wlasnej i pomysty
studenta na podnoszenie swoich kompetencji.

4. Karta ewaluacyjna (wypelniana wspolnie ze studentem). Stuzy do opisu
zmiany w dotychczas deficytowych obszarach. Jest to informacja zwrotna zarowno
dla pracownika biura karier, jak i studenta na temat skutecznosci podjetych dziatan
i stopnia podniesionych kompetencji. Uczy studenta aktywnej postawy w kolejnych
etapach kariery z uwzglednieniem idei ksztalcenia przez cale zycie.

5. Referencje biura karier. To innowacyjna, pionierska propozycja stuzaca
wzmocnieniu pozycji studenta wychodzacego na rynek pracy. Dokument zawiera
pelny, szczegdétowy opis mocnych stron i kompetencji studenta wraz z potwierdze-
niem uczestnictwa w programie.

Oczywiscie w trakcie testowania i eksperymentalnego wdrazania modelu zda-
wano sobie sprawe¢ z wystepowania czynnikow, ktére mogg utrudnic¢ lub utatwic
wdrozenie modelu. Stad tez dotozono wszelkich staran, aby przygotowany algorytm
nie byt skomplikowany, nie wymagat wprowadzania zmian prawnych ani organiza-
cyjnych, lecz byt elastyczny — podatny na modyfikacje, zwtaszcza uzupehienia.
Mozna go przedstawi¢ nastepujaco:

* student zglasza si¢ do biura karier — nastgpuje szczegdtowe przedstawienie pro-
gramu, podpisanie zgody na badania i przetwarzanie danych osobowych oraz
deklaracji uczestnictwa w programie,

* wypelnienie testu diagnozujacego,

e pracodawcy wspotpracujacy z biurem karier uczestnicza w ocenie studenta
w czasie assessment centre 1 symulacji rozmowy kwalifikacyjnej, opinie te sa
sktadane w indywidualnej teczce (wraz ze zgoda i deklaracja),

* po sprawdzeniu testu diagnozujacego wyniki opisywane sa w arkuszu wynikow,
ktory uwzglednia opis mocnych stron, opis obszaréw do wsparcia/pracy, in-
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formacje zwrotne od pracodawcéw z rozméw kwalifikacyjnych i1 assessment
centre,
e pracownik biura karier uzupelia wskazania w karcie wsparcia i rozwoju,
* arkusz wynikow oraz karta wsparcia i rozwoju omawiane sg wraz ze studentem
— po kolei analizowane sa zalecenia zawarte w karcie,
* biuro karier wspiera studenta w realizacji zalecen,
* do indywidualnej teczki docieraja wszystkie informacje zwrotne,
e pracownik biura karier wraz ze studentem wypelniaja karte ewaluacyjna,
» karta ewaluacyjna wraca do teczki,
* na podstawie wszystkich danych wystawiane sg referencje biura karier.
Reasumujac, stwierdza sie, ze oferowane w ramach modelu wsparcie wykracza
poza dziatania informacyjno-organizacyjne i uwzglednia dynamike zmian zachowan
1 postaw studentéw koniecznych z punktu widzenia odniesienia przez nich sukcesu
na rynku pracy. Jest to innowacyjne i kompleksowe podejscie do potrzeb mtodych
ludzi wchodzacych na rynek pracy. Na podstawie danych pochodzacych od samych
studentow, pracodawcow 1 pracownikow akademickich biur karier bioracych udziat
w testowaniu mozna stwierdzi¢, ze proponowane rozwigzanie jest bardzo dobrze
dopasowane do wyzwan zwigzanych z wejsciem studentow na rynek pracy i powin-
no by¢ powszechnie stosowane przez akademickie biura karier.

5. Zakonczenie

Przedstawione wyniki badan i analiz wskazuja, ze zachodzita potrzeba stworzenia
jednolitej 1 systemowej metody wsparcia studentow ostatniego roku szykujacych sig
do wyjs$cia na rynek pracy, czesto do tego nieprzygotowanych. Na podstawie kon-
taktow z uczelniami zagranicznymi mozna rowniez stwierdzic, ze proponowana me-
toda wsparcia moze by¢ unikatowa w skali europejskie;.

Na podstawie zebranych i przeanalizowanych w ramach ewaluacji danych moz-
na wnioskowaé, ze model jest rozwigzaniem efektywnym. Na jego efektywnosé
wplywaja szczegodlnie jego adekwatnosé i jego potencjalna skuteczno$é — jest to
rozwigzanie, ktore w duzym stopniu odpowiada na potrzeby studentéw wchodza-
cych na rynek pracy. Koniec studidw i poczatek zycia zawodowego stanowi dla
mtodych ludzi bardzo duze wyzwanie psychologiczne. Jest to koniec formalnej edu-
kacji i przejScie w nowy etap zycia, co moze wywolywac niepokdj i poczucie zagu-
bienia w rzeczywistos$ci, w ktorej obowigzuja zasady funkcjonowania czgsto od-
mienne niz w ramach instytucji edukacyjnych. Jedna z najwazniejszych roznic
miedzy funkcjonowaniem w instytucji edukacyjnej a funkcjonowaniem w miejscu
pracy jest stopien wsparcia, jakiego oczekuja mtodzi ludzie, poruszajac si¢ po rynku
pracy. Istniejgce rozwigzania w tym zakresie w duzej mierze nie biorg pod uwagg, ze
student moze planowaé zatozenie wlasnej firmy. W tym wypadku bez konkretnego
i, co wazne, kompetentnego wparcia osoby te mogg by¢ narazone na duzy stres
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i zwigkszone prawdopodobienstwo niepowodzenia dziatan, co w konsekwencji wy-
wotywaé moze frustracje i wzmagac poczucie zagubienia w samodzielnym zyciu.

Model, ktory pozwala w sposéb kontrolowany, w bezpiecznym otoczeniu pozna-
wac realia rynku pracy, jest szczegdlnie warto$ciowy, umozliwiajac uzyskanie rze-
telnych informacji o atutach i stabych stronach, ktorych poprawa pozwoli na zwigk-
szenie szans na sukces w zyciu zawodowym. Ponadto wsparcie w ramach modelu
czesto uswiadamia mtodym ludziom, ze koniec studiow nie jest koncem ich eduka-
cji, gdyz rynek pracy, w dobie gospodarki opartej na wiedzy, wymaga ciaglego roz-
woju kwalifikacji 1 kompetencji. Informacje uzyskane w ramach wsparcia przez
uczestnikow projektu pozwalaja im w sposob bardziej §wiadomy i zgodny z indywi-
dualnymi predyspozycjami kierowac swoim dalszym rozwojem. Zalety tego modelu
sprawiaja, ze dodatkowy koszt czasowy przy wdrozeniu modelu wydaje si¢ uzasad-
niony. Nalezy przy tym zwrdci¢ uwagge, ze model jest nie tylko alternatywa dla ak-
tualnych form wsparcia, np. rozmow w ramach doradztwa zawodowego, ale w duzej
mierze jest poszerzeniem oferty o nowy rodzaj wsparcia, w duzy stopniu dopasowa-
ny do realnych potrzeb studentow.
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