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Streszczenie: Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa (CSR) sprawita, iz
podmioty gospodarcze coraz czgséciej prezentuja swoje dokonania w odniesieniu do kwestii
spotecznych i srodowiskowych. Proba potaczenia finansowych i pozafinansowych informacji
o dziatalnosci przedsigbiorstw podejmowana jest w ramach raportu zintegrowanego (IR). Jed-
nak aby taki raport spelniat cele wiarygodnego i uzytecznego zrodta informacji o przedsig-
biorstwie, kluczowe jest, by informacje w nim zaprezentowane mialy charakter istotnych.
Celem artykulu jest podkreslenie znaczenia zasady istotno$ci w procesie przygotowywania IR
oraz wskazanie najwazniejszych wytycznych odnoszacych si¢ do kwestii istotnosci, tj. zapro-
ponowanych przez organizacje [IRC oraz IFAC. W artykule wykorzystano metodg krytycznej
analizy literatury, analizy dokumentow oraz metodg¢ syntezy przy formulowaniu wnioskow.

Slowa kluczowe: raportowanie zintegrowane, raport zintegrowany, istotnosc.

Summary: The concept of Corporate Social Responsibility (CSR) has led to the fact that
business entities more and more often present their achievements in relation to social and
environmental issues. An attempt to combine financial and non-financial information about
the operations of enterprises is undertaken as part of integrated reporting (IR). However, in
order for such a report to meet the goals of a reliable and useful source of information about
the company, it is crucial that the information presented in it is material. The aim of the article
is to emphasize the importance of materiality in the process of preparing IR and to indicate the
most important guidelines related to the materiality issues proposed by IIRC and IFAC
organization. The article uses the method of critical literature analysis, document analysis and
the synthesis method for the formulation of conclusions.

Keywords: integrated reporting, integrated report, materiality.
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1. Wstep

W dzisiejszym $wiecie, pelnym wyzwan etycznych, spolecznych i ekologicznych,
idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu' moze mie¢ fundamentalne znaczenie w
kreowaniu nowoczesnej koncepcji prowadzenia dziatalnosci gospodarczej [Dziaw-
20 2010, s. 15]. Zarzady przedsigbiorstw, majgc $wiadomos¢, iz spoteczenstwo roz-
licza je nie tylko z osigganych wynikow finansowych, ale rowniez z oddziatywania
tych przedsiebiorstw na otoczenie, sSrodowisko, spotecznos¢ i pracownikow [Fijat-
kowska 2013, s. 86], coraz czgsciej upubliczniaja raporty obejmujace kwestie niefi-
nansowe. Inwestorzy nie sg juz zainteresowani jedynie retrospektywnymi informa-
cjami finansowymi, ale wymagaja zwigkszenia transparentno$ci oraz ujawnien
dotyczacych catosciowego modelu biznesowego przedsigbiorstwa [Sniezek 2009,
s. 497; Roszkowska 2009]. Raportowanie wszystkich kluczowych obszaréow dziatal-
nos$ci podmiotu czyni je bardziej transparentnym dla interesariuszy, ktorzy nie tylko
chcg, aby podmiot byt odpowiedzialny za swoje dzialania i ich wptyw na otoczenie,
ale réwniez sg zainteresowani informacja na temat skali, rodzaju oraz efektywnos$ci
podejmowanych dziatan w tym zakresie [Remlein 2016].

Sprawozdawczos¢ dotyczaca zagadnien spotecznych i srodowiskowych bazuje
Ww znacznym stopniu na osadzie osoby ja przygotowujacej, stad obarczona jest du-
zym ryzykiem znieksztatcenia. Ponadto, badania pokazuja, ze gldéwnymi czynnika-
mi, ktore znacznie utrudniaja inwestorom i innym interesariuszom podejmowanie
decyzji na podstawie raportow, jest ich wzrastajaca objetos¢ 1 ztozono$¢, co zdecy-
dowanie komplikuje znalezienie uzytecznych (relevant) informacji [Matuszak 2016,
s. 109]. Doprowadzita do tego, z jednej strony, che¢ prezentacji zaangazowania spo-
tecznego, a z drugiej — liczne regulacje i rekomendacje odnoszace si¢ do tego typu
raportowania. Ztozono$¢ ta czesto staje potencjalnym inwestorom na przeszkodzie
w jasnym zrozumieniu modelu biznesowego przedsigbiorstwa oraz okre$leniu,
w jaki sposob kreuje ono swojg wartos¢. Nalezy wigc ograniczy¢ zjawisko przetado-
wania informacjami, a jednoczesnie dostarczy¢ informacje niezbedne dla potrzeb
oceny i podejmowania decyzji [Eccles, Krzus 2010, s. 3]. Wedlug J. Krasodomskiej
[2012, s. 105] raport zintegrowany powinien by¢ przejrzysty i ograniczony do istot-
nych informacji, tak by budowac¢ zaufanie do jednostki i ksztattowac jej dobra re-
putacje.

W tym kontekscie potrzebne sg rozwazania nad modelem raportowania na miarg
dzisiejszych wyzwan — ujawniania informacji o pelnym spektrum dziatalnosci
przedsigbiorstwa, ale zarazem informacji istotnych z punktu widzenia zarzadu i kie-
rownictwa oraz interesariuszy. Wyzwaniu temu ma sprosta¢ nowy paradygmat
raportowania — raportowanie zintegrowane. Zgodnie z nim raport zintegrowany (/n-

! Inne nazewnictwo to spoteczna odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorstwa (Corporate Social Respon-
sibility — CSR).
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tegrated Report — IR) to holistyczny, strategiczny, dostosowujacy si¢ i istotny
w roéznych ramach czasowych [Adams, Simnett 2011] model ujawniania informacji
o przedsigbiorstwie.

Celem artykutu jest podkreslenie znaczenia zasady istotnosci (materiality)
W procesie przygotowywania raportow zintegrowanych oraz wskazanie najwazniej-
szych wytycznych odnoszacych si¢ do kwestii istotnosci, tj. zaproponowanych
wspolnie przez organizacje¢ IIRC oraz IFAC [2015]. Rozwazania podjete w artykule
przyblizaja kwestig istotnosci w raportowaniu zintegrowanym. W artykule wykorzy-
stano metode krytycznej analizy literatury, analizy dokumentéw oraz metode synte-
zy w formutowaniu wnioskow.

2. Istotnos¢ w raportowaniu niefinansowym

,Istotnosc¢ jest wazng koncepcja, jednym z fundamentdéw rachunkowosci” [Frishkoff
1970, s. 116]. Wielu naukowcow probowato przedstawi¢ definicje pojecia material-
nosci?, ale jej rozumienie nadal jest dos¢ intuicyjne [Lo 2010]. Materialno$¢ jest
wieloaspektowa koncepcja, ktora przenika caty obszar rachunkowosci; ogolnie od-
nosi si¢ do potrzeby dostarczania istotnych informacji uzytkownikom raportow kor-
poracyjnych [Bernstein 1967]. Istnieje wiele podejs¢ i proéb definiowania zasady
istotnosci (np. [Brennan, Gray 2005; Messier i in. 2005]). Wszystkie definicje wska-
zuja na zwigzek miedzy istotnoscig a procesami decyzyjnymi w organizacjach, pod-
kreslajac niezbedng ,,uzytecznos¢ decyzyjng” informacji istotnych [Moonitz 1961].
Poziom istotno$ci przedmiotu mierzy si¢ jego potencjalnoscia do zmiany oczekiwan
decydenta, poza jego wymiarem absolutnym [Lo 2010].

Generalnie informacja jest istotna, jesli jej pominigcie lub niewtasciwe przedsta-
wienie moze mie¢ wptyw na decyzjeg, jaka uzytkownik podejmie na podstawie tej
informacji. Oznacza to, ze informacja, aby by¢ uznana za istotng, musi mie¢ znacza-
cy wplyw na sytuacje finansowa badz ekonomiczng jednostki lub jej pozycje konku-
rencyjna, a co za tym idzie — na zdolno$¢ do tworzenia dtugoterminowej wartosci dla
inwestoréw [CSRProfit 2017]. To z kolei implikuje koniecznos¢ dokonywania przez
kierownictwo osadu, jakimi informacjami o dziataniach organizacji uzytkownicy ra-
portu musza dysponowac, aby podejmowacé na ich podstawie uzasadnione decyzje
[Bernstein 1967].

Rada Mig¢dzynarodowych Standardow Rachunkowosci, poprzez Zatozenia kon-
cepcyjne sprawozdawczo$ci finansowej (The Conceptual Framework for Financial
Reporting), wskazuje na cechy jako$ciowe, jakimi powinny charakteryzowac si¢ in-
formacje finansowe. W Zatozeniach koncepcyjnych wyodrgbniono tzw. fundamen-
talne cechy jakosciowe uzytecznej informacji finansowej, tj. przydatnos$¢ (rele-
vance) 1 wierno$¢ odzwierciedlenia (faithful representation), oraz dodatkowe cechy

2 Materialno$¢ i istotno$¢ to pojecia tozsame.
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jakos$ciowe wzmacniajace [IASB 2018]. Istotnos¢ (materiality) uznano za$ za wia-
sciwy dla danej jednostki aspekt przydatnosci, uznajac w ten sposéb ceche istotnosci
za podrzedna.

Duza czgsé¢ raportéw zintegrowanych stanowia informacje niefinansowe, przed-
stawiane w sposoOb narracyjny. Podobnie jak informacje finansowe, réwniez one po-
winny charakteryzowac si¢ istotnos$cia, tak by byty przydatne zarowno uzytkowni-
kom wewnetrznym, jak i zewng¢trznym, i aby nie prowadzily do przeladowania
informacyjnego, zniechecajacego do sporzadzania i czytania IR. Ze wzgledu na for-
mg¢ opisowg informacji pozafinansowych przyjmuje si¢ wiec, ze kwestia ich istotno-
$ci jest trudniejsza do zdefiniowania i aplikacji, niz w przypadku informacji finanso-
wych [Guthrie, Parker 1990].

Jak podkresla M. Szczepanska [2015, s. 188], ,,ztozonos$¢ problematyki istotno-
$ci w przypadku zintegrowanej sprawozdawczosci bierze si¢ przede wszystkim
Z tego, ze pojecie istotnosci nalezy odnie$¢ do znacznie szerszego zakresu oddziaty-
wania przedsigbiorstwa i kregu interesariuszy niz w przypadku tradycyjnej sprawo-
zdawczo$ci finansowej”. Ponadto, czynniki dotyczace kwestii $srodowiskowych,
spotecznych oraz tadu korporacyjnego przedstawiaja niematerialne oczekiwania
szerokiego grona interesariuszy, ktore trudno jest oszacowac z finansowego punktu
widzenia, a nawet gdy wplyw danego elementu tworzenia warto$ci moze by¢ kwan-
tyfikowany, czesto nie jest mozliwe ustalenie catkowitego jego oddziatywania, gdyz
moze on jednoczesnie dotyczy¢ kreowania roznych kapitalow [Lai i in. 2017] i moze
wigzac¢ si¢ z efektem synergii.

Pomimo wielu trudno$ci zasadg istotnosci nalezy uznac za jedng z podstawo-
wych zasad raportowania zintegrowanego. Zasada ta odnosi si¢ w szczego6lnosci do
kwestii definiowania zawarto$ci IR — wymaga nie tylko wyodrebnienia i ujecia tych
zdarzen, ktore sg istotne dla oceny sytuacji majatkowej i finansowej oraz wyniku
finansowego przedsigbiorstwa, ale rowniez uwzglgdnienia zagadnien, ktore od-
zwierciedlaja istotne oddziatywania przedsigbiorstwa na spoteczenstwo i srodowi-
sko, i1 ktore jednoczesnie moga wplywac¢ na dokonywane oceny i podejmowane
przez interesariuszy decyzje.

Zasada istotnosci jest kluczowym elementem wiodacych standardéw raporto-
wania niefinansowego’. Nalezg do nich m.in. standardy rachunkowosci dotyczace
kwestii spotecznych i srodowiskowych SASB (SASB), wytyczne GRI dotyczace
raportow zrownowazonego rozwoju (GRI G4), Migdzynarodowe Ramy Sprawo-
zdawczosci Zintegrowanej (IIRC). Zgodnie z nimi jednostki powinny dokonaé¢ oceny
istotnosci (materiality assessment). W tabeli 1 zestawiono najwazniejsze charaktery-
styki zasady istotnos$ci zgodnie z SASB, GRI G4 oraz IIRC.

3 Przez standardy raportowania (sprawozdawczo$ci) niefinansowego (pozafinansowego, w tym
IR) rozumie si¢ wszelkie opracowania eksperckie majace na celu udoskonalanie procesu tego rapor-
towania.
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Tabela 1. Zasada istotno$ci zgodnie z SASB, GRI G4 oraz I[IRC

Standard/rekomendacja

ma ona wplyw?

sprzedazy lub zachowaniu
papierow wartosciowych
badz glosowaniu w
sprawach spotki

SASB GRI G4 IR
Definicja Informacja jest istotna, Istotnos¢ zdefiniowana w LInformacja jest
jesli istnieje spore kontekscie raportu CSR: istotna, jesli jest na tyle
prawdopodobienstwo, ,»Raport powinien zawierac te wazna, aby znaczaco
Ze jej pominigcie aspekty, ktore: wplyna¢ na oceng
mogloby znaczaco e odzwierciedlajg istotny wptyw | dostawcow kapitatu
zmieni¢ catoksztalt ekonomiczny, spoteczny i dotyczaca jej zdolnosci
informacji dostepnych dla srodowiskowy organizacji, lub | do tworzenia warto$ci
inwestora”. * moga znaczaco wplynaé na w krotkim, srednim
oceny i decyzje interesariuszy”. | i dlugim terminie”.
Do kogo glownie spotki notowane | przedsigbiorstwa, instytucje przedsigbiorstwa
skierowana? w Stanach Zjednoczonych | edukacji, organizacje non profit,
agendy rzadowe
Czyja inwestorzy rbézne grupy interesariuszy inwestorzy
perspektywa
jest brana pod
uwage?
Na jakie decyzje |decyzja o kupnie, nie sprecyzowano decyzja o kupnie,

sprzedazy lub
zachowaniu papierow
warto$ciowych badz
glosowaniu

w sprawach spotki

Prog istotnosci
czy informacja
powinna zosta¢
ujawniona

czy informacja bytaby
uznana za istotng
przez szerokie grono
interesariuszy?

czy informacja bytaby uznana
za istotng przez szerokie grono
interesariuszy?

czy informacja byltaby
uznana za istotng
przez szerokie grono
interesariuszy?

Zasieg

Stany Zjednoczone

mi¢dzynarodowy

migdzynarodowy

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: [CSRProfit 2017].

Nalezy jednoczesnie zgodzi¢ si¢ z CSRProfit [2017], ze ,,zidentyfikowanie istot-
nych z punktu widzenia przedsicbiorstwa kwestii z obszaru spotecznej odpowie-
dzialnosci jest konieczne nie tylko po to, aby raport byt zgodny z danym standardem.
To rowniez wazny krok w kierunku budowania skutecznej, dtugoterminowe;j strate-
gii zrownowazonego rozwoju”.

3. Istotnos¢ w kontekscie wytycznych IIRC oraz IFAC

Migdzynarodowa Rada Sprawozdawczos$ci Zintegrowanej (The International Inte-
grated Reporting Council — [IRC) i Migedzynarodowa Federacja Ksiegowych (The
International Federation of Accountants — IFAC) opracowaty wspdlnie wytyczne w
kwestii istotnosci [[IRC&IFAC 2015]. Wyjasniaja one pojecie istotnosci i proces jej
okreslania w konteks$cie przygotowywania raportu zintegrowanego. Zgodnie z nimi
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IR powinien wskazywac i ttumaczy¢ czynniki, ktore wplywaja na zdolnos$¢ organi-
zacji do tworzenia warto$ci w czasie oraz koncentrowac si¢ i upublicznia¢ te fakty
1 zagadnienia, ktore sg przestanka podejmowania decyzji przez uzytkownikow ra-
portow. Raporty IR maja wspiera¢ decyzje. W Wytycznych zdefiniowano, ze istotne
zagadnienie, ktore powinno by¢ ujete w IR to takie, ktore ,,moze mie¢ istotny wptyw
na zdolno$¢ organizacji do tworzenia wartosci w krotkim, srednim lub dlugim okre-
sie czasu” [[IRC&IFAC 2015, s. 4]. Decyzja o tym, ktére zagadnienie jest istotne,
lezy w gestii organizacji i uzaleznione jest od wielu czynnikow, m.in. od specyfiki
branzy.

Przyjecie zasady istotnosci daje mozliwo$¢ ,,poprawy procesu podejmowania
decyzji zarowno w kontek$cie wewnetrznym, jak i zewngtrznym, poprzez ograni-
czenie nieistotnych informacji i skoncentrowanie ujawnien na kluczowych kwe-
stiach zarzadzanych przez organizacj¢” [[IRC&IFAC 2015, s. 4].

Przy ustalaniu, czy dana sprawa jest istotna, nalezy rozwazy¢, czy sprawa ta ma
istotny wptyw na strategi¢ organizacji, jej model biznesowy lub czy wplywa ona na
tworzenie lub wykorzystanie co najmniej jednego z kapitatow (np. finansowego,
produkcyjnego, ludzkiego, intelektualnego, naturalnego, spotecznego i relacyjnego).

W wymienionych wytycznych [[IRC&IFAC 2015, s. 4] wyjasniono, Ze istotnos¢
odgrywa kluczowa role w okreslaniu kwestii, ktore nalezy uwzgledni¢ w IR, a jed-
noczes$nie w zapewnieniu spojnosci, zwiezlosci i kompletnosci raportu. Istotnosé
jest wigc kwestig priorytetowa, poniewaz zrozumienie pojecia istotnosci pomaga
jednostkom dowiedziec¢ sig, ktore kwestie stanowig o zdolnosci do tworzenia i utrzy-
mania wartosci.

Zgodnie z wytycznymi [IRC&IFAC [2015, s. 13], przygotowujac IR, nalezy naj-
pierw przejs¢ przez proces oceny istotnosci, przy czym nie istnieje zadna reguta
okreslajaca czgstotliwos¢ tego procesu. Zaleca si¢ jednak, aby poprzednio zidentyfi-
kowane kwestie byty weryfikowane w kazdym cyklu sprawozdawczym — co naj-
mniej raz w roku, ale dobrg praktyka jest sprawdzanie istotno$ci w sposob ciagty,
w ramach codziennego podejmowania decyzji przez kierownictwo wyzszego szcze-
bla i osoby odpowiedzialne za zarzadzanie organizacjg. Kwestie istotne moga obej-
mowac sprawy finansowe i pozafinansowe, o pozytywnym i negatywnym znacze-
niu, w tym ryzyko i szanse, oraz korzystne i niekorzystne wyniki.

Proces oceny istotno$ci przebiega etapowo, w nastepujacy sposob:

1) ustalenie parametrow procesu oceny istotnosci, w tym podmiotow, dziatan i
interesariuszy, ktorych nalezy wzia¢ pod uwage;

2) filtrowanie kluczowych tematow, poprzez identyfikacjg, ewaluacje i priory-
tetyzacje kwestii wedtug ich znaczenia;

3) okreslenie granic raportowania;

4) ustalenie ujawnien, ktore thumacza proces oceny istotnosci.

Proces oceny istotno$ci przedstawia tab. 2.



Tabela 2. Proces oceny istotnos$ci zgodnie z IIRC&IFAC

pod wzgledem ich znanego lub

potencjalnego wptywu na tworzenie

warto$ci w oparciu o:

e charakter efektow — ilosciowy
lub/i jakosciowy.

* naturg, zakres i ramy czasowe
efektow,

o wielkos¢ skutkow i prawdopodo-

bienstwo ich wystapienia.

Klucz'owe Okreslenie istotnosci Opis
determinanty

Ustalenie Punktem wyjscia jest identyfikacja | Ustalenie parametrow procesu oceny istotno$ci nie tylko pomaga zidentyfikowaé naktady,

parametrow naktadow, dziatan i wynikéw dziatania biznesowe i produkty niezbedne do tworzenia wartosci, ale takze ujawnia kluczowe

procesu oceny | (produktow) jednostki. relacje z, na przyktad, dostawcami, partnerami strategicznymi, spolecznosciami i klientami.
Chociaz zaangazowanie w dzialania z interesariuszami powinno by¢ juz osadzone w zwyktym toku
dziatalno$ci, wazne jest zrozumienie wzglednego priorytetu interesariuszy zwigzanych z procesem
okreslania istotnosci.

* Wymaga od jednostki myslenia poza granicami sprawozdawczos$ci finansowej, w celu rozwazenia
sposobow, w jakie dziatania i produkty wplywaja na tworzenie wartosci. Warto§¢ powinna odzwiercie-
dla¢ szersze implikacje dziatan i produktéw, na przyktad dla klientow, spotecznoscei i §rodowiska
naturalnego. Przesuwa to uwage na sposob, w jaki jednostka przeprowadza proces oceny istotnosci.

Identyfikacja | Nalezy rozwazyc¢ tematy lub  Istotne kwestie to te, ktore maja lub moga mie¢ wptyw na zdolno$¢ jednostki do tworzenia wartosci.
problemy, ktore: Jest to okreslane na podstawie ich wplywu na strategi¢, zarzadzanie, wyniki lub perspektywy
* mogg miec¢ istotny wptyw na jednostki.
tworzenie warto$ci, e Za istotne uznawane sg kwestie zwigzane z tworzeniem warto$ci; omawiane sg podczas spotkan
* powigzane sg ze strategia, 0s0b sprawujacych nadzor w jednostce. Podstawowe znaczenie ma tez zrozumienie perspektywy
zarzadzaniem, dokonaniami lub kluczowych interesariuszy.
perspektywami, * W ogole kwestii istotnych nalezy uwzglednic¢ te, ktore moga by¢ stosunkowo fatwe do rozwigzania
¢ sg wazne dla kluczowych w krotkim czasie, ale ktore, jesli zostang pozostawione bez kontroli, stajg si¢ szkodliwe lub trudne
interesariuszy, do rozwiazania w perspektywie $rednio- lub dlugoterminowe;j. O braku istotnosci danej kwestii nie
 tworza podstawe do dyskusji, powinien decydowac fakt, ze organizacja w stosunku do danej kwestii czy problemu nie wie, jak si¢
* mogg zintensyfikowac lub zachowac, jak go rozwigzac lub sobie z nim nie radzi.
doprowadzi¢ do strat, jesli
zostang zignorowane.
Ewaluacja Ocena znaczenia istotnych kwestii | Tylko kwestie majace znaczenie w procesie tworzenia wartosci zostang uznane za istotne i

opublikowane w IR. Konieczne jest wiec okreslenie wielkosci i znaczenia danej kwestii, a w sytuacji
braku pewnosci jej wystapienia, konieczne jest okreslenie prawdopodobienstwa zdarzenia.

Wielko$¢ i znaczenie danej kwestii sg oceniane poprzez rozwazenie, czy wptyw tej kwestii na
strategie, zarzadzanie, wyniki lub perspektywy jest taki, ze moze znaczaco wptyna¢ na tworzenie
wartos$ci w czasie. Wymaga to osadu i bedzie zaleze¢ od charakteru danej sprawy. Kwestie moga by¢
uznane za istotne zarowno pojedynczo, jak i zbiorczo.

Oceniajac wielko$¢ 1 znaczenie danego efektu (wptywu), organizacja bierze pod uwagg: czynniki
ilosciowe i jakosciowe; perspektywy finansowe, operacyjne, strategiczne, dotyczace reputacji i
regulacyjne; obszar efektu, czy to wewngtrzny, czy zewngtrzny; ramy czasowe.

(44!

NAZ2qoS BYIUOIA ‘eysmojell] eukisns



granic raportu

znaczenie majg dwa zakresy

informacji:

¢ finansowy, w postaci
sprawozdania finansowego,

¢ o ryzyku, szansach i wynikach.

Priorytetyzacja | Ustalanie priorytetow na Po zidentyfikowaniu ogotu kwestii istotnych, ustalane sa priorytety wedtug ich znaczenia i wptywu.
podstawie wzglednego znaczenia Pomaga to w skoncentrowaniu si¢ na kwestiach najwazniejszych przy ustalaniu sposobu i kolejnosci ich
poszczegdlnych kwestii i tematow. | raportowania.

Okreslenie Dla okreslenia granic raportu Zakres finansowy informacji ma kluczowe znaczenie, poniewaz:

 dostawcy kapitatu finansowego potrzebuja informacji finansowych,

* informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym stuza za punkt odniesienia dla innych informacji
zawartych w raporcie.

Celem wykraczania poza granice sprawozdawczos$ci finansowej jest identyfikacja ryzyka, szans

i wynikow, przypisywanych lub powigzanych z interesariuszami, ktore w istotny sposob wpltywaja

na zdolnos$¢ jednostki do tworzenia wartosci. Interesariusze nie sa zwigzani z jednostka na zasadzie

sprawowania nad nig kontroli lub wywierania na nig znaczacego wptywu, ale raczej ze wzgledu na

charakter i bliskos¢ ryzyka, szans i wynikow.

Ustalenie
ujawnien

Ustalenie ujawnien, ktore ttumacza
odbiorcom zewngtrznym istotne
kwestie i ich powigzania z
tworzeniem wartosci.

Weglad w proces oceny istotnosci moze by¢ roéwnie wazny, jak same istotne sprawy, poniewaz obrazuje

jako$¢ zarzadzania i stopien, w jakim dziatania, takie jak zaangazowanie interesariuszy, sa wbudowane

w biznes.

Ujawnienia polegaja na:

* podsumowaniu procesu oceny istotnosci i kluczowych osadow,

 wskazaniu rezultatdw procesu oceny istotnosci w postaci istotnych kwestii,

e okresleniu roli 0sob sprawujacych nadzor i kluczowego personelu w identyfikacji i ustalaniu
priorytetow istotnych kwestii.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie IIRC&IFAC [2015].
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Proces oceny istotnosci, wskazany w wytycznych, ma kluczowe znaczenie dla
opracowywania tre$ci raportu. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, iz opracowanie to
stanowi uzupelnienie (uszczegélowienie) zapisow Migdzynarodowych Ram Spra-
wozdawczo$ci Zintegrowane;.

4, Zakonczenie

W dzisiejszych czasach silna pozycja konkurencyjna przedsi¢biorstwa i zdolnos¢ do
jego rozwoju determinowane sg nie tyle iloscia, ile jakoscig informacji pozostaja-
cych w jego dyspozycji. Z kolei dla otoczenia zewngtrznego informacja o przedsig-
biorstwie jest podstawa podejmowania decyzji wzgledem niego. Priorytetem polity-
ki informacyjnej powinno by¢ wigc dazenie do doskonatosci informacji. Jest to
trudne ze wzgledu na opisowy charakter informacji niefinansowych, mnogos¢ tema-
tow, ktorych mogg one dotyczy¢ i roznorodnos¢ potrzeb informacyjnych interesariu-
szy [Sobezyk 2017, s. 265].

Wyniki badan wskazuja, iz inwestorzy niezadowoleni z procesu wykorzystywa-
nego do identyfikacji istotnych kwestii zrownowazonego rozwoju przewazaja nad
inwestorami zadowolonymi z tego aspektu raportowania (57% do 43%) [PwC 2014,
s. 8].

Ze wzgledu na to nalezy skoncentrowac si¢ na kluczowej z cech jakosciowych
informacji, jaka jest istotno$¢. Rzetelny i systematyczny proces analizowania i defi-
niowania aspektow istotnych jest wiec nie tylko jednym z najwazniejszych etapow
przygotowania raportu oraz zarzadzania CSR, ale to rowniez jeden z wymogow wio-
dacych standardow raportowania informacji niefinansowych.

W tym swietle kwestia identyfikacji istotno$ci powinna stanowi¢ centralny temat
przysztych badan naukowych [De Villiers i in. 2014].
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