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Streszczenie: Wspolczesna gospodarka stawia przed matymi i $rednimi przedsigbiorstwami
szczegdlne wyzwania. Dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie gospodarcze, rosnaca konku-
rencja oraz wymagania konsumentow czy tez zmiany w zakresie produkcji lub skrocony cykl
zycia produktow — to tylko niektore problemy, z ktorymi aktualnie borykaja si¢ przedsigbior-
stwa. Celem artykutu jest przedstawienie wynikow przeprowadzonych w 2015 roku pilotazo-
wych badan ankietowych dotyczacych wybranych aspektow funkcjonowania firm z sektora
matych i $rednich przedsiebiorstw. W jego ramach dokonano analizy obszarow szczegdlnie
istotnych z punktu widzenia zaktadania i rozwoju przedsi¢biorstw z sektora MSP, ze szcze-
golnym zwroceniem uwagi na kwestie zarzadcze i rachunkowe. Jak wykazaly badania, naj-
czestszymi przeszkodami w prowadzeniu whasnej dziatalnosci gospodarczej sa wysokie po-
datki, niestabilno$¢ prawa oraz nadmiar obowiazkoéw biurokratycznych.

Stowa kluczowe: sektor MSP, formy opodatkowania dziatalnos$ci, wybrane aspekty rachun-
kowosci sektora MSP.

Summary: Contemporary economy is facing particular challenges for small and medium-
-sized enterprises. Dynamically changing economic environment, growing competition and
consumer requirements, or changes in the production or shortened life cycle of products, are
just some of the problems faced by enterprises today. The aim of the article is to present the
results of pilot surveys conducted in 2015 on selected aspects of the functioning of companies
from the sector of small and medium-sized enterprises. Within its framework, the areas
particularly important from the point of view of establishing and developing enterprises from
the SME sector were analyzed, with particular attention to management and accounting
issues. As research has shown, the most frequent obstacles to running your own business are
high taxes, legal instability and excess bureaucratic responsibilities.

Keywords: sector of small and medium enterprises, forms of business taxation, selected
aspects of accounting for the sector of small and medium enterprises.
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1. Wstep

W ostatnich kilkunastu latach nastgpita w Polsce wyrazna zmiana strukturalna, pole-
gajaca na zwigckszeniu udziatu matych i $rednich przedsi¢biorstw w ogdlnej liczbie
podmiotéw gospodarczych. Wedtug GUS w 2017 roku w Polsce przewazatly jed-
nostki o liczbie pracujacych ponizej 10 osob. Stanowity one 95,8% ogoétu podmio-
tow. Natomiast udzial podmiotéw o liczbie pracujacych w przedziale 10-49 osob
wyniost 3,4%, za§ podmioty zatrudniajace powyzej 50 pracownikow stanowity
0,8%. W poréwnaniu z rokiem 2016 wzrost liczby podmiotéw wystgpit tylko w
przedziale liczby pracujacych 0-9 — o 1,8%, za§ w pozostatych przedziatach wystgpit
niewielki spadek [GUS 2018, s. 12]. Sektor ten generuje okoto 48,5% PKB, z tego
udzial mikroprzedsiebiorstw wynosi — ok. 30% (dane za 2012 r.) [PARP 2015, s. 15].
Wedtug GUS utrzymuje si¢ wyrazna dominacja osob pracujacych w mikro- i matych
firmach — pracuje tam ponad potowa (4,6 mln 0s6b) populacji zatrudnionych w ca-
tym sektorze przedsigbiorstw [GUS 2018, s. 14].

Polskie firmy z sektora MSP majg rowniez wptyw na gospodarke miedzynarodo-
wa [Zakrzewska-Bilewska 2011, s. 25]. Stanowi to pochodna proceséw globalizacji
i internacjonalizacji zachodzacych we wspolczesnej ekonomii [Daszkiewicz 2003,
s. 7]. Z mysla o zrownowazonym rozwoju przedsi¢gbiorstw moga one liczy¢ migdzy
innymi na wsparcie ze strony Unii Europejskiej, ktora tworzy odpowiednie ku temu
strategie unijne [Limanski (red.) 2003, s. 157-158]. Dzigki nim polskie firmy sektora
MSP majg dostep do przydatnych informacji oraz otrzymuja pomoc w wejsciu na
nowe rynki [Patora-Wysocka 2012, s. 17]. Takie dziatania przyczyniaja si¢ bezpo-
$rednio do zwigkszenia konkurencyjnosci MSP [Plawgo 2014, s. 18], mozliwosci
tworzenia nowych miejsc pracy i znoszenia barier terytorialnych prowadzonej dzia-
falno$ci [Dominiak i in. 2005, s. 6-7].

Przytoczone fakty wskazuja na to, iz dziatalno$¢ firm nalezacych do sektora
MSP odgrywa znaczaca role w prawidtowym funkcjonowaniu mechanizmu rynko-
wego. Jednostki te maja, co prawda, ograniczong mozliwos¢ oddziatywania na oto-
czenie zewnetrzne, ale wszelkie zmiany zachodzace w tym otoczeniu silnie oddzia-
hujg na ich sytuacj¢ ekonomiczng [Bielawska (red.) 2009, s. 630]. W odréznieniu od
duzych podmiotéw majag stabsza pozycj¢ rynkowa i dlatego tez musza wykazac sig¢
szybka reakcja na zmieniajace si¢ warunki zewnetrzne [Safin (red.) 2012, s. 57].

Sektor matych i $rednich przedsicbiorstw cechuje fakt, ze ich wilascicielem
i jednocze$nie zarzadzajacym dana jednostka jest przewaznie jedna osoba [Zastem-
powski 2010, s. 29]. Dziata ona z reguty na podstawie wtasnej intuicji i obserwacji.
Podejmowanie jednoosobowo decyzji znaczacych dla firmy skraca czas ich zatwier-
dzania i wdrazania, gdyz nie ma potrzeby konsultacji z osobami trzecimi [Zadora
(red.) 2009, s. 17]. Wsérdd innych charakterystycznych cech tego sektora mozna wy-
mieni¢ miedzy innymi prowadzenie dziatalno$ci na matg skale i w przewazajacej cze-
$ci na rynku lokalnym, zatrudnianie niewielkiej liczby pracownikoéw, szybkie zwiek-
szanie 1 zmniejszanie produkcji oraz dysponowanie siecig osobistych kontaktow
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z klientami i1 dostawcami [Drab-Kurowska, Sokot 2010, s. 19-20]. Jednostki tego
typu przyczyniaja si¢ takze do budowania wzrostu gospodarczego gtéwnie przez
takie dziatania, jak podnoszenie wydajnos$ci pracy w gospodarce, tworzenie miejsc
pracy, wprowadzanie innowacyjnych produktow na rynek czy tez utrzymywanie
wolnej konkurencji [Bednarz, Gostomski 2006, s. 26].

Biorac zatem pod uwage z jednej strony wyzwania, jakie stawia wspotczesna
gospodarka matym i $§rednim przedsiebiorstwom, a z drugiej strony ich znaczenie
i rolg w ekonomii, wydaje si¢ zasadne pozyskanie informacji na temat wyborow
dokonywanych przez tego typu jednostki w obszarze zarzadzania, obcigzen podat-
kowych oraz rachunkowosci.

Artykul przedstawia wyniki przeprowadzonych w 2015 roku pilotazowych ba-
dan ankietowych. Ich celem byto poznanie wybranych aspektow rachunkowosci
firm z sektora MSP. W celach porownawczych badanie to zostalo powtdrzone na
wicksza skale w roku 2018. Proba miata charakter celowy, a kryterium doboru
przedsigbiorstw do badania stanowila przynaleznos¢ do sektora MSP. Badaniu zo-
staty poddane tylko te jednostki, ktore wyrazity zgode na wypetnienie kwestionariu-
sza ankietowego, dostarczanego osobiscie. Autorki zdaja sobie sprawe, ze zastoso-
wana metodyka badan i liczebno$¢ analizowanej grupy nie daja mozliwosci
uogolnienia otrzymanych odpowiedzi. Tym samym prezentowane wyniki maja cha-
rakter wytgcznie informacyjny. Ze wzgledu jednak na poruszang tematyke wydaja si¢
istotne, gdyz przedsicbiorstwa z sektora MSP stanowig dominujaca grupe jednostek
w polskiej gospodarce. Oprocz informacji ogolnych o ankietowanych podmiotach,
kwestionariusz ankiety obejmowal pytania dotyczace trzech obszarow: wybranych
aspektow zarzadczych, wyboru formy opodatkowania oraz sposobu prowadzenia
ksiggowosci.

2. Charakterystyka grupy badawczej

W przeprowadzonym badaniu ankietowym wzigto udziat 39 przedsigbiorstw prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie wojewodztw: pomorskiego, kujawsko-
-pomorskiego oraz warminsko-mazurskiego. Wigkszo$¢ sposroéd ankietowanych
jednostek stanowily przedsiebiorstwa mikro, czyli zatrudniajagce mniej niz 10 pra-
cownikow (46%), na kolejnej pozycji znajdowaty si¢ firmy jednoosobowe (29%).
Nastepne w kolejnosci byty podmioty zatrudniajace od 10 do 49 osob (21%). Nato-
miast najmniej liczng grupe respondentow tworzyty przedsigbiorstwa zatrudniajace
od 50 do 249 pracownikow (4%).

Ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalno$ci najwigkszy udziat stanowity
przedsigbiorstwa o profilu ustugowym — 59% ogoétu. Kolejng grupa bytly firmy hand-
lowe 1 produkcyjne, stanowity odpowiednio 21% i 15%. Natomiast 5% ogotu bada-
nych wskazato, ze prowadzi dziatalno$¢ edukacyjna.

Pod wzglgdem formy prawnej prowadzonej dziatalno$ci, wérdd ankietowanych
zdecydowang wiekszosc¢ (82% ogodtu) stanowily osoby fizyczne prowadzace dziatal-
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no$¢ gospodarcza. Spotki osobowe i kapitalowe to odpowiednio 14% i 4% ogétu
badanych. Zaden z respondentéw nie prowadzil dziatalno$ci gospodarczej w formie
spotdzielni ani przedsigbiorstwa panstwowego.

Z punktu widzenia momentu rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej wsrod
przedsigbiorstw bedacych respondentami badan ankietowych 32% stanowity firmy
zatozone w okresie 2001-2010, nastgpnie po 29% firmy utworzone w przedziatach
1991-1990 i 2011-2013 oraz 11% przedsigbiorstw zalozonych w przedziale 1981-
-1990.

3. Wyniki badan ankietowych
3.1. Wybrane aspekty zarzadcze firm z sektora MSP

W ramach pierwszego bloku tematycznego zostaty postawione respondentom pyta-
nia dotyczace przyczyn zalozenia witasnej dzialalnosci, przeszkod zwigzanych z jej
prowadzeniem, sposobow finansowania oraz kosztow prowadzenia dziatalnosci.

Pierwszy postawiony problem badawczy dotyczyt identyfikacji powodu, z jakie-
go zostata zalozona wlasna dziatalno$¢ gospodarcza. Do mozliwych wariantéw od-
powiedzi nalezaty: wyzsze zarobki, nielimitowany czas pracy, chg¢ pracy na wlasny
rachunek (niezaleznos$¢, swoboda podejmowania decyzji), che¢ zapewnienia pracy
rodzinie i znajomym, dtugotrwate bezrobocie, ulgi podatkowe, mozliwo$¢ sfinanso-
wania rozpoczecia dziatalno$ci ze zrodet zewnetrznych oraz inne, czyli wariant po-
zwalajacy na dopisanie wtasnego powodu. Trzech respondentow wpisato wiasne
argumenty, ktore brzmiaty nastepujaco: ,,propozycja dotychczasowego pracodaw-
cy”, ,,mdj pracodawca mnie zmusil” oraz ,sugestia poprzedniego pracodawcy”.
Sposrod przestanek zakladania wiasnej dzialalnosci najczegsciej wskazywana byla
che¢ pracy na wilasny rachunek; takich odpowiedzi padto 37%. W dalszej kolejnosci
zaznaczony zostal nielimitowany czas pracy oraz wyzsze zarobki, co stanowito od-
powiednio 21% i 18%. Nieznaczna cz¢$¢ odpowiedzi wskazywata na mozliwosc¢
sfinansowania rozpoczecia dziatalnos$ci ze zrodet zewnetrznych (12%) oraz chec za-
pewnienia pracy rodzinie i znajomym (12%). Zaden z respondentéw nie wskazat na
dhugotrwate bezrobocie i ulgi podatkowe.

Kolejny problem badawczy dotyczyt przeszkdd napotykanych w trakcie prowa-
dzenia wiasnej dzialalno$ci gospodarczej (respondenci mogli wskaza¢ wigcej niz
jedna odpowiedz). Wskazywano tu gtéwnie na niestabilnos¢ prawa (15 zaznaczen)
1 nadmiar obowigzkow biurokratycznych (14 zaznaczen), jak rowniez na wysokie
podatki (11 wskazan) i koszty pracy (9 wskazan). Zaakcentowano rowniez odpo-
wiedz ,,urzedy i urzednicy” oraz ,,opdznienia w regulowaniu nalezno$ci przez kontra-
hentow” (po 8 zaznaczen). Najmniej licznie wskazano ograniczony dostep do ze-
wnetrznych zroédet finansowania oraz kontrole urzedu skarbowego i innych instytucji.

Nastepne pytanie dotyczylo sposobu finansowania dziatalnosci gospodarczej
w momencie jej rozpoczecia. Ponad potowa odpowiedzi wskazywata na kapitaly
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pochodzace z wlasnych oszczednosci — czyli 51%, a nastgpnie na kredyty (26%) i po
11% na dotacje unijne oraz dofinansowanie z urzedu pracy. Nalezy w tym miejscu
zwroci¢ uwage, ze przedsigbiorstwa jednoosobowe wskazywaty, ze finansowanie
rozpoczecia dziatalnosci odbywalo sie tylko ze srodkow wiasnych lub dofinansowa-
nia z urzedu pracy. Nie korzystaly one z zadnych innych dostepnych wariantow
wsparcia. W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze czg¢sto problemem podczas
zatozenia dzialalno$ci gospodarczej nie jest sama dostgpnos$¢ srodkow, lecz brak
umiejetnosci wiarygodnego zaprezentowania przez przysziego przedsiebiorce
pomystu na biznes [Ciechan-Kujawa 2009, s. 120]. Roéwniez przedsiebiorstwa mikro
w znacznej czesci finansowane sg z oszczedno$ci wilascicieli, z tym ze nieznaczna
ich grupa wskazuje tez na dotacje unijne i kredyty. Zaden z respondentéw nie wska-
zat na kapitaty zagraniczne oraz pozyczki.

Przedsigbiorstwa korzystajace z zewnetrznych zrodet finansowania odnosity si¢
do stopnia skomplikowania formalno$ci w zwigzku z pozyskaniem tych kapitatow.
I tak 45% respondentow uznalo je za nieskomplikowane, a pozostata czgs¢ — wregcz
przeciwnie. Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych (71%) nie korzystata z dotacji
unijnych, natomiast pozostate 29% korzystato w trakcie prowadzenia dziatalnosci.

W zakresie kosztow wsrod badanych jednostek najczesciej wskazywano koszty
zatrudnienia jako pozycje dominujaca — 39% ankietowanych. W nastepnej kolejno-
$ci zostaty wskazane koszty transportu — 31%, koszty sprzedazy — 11%, koszty pro-
dukcji — 8%, koszty administracji — 7%, koszty wyposazenia — 3%. Natomiast zaden
z respondentow nie wymienit kosztow dzialalnosci badawcze;j.

Waznym aspektem prowadzenia rachunkowos$ci w przedsigbiorstwie jest sposob
amortyzacji srodkow trwalych. Ponad potowa jednostek prowadzi jg metoda liniowa
(59%). Az 15% sposrod ankietowanych nie zna metody amortyzacji srodkow trwa-
tych w swojej firmie. Metode jednorazowego odpisu oraz stawek indywidualnie
ustalonych wskazato odpowiednio 12% i 6% podmiotow. Z kolei metode degresyw-
ng oraz podwyzszonych stawek przy uzyciu wspdtczynnikow wykorzystuje odpo-
wiednio 6% 1 3% jednostek.

W grupie badanych przedsiebiorstw 71% deklaruje zatrudnienie pracownikow,
za$ pozostate 29% nie zatrudnia zadnych oséb. Pracownicy badanych jednostek naj-
czegéciej zatrudniani sg na podstawie umowy o prace na czas okreslony (39% przy-
padkéw) i umowy o pracg na czas nieokreslony (29%). 21% podmiotow zatrudnia
si¢ osoby na umowg¢ cywilnoprawna, a 8% 1 3% odpowiednio na umowg¢ na okres
probny i umowe na zastepstwo.

3.2. Wybér formy opodatkowania malych i Srednich przedsiebiorstw

W tej cze$¢ ankiety respondenci zostali poproszeni o wskazanie przyjetej formy
opodatkowania, przyczyn jej wyboru oraz tego, czy ulegta ona zmianie w trakcie
prowadzenia dziatalnosci.
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Odpowiadajac na pytanie dotyczace formy opodatkowania dziatalnosci gospo-
darczej, zdecydowana wigkszo$¢ respondentow przyznata, iz rozlicza si¢ z urzedem
skarbowych, stosujac zasady ogdlne i prowadzac podatkowa ksiege przychodow
i rozchodow. Pozostali ankietowani zaznaczyli odpowiedz ,,pelna ksiegowosc”.

Udzielajac odpowiedzi na pytanie co do przyczyn wyboru takiej, a nie innej
formy opodatkowania, badani mogli wybra¢ nastepujace opcje: nizsze obcigzenia
podatkowe, sugestia wykwalifikowanego doradcy, prostota w obliczeniach kwoty
podatku, maty zakres wymaganej dokumentacji oraz inny — tu respondent moégt do-
pisa¢ wlasny powdd. Prawie potowa ankietowanych jako glowny powdd wyboru
formy opodatkowania wskazywata sugestie¢ wykwalifikowanego doradcy (47%), na-
stepnie wskazywano na prostote w obliczeniach podatku (34%), maly zakres wyma-
ganej dokumentacji (13%) oraz nizsze obcigzenia podatkowe (3%). Jeden sposrod
badanych respondentow udzielit innej odpowiedzi: ,,przepisy podatkowe, wylacze-
nie z ryczattu”.

W ramach pytan dotyczacych opodatkowania dzialalno$ci poruszono réwniez
kwesti¢ zmiany sposobu opodatkowania w trakcie funkcjonowania firmy. Zdecydo-
wana wigkszo$¢, stanowiaca 92%, deklaruje brak zmian, natomiast trzy jednostki
zmienialy form¢ opodatkowania, dwie dwa razy, a jedna uczynita to trzy razy.

3.3. Ksiegowos¢ firm z sektora malych i Srednich przedsi¢biorstw

Z przeprowadzonego badania ankietowego wynika, ze przedsigbiorstwa jednooso-
bowe zlecaja prowadzenie ksiegowosci biuru rachunkowemu (50%) lub prowadza ja
same (50%). W przypadku mikroprzedsiebiorstw 38% z nich zleca prowadzenie
ksiggowo$ci zewnetrznej firmie, natomiast po 31% jednostek prowadzi ja samo-
dzielnie badz zatrudnia ksiegowego. Nieco inaczej ksztaltuje si¢ sytuacja w matych
i $rednich podmiotach. Respondenci prowadzacy mate przedsigbiorstwo wskazywa-
li na zlecanie prowadzenia ksiggowos$ci biuru rachunkowemu oraz zatrudnienie
ksiggowego, natomiast podmioty $rednie — tylko na zatrudnienie ksiggowego.

Prowadzenie ksiggowosci samodzielnie pocigga za soba szereg trudnosci dla
wilasciciela. Respondenci prowadzacy przedsigbiorstwa jednoosobowe i jednostki
mikro uznali za najwazniejszy powod wybrania takiej formy oszczednos$¢ kosztow,
a takze mala skale dziatalno$ci. Nie wskazali jednak na oszczednos¢ czasu, uprosz-
czong ksiegowo$¢ czy na inne wtasne powody. Mimo oszczednosci kosztow, za naj-
bardziej ktopotliwe uznali sporzadzanie deklaracji podatkowych (50% odpowiedzi),
interpretacj¢ przepisow podatkowych (37%) oraz prowadzenie ewidencji do celow
podatkowych (13%).

W odniesieniu do podmiotow zlecajacych prowadzenie ksiegowosci zewnetrz-
nej firmie za najwazniejszy powdd takiej decyzji uznano pewnos$¢ poprawnosci
rozliczen (34% odpowiedzi), a nastepnie brak czasu na samodzielne prowadzenie
i rownolegle zbyt malg wiedze wiascicieli (po 22% wskazan) oraz obawg przed
popelieniem btedow w prowadzeniu ksiag rachunkowych 1 oszczedno$¢ kosztow
w poréwnaniu z zatrudnieniem ksiggowej (kolejno 13% i 9%).
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Jak pokazuja wyniki badan pilotazowych, wielko§¢ przedsigbiorstwa nie ma
wplywu na rodzaje prowadzonych ewidencji w przedsigbiorstwach. Uwarunkowane
sg one formg opodatkowania dochodu. Najczesciej prowadzong ewidencja jest
wykaz $rodkow trwatych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych. Wystepuje on
w 23% ogotu posiadanych ewidencj¢. Nastgpnie wskazywano ewidencj¢ sprzedazy
na potrzeby VAT — 20% wskazan. Co drugi podmiot wymienial ewidencj¢ przycho-
dow i kosztow. Odpowiednio 25% i 20% podmiotow wskazuje na prowadzenie ewi-
dencji sprzedazy oraz ewidencji wyposazenia, natomiast 18% przedsiebiorstw ko-
rzysta z wariantu ,,inne”, wskazujac ewidencj¢ zakupu na potrzeby VAT.

4. Zakonczenie

Wspotczesna gospodarka stawia przed matymi i Srednimi przedsi¢biorstwami szcze-
gb6lne wyzwania. Zwigzane sg one z powstajagcymi nowymi technologiami, wzro-
stem 1 intensyfikacja dziatan firm konkurencyjnych wynikajacymi z postepujacej
globalizacji, a takze z rosngcym dobrobytem i wymaganiami spoleczenstwa.
O duzym znaczeniu matych i $rednich przedsi¢biorstw w gospodarce narodowej
przesadza wiele specyficznych dla nich cech: szybko$¢ reagowania na zmiany oto-
czenia, niska kapitatochtonnos$¢, duza podatno$¢ na innowacje oraz bezposredniosé
i elastyczno$¢ w kontaktach z klientem.

Przeprowadzone badania pilotazowe miaty na celu zidentyfikowanie obszarow
szczegoblnie istotnych z punktu widzenia zaktadania i rozwoju przedsigbiorstw z sek-
tora MSP, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na kwestie zarzadcze i rachunkowe.

Kwestie zwigzane z wyborem formy opodatkowania i prowadzenia rachunko-
wosci czy ewidencji ksiegowej w jednostkach sektora MSP sg sprawami waznymi
z perspektywy wlasciwego zarzadzania przedsiebiorstwem, zwlaszcza w dlugim
okresie. Przeprowadzone badania pilotazowe potwierdzily istotnos¢ tych zagadnien.
Z drugiej strony, poszukujac oszczgdnosci, przedsigbiorcy decydujg si¢ na samo-
dzielne prowadzenie rozliczen podatkowych i rachunkowych.

Autorki badan zamierzajg rozszerzy¢ zakres przeprowadzonych badan pilotazo-
wych o pytania dotyczace potrzeby zdobywania informacji z zakresu rachunkowosci
zarzadczej, rachunku kosztow czy analizy finansowej. Dalsze badania w tym obsza-
rze wydaja si¢ szczegodlnie istotne gtownie pod katem zarzadczych aspektow prowa-
dzenia przedsigbiorstw z sektora MSP, kwestii zwigzanych z kosztowym wymiarem
podejmowanych decyzji czy znaczenia kapitatu intelektualnego w tych jednostkach.
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