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PEWNE KONTEKSTY PROCESOW EDUKACJI

Streszczenie: Zasadniczym tematem artykutu jest teoria osobowosci K. Obuchowskiego.
Z teorii tej daja si¢ wyprowadzi¢ interesujace wnioski dotyczace roli edukacji w kontekscie
czynnikow zawodowego bezpieczenstwa. Teoria ta poszerza znaczaco zestaw czynnikow
analizowanych w ekonomicznych ujeciach edukacji: modelu kapitatu ludzkiego, modelu sy-
gnalizacji, modelu spoteczenstwa prokapitalistycznego. W artykule dostrzega si¢ tez zgod-
nos$¢ teorii K. Obuchowskiego z okreslonymi koncepcjami zarzadzania edukacja.

Stowa kluczowe: model kapitatu ludzkiego, model sygnalizacji, model spoteczenstwa pro-
kapitalistycznego.

Tytut tomu, w ktérym ma zosta¢ zamieszczony nizej przedstawiony artykut, do-
tyczy zrodet bezpieczenstwa i niepewnosci w integrujacej si¢ Europie. Edukacja
powinna zwigksza¢ poczucie bezpieczenstwa i redukowac poczucie niepewnosci
— takie zatozenie jest obecne w ekonomicznych ujeciach edukacji. Czy rzeczywi-
scie edukacja (jej akumulacja) zawsze bedzie skutkowaé zwigkszeniem poczucia
socjalnego bezpieczenstwa? Czy edukacja moze by¢ zrodltem socjalnej niepew-
nosci? Czy z koncepcji osobowosci mozna wyprowadzi¢ jakies nowe implikacje
dotyczace tego, jaka posta¢ edukacji moze zwigkszy¢ poczucie bezpieczenstwa
Czy w taka charakterystyke edukacji mozna wkomponowac wigcej czynnikow
mogacych mie¢ wptyw na poczucie bezpieczenstwa? Oto pytania, na ktore artykut
ten sprobuje odpowiedziec.

Edukacja jest typowym problemem interdyscyplinarnym, procesy edukacyjne
sa uwarunkowane czynnikami biologicznymi, psychologicznymi, socjologicznymi,
organizacyjnymi, politologicznymi, ekonomicznymi. Problemy edukacji sa wigc
formutowane w jezykach réznych dyscyplin badajacych okre§lone kategorie czyn-
nikéw. Zagadnienia te sg tez réznie wyrazane ze wzgledu na wielo$¢ dyskurséw
w ramach kazdej z mozliwych dyscyplin odnoszacych do edukacji. Znaczacymi
w ujeciach problemow edukacji sa dyskursy dyscyplin ekonomicznych'.

! Przyktadami czgsto pojawiajacych si¢ dyskursow ekonomicznych sa dyskursy: zarzadzania ja-
koscia, budowy marki, kultury organizacyjnej, budowania przewagi konkurencyjnej, organizacji opar-
tej na wiedzy, itp. I tak np. w dyskursach zarzadzania jakoscia problemy edukacji formutuje si¢ w ter-
minach wdrazania znormalizowanych systemow zarzadzania jakoscia.
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Do catosciowych uje¢ zagadnien edukacji mozna zaliczy¢ model kapitatu ludz-
kiego i model sygnalizacji. Obydwa sa szeroko omawiane przez A. Sulejewicza’.
Model kapitatu ludzkiego® zaktada, ze ksztatcenie ma charakter produktywny. Czto-
wiek buduje swoj kapital, uczac si¢ w domu, szkole, na studiach, w pracy, w trakcie
kursow i szkolen. Poniewaz ilos¢ nagromadzonego kapitatu u roznych osob bywa
r6zna, dochody uzyskiwane przez te osoby tez musza by¢ rozne. Zmienno$¢ ta win-
na by¢ tez analizowana w czasie. Ocena efektownosci inwestycji w kapitat ludzki
moze by¢ badana w postaci prywatnej i spolecznej stopy zwrotu z inwestycji w cy-
klu zycia jednostki. Utracone w okresie nauki zarobki moga by¢ kompensowane
pieni¢znymi i niepieni¢znymi korzysciami w toku zycia zawodowego (by¢ moze
rowniez i po tym okresie)*.

Podmioty rynku pracy sa podmiotami racjonalnymi. Racjonalny pracobiorca be-
dzie inwestowal w wyksztalcenie tak dtugo, dopdki krancowe prywatne korzysci
beda przewyzszaé prywatne krancowe koszty. Racjonalny pracodawca bedzie ofero-
wat place dostosowane do wysokosci produktywnos$ci krancowej pracownikow.

Z modelu kapitatu ludzkiego wynikaja pewne predykcje dotyczace zachowan
pracodawcow i pracobiorcow:

— pracodawcy i pracobiorcy wiedza, ze edukacja powoduje przyrost kapitatu ludz-
kiego, a nie wynika z wrodzonych predyspozycji;

— pracodawcy i pracobiorcy interesuja si¢ jako$cia ksztatcenia, maja znaczenie tre-
$ci ksztatcenia (obrany kierunek studiow, zaliczone przedmioty sa najbardziej
konkretnymi przyktadami nabytej wiedzy i umiejgtnosci);

— nalezy si¢ spodziewac, ze absolwenci zatrudnieni w sektorach gospodarowania
i na stanowiskach bezposrednio zwigzanych z kierunkiem ukonczonych studiow
powinni zarabia¢ wigcej niz ci z innych kierunkow studiow;

— nalezy si¢ spodziewaé, ze najbardziej przewidujacy przedsigbiorcy nawiaza
kontakty z dobrymi szkotami, by w krotkim okresie rekrutowac absolwentow
o najbardziej pozadanym profilu, a w dlugim okresie — wplywa¢ na charakter
ksztatcenia poprzez uczestnictwo w konferencjach o jakosci edukacji, zasiada-
nie w radach programowych szko6l, monitorowanie ich jakosci, oceng¢ doboru
przedmiotow;

— wazrost inwestycji w kapital ludzki powinien zwigksza¢ jego produktywnosé,
a tym samym przyczyniac si¢ do znacznego wzrostu gospodarczego; boom edu-

2 A. Sulejewicz, Czy pracodawcy oczekujq czegokolwiek od szkél, biznesu?, [w:] Oczekiwania
biznesu wobec wyzszych szkot menedzerskich, Materiaty pokonferencyjne pod red. J. Dietla i Z. Sapi-
jaszki, Wydawnictwo Fundacja Edukacyjna Przedsigbiorczosci, £6dz 2003.

3 Th. Schultz, Investment in Human Capital, “American Economic Review” 1961, no. 51;
G. Becker, Human capital, Columbia Uniwersity Press, New York 1964; J. Mincer, On the Job Train-
ing, Costs, Return and Some Implication, “Journal of Political Economy” 1962, Supplement X.

4 W cyklu zycia jednostki ma miejsce nie tylko aprecjacja, ale i deprecjacja kapitatu ludzkiego;
kapitat ludzki traci na wartosci, poniewaz wiedza si¢ dezaktualizuje, ludzie traca umiejgtnoscei, ktorych
nie wykorzystywali przez jaki$ czas, wiedza jest tez stopniowo zapominana itp. Do inwestycji w kapi-
tat ludzki stosuje sig zatem, podobnie jak do innych rodzajow inwestycji, pojecia amortyzacji.
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kacyjny (wzrost wspotczynnika skolaryzacji) rowna si¢ inwestycji w kapitat

ludzki®.

Wymienione predykcje nie znajduja silnego potwierdzenia w rzeczywistosci.

Innym calo$ciowym, ekonomicznym ujgciem edukacji jest model sygnalizacji
zaproponowany przez K. Arrowa i M. Spencera oraz J. Stigitza®. Model sygnalizacji
kwestionuje tez¢ z modelu kapitatu ludzkiego dotyczaca bezposredniego zwiaz-
ku migedzy wyksztalceniem a wydajnoscia oraz teze, ze pracodawcy taki zwigzek
zaktadaja. Opiera si¢ na zalozeniu o asymetrii informacji na rynku pracy; doktad-
niej mowiac, o asymetrii informacji o wydajnosci sity roboczej. Pracownicy znaja
wlasna wydajnosc¢, pracodawcy wiedzy o wydajnosci pracownikéw nie maja. W ta-
kiej sytuacji pracodawcy stosuja polityke usredniania ptacy do pewnego poziomu,
okreslonego udziatem pracownikéw wysoko wydajnych w populacji. Z postulatu
racjonalnosci pracownikow wynikatby wniosek, ze udzial wydajnych pracownikéw
na rynku pracy zmniejsza si¢’. Postulat racjonalnosci pracownikow dopuszcza tez
mozliwo$¢ innego rozwoju sytuacji na rynku pracy — pracownicy wysoko wydajni
moga poszukiwac jakiego$ sposobu przekazania pracodawcy informacji o wilasnej
wydajno$ci. Aby sygnat pracownikéw wysoko wydajnych byt skutecznym narze-
dziem konkurencji na rynku pracy, musi by¢ trudny do imitacji przez pracownikow
mniej wydajnych. Warunek taki spetnia wyksztatcenie. Wyksztatcenie jest dobrym
sygnalem, §wiadczacym o jakosci sity roboczej, poniewaz jego uzyskanie w przy-
padku jednostek mniej zdolnych moze badz przekracza¢ ich mozliwosci intelektu-
alne, badz przekracza¢ okreslone ograniczenia budzetowe (np. korepetycje, dtuzszy
czas studiowania zwiazany z powtarzaniem roku to dodatkowe koszty)®.

Edukacja nie jest wigc inwestycja w kapital ludzki, bo nie przyczynia si¢ do
rzeczywistego wzrostu wydajnosci, ale jest inwestycja w rynkowy sygnat — jest to
silna wersja hipotezy sygnalizacji. Edukacja nie tyle zwigksza, co potwierdza jako$¢
sity roboczej, potwierdza juz wezesniej poznane kompetencje. Wersja staba hipotezy
sygnalizacji dopuszcza sytuacje, ze na wzrost ptacy maja wplyw i czynnik sygnatu
i czynnik kapitatu.

Z modelu sygnalizacji wynikaja pewne predykcje dotyczace pracodawcow i pra-
cobiorcéw, roznigce si¢ od tych, jakie wyplywaja z modelu kapitatu ludzkiego:

5 Por. A. Sulejewicz, wyd. cyt. s. 133-135.

¢ K. Arrow, Higher Education as Filter, “Journal of Public Economics” 1973, no. 2; M. Spencer,
Market Signalling, Harvard University Press, Cambridge 1974; J. Stigitz, The Theory of Screening,
Education and the Distribution of Income, “American Economic Review” 1975, no. 65.

7 Utrzymywanie si¢ takiej polityki ptacowej moze spowodowaé uruchomienie mechanizmow ne-
gatywnej selekcji Akerlofa, czyli prawa Greshama (Kopernika) na rynku pracy. Jesli bowiem wydaj-
no$¢ okreslonej grupy pracownikow przewyzsza ustalong $rednia ptace, to nie zechca oni podjac pracy
wedtug proponowanej stawki.

8 Z postulatu racjonalnosci pracownikow wynika jeszcze jeden warunek, jaki musi spetnia¢ wy-
ksztalcenie jako rynkowy sygnat wydajnosci — wzrost wynagrodzenia musi by¢ wyzszy niz koszt po-
niesiony na ksztatcenie.
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— jesli ukonczenie studiow jest instrumentem sygnatu, to popyt na wyksztatcenie
wyzsze bedzie rost niezaleznie od jakosci wiedzy otrzymywanej na uczelniach;

— jesli wyksztalcenie nie niesie z soba efektow produkcyjnych, to tresci ksztalce-
nia maja niewielkie znaczenie dla pracodawcow;

— dyplom prestizowej uczelni daje taki sam sygnat o zdolno$ciach pracowitosci
i innych cechach pracownikow i jest to informacja wazniejsza od tej, jaki kieru-
nek studiow, z jakimi przedmiotami zaliczyt potencjalny pracobiorca;

— jesli ukonczenie studidw jest instrumentem sygnalu, to mozliwa jest rdznica
w poziomie wyksztalcenia migdzy osobami zatrudnionymi i samozatrudniajg-
cymi si¢ w danej profesji, galgzi; przedsigbiorca pracujacy ,,na swoim’ nie musi
wywiera¢ na nikim dobrego wrazenia i sygnalizowac swojej produktywnosci,
oczekiwaé wigc nalezy, ze wyksztalcenie przedsigbiorcoOw bedzie nizsze od wy-
ksztalcenia pracownikow najemnych;

— w modelach kapitatu ludzkiego proces gromadzenia wiedzy jest ciagly, a za-
tem zwrot z inwestycji w kolejny rok studiow powinien by¢ taki sam; modele
sygnalizacji przewidujq za$, iz ta sama liczba lat nauki bez dyplomu jest mniej
warto$ciowa na rynku pracy niz w przypadku uzyskania dyplomu; stopa zwrotu
z lat niedyplomowych i dyplomowych moze si¢ mocno r6znié, jako ze wystepu-
ja przeskoki ptacowe zwiazane z otrzymaniem wycenianego na rynku papieru’.
Wiele faktow spotecznych wydaje si¢ potwierdza¢ przewidywania modelu sy-

gnalizacji.

Ujecie edukacji, jakkolwiek zasadniczo odmienne w modelu kapitatu ludzkiego

i modelu sygnalizacji, przyjmuje jednak pewne wspélne zatozenie typu ekonomicz-

nego. Mianowicie, zarowno w modelu kapitatu ludzkiego, jak i w modelu sygnaliza-

cji rozwaza si¢ sytuacje, gdy popyt na pracownikow z wyzszym poziomem edukacji
jest wigkszy niz podaz — zawsze warto zatem akumulowac kapitat lub inwestowac

w sygnatl. Innymi slowy, nie uwzglednia, nie rozwaza si¢ zjawiska dewaluacji czy

to kapitatu ludzkiego, czy tez sygnatu. Tymczasem niemalze do wiedzy potocznej

mozna zaliczy¢ konstatacje o inflacji dyplomu szkét wyzszych oraz o swoistej nad-
kompetencyjno$ci wymagan ze strony rynku pracy. Natomiast zalozenie przeciwne
jest chyba rowniez zgodne z duchem tych koncepcji. A. Sulejewicz pisze wprost, ze

z koncepcji sygnalizacji mozna wyprowadzi¢ wniosek o mozliwej dewaluacji sy-

gnatu dyplomowego!®. Wprawdzie dane GUS-u pokazuja, ze udziat 0sob z wyzszym

wyksztatceniem wsrod bezrobotnych jest liczbowo mniejszy niz 0sob z wyksztalce-
niem nizszym niz akademickie!!, ale — jak mozna przypuszczaé — przyczyna czgsto
nie lezy w zapotrzebowaniu na zakumulowany w nich kapitat. Mamy tu raczej do
czynienia z syndromem wybrednego klienta, ktory przy niewielkiej roznicy w cenie
migdzy produktem lepszym i trochg gorszym bedzie wybieral ten pierwszy, mimo

° Por. A. Sulejewicz, wyd. cyt., s. 136-140.
10 Tamze, s. 143.
I Por. ww.stat.gov.pl.
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iz jego walory uzytkowe przekraczaja jego potrzeby i raczej nie beda przez niego
wykorzystywane. Analiza wymagan zawartych w ofertach pracy pewnie potwierdzi-
faby intuicje dotyczace zjawiska nadkompetencyjnosci. Oczekiwania formutowane
w ofertach pracy nawet na podrzedne stanowiska czgsto juz na pierwszy rzut oka
daleko wykraczaja poza rzeczywiste wymagania stanowiska pracy.

Kapitat ludzki nie jest kapitalem jednorodnym, sktada si¢ z ,,ré6znych walut”,
ktorych procesy inflacji dotycza w niewielkim (wyksztatcenie medyczne, politech-
niczne) lub bardzo duzym stopniu (wyksztalcenie humanistyczne, ekonomiczne).
Druckera analiza przemian spoteczno-ekonomicznych zmierzajacych ku spoleczen-
stwom pokapitalistycznym wskazuje na pewna ,,walut¢” sktadajaca si¢ na kapitat
ludzki, ktéra nie tylko nie bedzie tracita, ale wrecz zyskiwata na wartosci — sa to
kompetencje stosowania wiedzy do wiedzy!'2. Ten rodzaj kompetencji zwiazany jest
z wprowadzonym przez Druckera pojeciem trzeciego etapu rewolucji produktyw-
no$ci. Etapy wczesniejsze zwiazane byly z opanowaniem metodologii stosowania
wiedzy do procesow, produktow oraz stosowania wiedzy do badania pracy ludzkiej
(Taylor).

Funkcja edukacji w tym nowym spoteczenstwie pokapitalistycznym jest naucza-
nie uczenia si¢. Jak pisze Drucker, ,,spoteczenstwo wiedzy [...] potrzebuje procesu
zdobywania wiedzy — czego$, czego szkoly rzadko probowaty nauczaé. W spote-
czenstwie wiedzy ludzie musza nauczy¢ sig, jak si¢ uczy¢ [...] Z tego powodu po-
trzebujemy wiedzy o tym, jak si¢ nieustannie uczy¢'’. Cytowany autor stwierdza, ze
,Jjak dotad zaden kraj nie ma odpowiedniego systemu edukacyjnego dla spoteczen-
stwa wiedzy 1 istnieje pilna potrzeba opracowania nowej technologii uczenia si¢
i nauczenia”'*.

12 Wigkszo$¢ z nas (a by¢ moze wszyscy) wie o wiele wigeej, niz wykorzystuje to w swojej pracy.
Podstawowa przyczyna tego stanu rzeczy jest to, ze nie mobilizujemy réznorodnych aspektow posiada-
nej wiedzy. Nie traktujemy roéznych rodzajow wiedzy jako pewnej catosci [...] W uczeniu sig i naucza-
niu koncentrujemy si¢ na przedmiocie. W zastosowaniach musimy si¢ koncentrowa¢ na koncowych
rezultatach [...] Tylko taczenie bylo stalym napomnieniem wielkiego angielskiego pisarza Edwarda
Morgana Forstera (1879-1970). Owa umiejgtno$¢ laczenia byta oznaka geniuszu wielkiego artysty, ale
takze wielkich badaczy — Darwina, Bohra, Einsteina. Na ich poziomie umiejg¢tno$¢ taczenia mogtaby
by¢ wrodzona i czg$¢ tej tajemnicy nazywamy ,,geniuszem”. Ale w duzej mierze taczenie i uzyskiwanie
tym samym efektow z istniejacej wiedzy [...] jest czyms, czego mozna si¢ nauczy¢. Wymaga to meto-
dologii definiowania problemu, ktéra by¢ moze jest bardziej potrzebna niz (obecnie) metodologia roz-
wiazywania problemu [...]. Specjalizacja w réznych dziedzinach wiedzy data niestychane, potencjalne
mozliwosci w kazdej dziedzinie. Ale poniewaz dziedziny wiedzy sa wyspecjalizowane, potrzebujemy
rowniez metodologii, dyscypliny, procesu przeksztatcania mozliwosci w dziatanie. W przeciwnym
przypadku wigkszo$¢ posiadanej wiedzy nie stanie si¢ produktywna, pozostaje jedynie informacja. Nie
widzie¢ lasu, a widzie¢ drzewa, jest powaznym blgdem. Ale rowniez powaznym bledem jest widzie¢
las, a nie dostrzegac drzew [...] W czynieniu wiedzy produktywna bedziemy musieli nauczy¢ widzie¢
zarowno las, jak i drzewa” (P.F. Drucker, Spofeczenstwo pokapitalistyczne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1999).

13 P.F. Drucker, wyd. cyt., s. 163.

4 Tamze, s. 160.
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Pewne systemowe rozwiazania organizacyjne sa jednak formutowane, np. mo-
del ,,nowego zarzadzania sektorem publicznym” czy model ,,nowego przywoddztwa
humanistycznego”. Ich oceng w kontekscie potrzeb spoteczenstwa wiedzy przepro-
wadzit D. Oldroyd". W studiach nad zmiana kontekstu zarzadzania edukacja roz-
r6znit on wymienione dwa modele polityki zarzadzania edukacja. Kategorie: model
nowego zarzadzania sektorem publicznym i model progresywnego przywodztwa
humanistycznego sa pojeciami o wysokim stopniu ogoélnosci, ztozonosci konotacji,
ale o tatwej do wskazania denotacji, tj. wymienienia krajow, ktore okre$lone rozwia-
zania organizacyjne przyjely. Liderami nalezacymi do pierwszej kategorii sa USA
i Wielka Brytania, do drugiej za$ kraje skandynawskie.

Nowe zarzadzanie sektorem publicznym mozna inaczej nazwaé zarzadzaniem
ukierunkowanym na wyniki. Jest to taka opcja w polityce zarzadzania o$wia-
ta, w ktorej duze znaczenie przypisuje si¢ opracowaniu mierzalnych i wyraznych
kryteriow, standardow oceny skutecznos$ci, wydajnosci dziatan edukacyjnych oraz
precyzyjnej kontroli przestrzegania przyjetych norm. Stad tez inne okreslenia tej
opcji politycznej to neotayloryzm, menedzeryzm'®. Jako ze takie firmy edukacyjne
sa czescia wigkszej korporacji — systemu edukacji panstwowej, musza — zgodnie
z logika omawianego modelu zarzadzania — podlegac oprdcz kontroli rynkowej row-
niez kontroli biurokratycznej. Z kontrola taka wiaze si¢ system inspekcji, wizytacji,
standardow, testow i egzamindw.

Wobec omawianego modelu polityki zarzadzania edukacja zgtaszanych jest wie-
le zastrzezen, ktore hastowo mozna okresli¢ jako: utowarowienie edukacji, kultu-
re audytu, nauczanie taktyczne (nakierowane na realizacje wasko zdefiniowanych
wskaznikoéw), odprofesjonowanie nauczycieli (realizacja standardow w miejsce kre-
atywnosci, kolekcjonowanie papierkdw zamiast uczenia).

5 D. Oldroyd, Miedzynarodowe tendencje w zarzqdzaniu edukacjq, [w:] E. Walkiewicz (red.), Za-
rzqdzanie edukacjq a kreowanie spoteczenstwa wiedzy, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk
2002.

16 W podejsciu tym instytucje edukacji traktowane sa jak przedsigbiorstwa stanowiace sktadnik
wigkszej korporacji systemu edukacji panstwowe;j. Przedsigbiorstwa te dzialaja na specyficznym ryn-
ku. Towar, ktory takie edukacyjne firmy oferuja, jest wprawdzie produktem osobliwym, ale nie na tyle,
by nie mozna byto precyzyjnie okresli¢ jego jakos¢, nada¢ mu klasg, gatunek. Przedsigbiorstwa te maja
swoich konsumentoéw — klientow — przywodcow. Celem tych przedsigbiorstw jest walka o lepsza pozy-
cje rynkowa. W takim ujgciu naturalnym wydaje si¢ dyskurs postugujacy si¢ nazewnictwem, charakte-
ryzujacym szkolg jako centrum produkcyjno-funkcyjne. W tym nowym widzeniu, szkoty uwazane sa
za instytucje dodajace wartos$¢ dla klientow. Szkoty widziane przez pryzmat ,.kultury przedsigbiorstwa”
dziatajac w przestrzeni, w ktorej rzadza sity rynku, zachgcane sa do poszukiwania wlasnej niszy ryn-
kowej i unikatowych cech wyr6zniajacych je od konkurencji. W bardziej tradycyjnych wersjach mene-
dzeryzmu opisuje sig¢ szkoty jako instytucje ,.hierarchiczne” na ksztalt fabryk, w ktorych nauczyciele
traktowani jako potwykwalifikowani robotnicy na linii montazowej przetwarzaja studentéw, przygoto-
wujac ich do przyjecia przewidzianych dla nich miejsc w spoleczenstwie” (Darling-Hammond, 1995,
[za:] D. Oldroyd, wyd. cyt., s. 29).
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Modelem alternatywnym wobec modelu nowego zarzadzania sektorem publicz-
nym jest model progresywnego przywddztwa humanistycznego. O ile model za-
rzadzania sektorem publicznym mozna w skrocie scharakteryzowac jako podejscie
oparte na wynikach i rozliczaniu sig, to model progresywnego przywodztwa hu-
manistycznego mozna opisa¢ jako ukierunkowany na proces uczenia si¢ i dzielenia
si¢ kompetencjami. Nie tylko mierzalne wyniki i konkurencyjno$¢ gospodarcza, ale
rozwijanie calego potencjatu ludzkiego stanowia podstawowa wartos¢ w tym mode-
lu. Jak stwierdza Oldroyd, druga tendencja zarzadzania edukacja celowo postuguje
si¢ pojeciem przywodztwa w odroznieniu od pojgcia zarzadzania. Natomiast zwrot
»progresywny” sugeruje, ze interesy cztowieka — ucznia, studenta — maja charak-
ter priorytetu, a samo nauczanie nie ogranicza si¢ do windowania wynikow uzy-
skiwanych w panstwowych testach i egzaminach. Innymi stowy, nauczanie polega
na rozwijaniu potencjalu ludzkiego, a nie tylko na poprawie mierzalnych wynikéw
testow. Program takiej edukacji jest humanistyczny, ukierunkowany na jednostke
i spotecznos$¢, ksztatcacy ,,zaradnych ludzi” przygotowanych do ksztatcenia usta-
wicznego i zdolnych do zmierzenia si¢ z postmodernistycznym $wiatem. Taka kon-
cepcja edukacji stoi w sprzeczno$ci z menedzerska koncepcja ,,zasobow ludzkich”,
gdzie ludzi widzi si¢ jako zasoby, ktore nalezy rozwijac tak, aby sprostaty potrzebom
,gospodarki produkcyjnej i konkurencyjnej”!”.

Omawiany kierunek w polityce zarzadzania edukacja sprzyja ,.glebokiemu”,
a nie ,taktycznemu nauczaniu” nastawionemu na uzyskanie dobrych wynikow
w testach. W ,,organizacjach uczacych si¢” przywodztwo transformacyjne zajmuje
miejsce zarzadzania. Celem szkoty jako organizacji uczacej si¢ jest przygotowanie
»Krytycznych” obywateli do demokratycznego uczestnictwa w zyciu spoteczno$ci
1 spoteczenstwa:

— rozwijanie krytycznego, ale jednoczesnie konstruktywnego glosu dla jego dobra,
dla dobra siebie i obywatelstwa;

— zachecanie do aktywnego uczestnictwa na poziomie wyzszym niz wymagany do
osiagnigcia najlepszych wynikow, wspomaganie kolejnego pokolenia dorostych

w poszukiwaniu i werbalizacji Srodkodw tworzenia dobrego spoteczenstwa;

— uznanie faktu, ze instytucje publiczne maja zapewni¢ rdéwnos¢ i sprawiedliwosc,

a nie tylko zysk czy wydajnos¢'®.

Model progresywnego przywodztwa humanistycznego wydaje si¢ lepiej odpo-
wiada¢ wymaganiom prognozowanego przez Druckera spoleczenstwa pokapitali-
stycznego. Model ten stwarza tez mozliwos$¢ zasilenia kapitatu ludzkiego ,,walutg” ,
ktoéra nie podlega silnym ,,wahaniom kursowym”; co wigcej, inne ,,waluty” wydaje
si¢ sa z nig zwiazane. Pozostajac jeszcze przez moment przy metaforycznej konwen-
cji kursow walutowych, mozna powiedzie¢ nawet, ze takie ,,kursowe” zwiazanie
stabilizuje kursy pozostatych ,,walut” z koszyka kapitatu ludzkiego. Brak takiego

7 Por. D. Oldroyd, wyd. cyt., s. 131.
18 Tamze, s. 132-133.
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zwiazania moze prowadzi¢ do deprecjacji kapitatu, mimo wydawatoby si¢ sprzyja-
jacych okolicznos$ci rynkowych.

W ekonomicznych rozwazaniach nad edukacja ukryte sa pewne teorie osobo-
wosci, ktore mozna sprébowac¢ wyrazi¢ w terminach koncepcji intencjonalnosci
K. Obuchowskiego'. Dla takich ukrytych teorii osobowo$ci niezrozumiale, a nawet
paradoksalne moga by¢ przypadki jednostek, ktorych kapitat ludzki z niezrozumia-
lych powodow ulegt zatamaniu. Niezrozumialych, poniewaz sytuacja zyciowa jed-
nostek — wiascicieli takiego kapitatu nie dawata zadnych podstaw do takiego zala-
mania. ,,Byli bowiem znakomicie przystosowani, skuteczni, kompetentni i cenieni
w zawodzie, o udanym zyciu osobistym, znani jako energiczni i odwazni. W miarg
uplywu lat podczas mojej praktyki klinicznej — przypadkow takich spotykatem coraz
wigcej, jakby zaczely si¢ one pojawiac jako znaki czasu. Z nieokreslonymi skargami
typu ,,wszystko nie tak” przychodzity po pomoc osoby okoto czterdziestki, prze-
waznie wyksztatcone, ustabilizowane, na dobrych stanowiskach. Ich symptomatyka
nerwicowa byla powiktana i obejmowata wlasciwie wszystkie obszary zycia. Pa-
cjenci skarzyli si¢ na drazliwos¢, meczliwo$¢, niechgc do pracy, konflikty zawodo-
we. [...] Skoro jest im tak dobrze, to dlaczego jest tak zle? Skoro sa tak znakomicie
przystosowani, to dlaczego czuja si¢ coraz to gorzej? Chorzy ci zrealizowali wszyst-
ko, czego od nich wymagano [...]. Zgodnie z pogladem Ch. Biihler zblizaja si¢ oni
do wieku konsumowania sukcesow i podsumowywania zycia. Ich bilans zyciowy
jest pozytywny”’.

Symptomy opisanych zaburzen uktadaja si¢ w rozne rodzaje nerwic egzysten-
cjalnych. Co ciekawe, nerwicom tym towarzyszy nie tylko dobre przystosowanie
spoteczne, ale wrecz co$, co przypomina samorealizacje?!.

Koncepcja intencjonalnosci Obuchowskiego jest teoria osobowo$ci?. Psycholo-
giczne portrety cztowieka szkicowane w teoriach osobowosci postuguja si¢ takimi
»Srodkami wyrazu”, ktore pozwalaja uchwyci¢ nie tylko to, co wspolne ludzkiej
psychice, ale i te elementy, ktore ludzi odrdzniaja i stanowia o indywidualnos$ci ich
psychicznego funkcjonowania. Na tle teorii osobowosci koncepcje Obuchowskiego
wyr6zniaja liczne szeregi osobliwos$ci. Przede wszystkim konsekwentnie taczy ona
procesy psychiczne z dziataniem. Na zwiazek procesy psychiczne—dziatanie Obu-
chowski karze spojrzec¢ z szerszej perspektywy: koniecznosci walki z entropia. Prze-
ciwdziatanie skutkom entropii mozliwe jest za pomoca dwoch strategii: krystalizacji
i stawania si¢. Krystalizacja jest pasywna obrona przed entropia, polega na umac-

19 K. Obuchowski, Galaktyka potrzeb, Wydawnictwo Zysk i S-ka, Poznan 2000.

20 Tamze, s. 234-235.

2 Tamze, s. 241.

Teorie osobowosci, w przeciwienstwie do teorii psychologii ogolnej, ktore koncentruja si¢ na
poszczegdlnych funkcjach psychicznych (mysleniu, uczeniu, pamigci, emocjach itd.), sa proba naszki-
cowania calosciowego portretu psychicznego funkcjonowania czlowieka; zob. K. Obuchowski, Kody
umystu i emocje, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi, £6dz 2004,
s. 38.
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nianiu wlasciwosci rownowagowych, homeostatycznych. Stawanie si¢ polega na ak-
tywnej obronie przed entropia, zwigkszaniu wlasnej nierownowagi, wyprzedzaniu
samoczynnych zmian rozpadowych i tworzeniu zmian wlasnych. Jest to strategia
negentropijna. Strategia stawania jest przejsciem ponad $wiat wspdlny ludzi i zwie-
rzat. Psychologiczna konceptualizacja pierwszego procesu jest teoria przystosowa-
nia. W psychologii klinicznej teoria przystosowania wydawata si¢ przez dtugi czas
dobrze tlumaczy¢ problemy psychologicznego funkcjonowania cztowieka oraz za-
burzenia w sferze psychicznej trudnosciami w adaptacji**. Kolejna cecha wyr6znia-
jaca koncepcje Obuchowskiego sposrod innych teorii osobowosci jest teoria Kody
Umystu-Emocje (TKE). Teoria ta wiaze procesy emocjonalne z operacjami po-
znawczymi i zaklada, Ze istnieja obiektywnie trzy procesy emocjonalne: aktywacja,
emocja ujemna i emocja dodatnia oraz dwa gldwne kody poznawcze: hierarchiczny
i konkretny, ktory dodatkowo mozna podzieli¢ na kod mono- i polikonkretny?.

Teori¢ osobowosci Obuchowskiego wyr6éznia wreszcie koncepcja statusu
psychologicznego, ktory jest czyms$ ontologicznie réznym od mechanizmow psy-
chicznych. Jak pisze Obuchowski, na tym obszarze (statusu psychologicznego)
mamy do czynienia nie tyle z przeptywem informacji, z ksztattowaniem okreslonej
wiedzy, ile ze zmiana odniesienia do okreslonych tresci doswiadczenia®. Efektem
zmiany odniesienia, statusu okreslonych tresci moze by¢ dystans psychiczny, po-
szerzenie kontroli nad tymi treSciami, a tym samym poszerzenie obszaru dziatan
intencjonalnych. Proces zmiany statusu tre$ci psychicznych zalicza Obuchowski do
fenomenologii psychiki ludzkie;j.

Mozna teraz sprobowac nieco doktadniej scharakteryzowaé zasygnalizowane
momenty osobliwe w omawianej koncepcji. Od strony organizacji na osobowos¢
sktadaja si¢ dwa gtéwne uktady: bazalny i programujacy. H. Gasiul nastgpujaco je
charakteryzuje: ,,uktad bazalny wyznacza granice mozliwos$ci ludzkich, a jego pod-
stawa sa wilasciwosci mozgu. Stad jego sktadowymi beda takie wlasciwosci jak:
produktywno$é, typ recepcji, kreatywno$¢, oryginalnos$¢, sprawnos¢ intelektualna,
uzdolnienia specjalne, kontrola zewngtrzna, pamig¢¢”. Uktad programujacy natomiast
traktowany jest jako zbior informacji nabytych i wytworzonych przez cztowieka; on
tez nadaje kierunek dziataniom jednostkowym, reorganizuje si¢ pod wptywem do-
swiadczen zewngtrznych i procesow intrapsychicznych jest zwiazany ze swiadomo-
$cia. W jego sktad wchodza: wiedza, postawy emocjonalne i zadania®.

2 Por. K. Obuchowski, Galaktyka potrzeb..., s. 233.

24 Emocja ujemna podtrzymuje operacje poznawcze na poziomie konkretnym, blokujac w sy-
tuacji zagrozenia niepewne rozumowania teoretyczne i stymulujac korzystanie z bardziej pewnego
doswiadczenia. Emocja dodatnia sktania do prowadzenia abstrakcyjnych operacji poznawczych w sy-
tuacji, gdy nie ma zagrozenia i gdy mamy szansg na bezpieczne eksperymentowanie z przysztoscia.
Aktywacja stabilizuje proces poznawczy na okreslonym kodzie” (K. Obuchowski, Czlowiek intencjo-
nalny, PWN, Warszawa 1993, s. 175).

% K. Obuchowski, Galaktyka potrzeb..., s. 331.

2 H. Gasiul, Psychologia osobowosci. Nurty, teorie, koncepcje, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2006, s. 304-305.
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Zorganizowane w rdézny sposob informacje o swiecie, pochodzace zaréwno z in-
dywidualnego do$wiadczenia, jak i z przekazow spotecznych — to wiedza. Z tego
budulca jednostka ksztaltuje postawy emocjonalne i zadania, ktore sa formami ope-
racjonalizacji wiedzy. Wiedza moze by¢ w rozny sposob kodowana: kodem kon-
kretnym (monokonkretnym i polikonkretnym) oraz kodem hierarchicznym (wiedza
w postaci modelu). Postawy emocjonalne okres$laja obszary zainteresowan pod-
miotu oraz sposoby ustosunkowania si¢ do rzeczywistosci. Podobnie jak wiedza,
postawy emocjonalne moga by¢ formowane na poziomie kodéw konkretnych lub
hierarchicznych. Ostatnim etapem operacjonalizacji wiedzy sa zadania, ktore row-
niez moga by¢ formutowane w kodzie konkretnym badz hierarchicznym. Zadania
zawieraja cele i programy dziatania i stanowia podstawy motywow, a tym samym sa
czynnikami determinujacymi funkcjonowanie cztowieka?’.

Procesy w ramach wszystkich trzech elementéw uktadu programujacego, co
bylo juz sygnalizowane, moga by¢ realizowane w kodach konkretnych lub hierar-
chicznych. Charakterystyke kodow umystu, w zwiazku z emocjami i dziataniem,
zawiera Teoria Kody-Emocje (TKE). W teorii tej mozna wyrozni¢ kilka warstw
problemowych: problemy poznawczej organizacji informacji, problemy emocji jako
subiektywnego sktadnika ujmowania $wiata, problemy zwiazku migdzy procesami
emocjonalnymi i poznawczymi, problemy zwiazku orientacji emocjonalnej i po-
zZnawczej.

Problemy poznawczej organizacji wiaza si¢ z zagadnieniem kodow umystu.
W teorii TKE wyroznia si¢ dwa glowne uktady organizacji: konkretny i hierarchicz-
ny. Podzial ten nawiazuje do badan K. Goldsteina, logiki badan zapoczatkowanych
przez Iwana P. Pawlowa, prac B. Zejgarnik, L. Wygotskiego, A. Lewickiego,
H.A. Witkina. Podzial na konkretna i hierarchiczna organizacj¢ informacji jest istot-
ny dla analizy poznawczych czynnosci orientacyjnych. Istnieja bowiem zasadnicze
réznice w czynnosciach orientacyjnych, realizowanych na poziomie konkretnej lub
hierarchicznej organizacji informacji. Oba typy organizacji informacji stanowig od-
rgbne jakosci i proby potraktowania konkretno$ci — hierarchicznosci, jako jednej
dymensji, sa w ocenie Obuchowskiego nietrafione. Najwyzszy punkt konkretno$ci

27 Zadania moga tworza 5 typOw organizacji:

,»a) typ luzny (zawiera nieduza liczbg zadan konkretnych, czasem tez kilka zadan operacyjnych,
niepowiazanych ze soba i bezposrednio zwiazanych z posiadang wiedza, jaka dysponuje osoba);

b) typ liniowy (nieduza liczba powiazanych ze soba zadan konkretnych, zdeterminowanych sytu-
acyjnie; tworza one pewnego rodzaju tancuch, w ktorym realizacja jednego zadania pozwala uaktywnic¢
kolejne powiazane z poprzednim;

¢) typ hierarchiczny (jednostka dysponuje zestawem zadan, zawierajacym odpowiedzi na pytania:
Co?, Jak?, Po co?); jest to organizacja sprzyjajaca rozwojowi osobowosci;

d) typ niepetlny (rozbudowana jest organizacja zadan konkretnych i operacyjnych, przy braku za-
dan nadrzgdnych);

e) typ pseudohierarchiczny (istnieja zadania konkretne o charakterze liniowym, rozbudowana war-
stwa zadan nadrzednych, ale brak zwiazkow z tancuchami zadan konkretnych)” (H. Gasiul, wyd. cyt.,
s. 307).
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nie jest jednoczesnie najnizszym punktem hierarchicznosci (abstrakcyjnosci). Nie
jest tak, ze uktad konkretny moze by¢ charakteryzowany jako brak postawy abs-
trakcyjnej — jak w hipotezie Goldsteina. Jest to uklad alternatywny, funkcjonujacy
rownolegle do uktadu abstrakcyjnego.

Na problem konkretnosci — hierarchicznosci dobrze jest spojrze¢ z szerszej per-
spektywy, jaka oferuje wiedza o entropii w procesach poznania. Poznanie, aby mo-
glo petni¢ swoje funkcje regulacji psychicznej, musi wprawdzie dostarczaé¢ informa-
cje o $wiecie, ale musi ich dostarczac tyle, by obrazy rzeczywistosci byly mozliwie
stabilne. ,,Wystarczy wyobrazi¢ sobie — pisze K. Obuchowski — do czego doprowa-
dzilby stan, w ktorym obrazy poznawcze $wiata nie zachowatyby zadnej pozornej
statosci. Gdyby mozg nie byt celowo niedoinformowany, kazda najmniejsza zmiana
w okoliczno$ciach towarzyszacych danemu zjawisku bytaby z miejsca powodem do
oceny sytuacji jako innej, ktora to ocena bytaby zreszta zgodna z prawda, ale mia-
laby grozne nastgpstwa prowadzace do entropii [...] Hipoteza jak gdyby powtarzal-
nosci pewnych zjawisk, identycznosci zjawisk nieidentycznych, gdy tylko pewne
ich wlasnosci sa wspolne, stanowi rodzaj ttumika réznorodnosci, ograniczajacy ich
zakres tak, aby nie przekroczyt zakresu roznorodnosci, jaki moze by¢ przetworzony
przez dany mozg. Okreslajac rzecz innymi stowami, wedtug tej hipotezy jak gdyby
powtarzalnos¢ jest ogranicznikiem entropii, stale zagrazajacej tak ztozonym struk-
turom, jakie tworzy nasz centralny regulator’,

Mysl wyrazona w tym cytacie autor w innym miejscu pracy o kodach umyshu
precyzuje nastgpujaco: ,,dziatajac na zasadzie maksymalnej ekonomii mozg usituje
wyloni¢ ze zmiennej struktury Swiata wyspy stabilnosci (stereotypy zewngtrzne) —
tworzac stereotypy wewnetrzne (dynamiczne — w terminologii I.P. Pawlowa) [...]
Kazda proba zmiany raz utrwalonego stereotypu wewngtrznego wywotuje burzliwe,
negatywne zmiany emocjonalne™”. Stad tez sprzeczna z danym stereotypem infor-
macja wywoluje dysonans poznawczy, ktory w swietle tez o entropii jest reakcja
wyjasnialng.

Proces transformacji informacji w systemie poznawczym mozna, zdaniem Obu-
chowskiego, rozpatrywac jako proces przekodowywania z kodow, ktore zawieraja
receptoryczne dane o konkretnych wlasnosciach §wiata, na kody, za pomoca ktorych
mozna ujmowac utajone, a nawet tylko mozliwe zwiazki migdzy tymi wlasnoscia-
mi. Przekodowywanie na kody, ktore wykorzystywane w operacjach poznawczych
umozliwiaja wychodzenie daleko poza receptoryczne dane o rzeczywistosci, pozwa-
la, jak twierdzi 6w autor, ,,pokonywac barier¢ do§wiadczenia”. Organizacj¢ procesow
poznawczych mozna zatem ujaé jako gradacje kodow. Kody sa sposobem stabilizacji
konstruktu rzeczywistosci, odmianami ,,tltumikéw roznorodnosci”. Istnienie dwoch
zasadniczych rodzajow kodoéw oznacza, ze w procesach poznawczych obraz swiata
moze byc¢ stabilizowany na dwa sposoby: w kodach konkretnych i kodach hierarchicz-

28 K. Obuchowski, Kody umystu i emocje..., s. 140.
2 Tamze, s. 123.
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nych. Zjawisko dysonansu poznawczego — ta osobliwo$¢ procesu poznania — moze
rowniez przejawiac si¢ na dwoch poziomach: konkretnym i hierarchicznym. Tym,
co zostaje ustabilizowane dla ,,0s6b konkretnych”, sa uklady zdarzen powiazanych
z doswiadczeniem — ,,0brazy” uzyskane w sytuacjach praktycznych. Tym, co zostaje
ustabilizowane dla osob ,,hierarchicznych”, sa to zasady, prawa — ,,model” uzyskany
w wyniku operacji na pojeciach hierarchicznych. To, co bronione jest przed dysonan-
sem, to zarowno pewien konstrukt — ,,obraz”, ,,model”, jak 1 sposob jego utworzenia.
Jesli orientacja w $wiecie budowana jest na podstawie obrazow, wowczas dysonan-
sem poznawczym bedzie kazda proba zburzenia stereotypu dynamicznego opartego
na osobistych doswiadczeniach. Jesli orientacja w §wiecie zbudowana jest na pod-
stawie ,,modeli”, wowczas dysonansem poznawczym bedzie kazda proba zburzenia
stereotypu dynamicznego opartego na pojeciach hierarchicznych.

Roéznice miedzy poszczegdlnymi poziomami organizacji informacji, jakkolwiek
zasadnicze, nie maja charakteru ponadsytuacyjnej przewagi efektywnosciowej.
W pewnych sytuacjach obrazy — budowane na podstawie kodéw konkretnych — sta-
nowia lepsza podstawe dziatan. Tam jednak, gdzie konieczna staje si¢ weryfikacja
przyjetych ocen, wyjasnien, sporzadzenie precyzyjnej prognozy, przewage uzysku-
ja modele — budowane na podstawie kodéw hierarchicznych. Kody hierarchiczne
pozwalaja tez na ,,ruchliwo$¢” w ramach orientacji poznawczej — przejscia migdzy
kodami. ,,Zrozumienie jakiego$ komunikatu przez osobg o orientacji hierarchiczne;j
wyraza si¢ w zdolnos$ci do adekwatnego przeniesienia zdania do innego uktadu or-
ganizacji informacji: zdania konkretnego do uktadu hierarchicznego, a zdania ogol-
nego do uktadu konkretnego®. Uktad hierarchiczny zdaje sig¢ tez mie¢ przewagg na
poziomie sposobdw rozwiazywania dysonansoOw poznawczych.

Wazna sktadowa teorii osobowosci Obuchowskiego jest teoria statusu tresci psy-
chicznych. Charakteryzuje ona procesy, jakie moga dokonywac si¢ wewnatrz Ja.
Stanem wyjsciowym przemian wewnatrz Ja jest stan Ja synkretycznego. Oddajmy
jeszcze raz glos autorowi teorii: ,,Ja synkretyczne przestaje nim by¢, gdy jakis jego
sktadnik wyodrebni¢ i nadam jemu status przedmiotu. Pozostaje ono wprawdzie
sktadnikiem mojego ,,ja”, ale to juz inne Ja. Nazwiemy je konsekwentnie Ja przed-
miotowym. Od tego momentu Ja synkretyczne znika, a na jego miejsce pojawia si¢
Ja intencjonalne i przeciwstawione mu Ja przedmiotowe™!.

Proces zmiany statusu fenomenologicznego powinien dotyczy¢ wszystkich ele-
mentéw ukladu programujacego: wiedzy, postaw emocjonalnych, zadan. Warun-
kiem dokonywania si¢ przemian wewnatrz Ja jest istnienie kodow hierarchicznych
w obrebie poszczegdlnych elementdw uktadu programujacego. Zadania oraz tzw.
dalekie zadania (sens zycia, koncepcja siebie i §wiata), ujete w kodach hierarchicz-
nych, moga ulega¢ przemianie ze wzgledu na status fenomenologiczny wtasciwych
im tresci, a w konsekwencji mozliwe staje si¢ poszerzanie obszarow dziatan inten-

30 Tamze, s. 153.
3 Tamze, s. 328.
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cjonalnych. Kody hierarchiczne umozliwiaja twdrcze rozwiazywanie swoistych dy-
sonanséw poznawczych rowniez w sferze dalekich zadan. Stowo ,,swoistych” jest
okresleniem nieprzypadkowym, pozwala bowiem na spdjna interpretacj¢ dalekich
zadan — czgséci procesow orientacyjnych — w kontekscie zagadnien dysonansow
poznawczych. Uktad hierarchiczny zdaje si¢ mie¢ przewage rowniez na poziomie
sposobow rozwiazania dysonanséw poznawczych wlasciwych dla procesow orien-
tacyjnych z obszaru dalekich zadan. Obuchowski tak pisze na ten temat: ,,cztowiek,
ktory zaczyna postugiwac sig¢ kodami abstrakcyjnymi, wytwarza w sobie koncepcje
swoich wlasnosci. Jego koncepcje nie sa nim. Gdy mowi o swoim pogladzie ujgtym
jako koncepcja, a nie jako konkretne przekonanie, to mowi o czyms, tak jak o swoim
kapeluszu lub o ztamanym paznokciu czy nodze. Drobna, wydawaloby sig, zmiana
semantyczna jest funkcjonalnie jakosciowa zmiana, bo w jej wyniku cztowiek rza-
dzi soba. Moze jakas swoja koncepcj¢ przemysle¢ na nowo, moze ustali¢, jak ona
powstala, moze negocjowac z kims, kto twierdzi, ze jest inaczej. Moze to wszystko
czyni¢ chitodno, poniewaz to nie ON jest atakowany, ale TEN poglad. Jego wiedza
jest chtodna, bo ona do czego$ mu shuzy, a on wie, ze zawsze moze istnie¢ lepsza,
bardziej poreczna wiedza”2.

W ekonomicznych ujeciach edukacji ukryte sa pewne teorie osobowosci. Ich
zatozenia mozna wydoby¢, korzystajac z charakterystyk zawartych w profesjonal-
nych teoriach psychologicznych. Ekonomig interesuje efektywnos¢ dziatan, ta zas
pozostaje w relacji z edukacja rozumiang kapitatowo badz sygnalizacyjnie. Zaktada-
jac w ekonomii okreslone tezy o warunkach efektywnosci dziatan, w szczego6lnosci
przyjmuje si¢ pewne tezy o psychologicznych uwarunkowaniach ich efektywnosci.
Interesujaca koncepcja ujmujaca programowo czynniki psychologiczne w taczno$ci
z dziataniem jest teoria K. Obuchowskiego. Fundamentalnym jej problemem jest
intencjonalno$¢ dziatan ludzkich. W koncepcji tej, co zostato wczesniej omowione,
mozna wyrdzni¢ wiele warstw teoretycznych. Mozna zatem, patrzac przez pryzmat
jej tez, sprobowac zrekonstruowa¢ psychologiczne zalozenia ekonomicznych ujec
edukacji. Punktem wyjscia takiej rekonstrukcji mozna uczyni¢ warstwe psychicznej
fenomenologii tej koncepcji.

Do zrozumienia problemoéw intencjonalnosci konieczne jest bowiem uwzgled-
nienie ,,mechanizméw fenomenologii psychiki ludzkiej”, ktorych efektem jest
formowanie si¢ zdolno$ci osoby do ,,dystansu psychicznego”, a w konsekwencji
»panowania nad treSciami wtasnego doswiadczenia”. Ogladana z tej perspektywy
edukacja winna by¢ edukacja formujaca dystans psychiczny, edukacja poszerzania
intencjonalnosci dziatan. Warunkéw intencjonalno$ci dziatan nalezy poszukiwac
w tzw. kodach umystu — szczegolne znaczenie maja tu kody hierarchiczne. Edukacja
winna by¢ zatem rozumiana jako dostarczajaca stosownych kodoéw hierarchicznych.
Jak stwierdza Obuchowski, wybor kodu zalezy m.in. od treningu, ktory jednak cza-
sami ,,sprzyja nie tyle wyborowi kodow, ile ograniczeniu wyboru kodow wyzszych.

32 Tamze, s. 328.
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Szczegoblna role odgrywa tu tradycyjna szkota™3. Kody umozliwiaja stabilizacje
konstruktu rzeczywistosci, sa thumikiem réznorodnosci — edukacja interpretowa-
na z tej perspektywy oferowataby pewien sposob stabilizacji $wiata, redukcji jego
réznorodnosci. Pozytywne stany emocjonalne aktywizuja kody hierarchiczne, nega-
tywne sprzyjaja stosowaniu kodow konkretnych — nie jest zatem obojgtne, jakie od-
niesienia emocjonalne do $wiata formutuje edukacja (Swiat jako walka, dazenie do
przewagi konkurencyjnej, $wiat jako zagrozenie itd.). Proces formulowania dziatan
dokonuje si¢ w ramach ,,uktadu programujacego”, ktory obejmuje takie elementy
jak wiedza i przypadki jej operacjonalizacji: postawy emocjonalne i zadania. Zada-
nia w omawianej koncepcji nie sa traktowane tylko jako krotkodystansowe, taktycz-
ne programy dzialan, ale obejmuja tez problematyke budowania koncepcji samego
siebie, koncepcje sensu zycia. Edukacja scharakteryzowana przy uzyciu terminéw
tej warstwy koncepcji Obuchowskiego winna nie tylko dostarcza¢ wiedzy, ale umoz-
liwia¢ takze jej operacjonalizacje, tacznie z dostarczaniem narzgdzi do budowania
koncepcji samego siebie, koncepcji sensu zycia. Problem operacjonalizacji zadan,
ktéry powinien by¢ uwzgledniony w edukacji, to problem typow organizacji zadan,
jaki w istocie ksztattuje edukacja (luzny, liniowy, hierarchiczny, niepetny, pseudo-
hierarchiczny), ale 1 problem kodow, w jakich dokonuje si¢ operacjonalizacji.
Omawiane na poczatku artykutlu przyktady ekonomicznej refleksji nad edukacja
zaktadaja milczaco pewne ujgcie czynnika majacego wptyw na efektywno$¢ dziatan
— osobowosci. Koncepcja sygnalizacji w wersji mocnej, jak si¢ wydaje, koncen-
truje si¢ na znaczeniu dla efektywnos$ci dziatan ,,wtasnosci bazalnych”. Edukacja
potwierdza i rozwija pewne wlasnos$ci, ktore jednostka posiada ,,z natury”. Kon-
cepcja edukacji kapitatu ludzkiego, jak mozna sadzi¢, ogranicza rolg¢ edukacji do
formutowania pierwszego elementu ,,uktadu programujacego” — wiedzy. Refleksje
Druckera na temat spoteczenstwa pokapitalistycznego i roli edukacji w takich no-
wych warunkach spoteczno-ekonomicznych dotycza, jak mozna przypuszczac, roli
edukacji w operacjonalizacji wiedzy i znaczenia kodow hierarchicznych (edukacja
typu logy). Nie jest natomiast w tej koncepcji dostrzegany problem kodow konkret-
nych (mono- i polikonkretnych) dla efektywnosci dziatan ani problem stanow emo-
cjonalnych i ich wptywu na wybor rodzaju kodu i jego znaczenie w tych kontekstach
oddzialywan edukacyjnych. Nie jest tez dostrzegany jako problem edukacji kontekst
dalekich zadan, kontekst budowania koncepcji samego siebie, koncepcji spetniania
siebie w zyciu. Pojawia si¢ oczywiscie pytanie, czy ten aspekt osobowosci ma wptyw
na efektywnos¢ dziatan — czy jest zatem sktadnikiem kapitatu ludzkiego? Problemy
nerwic egzystencjalnych $wiadcza tym, ze ten wptyw moze by¢ fundamentalny. Mo-
wiac metaforycznie, wszystkie inne walory kapitatowe sa zwiazane z tym rodzajem
»waluty” — koncepcja spelniania siebie w zyciu, koncepcja sensu zycia. Zatamanie
sig¢ wartosci tej ,,waluty” skutkuje deprecjacja wartosci wszystkich innych ,,walut”
wspottworzacych kapital ludzki. Obuchowski do scharakteryzowania tego aspektu

3 Tamze, s. 34.
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osobowosci wykorzystuje dwie kategorie: standardu przedmiotowego i standardu
podmiotowego. Zanim zostanie przeprowadzona charakterystyka wymienionych
standardow, warto przywota¢ podstawowe tezy psychologicznej koncepcji sensu zy-
cia. Zaktada ona, ze:

,»1. Cztowiek dojrzaty intelektualnie, refleksyjny, musi predzej czy pdzniej w ob-
reb swoich zainteresowan wprowadzi¢ sens siebie samego, |[...],

2. wlasny sens zycia jest czynnikiem warunkujacym stabilno$¢ motywacyjna
osoby, odpornos$¢ na przeszkody, satysfakcje z zycia i stawanie si¢ coraz lepszym,

3. sens zycia powinien by¢ wytworem wtlasnej refleksji osoby, a jego racje po-
winny by¢ wyraznie okreslone, tak aby istniata szansa modyfikowania go w miarg
zmian warunkow zycia, zdobywania nowej wiedzy, nowego rozumienia $wiata,

4. gdy sens zycia nadany jest z zewnatrz, gdy wynika z przepisow roli, z nada-
nego z zewnatrz systemu wartosci lub sytuacji, jego wplyw na losy cztowieka jest
ograniczony w czasie,

5. w okreslonych warunkach kazdy sens zycia jest decydujacym warunkiem za-
chowania siebie**. Sposréd wymienionych tez, trzecia mowi o sensie zycia tworzo-
nym na podstawie standardow podmiotowych, opartych na kodach hierarchicznych.
Czwarta odnosi si¢ do standardéw przedmiotowych, opartych na kodach konkret-
nych. W ksiazce Neurotyczna osobowosé¢ naszych czasow Karen Horney?® przedsta-
wia portret czlowieka, ktorego koncepcja siebie zbudowana jest na podstawie stan-
dardow przedmiotowych. Cztowiek ten jest ,,calkowicie uzalezniony od wzorcow
postgpowania i ocen swojego otoczenia, od stawianych mu wymagan”. W obrazie
klinicznym tych nerwic dominowat Igk, zagubienie, depresja, bezradnosé¢. Cztowiek
wspotczesny musi budowaé koncepcje samego siebie na podstawie standardow
podmiotowych, taka jest logika przemian cywilizacyjnych, ktérych dominanta jest
upadek autorytetow, a nazywanych przez Obuchowskiego rewolucja podmiotow.
W obrazie klinicznym nerwic egzystencjalnych zwiazanych z problemami budo-
wania koncepcji samego siebie na podstawie standardow podmiotowych dominu-
jace uczucie stanowi smutek, a nie lek*®. Cztowiek zyjacy w spoteczenstwach przed
rewolucja podmiotdw ,,podejmujac prace [...] pytal si¢ o to, czy jej podota, czy
zarobki dostarcza odpowiedniej sumy pieni¢dzy na utrzymanie zony, na spetnienie
okreslonego standardu zycia. W ogdle nie przychodzito mu do glowy pytanie o to,
czy bedzie si¢ w tej pracy rozwijal, czy da mu ona satysfakcje osobista. Te pytania
pojawiaja si¢ dopiero teraz. Stawiaja je gtownie ludzie wyksztatceni, dla ktorych
jest oczywiste, ze rozw0] osobisty jest ich istotna warto$cia, a zadowolenie z wy-
konywanej pracy jest wazne. Autonomia psychiczna jednostki, refleksja osobista
1 wlasne plany zyciowe nie byly w ramach poprzedniej kultury uwazane za witasci-
wosci 0 pozytywnym znaczeniu. Istniat poglad, Ze one przeszkadzaja w speianiu

3 K. Obuchowski, Galaktyka potrzeb..., s. 282.
35 K. Horney, Neurotyczna osobowosé naszych czaséw, PWN, Warszawa 1982.
3¢ Por. K. Obuchowski, Galaktyka potrzeb..., s. 287.
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funkcji sprawnego narzedzia, nie daja zadowolenia z tej sprawnosci. Samoocena
i ocena jednostki dokonywane byty na podstawie stabilnych norm zakorzenionych
w tradycji, ktora byta ich uzasadnieniem?’.

Kultura ,,ludzi-przedmiotéw” wymagata od jednostki podporzadkowania sig,
w ,kulturze podmiotow” kazda jednostka staje przed problemem samookre$lenia
i odpowiedzialnosci za siebie. Jak pisat cytowany przez Obuchowskiego W. Gom-
browicz, ,.kazdy musi przemysle¢ $wiat i zycie na witasny rachuneks. Ta nowa
jako$¢ spoteczna — kultura podmiotéw wymaga od jednostki poszerzenia obszaru
intencjonalnosci dziatan. Mowiac jezykiem Obuchowskiego, konieczne jest rozbicie
,»ja synkretycznego” w zakresie takiego komponentu osobowosci jak ,,dalekie zada-
nia”. W tej nowej kulturze potrzebna jest jednostka, zdolna do ,,uprzedmiotowienia”
réwniez tej sfery psychicznego funkcjonowania i przeksztalcenia jej w koncepcje,
model.

Edukacja winna zatem dostarcza¢ kodow hierarchicznych umozliwiajacych
uzyskanie dystansu psychicznego i kontroli, takze w sferze dalekich zadan. Ekono-
miczne ujecie edukacji (ekonomiczny sens edukacji) nie wyczerpuje si¢ w analizie
kodow hierarchicznych, umozliwiajacych kumulacje kapitatu ludzkiego, tylko w za-
kresie (wedhug klasyfikacji Druckera) stosowania wiedzy do: narzgdzi, procesow,
pracy i do wiedzy samej, ale tez do catosci psychicznego funkcjonowania, tacznie
— a nawet przede wszystkim — z tymi fragmentami, ktore okresla si¢ jako sens zy-
cia. Ekonomiczne ujgcie edukacji powinno wige uwzglednia¢ znaczenie dla dzia-
fan gospodarczych kodow hierarchicznych, umozliwiajacych akumulacje kapitatu
ludzkiego rozumianego jako zdolno$¢ do dziatan intencjonalnych, takze w zakre-
sie koncepcji siebie i $wiata. Przy takim spojrzeniu na edukacj¢ blok przedmiotow
humanistyczno-filozoficznych nie jest tylko uzasadniony faktem ,,spotecznej odpo-
wiedzialnosci”, jak to ujmuje A. Chmielecki** w pracy na temat humanistycznych
podstaw edukacji ekonomicznej. Autor ten stwierdza, ze absolwenci szkot wyzszych
obejmujac wazne pozycje w gospodarce, administracji, instytucjach publicznych,
musza wykazywac si¢ spoteczng odpowiedzialno$cia ,,w zwiazku z tym, ze ich de-
cyzje moga pociagac skutki spoleczne, mie¢ doniosto$¢ wykraczajaca poza indywi-
dualne biografie ich autoro6w™.

Koncepcja K. Obuchowskiego ujawnia jeszcze inny sens edukacji humanistycz-
nej niz tylko ten zwiazany z faktem spotecznej odpowiedzialnosci. Edukacja huma-
nistyczna w tym nowym ujgciu bytaby inwestycja w kapitat ludzki 1 umozliwiataby
taki typ dziatan strategicznych, ktore Obuchowski nazywa adaptacja tworcza.

37 Tamze, s. 238.

3 W. Gombrowicz, Dziennik 1961-1966, [w:] Dziela t. IX, Wydawnictwo Literackie, Krakow
1989, s. 58.

¥ A. Chmielecki, Rzeczy i wartosci. Humanistyczne podstawy edukacji ekonomicznej, Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warszawa 1999.

40 Tamze, s. 157.
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EDUCATION IN CONTEXT
OF PROFESSIONAL SECURITY FACTORS

Summary: The essential subject of the article is the personality theory by K. Obuchowski.
Interesting conclusions concerning the role of education in context of professional security
factors can be drawn from that theory. The theory significantly widens the number of factors
analyzed in economic aspects of education: Human Capital Model, Signalling Model, Model
of the Pro Capitalist Society. The conformity of the K. Obuchowski’s theory with definite
concepts of the education management can be easily noticed in the article.

Key words: Human Capital Model, Signalling Model, Model the Pro Capitalist Society.



