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Streszczenie: Zarzadzanie energia na bazie wymagan normy ISO 50001 jest przyktadem
podejmowania systemowych dziatan ekoinnowacyjnych, zar6wno w obszarze cenowym,
jak i jakosciowym. Artykul ma charakter teoretyczno-przegladowy i zawiera wlasne analizy
dokumentéw obowiazujacych w zakresie tworzenia i funkcjonowania systemow zarzadza-
nia energig. Jego celem jest wskazanie cech systemu zarzadzania energia rekomendowane-
go przez International Organization for Standardization, tworzonego na podstawie nowego
w polskich realiach standardu migdzynarodowego. Zrozumienie istoty formalnego systemu
zarzadzania energia (budowanego na bazie wymagan i wskazowek normy ISO 50001) jest
kluczowe, by zagwarantowac skutecznos¢ tego rozwigzania w praktyce gospodarczej. W od-
roznieniu np. od systemu zarzadzania srodowiskowego bazujacego na wymaganiach nor-
my PN-EN ISO 14001:2005, w przypadku systemu powstatego na bazie normy PN-EN ISO
50001:2012 widoczny jest zarowno zarzadczy, jak i wykonawczy (odnoszacy si¢ do wyma-
gan udowodnienia osiggnictych celow) charakter standardu.

Stowa kluczowe: system zarzadzania energig, ISO 50001, efektywno$¢ energetyczna, eko-
innowacje.

Summary: The implementation, functioning and improvement of the energy management
system based on the requirements of the ISO 50001 standard is an example of undertaking
eco-innovative activities in the area related both to prices (costs) and quality. The aim of the
article was to indicate the characteristics of the energy management system recommended
by the International Organization for Standarization, and built on the basis of the guidelines
of the international standard (new in the Polish reality). The understanding of the gist (the
so called “fundamental idea”) of the formal energy management system (built on the basis
of the requirements and guidelines of ISO 50001) is of key importance to guarantee the
effectiveness of the functioning of this complex solution in the economic practice. It provides
the opportunity to gain the position of a leader and an initiator of eco-innovative solutions on
the market by declaring self-discipline of an organization in the area of the strategic energy
management.

Keywords: energy management system, ISO 50001, energy efficiency, eco-innovation.
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1. Wstep

W literaturze przedmiotu coraz bardziej widoczne staje si¢ rosngce znaczenie syste-
mowego podej$cia do kwestii energii, czego wyrazem jest wzrost zainteresowania
implementacjg wymagan normy, tj. PN-EN ISO 50001:2012, w kontekscie budowa-
nia ,,szytego na miar¢” (z uwzglednieniem specyfiki organizacji) systemu zarzadza-
nia energia. Temat ten w ostatnim czasie wzbudza coraz wigksze zainteresowanie nie
tylko politykéw (Zatgcznik I do Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 800/2008), lecz
takze przedstawicieli r6znych dyscyplin naukowych [Bankowska 2016; Golinska,
Kueblerb 2014; Bornschlegla i in. 2015]. Istnieje bowiem wiele obszarow badaw-
czych odnoszacych si¢ do energii, ktore powinny sta¢ si¢ przedmiotem interdyscy-
plinarnych badan zaréwno przedstawicieli srodowiska naukowo-badawczego, jak
1 przedstawicieli branzowych $rodowisk biznesowych oraz organéw administracji
publicznej [Hajduk-Stelmachowicz, Brodacki 2017].

Nalezy mie¢ na uwadze, ze pojgcie energii w niniejszej pracy nalezy rozpatrywaé
szeroko. Energie (zgodnie z definicjg proponowana w ww. normie) stanowi elektrycz-
nos$¢, paliwa, para, cieplo, sprezone powietrze i inne podobne media.

Temat w kontekscie podejscia systemowego jest zagadnieniem nowym. Jego ranga
ro$nie w zwiazku z ustawicznym poszukiwaniem zrodet przewagi konkurencyjnej na
rynku [Miiller i in. 2013]. Nawet w odniesieniu do sektorow ustugowych czy organdéw
administracji r6znego szczebla problem zuzycia energii bywa dotkliwy [Bankowska
2016]. Wdrazanie, funkcjonowanie i doskonalenie systemu zarzadzania energig na ba-
zie wymagan normy [SO 50001 jest przyktadem podejmowania systemowych dziatan
ekoinnowacyjnych zar6wno w obszarze cenowym (kosztowym), jak i jakosciowym.
W zwiazku z przyjetym powyzej zatozeniem starano si¢ wskazaé atrybuty systemu
zarzadzania energig budowanego na bazie (nowego w polskich realiach) standardu.
Zrozumienie istoty (tzw. mysli przewodniej) formalnego systemu zarzadzania energia
(budowanego na bazie wymagan i wskazowek normy PN-EN ISO 50001:2012) jest
kluczowe dla zagwarantowania skutecznosci funkcjonowania tego kompleksowego
rozwigzania w praktyce gospodarczej. Pozwala bowiem na generowanie korzysci
z tytutu istnienia efektu synergii i umozliwia sprawne zarzadzanie zmiana, ktore jest
istotne w kontekscie zarzadzania strategicznego.

2. Cechy systemu zarzgdzania energia
zgodnego z wymaganiami normy PN-EN ISO 50001:2012

Do najistotniejszych cech systemu zarzadzania energia tworzonego na bazie wyma-
gan normy [SO 50001 nalezy zaliczy¢:

1. Uniwersalnos$¢ 1 elastyczno$¢ wymagan normy, z ktorej wynika, ze ten ro-
dzaj systemu zarzadzania energiag moze by¢ wdrozony w kazdym typie organiza-
cji (nie tylko w przedsigbiorstwach produkcyjnych, organizacjach handlowych,
ustugowych, lecz takze we wszelkiego rodzaju obszarach uzytecznosci publicznej,
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tj. szpitalach, szkotach, organizacjach typu non profit). Barier nie stanowig: pro-
fil prowadzonej dziatalnos$ci, liczba zatrudnionych, potozenie/zasigg geograficzny,
orientacja spoteczno-kulturowa oraz to, czy organizacja dysponuje funduszami na
inwestycje. W tym ujeciu norma ISO 50001 stanowi globalnie uznane, najlepsze
praktyki w zakresie zarzadzania energia. Nalezy podkresli¢, ze kazdy system zarza-
dzania energig zbudowany w oparciu 0 ww. norme¢ stanowi wyraz indywidualnego
podejscia do zapisow wymagan normy. Pozwala to na wtasne zdefiniowanie obszaru
znaczacego wykorzystania energii/mediow (po rozwazeniu m.in. procesow, dzia-
tan, technologii, lokalizacji, wykorzystywanych urzadzen). Nalezy zwroci¢ uwage,
7e organizacja suwerennie decyduje o tym, czy system zarzadzania energig bedzie
wdrozony w calej jej strukturze, w wyodrebnionych jednostkach/lokalizacjach, czy
jedynie w okreslonym rodzaju (rodzajach) dziatalno$ci. Organizacja moze zdecydo-
wac, czy chee wzig¢ pod uwage znaczace zuzycie jednego badz wielu mediow, i dla
tak wyodrebnionego obszaru czy granicy zdefiniowaé¢ wtasny system zarzadzania
energig. Wazne jest, aby zakres i granice, w ktorych system bedzie miat zastosowa-
nie, byly jednoznacznie i wyraznie okreslone oraz udokumentowane. Rzetelnos$¢ na
tym etapie pozwoli na wyeliminowanie watpliwosci co do prawidtowego i skutecz-
nego funkcjonowania systemu w przysziosci.

2. Fakultatywny charakter decyzji o implementacji oraz certyfikacji wdrozone-
go systemu. W chwili obecnej brak jest formalnego wymogu wdrozenia/certyfikacji
systemu wynikajacego z bezposrednich implikacji prawnych. Suwerenng decyzj¢
o funkcjonowaniu i doskonaleniu systemu zgodnego z wymaganiami omawiane-
go standardu mi¢dzynarodowego podejmuje najwyzsze kierownictwo organizacji
[zgodnie z pkt 3.22 normy PN-EN ISO 50001:2012 Systemy zarzadzania energia.
Wymagania i zalecenia uzytkowania, przez pojecie organizacji nalezy rozumie¢ (roz-
patrywane w liczbie pojedynczej lub mnogiej): spotki, korporacje, firmy, przedsie-
biorstwa, organy wladzy lub instytucje albo jakiekolwiek ich czesci lub kombinacje,
samodzielne lub nie, bez wzgledu na charakter wtasno$ci (zarowno panstwowe, jak
i prywatne), o wlasnych zadaniach i administracji, ktore posiadajg uprawnienia do
kontrolowania wykorzystania energii lub jej zuzycia. Interpretacja definicji dopusz-
cza, aby przez pojecie organizacji rozumie¢ osobe lub grupe osob]. Decyzja powinna
wynika¢ z przyjetej wizji, misji oraz wartosci, ktore okreslaja, co organizacja chce
osiggna¢. Ponadto powinna by¢ ona konsekwencja przyjetych kierunkéw strategicz-
nych, gdyz ma wskazywac, co organizacja konkretnie (na poziomie operacyjnym)
zamierza zrobi¢ (w wybranych obszarach), aby osiagna¢ triadg korzysci ekonomicz-
nych, ekologicznych i spotecznych. W opisywanym podejsciu niezwykle istotne jest
strategiczne myslenie kadry zarzadzajacej, umozliwiajgce wdrozenie i doskonalenie
dynamicznego (aktywnego) modelu dziatania energetyczno-klimatycznego.

3. Spojnos¢ z wymaganiami okre§lonymi w Krajowym Planie Dziatan dotycza-
cym efektywnosci energetycznej dla Polski 2014 r. [Ministerstwo Gospodarki 2014].
Jest to wazne w kontekscie tego, ze norma ISO 50001 (podobnie jak audyt energe-
tyczny wynikajacy z wymagan ustawy o efektywnosci energetycznej) obliguje do
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okreslenia mozliwosci poprawy wyniku energetycznego. W tym ujgciu prawidlowa
implementacja wymagan normy pozytywnie wptywa na generowanie konkretnych
rozwigzan, umozliwiajacych (np. przedsigbiorstwu) uzyskiwanie wymiernie lepszych
rezultatdow w ramach poprawy wynikoéw okreslonych grup wynikow energetycznych.
Duzy nacisk wymagan normy ISO 50001 na osiagganie wynikow pozytywnie wplywa
na poprawe efektywnosci energetycznej oraz optymalizacje wykorzystania i zuzycia
no$nikéw energii, posrednio sprzyjajac osigganiu zatozonych celow strategicznych
organizacji. Jest to mozliwe do realizacji przy uzyciu (uzasadnionych ekonomicz-
nie) rozwigzan pozwalajacych na ustanowienie systemu, a takze dzigki zdefiniowaniu
procesow kluczowych do poprawy wykorzystania energii (b¢dgcych mierzalnym re-
zultatem wydajnosci energetycznej, zuzycia i konsumpcji energii).

4. Proaktywos$¢. Istota systemu zarzadzania energig jest zmniejszenie zuzycia
energii poprzez optymalizacj¢ (biezacych i przysztych) procesow gospodarki energe-
tycznej. Istotng zaletg systemu zarzadzania energia jest ciggle dziatanie oszczedno-
sciowe. Oznacza to, ze mozna permanentnie efektywno$¢ zuzycia energii poprawiac
(np. generujac 1 implementujac innowacyjne rozwigzania w tancuch dostaw). W swie-
tle implementacji Krajowego Planu Dziatan dotyczacego efektywnosci energetycznej
z 2014 r. oraz wskazowek wynikajacych z zapisow Ustawy o efektywnosci energe-
tycznej moze si¢ z czasem okazac, ze fakultatywno$¢ implementacji wymagan nor-
my ISO 50001 stanie si¢ pozorna. Bedziemy wigc mieli do czynienia z uzasadniong
koniecznoscig. Tak wlasnie byto w przypadku np. certyfikacji ISO 9001 i zwigzanych
z nig specjalistycznych ,,naktadek” (norm branzowych). Staly si¢ one powszechnie
obowigzujacymi standardami, ktorych implementacja jest wymagana przez partnerow
biznesowych w ramach tancuchow dostaw [Urbaniak 2016]. Na rynku pojawiaja si¢ do
dyspozycji zainteresowanych nowe generacje coraz bardziej efektywnych technologii,
sprz¢tow 1 metod dziatania (urzadzen, instalacji, pojazdow). Waznym aspektem jest
identyfikacja i zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z przysztym zaopatrzeniem w ener-
gie. W tym kontekscie implementacja systemu zarzadzania energia jest komponentem
realizacji wielowymiarowego procesu zarzadzania zmiang.

5. Prosrodowiskowy charakter polegajacy na dazeniu do zapobiegania szkodli-
wym wplywom organizacji na srodowisko, zarbwno aktualnie, jak i w przysztosci
(np. w postaci redukcji emisji m.in. CO, do powietrza czy niepozadanego oddzia-
tywania na spotecznos¢ lokalng). W znacznej mierze jest to mozliwe dzigki mo-
nitorowaniu, nadzorowaniu i przewidywaniu ryzyka szkodliwos$ci srodowiskowe;.
Udowodnienie wysitkow potwierdzajacych fakt troski o srodowisko (w obecnej per-
spektywie, w odniesieniu do dostepnych zasobow finansowych Unii Europejskiej)
bedzie stawato si¢ bardziej skomplikowane. Wskazujg na to coraz bardziej restryk-
cyjne wymagania zwigzane z efektywnoscig energetyczng, w tym wymagania prze-
targowe [KOM (2010) 2020; Ustawa z 27 sierpnia 2009]. System zarzadzania ener-
gia jest narzedziem shuzacym do racjonalizacji zardwno biezacego, jak i przysztego
procesu m.in. zakupu, generowania, przetwarzania (zuzywania, energii). Fakty te
W sposob istotny wptywaja na rosnace znaczenie implementacji, funkcjonowania
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i doskonalenia systemu zarzadzania energia (powstalego na bazie wymagan ISO
50001) w odniesieniu do wyzwan wynikajacych z proekologicznego i ekoinnowa-
cyjnego zarzadzania nowoczesng organizacjg.

6. Integralno$¢ z calym systemem zarzadzania. Wraz z pozytywna decyzja
0 wdrozeniu i utrzymaniu systemu kierownictwo zobowiazuje si¢ do zintegrowania
systemu zarzadzania energig z ogdlnym systemem zarzadzania przedsigbiorstwem
i do podjecia wysitkow na rzecz budowania §wiadomosci i znajomosci systemu oraz
do pelnego zaangazowania pracownikow (na wszystkich szczeblach organizacji) do
jego skutecznego zaimplementowania, utrzymywania i doskonalenia. Wynika stad,
ze wszystkie elementy wdrazanego/funkcjonujacego systemu (struktura, odpowie-
dzialnos¢, procedury itd.) powinny by¢ spojne ze strategia rozwoju firmy.

7. Kompatybilnosc¢ i przejrzystos¢ tego typu rozwigzan systemowych urzeczy-
wistnia w praktyce integracje roznych systemow, ktore organizacja juz wdrozyta lub
ktoére ma zamiar wprowadzi¢ w przysztosci. Wymagania normy ISO 50001 bazuja
na tych samych podstawach, ktore dotycza innych standardéw International Orga-
nization for Standardization. Umozliwia to osiggniecie wysokiego poziomu kompa-
tybilnosci z wymaganiami réznych norm, w szczegdlnosci dotyczacych zarzadza-
nia jakoscia (np. ISO 9001) oraz zarzadzania $rodowiskowego (np. ISO 14001).
W literaturze przedmiotu podkresla si¢, ze system zarzadzania energia jest mocno
powigzany z innymi systemami zarzadzania (takze tymi branzowymi, np. z syste-
mem zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci ISO 22000). Sugeruje si¢, ze w po-
czatkowym okresie funkcjonowania systemu zarzadzania energia korzystniejsze jest
jego wyodrebnienie poza struktury innych systemow. Pozwoli to zar6wno na uwy-
puklenie pozytywnych efektow, jak i okreslenie ewentualnych obszaréow systemu
wymagajacych dalszego doskonalenia. ,,Dopiero wowczas, gdy system zarzadzania
energig przejdzie ‘choroby wieku dziecigcego’, proponuje si¢ jego ewentualng inte-
gracje z innymi systemami” [Moszumanska 2014].

8. Zadeklarowanie samodyscypliny organizacji. Dotyczy to podjecia zobowia-
zania do cigglej poprawy przy wykorzystaniu analizy czynnikéw, m.in. technicz-
nych/technologicznych, politycznych, ekonomicznych, ekologicznych, prawnych,
spotecznych, w taki sposob, aby samodzielnie okresla¢ obszary/zakresy/dziatania/
komponenty przewidziane do doskonalenia (w oparciu o ide¢ cyklu Deminga; cykl
ten jest zwany takze cyklem PDCA, od akronimu angielskich stow: Plan — planowa-
nie, Do — dziatanie, Check — kontrola, Act — doskonalenie). Ponadto samodyscypli-
na obejmuje zobowigzanie organizacji do spetniania wymogoéw prawnych i innych
dotyczacych zarzadzania energia, a takze do sformutowania i wdrozenia polityki
energetycznej, celow i programow dziatania oraz ich monitorowania w obszarze
(zakresie i granicach) objetym systemem zarzadzania energig. Cykl PDCA bazuje
na zasadzie ciaglego ulepszania/doskonalenia, czyli koncentruje swoje wysitki na
powtarzajacym si¢ (ustawicznym) procesie, ,.ktorego efektem jest poprawa wyni-
ku energetycznego oraz systemu zarzadzania energia” (PN-EN ISO 14001:2005).
Warto zauwazy¢, ze w odroznieniu np. od systemu zarzadzania Srodowiskowego
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bazujacego na wymaganiach normy PN-EN ISO 14001:2005 w przypadku PN-EN
ISO 50001:2012 widoczny jest zarowno zarzadczy, jak i wykonawczy (odnoszacy
si¢ do rezultatow/wynikow) charakter standardu. Zasada ciaglego doskonalenia nie
ma zastosowania wytgcznie w obszarze zarzadzania. To istotna zaleta. W tym ujeciu
certyfikat systemu zarzadzania energia jest elementem ksztaltowania dlugookreso-
wej przewagi konkurencyjnej na rynku, gdyz organizacja zmienia (zgodnie z przy-
jeta polityka energetyczng) wiasne, szeroko rozumiane oddziatywanie na otoczenie.
Kreuje swoja pozycje na rynku. Wplywa takze na powstawanie barier dla konku-
rentow. Poza kluczowym efektem (w postaci zmniejszenia kosztow zwigzanych ze
zuzyciem energii) organizacja uzyskuje wymierne wsparcie dla osob odpowiedzial-
nych za zarzadzanie. Ma ono np. forme zestawienia aktualnych danych z nadzo-
rowania, w tym z monitoringu ,,obiegu” energii (informuje m.in. o optymalizacji
biezacych i przysztych sposobow jej pozyskiwania, w tym dywersyfikacji zrodet;
odnosi si¢ m.in. do danych na temat mankamentow wykorzystania r6znych no$ni-
koéw energii, co jest odzwierciedleniem lepszego nadzorowania i planowania).

9. Weryfikowalnos$¢ obiektywnych wymagan — norma obejmuje tylko te wy-
magania, ktore mogg by¢ bezstronnie (niezaleznie) ocenione podczas obiektywnego
audytu. Spethienie wymagan normy ISO 50001 daje podstawe do deklarowania po-
siadania systemu zarzadzania energig oraz do ewentualnego ubiegania si¢ o certyfi-
kacje posiadanego systemu. Jest ona mozliwa po sprawdzeniu skutecznosci funkcjo-
nowania wdrozonego systemu przez uprawniong do tego, zewnetrzng (niezalezng)
jednostke certyfikujaca. Certyfikacja systemu zarzadzania energia na zgodnos$é
z wymaganiami normy PN-EN ISO 50001: 2012 ulatwia ksztattowanie pozytyw-
nego wizerunku organizacji. Coraz czgsciej staje si¢ takze kartg przetargowa w ne-
gocjacjach, znajdujac odzwierciedlenie w korzysciach ptynacych ze zbudowanych
relacji z r6znymi grupami interesariuszy.

10. Wsparcie dla organizacji potrzebujacych dodatkowych, bardziej szczegd-
towych informacji, wytycznych i narzedzi obejmujacych szersze spektrum wiedzy
na tematy zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem energia, zarzadzaniem jakoscia
(rodzina norm ISO 9000) oraz zarzadzania znaczacymi aspektami srodowiskowymi
(ISO 14000). Znajduje ono odzwierciedlenie w postaci tzw. norm narzgdziowych.
Przedstawione normy powstaly jako efekt wspotpracy KT 304 z nastepujacymi mie-
dzynarodowymi i europejskimi organami technicznymi: ISO/TC 242 Energy mana-
gement, ISO/IEC JPC2 Joint Project Committee — Energy efficiency and renewable
energy sources — Common terminology aspects of electrical energy supply, CEN/
CLC/IWGI Energy audits, CEN/CLC/JWG2 Guarantees of origin and energy cer-
tificates, CEN/CLC/JWG3 Energy Management and related services — General re-
quirements and qualification procedures, CEN/CLC/JWG4 Energy Efficiency and
Saving Calculation. Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢':

! Polski Komitet Normalizacyjny, Zarzadzanie energig [https://www.wiedza.pkn.pl/web/strefa-
-edukacji/oswiata-artykuly/-/journal _content/56/14137/ZARZADZANIE-ENERGIA].
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1) norme ISO 50002 Energy audits — Requirements with guidance for use, ktora
jest uzyteczna w procesie okreslania priorytetow w zakresie dziatan naprawczych
dotyczacych efektywnos$ci energetycznej organizacji;

2) norme¢ ISO 50003 Energy management systems — Requirements for bo-
dies providing audit and certification of energy management systems. Norma ISO
50003:2014 precyzuje regulacje zwigzane z zapewnieniem wilasciwego poziomu
kompentencji, zgodnos$ci oraz bezstronno$ci (niezaleznosci) podmiotom tzw. trze-
ciej strony, ktore przeprowadzaja audyt i certyfikacje m.in. systeméw zarzadzania
energig. Standard ISO 50003:2014 jest przeznaczony do stosowania w polaczeniu
z norma PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015-09 Ocena zgodno$ci — Wymagania dla jed-
nostek prowadzacych audyty i certyfikacje systemow zarzadzania — Czg$¢ 1: Wy-
magania;

3) norme ISO 50004 Energy management systems — Guidance for the implemen-
tation, maintenance and improvement of an energy management system. Standard
ten stanowi swoisty poradnik wdrazania, funkcjonowania i doskonalenia systemu
zarzadzania energia dla kazdego typu uzytkownika (bez wzgledu na wczesniejsze
doswiadczenia zarbwno w stosowaniu podejscia systemowego, jak i komponentu
merytorycznego odnoszacego si¢ do zarzadzania energia);

4) normeg ISO 50006 Energy baseline and energy performance indicators (En-
PLs) — General principles and guidance. Standard ISO 50006:2014 stanowi porad-
nik utatwiajacy iloSciowe zaprezentowanie wyniku energetycznego oraz monitoro-
wanie, pomiar, a takze analize charakterystyk istotnych ze wzgledu na optymalizacje
uzytkowania energii (wskazniki wyniku energetycznego);

5) norme ISO 50015 Energy management systems — Measurement and Verifi-
cation of Organizational Energy Performance — General Principles and Guidan-
ce. Standard ISO 50015:2014 ulatwia realizacj¢ zadan zwigzanych z zapewnieniem
odpowiedniego poziomu wiarygodnos$ci prezentowanych wynikow energetycznych.
Stanowi cenny zasob odnoszacy si¢ do zbioru zasad i wytycznych rekomendowa-
nych do stosowania podczas pomiaru i weryfikacji wyniku energetycznego. Moze
by¢ z powodzeniem stosowana réwniez przez organizacje, ktore jeszcze nie zaim-
plementowaty systemu zarzadzania energig na bazie wymagan normy ISO 50001.

3. Zakonczenie

Wspolczesnie efektywne wykorzystanie nosnikow energii, bedace konsekwencja
systemowego 1 strategicznego podejscia do kwestii zarzadzania energia, staje si¢
jednym z kluczowych priorytetdéw na rynkach krajowych oraz migdzynarodowych.
Znaczenie tego tematu w ujgciu mikro, mezo oraz makro ro$nie wobec koniecznosci
realizacji strategii Europa 2020 [KOM (2010) 2020]. R6zne grupy interesariuszy sa
coraz bardziej §wiadome konsekwencji aktualnych i potencjalnych geopolitycznych
kryzyséw energetycznych [Ruszel 2015]. Efektywnos$¢ energetyczna stanowi wazny
atrybut bezpieczenstwa energetycznego zardéwno w skali globalnej, jak i lokalnej
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[Hajduk-Stelmachowicz, Stelmachowicz 2015]. Wyrazne staja si¢ problemy wpty-
wajace na poziom konkurencyjnosci, a majace swoje zrodto w niestabilnych cenach
[Javieda i in. 2015] oraz wysokich kosztach stosowania czg¢éci nosnikéw energii
rekomendowanych przez instytucje Unii Europejskiej. Pojawiajg si¢ coraz wyraz-
niejsze 1 wieloplaszczyznowe wyzwania wynikajace ze zmian klimatu. Przektada-
ja si¢ one na koniecznos¢ implementacji polityki zrbwnowazonego rozwoju oraz
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W literaturze przedmiotu podkreslana jest
konieczno$¢ realizacji rownoczesnie triady celow ekonomicznych, ekologicznych
oraz spotecznych (ktdére w opinii czeéci Srodowiska naukowego oraz biznesowego
si¢ wykluczaja). W tym kontek$cie konieczne jest budowanie wiasciwego pozio-
mu $wiadomosci istoty ,,szytego na miare systemu zarzadzania energia”. Niezwykle
wazne jest dostarczanie wszystkim zainteresowanym stronom najlepszych dostep-
nych praktyk mozliwych do wdrozenia w obszarze kompleksowego i strategicznego
zarzadzania energig [Hajduk-Stelmachowicz 2018].

Zaprezentowane w niniejszej pracy atrybuty systemu zarzadzania energig nie tylko
odpowiadaja na indywidualne i wielowymiarowe potrzeby klientow wewnetrznych
oraz zewnetrznych organizacji. Warto zauwazy¢, ze atrybuty systemu zarzadzania
energig pozwalajg na kreowanie przyszlych potrzeb réoznych grup podmiotéw funk-
cjonujacych na rynku. W tym ujgciu implementacja rozwigzan rekomendowanych
w pakiecie norm serii ISO 50000 stanowi godng polecenia inspiracj¢ do budowania
nie tylko ekoinnowacji organizacyjnych, lecz takze procesowych, produktowych,
technologicznych oraz marketingowych.
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