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Streszczenie: W artykule poruszana jest aktualna problematyka czynnikéw determinujacych
pozyskiwanie, utrzymywanie i rozwijanie talentow w wymiarze migdzynarodowym. W pracy
skupiono si¢ na przedstawieniu aktualnych trendow w zakresie rozpatrywanego zjawiska.
Punktem wyjscia pracy jest ocena potencjatu poszczegolnych gospodarek w kreowaniu talen-
tow, dokonana na podstawie badan przeprowadzonych przez Heidrick & Struggles i Econo-
mist Intelligence Unit. Wartym odnotowania uzupetnieniem w artykule jest wykazanie istot-
nej dodatniej zaleznosci migdzy rozwojem utalentowanych pracownikow a konkurencyjnoscia
danej gospodarki. Dalsza czg$¢ artykulu poswigcona jest gldwnie najwazniejszym wyzwa-
niom, ktore w przysztosci moga negatywnie wptywac na zmiany dokonujace si¢ na global-
nych rynkach pracy. Za naturalny stan rzeczy uznano przedstawienie aktualnych prognoz
demograficznych majacych bezposredni wptyw na zasob pracy. Przedmiotem analizy w tej
czg$ci pracy jest okreslenie skali niedoborow talentéw zardwno w ujgciu globalnym, jak i na
poziomie poszczegdlnych panstw. Zakonczenie artykutu stanowi zestawienie prognoz obra-
zujacych wykaz najwazniejszych sektorow gospodarczych, ktore w przysztosci moga mie¢
duze trudnosci z absorpcja odpowiednio wykwalifikowanych oraz posiadajacych wymagane
umiejgtnosci zasobow pracy.

Stowa kluczowe: niedobor talentéw, demografia, gospodarka oparta na wiedzy, konkuren-
cyjnos¢.

1. Talent — proba definicji

Precyzyjne zdefiniowanie terminu ,talent” nastr¢gcza duzo trudnosci. Tradycyjne
opracowania stownikowe definiuja talent jako specjalna umiejgtnos$¢ lub dar albo
wybitne zdolno$ci umystowe. Potocznie pojecie to utozsamiane jest bez watpienia
z czym$ pozadanym i cennym!. Jesli mowimy o kims, ze to talent, mamy na mysli

' T. Davis, M. Cutt, N. Flynn, P. Mowl, S. Orme, Ewaluacja talentu, Oficyna Wolters Kluwer,
Warszawa 2010, s. 15.
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osobg z ponadprzecigtnym poziomem umiejetnosci do dziatan lub predyspozycji
do oryginalnych lub wyjatkowych zachowan. Wedlug autoréw J. Skoniecznego
i A. Swidy talent tworza nastepujace sktadniki: ponadprzecietne zdolnosci (obejmu-
jace: ogdlne zdolnosci — podwyzszony potencjat intelektualny i zdolnosci specyficz-
ne — dotyczace konkretnych dziedzin), tworczo$e, tj. oryginalnos¢, nowose, ptyn-
nosc¢ i gigtko$¢ myslenia, podejmowania nowych i niekonwencjonalnych problemow,
otwarto$¢ na wieloznaczno$¢ i niepewnos¢, podejmowanie ryzyka, wrazliwosc¢ i bo-
gata emocjonalno$¢ oraz zaangazowanie w prace, tj. dyscyplina wewnetrzna, wy-
trwato$¢ w dazeniu do celu, pracowitos¢, wytrzymatos¢, fascynacja praca, sktonnosé
do poswigcen, wiara we wlasne mozliwosci’. Przedstawiony wykaz cech wiasci-
wych dla oséb utalentowanych wynika glownie z dynamicznych zmian doko-
nujacych si¢ we wspotczesnej gospodarce, m.in. coraz szybciej wdrazanych innowa-
cji technologicznych, w konsekwencji czego odnotowywany jest niespotykany dotad
wzrost znaczenia wiedzy zarowno formalnej, jak i nieformalnej (niejawnej)’.
Wiedza staje si¢ czwartym (oprocz ziemi, pracy i kapitatu) czynnikiem produkc;ji,
glownym zrodlem bogactwa spolecznego i jednym z najwazniejszych sktadnikow
strategicznych wspotczesnego kapitalizmu®. W tak zorganizowanej gospodarce pod-
stawowym czynnikiem jest wysoka jako$¢ ksztalcenia i rosnaca liczba 0sob z coraz
wyzszym i uzupetnianym w karierze zyciowej i zawodowej wyksztatceniem®. Jed-
nak warunki konieczne do ujawnienia talentow i ich rozwoju znacznie wykraczaja
poza zwykte rezultaty procesow skolaryzacji na poziomie wyzszym i uczenia si¢
przez cale zycie®. Glowne wyzwanie stanowi identyfikacja kapitatu ludzkiego o spe-
cyficznych cechach, czgsto niejednoznacznych i nieobserwowalnych, i stanowiacych
ich ukryty wymiar, ktéry moze mie¢ r6zng postaé: przymiotow intelektu badz rodza-
jow zrecznosci, cech osobowosci badz biegtosci interpersonalnej’. Kategoria talentu
pojawia si¢ rowniez w bardzo popularnym — cieszacym si¢ duzym uznaniem w kra-
jach wysoko rozwinigtych — modelu rozwoju gospodarczego amerykanskiego
ekonomisty Richarda Floridy. Model ten opiera sig na zatozeniu, ze tworczo$¢ jest
kluczowym czynnikiem rozwoju gospodarek i spoteczenstw. Pojgcie tworczosci
w ujeciu R. Floridy obejmuje technologig, tolerancje i talent, stad tez model ten okresla
sie w literaturze przedmiotu mianem 3T%. W takim ujeciu kreatywnos¢ spoteczen-

2 J. Skonieczny, A. Swida, Twérczos¢ jako kluczowy czynnik rozwoju gospodarki, [w:] Wiedza
w gospodarce i gospodarka oparta na wiedzy, red. M. Hopej, M. Moszkowicz, J. Skalik, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2010, s. 182.

3 A. Pocztowski (red.), Zarzqdzanie talentami w organizacji, Oficyna Wolters Kluwer, Krakow
2008, s. 37.

4 E. Kryniska, Globalizacja a rynek pracy, [w:] Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w warunkach no-
wej gospodarki, red. Z. Wisniewski, A. Pocztowski, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2004, s. 95.

5 M. Boni (red.), Polska 2030.Wyzwania rozwojowe, Zesp6ét Doradcow Strategicznych Prezesa
Rady Ministrow, Warszawa 2009, s. 9.

¢ Tamze.

" A. Pocztowski (red.), wyd. cyt., s. 37.

8 J. Skonieczny, A. Swida, wyd. cyt., s. 179.
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stwa i gospodarki jest efektem synergii technologii, tolerancji i talentoéw’. Model ten
bardzo dobrze wpisuje si¢ w nowoczesne teorie rozwoju, ktore w istotnym stopniu
akcentuja rolg i znaczenie potencjatu kreatywnosci w budowie spoteczenstwa sukce-
su cywilizacyjnego'’.

Glownym celem niniejszego artykutu jest zwrocenie szczegdlnej uwagi na to,
jak duze znaczenie ma wspoélczesnie identyfikacja i rozwoj utalentowanej czesci
spoteczenstwa w obliczu juz zauwazalnego zjawiska niedoboréw talentow oraz nie-
korzystnych zmian demograficznych, co w przysztosci bedzie coraz silniej negatyw-
nie oddziatywa¢ na dynamike rynku pracy. Analiza przeprowadzona w opracowaniu
na podstawie literatury przedmiotu oraz wynikéw migdzynarodowych badan porow-
nawczych pozwala sformutowac nastgpujace hipotezy badawcze:

H1: Obserwowany w ciagu ostatnich dekad wzrost znaczenia gospodarki opartej
na wiedzy, charakteryzujacy si¢ gwaltownym wzrostem popytu na wykwalifikowa-
nych pracownikéw wiedzy, w potaczeniu z obserwowanymi negatywnymi trendami
demograficznymi bgdzie w nieodlegtej przysztosci prowadzit do nasilenia si¢ zjawi-
ska niedoboru talentow, czyli pracownikéw obdarzonych unikatowymi umiejgtno-
$ciami i kwalifikacjami.

H2: W warunkach globalnej, opartej na wiedzy gospodarki do najpilniejszych
1 najistotniejszych dzialan poszczegdlnych rzadow w obszarze rynku pracy nalezec
bedzie pozyskanie, utrzymanie i rozwo6j utalentowanych jednostek.

2. Globalna mapa talentow

W migdzynarodowych analizach poréwnawczych najbardziej kompleksowym
opracowaniem poswigconym globalnym uwarunkowaniom rozwoju talentéw jest
ranking Global Talent Index, bedacy wynikiem wspotpracy Heidrick & Struggles
i Economist Intelligence Unit"'. Indeks ten mierzy nie tylko naturalny potencjat
w kreowaniu talentow w wymiarze spoteczno-demograficznym, lecz rowniez warun-
ki, jakie sa niezbgdne do realizacji tego potencjalu. W ocenie autoréw raportu
bowiem, mimo ze dane panstwo moze wykazywac wysoki wzrost liczby ludnosci, to
jednak bez odpowiedniej infrastruktury i wlasciwego kontekstu kulturowego utalen-
towane jednostki moga nie wykorzysta¢ w pelni mozliwosci rozwojowych. W celu
odzwierciedlenia tych wielowymiarowych uwarunkowan autorzy badania uznali za
stosowne przeprowadzenie analizy w az siedmiu obszarach:

e demografia,

e jakos$¢ systemu edukacji obowiazkowej,

* jako$¢ szkolnictwa wyzszego (uniwersytety i wyzsze szkoty biznesowe),

® M. Boni (red.), wyd. cyt., s. 8.

19 Tamze.

! Heidrick & Struggles, Economist Intelligence Unit, Mapping Global Talent. Essays and In-
sights, Chicago 2010.
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e jakos¢ srodowiska sprzyjajacego rozwojowi talentow,
*  mobilnos¢ i otwarto$¢ rynku pracy,

* naplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych,

* umiejetnos¢ przyciagania talentow.

Wskazniki wykorzystane w badaniu przyjmuja charakter zmiennych iloscio-
wych i jakosciowych z przedziatu od 0 do 100, gdzie im wyzszy wynik, tym lepsze
osiagnigcie danego kraju w globalnym rankingu talentow. Wyniki rankingu przed-
stawia tab. 1. W najnowszym wydaniu rankingu Stany Zjednoczone, Wielka Bryta-
nia i Kanada sa zaliczane do globalnych liderow w przyciaganiu talentow ze wszyst-
kich stron $wiata, gtdéwnie ze wzgledu na wysoki poziom rozwoju gospodarczego
oraz uniwersalny obszar jezykowy.

Pozostalym krajom znacznie trudniej jest uzupetié niedobory utalentowanych
zasobow pracy. Niemcy i Francja na przyktad czesto siegaja po wykwalifikowanych
pracownikéw z nieodlegltych geograficznie panstw czy tez sasiednich, zblizonych
kulturowo regiondw. Japonia postrzegana jest jako kraj charakteryzujacy sig restryk-
cyjnymi regulacjami odnos$nie do migracji pracownikow, jak rowniez duza trudno-
$cia z zaadaptowaniem si¢ do specyfiki japonskich stosunkow pracy. Nie bez zna-
czenia sg tez czesto wystgpujace bariery jezykowe i kulturowe. Przewidywania
dotyczace takich gospodarek, jak Meksyk, Chiny i Indie, pozwalaja z kolei stwier-
dzi¢, ze kraje te raczej pozostana ,,wysylajacymi talenty”, a nie ich ,,przyjmujacy-
mi”. Niekwestionowanym liderem w przyciaganiu utalentowanych cudzoziemcow
oraz tworzeniu §rodowiska instytucjonalnego sprzyjajacego rozwojowi wysoko wy-
kwalifikowanych pracownikéw w gospodarce sg kraje wysoko rozwinigte. Sposrod
gospodarek rozwijajacych si¢ w pierwszej dziesiatce panstw znajduja si¢ tylko Chi-
ny i Indie, jednak w przypadku tych dwoch panstw wysoka pozycja wynika gtownie
z korzystnych uwarunkowan demograficznych. Stany Zjednoczone pierwsze miej-
sce w rankingu zawdzigczaja gtownie wysokiej jakosci edukacji na poziomie wyz-
szym oraz sukcesywnemu tworzeniu optymalnego srodowiska oferujacego wiele
mozliwosci indywidualnego rozwoju. Z przyczyn ekonomicznych (m.in. wysoki
poziom rozwoju ekonomicznego, jak tez duza dynamika tamtejszej gospodarki)
oraz kulturowych (m.in. gigboko zakorzeniona w spoteczenstwie amerykanskim
idea przedsigbiorczosci) Stany Zjednoczone sa postrzegane jako kraj bardzo atrak-
cyjny do rozwoju osobistej kariery. Wysokie miejsca w rankingu zajmuja rOwniez
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej. Wielka Brytania w ocenie autoréw bada-
nia ma — w grupie analizowanych panstw — najlepsze wyniki, jesli chodzi o naucza-
nie na poziomie podstawowym. Na korzys¢ tego kraju przemawia takze duza mo-
bilnos¢ sity roboczej oraz relatywna otwarto$¢ rynku pracy na pracownikow
z zagranicy. Wysoka pozycja Holandii to glownie zastuga znacznego naptywu bez-
posrednich inwestycji zagranicznych i wysokiej jakosci srodowiska, ktore sprzyja
rozwojowi talentow. Polska w grupie trzydziestu analizowanych gospodarek zajmu-
je miejsce doktadnie posrodku rankingu, wyprzedzajac inne panstwa cztonkowskie,
takie jak Wtochy i Grecja.
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Wysoka jako$¢ kapitatu ludzkiego 1 dostgpnos¢ talentdéw stanowia wazny
element wplywajacy na dlugookresowa konkurencyjnos$¢ gospodarki oraz wzrost
gospodarczy. Jako ze zasodb pracy nie jest homogeniczny, to wlasnie utalentowane
jednostki poprzez unikatowe kwalifikacje, umiejgtnosci i wdrazane innowacje w de-
cydujacym stopniu przyczyniaja si¢ — w coraz to bardziej turbulentnym i konkuren-
cyjnym $rodowisku — do budowy gospodarki opartej na wiedzy. W corocznym ra-
porcie Swiatowego Forum Ekonomicznego, analizujacym konkurencyjno$é
gospodarek, jednym z priorytetowych obszarow badan jest to, w jakim stopniu po-
szczegolne kraje dbaja o rozwdj krajowych talentow. Raport wyrdznia takie pan-
stwa, jak Szwajcaria, Stany Zjednoczone, kraje skandynawskie, Izrael, Singapur
i Korea Potudniowa. Globalny ranking konkurencyjnosci obejmuje wybrane wskaz-
niki zwiazane m.in. z tworzeniem talentow, dostgpnoscia szkolnictwa wyzszego,
wydajnos$ci rynku pracy oraz innowacyjnosci. Indeks analizuje zarowno jako$¢ sys-
temu edukacji, zjawisko drenazu mézgdw, jak i dostgpnos¢ naukowcoéw i wysoko
wykwalifikowanych inzynieréw!'2.
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Rys. 1. Rozwoj talentéw a konkurencyjnos$¢ gospodarki

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: World Economic Forum, Heidrick & Struggles, Economist
Intelligence Unit.

Za duzym wptywem talentow na konkurencyjnos$¢ poszczegolnych gospodarek
przemawia wysoki stopien korelacji migdzy rankingiem konkurencyjno$ci WEF
a migdzynarodowym rankingiem talentow opracowanym przez Heidrick & Struggles
1 Economist Intelligence Unit (zob. rys. 1). Obecnos¢ wysoko wykwalifikowanych
pracownikéw, posiadajacych unikatowe umiejgtnosci — w dobie gospodarki opartej
na wiedzy — staje si¢ kluczowym czynnikiem decydujacym o budowie przewagi
konkurencyjnej nad gospodarkami niepotrafiacymi stworzy¢ i zapewni¢ optymal-
nych warunkéw do rozwoju utalentowanej czgsci spoteczenstwa.

12 World Economic Forum, Global Competitiveness Report 2010-2011, Geneva 2010.
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3. Demografia, niedobory talentow
a dylematy wspolczesnego rynku pracy

Gospodarka globalna zbliza si¢ do demograficznego szoku w skali nieobserwowanej
od czasow s$redniowiecza'®. Ten zupetnie nowy we wspoltczesnej cywilizacji trend
powoduje wzrost zainteresowania odpowiednim przygotowaniem oséb mtodych
wchodzacych na rynek pracy do czekajacych ich zwigkszonych wymagan pod
wzgledem wydajnosci pracy. Jest to szczegolnie istotne w panstwach wysoko rozwi-
nigtych, w ktérych do zachowania wysokiego poziomu rozwoju ekonomicznego po-
trzebna jest odpowiednia liczba wykwalifikowanych pracownikow. Nie zawsze
mozliwe jest, np. z powodow politycznych Iub wysokich wymogoéow dotyczacych
kwalifikacji, uzupetnienie stanu sily roboczej poprzez imigracje'®. Dlatego tez
w ocenie Swiatowego Forum Ekonomicznego w nieodleglej przysztosci znaczenie
kapitatu ludzkiego moze by¢ rownie wazne — jesli nie wazniejsze — jak kapitat finan-
sowy, stajac sig¢ istotnym silnikiem napgdzajacym rozwdj gospodarki'®. Populacja
w wieku produkcyjnym w wielu gospodarkach wysoko rozwinigtych zacznie spadaé
w najblizszych latach. Wiele organizacji bedzie mialo duze trudnosci ze znalezie-
niem pracownikéw charakteryzujacych si¢ odpowiednimi kwalifikacjami w ich kra-
ju, aby utrzymac¢ rentowno$¢ i wzrost przedsigbiorstwa. Wedhug danych Swiatowego
Forum Ekonomicznego do 2050 r. liczba ludnos$ci na $wiecie w wieku 60 i wigcej lat
przekroczy po raz pierwszy w historii liczbg 0s6b mtodych (ponizej 15 roku zycia)'s.
Wedlug prognoz w Niemczech w 2030 r. na 100 os6b w wieku produkcyjnym
50 beda stanowity osoby powyzej 65 r.z. Obecnie wspodtczynnik ten wynosi 36 proc.
Stany Zjednoczone beda musiaty pozyska¢ 26 min utalentowanych pracownikéw do
roku 2030, aby utrzymac sredni wzrost gospodarczy na poziomie z dwoch ostatnich
dekad (1988-2008), chyba ze nastapi przetom technologiczny pozwalajacy zastapic¢
site robocza. W krajach Europy Zachodniej sytuacja wyglada jeszcze gorzej — tutaj
potrzebne bedzie 46 mln wykwalifikowanych pracownikéw!’. Natomiast w wiek-
szo$ci krajow rozwijajacych sig liczba ludnosci w wieku produkcyjnym bedzie si¢
sukcesywnie zwigkszac, jednak kraje te moga mie¢ duze trudno$ci z wykonywaniem
prac wymagajacych wysokich kwalifikacji i umiejgtnosci. Niekorzystne zmiany de-
mograficzne — w postaci kurczacych si¢ zasobow pracy — przedstawiono w tab. 2.

Z danych przedstawionych w tab. 2 wynika, ze w zadnym z analizowanych panstw
w przekroju dwoch najblizszych dekad nie nastapi wzrost podazy sity roboczej. Jedy-
nie w RPA relacja ta na tle dwéch rozpatrywanych dekad pozostanie taka sama ($red-
ni wzrost populacji w wieku produkcyjnym zaréwno w latach 2008-2020, jak 1 2020—
—2030 wyniesie 0,7 proc.). W trwajacej obecnie dekadzie 2008-2020 najszybszy

13 World Economic Forum, Stimulating Economies through Fostering Talent Mobility, Geneva
2010, s. 7.

14 J. Grodzicki, Rola kapitatu ludzkiego w rozwoju gospodarki globalnej, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Gdanskiego, Gdansk 2003, s. 159.

15 World Economic Forum, Stimulating Economies..., s. 7.

' Tamze.

17 Tamze.
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wzrost w tej kategorii wystapi w Egipcie i Zjednoczonych Emiratach Arabskich (Sred-
nio 1,9 proc.) oraz w Indiach (1,8 proc.). Bardzo niekorzystnie na tle pozostatych
krajow wypadaja panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej. Jedynie Hiszpania, Szwe-
cja i Wielka Brytania odnotuja w obecnej dekadzie przyrost ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym, jednak na stosunkowo bardzo niskim poziomie, $rednio 0,3 proc. Zadne
zmiany nie nastapia we Francji oraz we Wloszech, natomiast w Niemczech oraz
w Polsce wielkos$¢ populacji w wieku produkcyjnym ulegnie zmniejszeniu, odpowied-
nio o 0,1 1 0,6 proc. Zasoby pracy zmniejsza si¢ znacznie rowniez w takich krajach
jak Japonia i Rosja (0,7 proc.). Szczegdlnie negatywny wptyw zmian demograficz-
nych na sytuacje¢ na rynku pracy w badanych gospodarkach bedzie zauwazalny po
roku 2020. We wszystkich krajach — z wyjatkiem RPA — wyhamuje dynamika przyro-
stu ludnosci w wieku produkcyjnym. Podaz sity roboczej zmniejszy si¢ w Niemczech
o $rednio 1,3 proc. rocznie, w Polsce i we Wtoszech 0 0,9 proc., w Hiszpanii o 0,4 proc.
Znaczace ograniczenie liczby ludnosci w wieku produkcyjnym bedzie zapewne
prowadzi¢ do jeszcze wigkszej konkurencji migdzynarodowej majacej na celu przy-
ciagnigcie najbardziej utalentowanych pracownikow. Instytucje edukacyjne, przed-
sigbiorstwa, rzady oraz organizacje pozarzadowe w poszczeg6élnych panstwach beda
musialy zaproponowa¢ nowe ramy i rozwiazania, pozwalajace stworzy¢ atrakcyjne
srodowisko dla utalentowanych pracownikow, ktére bedzie korzystne w dobie niedo-
boru wysoko wykwalifikowanej sity roboczej i zbilansowania potrzeb zaréwno go-
spodarek wysoko rozwinigtych, jak i rozwijajacych si¢. Na podstawie badan agencji
zatrudnienia Manpower, przeprowadzonych na 35 000 pracodawcow w 36 krajach
w pierwszym kwartale 2010 r., mozemy okres$li¢ wptyw niedoboréow talentow na
wspolczesne rynki pracy'®. Wyniki badan piatej edycji raportu wskazuja, ze w ujgciu
globalnym az 31 proc. pracodawcow ma duze trudno$ci w obsadzeniu stanowisk pra-
cy ze wzgledu na brak odpowiednich talentow dostgpnych na rynku. Oznacza to
wzrost o 1 proc. w stosunku do badan z poprzedniego roku (zob. rys. 2).
Pracodawcy maja najwigksze trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracow-
nikéw w Japonii (76 proc.), Brazylii (64 proc.), Argentynie (53 proc.), Singapurze
(53 proc.) oraz w Polsce (64 proc.). Niedobdr talentdw jest w najmniejszym stopniu
bariera w takich gospodarkach, jak Irlandia (4 proc.), Wielka Brytania (9 proc.), Nor-
wegia (11 proc.), Stany Zjednoczone (14 proc.) i Hiszpania (15 proc.). W krajach
europejskich dziesie¢ najbardziej poszukiwanych stanowisk pracy to: wykwalifikowa-
ni handlowcy, przedstawiciele handlowi, technolodzy produkcji, kierowcy, ksiggowi
i finansisci, inzynierowie, kucharze, pracownicy biurowi, informatycy oraz lekarze
i pracownicy stuzby zdrowia. Niekorzystny wynik Polski znajduje réwniez potwier-
dzenie w badaniach Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju, ktory w najnowszej
edycji raportu, analizujac bariery instytucjonalne stojace na przeszkodzie w rozwoju
przedsigbiorstw, przedstawia wyniki badan mowiace o tym, ze najwigksza bariera
instytucjonalna w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w Polsce jest brak wykwa-
lifikowanych pracownikow'’. W ocenie autorow raportu Talent Shortage Survey,

18 Manpower, 2010 Talent Shortage Survey Results, USA 2010.
Y EBDR, Transition Report 2010, London 2010.
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uwzgledniajac obecna sytuacje wystepujaca na globalnych rynkach pracy doswiad-
czonych bolesnie przez kryzys finansowy, w wielu krajach i sektorach gospodarczych
wystepuje znaczacy niedobor talentdw, i to pomimo ogolnego wzrostu liczby pracow-
nikow poszukujacych pracy. Dlatego tez problemu nie stanowi liczba potencjalnych
kandydatow. Wynika to gldwnie z niedopasowania talentow. Pracodawcy coraz
czesciej poszukuja coraz bardziej konkretnych umiejetnosci, takich jak chociazby
umiejetnos¢ krytycznego myslenia®?®. Wskutek tendencji demograficznych problem
niedoborow talentow w poszczegdlnych sektorach gospodarki bedzie stanowit
coraz wigksze wyzwanie dla gospodarek, zwlaszcza wysoko rozwinigtych. Zawarte
w tab. 3 prognozy opracowane przez Swiatowe Forum Ekonomiczne maja na celu
zidentyfikowanie krajow i sektorow gospodarki, ktére stana w obliczu wysokiego
niedoboru pracownikéw o wysokich kwalifikacjach i umiejgtnosciach po 2020 r. Sku-
pienie si¢ na wysokich umiejgtnosciach pozwala na identyfikacj¢ najbardziej krytycz-
nych luk w zakresie kwalifikacji i umiejetnosci. Jak wynika z danych umieszczonych
w tab. 3, po 2020 r. bardzo trudno bedzie wypehi¢ luke wysokojakosciowych miejsc
pracy gtownie w Japonii (praktycznie we wszystkich branzach), Stanach Zjednoczo-
nych (gtéwnie budownictwo, handel oraz branza IT), Rosji (branza IT, opieka zdro-
wotna, administracja publiczna, edukacja) oraz w Korei Ptd.*!

4. Whnioski

Przeprowadzona w artykule analiza pozwala przyja¢ postawione we wstepie tekstu
hipotezy badawcze. Niewatpliwie juz obserwowany niedobor talentow w poszcze-
golnych sektorach gospodarek zaro6wno rozwinigtych, jak i rozwijajacych si¢ jest
wynikiem zmian demograficznych i niedopasowania umiejgtnosci dostgpnych na
rynku pracy i umiejgtno$ci wymaganych przez przedsigbiorstwa. Dlatego tez w nie-
odlegtym horyzoncie czasowym najbardziej palacym problemem be¢dzie — na skutek
zmnigjszenia si¢ populacji w wieku produkcyjnym — wypehienie ilosciowej luki
wysokojakosciowych miejsc pracy, zwtaszcza w krajach wysoko rozwinigtych. Sta-
gnacja podazy pracy w krajach rozwinigtych sprawi, ze modernizacja zasobow ludz-
kich (upgrading workforce) poprzez zwigkszanie liczby absolwentow wyzszych
uczelni moze okazaé si¢ niewystarczajaca w obliczu rosnacego zapotrzebowania na
pracownikéw wysoko wykwalifikowanych. W warunkach gospodarki opartej na
wiedzy poszczegdlne kraje musza zwigkszy¢ inwestycje w kapitat ludzki w celu
podniesienia poziomu zatrudnienia, jak tez powinny stara¢ si¢ przyciagnaé wysoko
wykwalifikowanych imigrantow. Wsréd proponowanych przez Swiatowe Forum
Ekonomiczne rozwiazan konieczne sa dzialania w obszarze mobilnos$ci migdzynaro-
dowej, rozwdj dodatkowych programéw edukacyjnych i szkoleniowych (life-long
learning), wspieranie postepu technologicznego, outsourcingu i wigksza mobiliza-
cja krajowych zasobow pracy — wyposazenie w umiejgtnosci potrzebne do wypet-

20 Manpower, 2010 Talent...
2l World Economic Forum, Stimulating Economies..., s. 20.
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nienia nieobsadzonych stanowisk pracy. W ocenie Swiatowego Forum Ekonomicz-
nego ze wzgledu na zblizajacy si¢ kryzys talentoéw strategiczne decyzje nalezy
podejmowac juz dzis.
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THE IMPACT OF TALENT SHORTAGES
IN THE FUNCTIONING OF THE MODERN LABOUR MARKET
FROM THE PERSPECTIVE OF EU ECONOMIES

Summary: This article deals with the current issue of determinants of acquiring, maintaining
and developing of talents at the international level. The paper focuses on presenting the cur-
rent trends in the phenomenon in question. The starting point of the study is to assess the po-
tential of individual economies in the creation of talents, made on the basis of the research
conducted by Heidrick & Struggles and the Economist Intelligence Unit. The addition worth
mentioning in the article is the demonstration of a significant positive relation between the
development of talented workers and the competitiveness of the given economy. The remain-
ing part of the article is devoted mainly to the most important challenges that the future may
adversely affect the changes occurring on the global labour markets. A natural state of affairs
was to present current demographic predictions which had a direct impact on the labour re-
source. The object of the analysis in this part of the study is to determine the scale of short-
ages of talents in a global context, as well as on the national level. The end of the article is
a summary of forecasts demonstrating a list of the most important economic sectors, which
in the future, may have a great difficulty with the absorption of the workforce which would
be suitably qualified and would have the required skills.

Keywords: talent shortage, demography, knowledge-based economy, competitiveness.





