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ELASTYCZNE BUDZETOWANIE
KOSZTOW I PRZYCHODOW
W PRZEDSIEBIORSTWIE BRANZY CIEPLOWNICZEJ

Streszczenie: Zmieniajace si¢ warunki dziatania przedsigbiorstw cieptowniczych, czyli wzra-
stajace wymogi dotyczace standardow obstugi odbiorcy, rosnaca konkurencja na rynku cie-
pta, poszukiwanie oszczgdnosci i konieczno$¢ ochrony $rodowiska, wymuszaja wdrazanie
narze¢dzi zapewniajacych szybki i tatwy dostgp do rzetelnej informacji. Dotyczy to zaréwno
sfery technicznej, jak i ekonomicznej. Artykut przedstawia zasady elastycznego budzetowa-
nia przychodow i kosztow w przedsigbiorstwie cieptowniczym jako niezbednego elementu
systemu controllingu, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki branzy cieptownicze;j.

Stowa kluczowe: budzetowanie, controlling, branza cieptownicza.

1. Charakterystyka przedsi¢biorstwa branzy cieplowniczej

Branza cieptownicza jest najmtodsza gatezia energetyczna, dzialajace w ramach niej
przedsigbiorstwa mozna podzieli¢ na trzy znaczne grupy (rys. 1).

Okoto 50% zapotrzebowania na cieplo w Polsce pokrywaja systemy cieptowni-
cze, czyli firmy koncesjonowane przez Urzad Regulacji Energetyki (URE). Druga
cze$¢ rynku zapewnia sobie dostawy ciepta we wlasnym zakresie, np. w ramach lo-
kalnie dziatajacych systeméw grzewczych, opartych na bazie gazu ziemnego lub
paliwie stalym. Podstawowym problemem firm cieptowniczych sa trudnosci zwia-
zane z dostosowaniem si¢ do nieuniknionego spadku sprzedazy energii cieplnej, kto-
ry jest m.in. wynikiem wielu dziatan termomodernizacyjnych, takich jak ocieplanie
budynkow, i dziatan oszczgdno$ciowych. Zaklada sig, ze proces ten bedzie postgpo-
watl coraz intensywniej, m.in. ze wzgledu na wdrazanie certyfikacji energetycznej
budynkow [Ciepiela 2009].

Okoto 60% firm cieptowniczych jest wlasnoscia sektora publicznego. Zdaniem
ekspertow branzowych w 2020 roku 60% firm cieptowniczych bgdzie kontrolowa-
nych przez kapitat prywatny. Obecnie m.in. ze wzgledu na stosunkowo niska ren-
townos¢ firm cieptowniczych zainteresowanie przejmowaniem ich jest niewielkie.

* Autorka nie uzyskata zgody na podanie nazwy przedsigbiorstwa.
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Rys. 1. Struktura przedsigbiorstw cieptowniczych w 2010 roku

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Cieplownictwo: branza z przysztosciq czy na zakrecie?,
,Energia Gigawat” nr 11/2010, www.cire.pl; stan z 23.03.2011.

Eksperci branzowi przewiduja znaczne postepy konsolidacji pionowej branzy do
roku 2020 [Polak 2009].

Firma X jest wiodaca spotka energetyczng funkcjonujaca w Polsce, Skandyna-
wii, Finlandii, Rosji i w krajach nadbattyckich. Dziatalno$¢ spotki obejmuje produk-
cje, dystrybucje oraz sprzedaz energii elektrycznej i cieplnej. Aby firma nadal mogta
by¢ liderem na obstugiwanych rynkach cieptowniczych, podejmowane sa dziatania
zmierzajace do dopasowywania si¢ do wciaz zmieniajacego si¢ otoczenia gospodar-
czego 1 potrzeb rynku ciepta i energii elektrycznej. Dlatego tez bardzo waznym pro-
cesem jest budowanie i ciagle doskonalenie relacji z klientami rozumiane jako ko-
nieczno$¢ petnienia funkcji daleko wykraczajacych poza dostawy ciepta i energii
elektrycznej. Istnienie konkurencji motywuje do ciaglej racjonalizacji kosztow, dla-
tego spotka od chwili przejgcia przez nowego wlasciciela wdrozyta aktywny proces
budzetowania kosztow i planowania przychodow oraz proces ciaglego monitorowa-
nia zmian w tych obszarach. Elastyczne budzetowanie, uwzgledniajace zmieniajace
si¢ warunki dziatania firm cieptowniczych, jest niezbednym narze¢dziem systemu
controllingu, ktory wspomaga zarzadzanie.

W tym celu w ramach istniejacych struktur organizacyjnych spotka wytonita
komorke controllingu biznesowego, z gldownym kontrolerem na czele. Obowiazkiem
tej komorki jest tworzenie budzetow wiodacych, analiza ich wykonania, wprowa-
dzanie ewentualnych zmian w budzetach oraz raportowanie zaistniatych zdarzen do
wilasciciela i jednostek odpowiedzialnych za realizacje poszczegolnych budzetow.
Monitoringiem objete sa rowniez takie obszary, jak produkcja i dystrybucja ciepta,
inwestycje, $rodki trwate. Przeprowadzona restrukturyzacja we wszystkich sferach
dziatalnosci firmy pozwolila na stworzenie sprawnej jednostki Business Control.
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W ramach istniejacych struktur przeprowadzono daleko idaca restrukturyzacje i re-
organizacj¢ zmierzajaca do stworzenia centréw odpowiedzialnosci w zalezno$ci od
faz dziatalnosci, na ktérych czele stoja menedzerowie odpowiedzialni za tworzenie
i realizacje budzetow. Wprowadzony system motywacji pracownikow pozwolit na
zaangazowanie wszystkich czlonkow zatogi w osiagnigcie okreslonych przez wta-
sciciela wynikow.

2. Zasady ogolne tworzenia budzetow w firmie X

Budzet tworzony jest co roku i obejmuje swoim zasiggiem sze$¢ kolejnych lat: na
pierwsze trzy lata tworzone sg bardzo szczegdtowo, kolejne zawieraja wielkosci
ogoblne. Ze wzgledu na potrzebg cigglego monitorowania kosztow stalych i zmien-
nych oraz obowiazek dostosowania ewidencji do obowiazujacego Prawa energe-
tycznego zardwno planowanie, jak i biezaca ewidencja tworzone sa w okreslonych
uktadach. Poszczegolne budzety tworzone sa w centrach odpowiedzialnosci, ktore
wydzielone sa w zaleznos$ci od fazy produkcji i dziela si¢ na:
— budzet produkcji ciepta obszar miasto,
— budzet dystrybucji ciepla obszar miasto,
— budzet produkcji i dystrybucji ciepta obszar teren,
— budzet zarzadu.

W ramach tych jednostek kalkulowane sa takie koszty, jak:
— zuzycie materiatow eksploatacyjnych i biurowych,
— koszty remontow,
— koszty ustug obcych,
— koszty ustug remontowych,
— zuzycie energii elektryczne;j.

Menedzerowie poszczegdlnych centrow odpowiedzialno$ci uczestnicza w two-
rzeniu planu inwestycji na kolejne lata oraz wspotpracuja $cisle przy kalkulowaniu
innych planéw czastkowych. Warto$ciowy plan sprzedazy w podziale na grupy od-
biorcow, zrodta powstaje w dziale controllingu, tutaj takze powstaje plan amortyza-
cji 1 plan finansowy. Wszystkie koszty i przychody sa przyporzadkowane do po-
szczegblnego zrodta ciepta, a wige centra odpowiedzialnosci.

Ilo$ciowy plan produkcji tworzony jest na podstawie danych historycznych z
ostatnich pigciu lat $rednich dobowych temperatur zewnetrznych dla poszczegol-
nych zrodet produkcji ciepta. Istniejaca baza danych powstaje na biezaco poprzez
ewidencjg codziennych odczytow meteorologicznych, w razie potrzeby firma korzy-
sta w tej kwestii z danych Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej. Jednak wie-
loletnia ewidencja danych pozwolita na stworzenie w tym zakresie szczegolowej
bazy danych z ostatnich 10 lat. [losciowy plan produkcji jest zatem wyliczany jako
wielko$¢ Srednia. W ramach planu eksploatacyjnego podawane sa rowniez dane do-
tyczace mocy zamowionej przez odbiorcow ciepta, czyli mocy, jaka zostata przy-
dzielona odbiorcom zgodnie z podpisana umowa na dostawy ciepta.

Ilo$ciowy plan produkcji pomniejszany jest o wielkos¢ strat sieci cieptowni-
czych i wielkos¢ potrzeb wilasnych zrodta, tym samym powstaje ilosciowy plan
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sprzedazy, ujmowany w jednostce GJ. Jest on podstawa do wyliczenia planowanych
przychodow ze sprzedazy ciepta. Przedsigbiorstwa cieptownicze nie ustalaja same
ceny ciepta dla odbiorcéw, regulatorem w tym przypadku, tak jak dla innych no$ni-
kow, takich jak gaz, energia elektryczna, jest URE.

Sprawne zarzadzanie przedsigbiorstwem wymaga kontroli i analizy prowadzo-
nej dziatalnosci, szczegolnie ponoszonych kosztow. Dokonuje si¢ zatem klasyfikacji
kosztow w roznych przekrojach celem obserwacji ich poziomu, struktury i dynami-
ki. W tym przypadku koszty zostaty podzielone wedlug rodzaju, w podziale na kosz-
ty state i zmienne, oraz tak skonsolidowane na potrzeby raportowania i analizy, aby
stanowity uzyteczne narzedzie zarzadcze.

3. Planowanie wielkos$ci eksploatacyjnych i budzet sprzedazy

Prace nad stworzeniem budzetu poprzedzone sa decyzja zarzadu o zatozeniach przy-
jetych na kolejne planowane lata. Budzety zostaty opracowane zgodnie z wytyczny-
mi na sze$¢ kolejnych lat, czyli 2011-2016. Przyjeto w nich nastepujace gtoéwne
zatozenia:

— wazrost mocy cieplnej w stosunku do roku poprzedniego w kolejnych latach:

2011-2012 0 2,5% rocznie, w 2013-2016 o 3,5% rocznie,

— wazrost cen ciepta w kazdym roku o 3%,

— wzrost kosztow maksymalnie o 3%,

— utrzymanie zatrudnienia na poziomie przyjetym w planie na 2011 rok,
— wazrost cen paliw statych 0 2,5%.

Praca nad stworzeniem budzetéw czastkowych rozpoczyna si¢ w okresie lipiec—
—sierpien. Przedtozone wielkos$ci sa nastgpnie omawiane i korygowane, pod koniec
wrzesnia odbywa si¢ wstgpne omowienie przyjetych danych, ewentualne negocja-
cje, a w pazdzierniku na ich podstawie tworzone sg budzety ogélne na kolejne lata.
Planowanie odbywa si¢ dla poszczegdlnego zrodta ciepta w uktadzie miesigcznym.
Zrédlo ciepla jest to jednostka produkcyijna ciepta na terenie objetym dziatalnoscia
firmy. Kazde Zrodto ciepta to osobne centrum odpowiedzialnos$ci, generujace wy-
nik na dziatalnosci podstawowej i rozliczane z osiagnigtych wynikéw. Dodatkowo
sporzadzone sa budzety dla dziatalno$ci administracyjnej firmy, w ktorym okres$lone
sa koszty zarzadu.

Wielkos¢ sprzedazy planowana jest w oparciu o plan produkeji ciepta, powsta-
ly na podstawie badania wielkosci produkcji w ostatnich pigciu latach (tab. 1), obli-
czona na podstawie odchylenia standardowego. Do planowanej wielkosci produkcji
przyjeto maksymalng warto$¢ $rednie;j.

Przyktadowo dla zrédta 2 przyjeto wielkos¢ produkcji w roku 2011 w wysokosci
1 581 326 GJ, w roku 2012 — 1 620 860 GJ, w 2013 roku — 1 166 380 GJ, w 2014
roku — 1 702 916 GJ, w roku 2015 — 1 745 489 GJ, w roku 2016 — 1 789 126 GJ.
Wazrost wielko$ci produkcji zostat przyjety tak samo dla kazdego zrodta ciepta i spo-
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Tabela 1. Wielkos¢ produkcji dla zrodta ciepta 2 w ostatnich pigeiu latach

3 Produkcja ciepta GJ/lata

Zrodto

ciepta 2 2006 2007 2008 2009 2010 Srednia | CdchVlenie | max

standardowe

Styczef 322341 232792 | 220930 | 264355| 330839 274252 50435 | 249034 299 469
Luty 238 404 224 860 186 228 207 109 228 569 217 034 20 606 206 731 227337
Marzec 231701 209 281 219370 190 512 201 242 210421 15929 202 457 218 386
Kwiecien 99 619 110 825 121 497 85529 129 183 109 331 17358 100 652 118 010
Maj 0 0 10 533 0 69 079 15922 30 063 891 30954
Czerwiec 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lipiec 0 0 0 0 5000 1 000 2236 —118 2118
Sierpien 0 0 0 0 3510 702 1570 -83 1487
Wrzesien 0 51827 69 463 0 104 550 45168 45390 22473 67 863
Pazdziernik 94 502 140 999 134015 172 273 240 869 156 531 54 673 129 195 183 868
Listopad 171 618 224 537 184 736 189 115 20 906 158 182 79 199 118 583 197 782
Grudzien 212323 229 633 203 491 267 957 145519 211 785 44 537 189516 234 053
Total 1370508 | 1424753 | 1350264 | 1376849 | 1479267 | 1400328 1219330 | 1581326

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych eksploatacyjnych.

wodowany jest wzrostem mocy cieplnej uwarunkowanej przytaczeniem nowych od-
biorcow. Zestawienie planowanej wielkosci produkcji wg zrodet ciepta — centrow
odpowiedzialnos$ci przedstawia tab. 2.

Planowana wielkos¢ produkcji w 2011 roku wynosi 3 969.815 GJ i kolejno w
nastgpnych latach: 2012 —4.069.061 GJ, 2013 —4.211.478 GJ, 2014 — 4.358.880 GJ,
2015 —-4.511.440 GJ, 2016 — 4.669.341 GJ (rys. 2).

Przedstawiony wykres prezentuje wzrost wielko$ci produkcji w kolejnych la-
tach, w zwiazku ze wzrostem m.in. mocy zamowionej przez odbiorcow, co bezpo-
srednio przektada si¢ na wielkos¢ sprzedazy. Rysunek 3 przedstawia sezonowos$¢
produkcji ciepta — w miesigcach styczen—kwiecien oraz wrzesien—grudzien wielkos¢
produkcji wzrasta, okres letni to czas dostarczania jedynie cieptej wody uzytkowe;j
dla znacznie mniejszej liczby odbiorcéw. Istotnym parametrem wpltywajacym na
wielko$¢ sprzedazy jest zamoéwiona moc cieplna przez odbiorcow. Planowany
wzrost mocy w ciagu szesciu lat to 66,38 MW — spowodowany jest on m.in. plano-
wanymi nowymi podtaczeniami w zakresie zarowno budownictwa mieszkaniowe-
g0, jak 1 budynkow uzytecznosci publicznej. Przyjecie tych parametrow jest mozli-
we na podstawie prowadzonych negocjacji z potencjalnymi odbiorcami.

Kolejnym istotnym parametrem, ktorego wielkos¢ determinuje warto$¢ sprzeda-
7y, jest ilo§¢ zuzytej wody w procesie produkcyjnym i na potrzeby administracyjne
firmy (tab. 3). Planowany wzrost zuzycia wody spowodowany jest planowanym
zwigkszeniem produkcji oraz planowanym zwigkszeniem liczby odbiorcow.

Na podstawie wartosciowego planu produkcji sporzadzony zostal plan sprzeda-
zy ciepla (tab. 4), dla ktorego przyj¢to zatozenie, ze wielko$¢ strat ciepta systemu
cieplowniczego i na potrzeby wlasne zrodet nie moga przekroczy¢ 15%, tym samym
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Rys. 2. Planowana wielko$¢ produke;ji ciepta w latach 2011-2016

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rys. 3. Planowana wielko$¢ produke;ji ciepta w 2011 roku

Zrodto: opracowanie wlasne.

zobowiazano menedzerow do utrzymywania tego parametru na wyznaczonym po-
ziomie, jego wzrost bowiem powodowac bedzie nieprzewidziane straty.
Planowana warto$¢ sprzedazy obliczana jest na podstawie obowiazujacej Ta-
ryfy dla ciepta, w ktorej zawarte sa ceny i stawki za optaty state i zmienne powigk-
szone o wskaznik wzrostu cen przyjety w zalozeniach do planu. Ze wzgledu na se-
zonowos¢ sprzedazy ciepta najwigksze wpltywy z tego tytuly firma osiaga w okresie
jesienno-zimowym, natomiast w okresie letnim przychody stanowia jedynie wpty-
wy z oplat statych i za sprzedaz cieplej wody uzytkowej. Wzrost planowanej sprze-
dazy spowodowany jest zwigkszona ilo$cia sprzedazy ciepla wynikajaca ze wzrostu
mocy, w zwiazku z planowanymi nowymi podiaczeniami odbiorcow, planowana

Tabela 3. Zestawienie zuzycia wody w latach 2011-2016

Wyszczegolnienie 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Zuzycie wody ogotem 200 387 206 399 212 591 218 968 225 537 232 304
Zuzycie wody zarzad 180 185 191 197 203 209
Zuzycie wody na potrzeby produkcyjne 200207 206213 212 400 218772 225335 232095

Zrbdto: opracowanie wilasne.
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nizsza temperatura zewngetrzna, planowanym wzrostem cen ciepla. Poza wymienio-
nymi przychodami przedsigbiorstwo osiaga przychody dodatkowe z tytulu dzierza-
wy terenu lub nieruchomosci, sprzedazy ztomu. Wielko$¢ przychodow ze sprzedazy
ciepta warunkuje wysokos¢ poniesionych, zaplanowanych kosztow, a tym samym
ksztaltuje wysoko$¢ zysku na podstawowej dziatalnosci firmy.

4. Budzet kosztow stalych i zmiennych

Budzet glowny tworzony jest dla poszczegélnych elementéw kosztow stalych
i zmiennych, w podziale na poszczeg6lne centra odpowiedzialno$ci w uktadzie mie-
sigcznym w pierwszym roku budzetowym, a uktadzie rocznym w kolejnych pigciu
latach. Podziat kosztow stalych ze wzgledu na potrzeby branzy prezentuje rys. 4.

Planowanie kosztow zmiennych odbywa si¢ na podstawie wczesniej zaplanowa-
nych wielkosci eksploatacyjnych, do ktorych naleza: moc, wielkos¢ produkcji, zuzycia
paliw statych, ilosci energii elektrycznej zuzytej na potrzeby produkcyjne, ilosci zuzy-
tej wody, kosztow transportu i obstugi zrodet ciepta, ktdra zapewnia mozliwos¢ konty-
nuacji cyklu produke;ji ciepta. Uktad kosztow zmiennych stosowany w tworzeniu bud-
zetdw czastkowych. a w konsekwencji — budzetu glownego, prezentuje rys. 5.

Koszty zwiazane z zuzyciem paliw statych wykorzystywanych do produkcji cie-
pla posegregowane sa wedtug asortymentu — miat weglowy, biopaliwo, ekogroszek,
gaz opatowy. Ich wielko$¢ wyliczana jest na podstawie przyjetej wartosci produkcii,
warto$ci opatowej paliwa statego i sprawnosci kotlowni.

Koszty energii elektrycznej ze wzgledu na charakter branzy stanowia znaczna
czes¢ kosztow zmiennych. Kalkulacja ich dokonywana jest przez specjalistg z zakresu
energii elektrycznej. Baza do wyliczenia wielkosci zuzycia energii elektrycznej jest
planowana wielko$¢ produkcji w kazdym zrédle oraz w jednostce administracyjne;.
Na jej podstawie nastgpnie kalkulowany jest koszt energii zgodnie z podpisanymi
umowami z dostawca pradu i obowigzujacymi stawkami, skorygowanymi o planowa-
ny ich wzrost w kolejnych latach. W kalkulacji kosztoéw w tym zakresie przyjmowane
sa wszystkie mozliwe i dostgpne zrodla optymalizacji wydatkow zwiazanych z zuzy-
ciem energii elektrycznej, a wigc zmiana dostawcy i dziatania energooszczgdne.

W latach poprzednich przedsigbiorstwo w zwiazku z brakiem mozliwos$ci
zapewnienia odpowiedniej ilo§ci mocy cieplnej, a tym samym odpowiedniej ilosci
i jakosci dostarczanego ciepta, korzystato ze zrodta obcego, od ktorego co miesiac
kupowato brakujaca ilos¢ ciepta. Obecnie po uruchomieniu elektrocieptowni firma
jest w stanie samodzielnie zaspokoi¢ potrzeby wszystkich odbiorcéw na obstugiwa-
nym przez nig rynku cieptowniczym. Zatem kosztu tego nie kalkuluje si¢ w planach,
ale w zestawieniach za lata poprzednie jest on prezentowany.

Zgodnie z ustawa Prawo ochrony srodowiska podmiot korzystajacy ze srodowi-
ska wnosi optate srodowiskowa za wprowadzanie gazéw lub pytéw do powietrza,
wprowadzanie $ciekow do wod lub do ziemi, pobor wod, sktadowanie odpadow.
Podstawa do skalkulowania tego kosztu jest planowana wielko$¢ zuzytego paliwa
w procesie produkcji ciepta.
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Rys. 4. Koszty state przedsigbiorstwa X Rys. 5. Koszty zmienne przedsigbiorstwa X

Zrédto: opracowanie wlasne. Zrédto: opracowanie wtlasne.

Pozostate koszty zmienne obejmuja materiaty do uzdatniania wody, koszty trans-
portu wewngtrznego paliw statych i wszystkie inne elementy kosztowe zwiazane
bezposrednio z wielko$cia produkcji.

Opracowanie zestawienia kosztow wymaga zatem stworzenia budzetow czast-
kowych obejmujacych poszczegodlne sktadniki kosztowe, budzet inwestycji, budzet
zakupow nowych jednostek, sprzedaz aktywow itp. Dodatkowo niezbednym ele-
mentem jest stworzenie planu eksploatacyjnego. Tak stworzony plan staje si¢ pod-
stawa w dalszej kolejnosci do tworzenia budzetow finansowych — rachunku zyskow
1 strat, sktadnikow bilansu, takich jak nalezno$ci, zapasy, aktywa trwate, zobowiaza-
nia, rezerwy. Wypracowane budzety sa podstawa do kontroli kosztéw poniesionych
w danym okresie i analizy ewentualnych odchylen.

5. Sprawozdawczo$¢ wewnetrzna i analiza odchylen

Sprawozdawczo$¢ wewngtrzna przedsigbiorstwa obejmuje nastepujace raporty:
— raport inwestycji,
— raport stanu srodkow trwatych,
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— raport kosztow stalych,

— raport kosztow zmiennych,

— analizg wynikow poszczegdlnych zrddet ciepta,
— dane eksploatacyjne,

— raport z osiagnigtych przychoddow,

— raport stanu zatrudnienia.

Raporty sporzadzane sa co miesiac przez dziat controllingu dla kazdego zrodta
ciepta, czyli osrodka odpowiedzialno$ci osobno, a nastgpnie przesytane do wiasciciela
oraz menedzerow centrow odpowiedzialnosci. Na ich podstawie odbywa si¢ analiza
osiagnigtych wynikéw, ewentualnych odchylen i ustalenie metod naprawczych. Jesli
zajdzie taka potrzeba, na wniosek menedzero6w odpowiedzialnych za centra przygoto-
wywane sa bardziej wnikliwe analizy 1 wyjasnianie zaistniatych zdarzen.

Raport inwestycyjny przedstawia wysoko$¢ poniesionych naktadow w roku
biezacym wraz z zadaniami inwestycyjnymi, ktore nie zostaty zakonczone z koncem
2010 roku. Ewidencja poniesionych naktadow i poréwnanie tych danych z wielko-
$ciami planowanymi daje obraz stopnia realizacji zamierzonych celow, celowosci
wydatkowanych pieniedzy oraz zgodnosci z wielko$ciami przyjetymi w budzecie.
Kwartalnie menedzerowie otrzymuja raport dotyczacy stanu srodkéw trwalych
w podziale na zrédta ciepta, co daje mozliwo$¢ analizowania stanu majatku trwate-
g0, jego zuzycia, wzrostu warto$ci. Raport danych eksploatacyjnych za biezacy
okres charakteryzuje kazda jednostke, przedstawiajac moc zamoéwiona, wielkosé
produkcji, potrzeby wiasne zrodia, wielkos¢ ciepta oddanego do sieci, wielkos¢
sprzedazy, ilo$¢ zuzytej wody w procesie produkcyjnym, $rednia temperaturg we-
wnetrzng oraz ilo$¢ zuzytego paliwa.

Raporty kosztowe sporzadzane sa dla kazdego osrodka odpowiedzialnosci w
podziale na koszty state i zmienne. Dodatkowo wsparte sa danymi eksploatacyjnymi
na temat mocy, wielkosci produkcji, sprzedazy, strat ciepta, sredniej zewngtrzne;j
temperatury, liczby dni pracy zrodet ciepta, informacji o ewentualnych przestojach
i awariach. Wszystkie te dane stuza do analizy prawidlowosci procesu produkcyjne-
go. Poza kosztami bezposrednio i posrednio produkcyjnymi kazda jednostka obcia-
zona zostaje kosztami administracyjnymi, proporcjonalnie do wielkosci osiagnig-
tych przychodow, co oznacza, ze zrodto ciepta, ktdre generuje wigksze przychody, w
wigkszym stopniu pokrywa koszty zarzadu. Pozostate sktadniki przychodéw i kosz-
tow, zardwno z pozostalej dziatalnosci operacyjnej, jak i finansowej, nie sa uwzgled-
niane w rozliczeniu jednostek, obciazaja one jedynie budzet ogdlny firmy. Takie
prezentowanie danych daje lepsza mozliwos¢ zbadania efektywnosci dziatania jed-
nostek produkcyjnych. Tabela 5 przedstawia przyktadowy raport kosztow statych,
natomiast tab. 6 raport kosztoéw zmiennych.

Raport z przychodéw okresla wielko$¢ sprzedazy za dany okres na poszczegol-
ne grupy odbiorcow oraz zawiera takie informacje, jak powierzchnia ogrzewanych
budynkow, ich kubatura oraz liczba odbiorcow w danym okresie. Kolejnym rapor-
tem jest zestawienie danych dotyczacych stanu zatrudnienia z podziatem na sta-
nowiska robotnicze i nierobotnicze.
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Tabela 5. Zestawienie kosztow stalych poniesionych w okresie styczen—luty 2011 roku

Rodzaj kosztu 1112011 112011 1112010 b y%:‘(’;”’d’}’“' L I';’;; ” Dy%:‘(’;’:’é’}’“' Plan 2011
1. 2. 3. 4. 3. 6. 7. 8.
| Amortyzacja Srod. trwalych 1597 824 788 164 1700 295 94,0 1583 094 1009} 9 486 564
| Zuzycie_materialow 136 493 29 180 166 547 82,0} 73 391 186,0] 388 669
Zuzycie paliw plynnych do $r. transportowych 9757 9504 3073 317,5 20344 48,0) 127 815
Uslugi remontowe i konserwacje obce 106 858 49 677 593 443 18,0} 177013 60,4 3507 006
Uslugi telekomunikacyjne 23289 11 646 32622 714 10240 2274 61 440
Oplaty k 18 682 8000 6732 0,0 23367 79,9) 140 205
Wynagrodzenia z narzutami 1299921 674219 1643 607 79,1 1189 891 109,2 7642 001
Pozostale Swiadczenia dla pracownikow 42093 35541 54 449 77,3 36 194 116,3] 156 193
Podatek od nieruchomosci 508 433 252358 496 096 102,5 479 614 106,0} 2877799
Oplata za wiecz.uzZytk.gruntéw - 4396 - 0,0) 8507 0,0) 51042
Delegacje 3458 4090 6887 50,2] 21 400 16,2 134410
Ubezpieczenia majqtkowe 21231 15042 - 0,0} 103 348 20,5} 620121
Oplaty leasingowe 8254 2879 8565 0,0} 10 400 0,0 62 400
Czynsze i dzierzawy 94 492 72341 70 789 133,5 39 681 238,1 238 086
Pozostale koszty 729 495 302 831 1064 391 68,5 531 600 137,2] 2859 200
[Razem koszty stale 4600 280 2259 868 5847 496 78,7 4308 085 106,8] 28 352952
Zrodto: opracowanie wiasne.
Tabela 6. Zestawienie kosztow zmiennych poniesionych w okresie styczen—luty 2011 roku
Rodzaj kosetu 12011 01 L2010 Dy%:‘(‘;’:';}"” I_II;"Z'; 1 D{/:’(‘;T;}"“ Plan 2011
1 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
| Mial weglowy 16 295 863 6741 638 12936219 126,01 18289 088 89,1 55702889
|Biopaliwo - - 0,0 - 0,0 -
Ekogroszek 272572 136 757 354 156 77,0 468 455 58.2 1439126
Zakup ciepla z Zrédla obcego - 4387213 0,0, - 0,0, -
Energia elektryczna 831972 440 693 1582229 52,6 852335 97,6 3200170
Woda, Scieki 158 148 65573 128 676 122,9] 224481 70,5 1084 908
Oplata Srodowiskowa 272518 127322 271834 100,3 420 546 64,8 1531176
| Pozostale koszty zmienne 414747 63 586 51167 810,6 378 000 109,7 1786 000
Razem koszty mienne 18 245 819 7575 569 19 711 493 92,6 20 632 905 88,4] 64744268

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Tabela 6 prezentuje przyktadowe zestawienie kosztow zmiennych.

W ramach analizy odchylen wnikliwej obserwacji poddawane sg wszystkie ra-
portowane wielkosci. Wazna staje si¢ umiejgtnos¢ wyselekcjonowania tylko takich
informacji, ktére s istotne i stanowi¢ beda podstawe do podejmowania decyzji.
Uktad raportu kosztowego stosowanego do analizy odchylen zawiera: dane dotycza-
ce okresu biezacego, dane w uktadzie narastajacym, w poréwnaniu do planu oraz do
wykonania za okres analogiczny, strukture kosztow, dynamike i odchylenie od war-
tosci planowanych. Wypracowanie takiego modelu raportu daje mozliwos¢ biezacej
analizy sktadnikow kosztow zmiennych i statych, w podziale na kazde zrodto ciepta
z uwzglednieniem kalkulacji technicznego kosztu wytworzenia oraz kosztu wlasne-
g0, rentownosci produkcji i rentowno$ci brutto. Kwartalnie w budzetach dokonywa-
na jest aktualizacja wielkosci ze wzgledu na zaistniate zmiany, np. wzrost jakiegos
sktadnika kosztow, zmiany ustawodawcze badz inne czynniki niezalezne od firmy.
Kazdorazowo po zamknigciu miesigca i sporzadzeniu raportéw i analiz menedzero-
wie odpowiedzialni za poszczegdlne centra omawiaja wspolnie na podstawie rapor-
tow osiagnigte wyniki, w przypadku nieosiagnigcia zamierzonych wielkosci zobo-
wigzani sg do okreslenia dziatan naprawczych, aby zniwelowaé w przysztosci
zaistniate roznice.
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6. Podsumowanie

Budzety sa cennym narz¢dziem do planowania i kontroli finansow, pomagaja firmie
wykorzysta¢ jak najlepiej w ramach istniejacych mozliwo$ci ograniczone zasoby
finansowe i ludzkie. Ciagly monitoring procesow zachodzacych w firmie przez bie-
zace raportowanie i dostosowanie wielkos$ci do zaistniatych sytuacji pozwala na sku-
teczne doprowadzenie wynikow do wielkosci zalozonych w budzetach. Odpowied-
nia informacja pomaga firmie w podejmowaniu decyzji operacyjnych. Chociaz
tworzenie budzetu jest czasochtonne i kosztowne dla przedsigbiorstw, to w konse-
kwencji przynosi wymierne korzysci, w tym zwigkszenie §wiadomosci kosztow, ko-
ordynacjg dziatan w kierunku celow firmy, poprawe komunikacji, i okresla ramy dla
oceny dzialania.

W prezentowanej jednostce funkcjonujacy budzet z okresu na okres jest rozbu-
dowywany i ulepszany w celu lepszego wykorzystania. Zatoga podnosi swoje kwa-
lifikacje w tej dziedzinie poprzez doswiadczenia zdobywane w trakcie budzetowa-
nia, zewngtrzne szkolenia, wdrozenie aplikacji pomocnych przy tworzeniu budzetu.
Obserwujac wyniki firmy, mozna stwierdzic¢ istotna poprawg. Ciagly proces monito-
rowania wysokosci poniesionych kosztow i wplywow pozwala na wczesna reakcje
w przypadku zaistnienia niepokojacych zdarzen, ktore moga wptywac na wielkos¢
zaplanowanego wyniku finansowego i rentowno$ci firmy. Proces budzetowania
i controllingu jest procesem ciaglym. Na biezaco prowadzona jest obserwacja
zachodzacych zjawisk gospodarczych wewnatrz firmy i zmian w gospodarce w kra-
ju i tendencji $wiatowych.
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Materialy wewngtrzne przedsigbiorstwa X.

BUDGETING PROCESS OF COSTS AND INCOMES
IN A HEATING ENTERPRISE

Summary: In the last years there have been changing conditions of business in heating enter-
prises: the increasing standards of consumer service, the increasing competition on the heat-
ing market, the constant quest for the savings and environmental protection. There is neces-
sity to implement methods and instruments to assure fast and easy access to honest information
in technical and economical sphere. The article shows the rules of making costs and incomes
budgets, which are one of the elements of controlling system in a heating enterprise.





